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CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so /OD-CDKT ngay 19/9/2023
cua Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum)

Tén nganh, nghé: Cong tac xa hoi (Community service)

M3 nganh, nghé: 6760101

Trinh d6 dao tao: Cao ding

Hinh thire dao tao: Chinh quy

Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép Trung hoc phd thong hoic tuwong
duong

Thaoi gian dao tao: 3 ndm

Danh hi¢u dwgc cong nhan: Cir nhan thyc hanh

A.MUC TIEU PAO TAO

I. Muc tiéu chung

Dao tao ctr nhan trinh d6 cao dang nganh, nghé Cong tac x3 hoi (viét tit 1a
CTXH) co phém chét chinh tri, dao dtrc, sttc khoe; o kién thirc chuyén mon co
ban va ki ning thuc hanh nghé cong tac xa hoi; co kha ning van dung cac kién
thirc, ki nang nghé nghi¢p vao viéc phan tich, phat hién va giip do ca nhan,

nhom va cong dong tu giai quyét nhitng van dé xa hoi.

Nguoi hoc tét nghiép trinh d6 cao dang nganh, nghé Céng tac xa hoi co
ning luc thuc hién cac cong viéc cua nghé cong tac xd hoi chuyén nghiép nhu
cung cép truc tiép cac dich vu cong tac xa hoi tai cac co s& va td chic xa hoi
trong cac linh vuc an sinh xa hdi, stc khde va gido duc.

II. Muc tiéu cu thé

1. V& kién thirc

1.1. Trinh bay duoc kién thitc co ban vé qua trinh hinh thanh va phat trién

cong tac xa hoi trén thé gior va Viét Nam; doi tuwong, chitc nang, nhi€ém vu cua
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cong tac xa hoi; moi quan hé giira cong tac x4 hoi va mot sé nganh hoc khac; xir
1y khung hoang, cdc mo hinh trong cong tac xa hoi.
1.2. M6 ta duoc lich st hinh thanh va cac 1y thuyét kinh dién trong cong
tac x4 hoi: 1y thuyét sinh thai, Iy thuyét phan tam, 1y thuyét gia dinh, thuyét nhu
cau, thuyét hé thong.

1.3. Phan tich va phan bi¢t mdt cach co ban vé cac cép dd can thi¢p xa
hoi: c4 nhan, nhom, cong dong. Két ndi dugc phuong phap va kj ning trong
tham van dé ung dung mot cach linh hoat vao thuc hanh cong tac xa hdi ca

nhan, cong tac xa hoi nhom va phat trién cong dong.

1.4. M6 ta dugc cac mo hinh ti€p can khac nhau vé gitp do doi tugng co

van dé trong cudc song; co kién thirc nghién ctru va xay dung chinh sach.

1.5. Khai quat dugc kién thirc quan 1y, diéu hanh cac hoat dong, dich vu

tro gilip ¢4 nhan, gia dinh, nhom.

1.6. Trinh bay dugc nhing kién thitc co ban vé chinh tri, vin héa, xa hoi,

phap luat, qudc phong an ninh, gido duc thé.
2. Vé k¥ niing

2.1. St dung dugc cac k¥ nang cong tac xa hdi ca nhan, nhém vao viéc
cung cap cac dich vu trg gilip cac ca nhan, gia dinh va nhom dé giap ho tang

cuong nang luc tu gidi quyéet van dé va dap irng nhu cau cua minh.

2.2. Két nbi duoc cac nguodn luc dé gop phan cai thién, giai quyét van dé
x3 hoi; Két ndi duoc phuong phap va k ning trong tham van dé ung dung mot
cach linh hoat vao thuc hanh cong tac xa hoi ca nhan, cong tac xa hgi nhom va

phat trién cong dong.

2.3. Ap dung kién thirc, k¥ ning cong tac x4 hoi dé chira tri va phuc hoi
cac chirc ning xa hoi cho cac ddi twong yéu thé. Két ndi, phat huy ngudn luc
nham phat trién con nguoi, quan 1y xa hoi mot cach hai hoa & cip do ca nhan, to

chirc nham phong ngtra cac yéu to nguy co vé t¢ nan xa hoi, léch lac xa hoi,...

2.4. Van dung duoc cac chinh sach xa hdi va bién hd cho than chu duogc

thy hudng cac quyén loi chinh dang va phan hoi diéu chinh chinh sach.
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2.5. Ap dung duoc cac k¥ nang: ling nghe, quan sat, van dam, ving gia,
tham van va viét bao céo, truyén thong nhom, xur Iy xung dot nhom, xir Iy khing
hoang, k¥ nang thuong luong.

2.6. Thyc hién dugc cac k¥ nang nghién ciru xa hoi, 1ap ké hoach, danh
gia chinh sach, mé hinh gitip d&, quan 1y cac t6 chic xa hoi.

2.7. Panh gia, phat hién duoc cac vin d& trong cong dong, huy dong
ngudn lyc phat trién cong dong, tham gia quan 1y va thuc hién cac dy an phat
trién cong dong.

2.8. Phan tich, dnh gia, ap dung dugc mo hinh tiép can phuc vu cho phat
trién nghé nghiép.

2.9. Ky nang Uing dung cong nghé thong tin co ban; khai thac, xir ly, ing
dung cong nghé théng tin trong céng viéc chuyén mon cta nganh, nghé.

2.10. St dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc
ngoai ngir cua Viét Nam; ing dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén mon
ctia nganh, nghé.

3. V& ning lwe tw chii va trach nhiém

3.1. Hop tac v6i ddng nghiép, ton trong phap luat va cac quy dinh tai noi
lam viéc, trung thuc va c6 tinh ky luat cao, san saing dam nhiém cac cong viéc
duoc giao.

3.2. Nhan thirc vé ban than, biét lang nghe, thiu cam, quan Iy cam xuc.

3.3. Trach nhiém, thai d6 ung xtr, giai quyét vin dé nghiép vu hop 1y. Co
tinh than hop tac nhom tt, chu dong thuc hién cong viéc dugc giao va cd tac
phong cong nghiép.

3.4. Tuan tha cic quy diéu dao duc nghé nghiép cua nganh khoa hoc xa
hd1 ndi chung va cua nganh cong tac xa hdi noi riéng.

II1. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghiép

Sau khi t6t nghiép nguoi hoc c¢6 niang luc dap tng cic yéu ciu tai cac vi
tri viéc 1am ctia nganh, nghé bao gém:

- Cong tac xa hoi trong trudng hoc;

- Cong tac xa hoi voi ngudi cao tudi;
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- Cong tac xa hoi tré em va gia dinh;
- Cong tac xa hoi trong bénh vién;
- Cong tac xa hoi co so;
- Cong tac xa hoi voi ngudi khuyét tat;
- Cong tac x4 hoi voi dbi tuong nghién ma tay, mai dam.
B. KHOI LUQONG KIEN THUC
1.S6 luong mén hoc: 36
2. Khoi luong kién thirc toan khoa hoc: 92 tin chi
3. Khdi lugng cac mon hoc chung: 435 gid
4. Khéi luong cac mon hoc chuyén mon: 1725 gid
5. Khéi luong 1y thuyét: 620 gio; thuc hanh, thuc tap, thi nghi¢m: 1451
gio; Kiém tra 89 gid.

C.NOI DUNG CHUONG TRINH

Thai gian hoc tap (gio)
Trong do
S6 | Thye
M3 MH Tén mén hoc tin | 1008 hanh/thye | .
chi | S0 | Ly | tap/thi | .z
gl0" | thuyét | nghiém/bai
A . tra
tap/thao
luin
1 Cac mon hoc chung 21 435 157 255 23
61014001 |Giao duc chinh tri 4 75 41 29 5
61172002 | phap Juat 2 | 30 18 10 2
61042001 [Gido duc thé chat 2 | 60 5 51 4
61044003 |Giao duc Qudc phong va Anninh| 4 75 36 35 4
61273001 | Tin hoc 3 75 15 58 2
61286008 |Ngoai nglr 6 120 42 72 6
II Cac mon hgc chuyén mon 71 | 1725 | 463 1196 66
1 Cac moén hoc co so& 16 | 360 114 230 16
Ung dung Cong nghé thong tin
61272904 |trong chuyén nganh cong tic xa| 2 45 15 28 2
hoi
61152010 |Khdoi nghiép d61 mai sdng tao 2 45 15 28 2
61032025 | Xa hdi hoc 2 45 13 30 2
61082027 | KV nang giao tiép nganh CTXH 2 45 13 30 2
61032030 | Chinh sach xa hoi 2 45 15 28 2




Thoi gian hoc tap (gio)

Trong do
Sé i Thue
Ma MH Tén mon hoc tin | 1008 hanh/thye .
. A 4 A r Thl/
chi | 8¢ | Ly | tap/thi | .z
gl0" | thuyét | nghiém/bai
« . tra
tap/thao
lugn
61032032 |Nhap mén CTXH 2 45 15 28 2
61032043 |Diéu tra xa hoi hoc 2 45 15 28 2
61082028 | Tam ly hoc xa hoi 2 45 13 30 2
2 Mon hgc chuyén mon 50 | 1260 | 309 906 45
61032033 | An sinh xa hoi 2 45 15 28 2
61034079 |Cong tac xa hdi cd nhan vanhom | 4 90 30 56 4
61032041 |Cong tac xa hoi truong hoc 2 45 15 28 2
61032036 |Phat trién cong dong 2 45 15 28 2
61033038 |Tham van 3 60 30 27 3
61032039 |Strc khoe cong dong 2 45 15 28 2
61034080 Con‘g. tac Xa; th vol tré em va 4 90 30 56 4
nguol cao tuol
61032058 C(zng tac xa hoi véi stc khde tam ) 45 15 8 )
than
61032031 t(él(t)ng tac xa hoi voi nguoi khuyét ) 45 15 8 )
61033055 Céng tac xa hoi voi tré tu ky 3 60 30 27 3
61032044 QTXH vo1 phong chong bao luc ) 45 15 23
gia dinh
61033045 |[CTXH voéi d6i twong nghién ma
tuy, mai dam, HIV, AIDS 3 60 30 27 3
61032047 |CTXH trong bénh vién 2 45 15 28 2
61032028 |Gidi va phat trién 2 45 13 30 2
61032048 | Truyén théng va van dong xa hoi | 2 45 13 30 2
61032052 HNanl}‘Vl con nguodi va moi truong > 45 13 30 >
x4 hoi
61032049 | Thuc hanh CTXH 1 2 60 0 58 2
61032050 | Thuc hanh CTXH 2 2 60 0 58 2
61032051 | Thuc hanh CTXH 3 2 60 0 58 2
61035056 | Thuc tap tai co s& 5 225 0 225
3 Mor: hoc tu chon (chon 2 trong 5 105 40 60 5
4 mon hoc)
61033053 |Ciru tro xa hoi 3 60 27 30 3
61032046 CAongA tac xa Ii(_n vl cong dong 5 45 13 30 5
dan toc thi€u so
61032027 |Co s¢ van hoa Viét Nam 2 45 13 30 2
61033037 |Quan tri nganh cong tac xa hoi 3 60 27 30 3
Tong cong: 92 | 2160 | 620 1451 89
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D. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH

I. Cac mon hoc chung thuc hién theo quy dinh cia Bo Lao dong —

Thwong binh va xa hoi

Mon hoc Giao duc Chinh tri thyc hién theo Thong tu s6 24/2018/TT-
BLDTBXH ngay 06/12/2018 cta B truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi ban hanh Chuong trinh mén hoc Giao duc Chinh tri thude khdi cac mon hoc

chung trong chuwong trinh dao tao trinh d¢ trung cip, trinh d6 cao dang.

Mon hoc Phap luat thuc hién theo Thong tu s6 13/2018/TT-BLPTBXH
ngay 26/9/2018 cua B0 truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hdi ban hanh
chuong trinh mén hoc Phap luat thudc khdi cac méon hoc chung trong chuwong

trinh dao tao trinh d6 trung cép, trinh do cao déng.

Mo6n hoc Tin hoc thuc hi¢n theo Thong tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay
26/9/2018 cua Bo trudng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hdi ban hanh chuong
trinh mon hoc Tin hoc thudc khéi cac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao
trinh d¢ trung cép, trinh d6 cao dang.

Mén hoc Gido duc thé chat thuc hién theo Thong tu s6 12/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26/9/2018 ctia B truéng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
ban hanh chuong trinh mén hoc Gido duc thé chét thudc khdi cac mon hoc chung

trong chuong trinh dao tao trinh do trung cap, trinh d6 cao dang.

Mon hoc Gido duc quc phong va an ninh thuc hién theo Thong tu sd
10/2018/TT-BLDTBXH ngay 26/9/2018 cua B truéng Bo Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi ban hanh chuong trinh mén hoc Qudc phong va An ninh thudc
khdi cac mén hoc chung trong chuong trinh dio tao trinh d6 trung cép, trinh d6 cao
dang.

Mon hoc Tiéng Anh thyc hién theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH
ngay 17/01/2019 cua Bo truéng B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban
hanh chuong trinh mén hoc Tiéng Anh thudc khdi cac mon hoc chung trong
chwong trinh dao tao trinh d6 trung cép, trinh d6 cao ding.

I1. Huwéng din xac dinh ndi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai
khoa

TT | Noi dung Thoi gian
1 | Thé duc, thé thao: B tri linh hoat ngoai gio hoc




TT | Noi dung Thoi gian

Vian hoa, van ngh¢: Ngoai gio hoc hang ngay
2 | Qua cac phuong tién thong tin dai chiing | 1 budi/tuan (néu thudn loi)

Sinh hoat tap thé

Hoat dong thu vién: Tat ca cac ngdy 1am viéc trong
; Ngoai gid hoc, sinh vién ¢ thé dén thu | tuan

vién doc sach va tham khao tai liéu, dién

Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan | Poan thanh nién to chirc cac
4 | thé budi giao luu, cac budi sinh

hoat dinh ky

- Tham quan, da ngoai Puogc t6 chire linh hoat, dam

s |- Tham quan mdt s6 co quan, doan thé, | bao mdi hoc ky 1 lan (néu

trung tdm bao trg... co lién quan dén | thudn loi)

nganh hoc.

III. Hwéng din td chire kiém tra hét mén hoc

1. Cudi mdi hoc ky, nha trudong t6 chic mot ky thi chinh va mot ky thi
phu dé thi két thiic mon hoc; ky thi phu dugc t6 chire cho ngudi hoc chua du thi
két thac mon hoc, md dun hodc c6 mon hoc, md dun c6 diém chua dat yéu clu &
ky thi chinh; ngoai ra, co thé t6 chtrc thi két thaic mon hoc, mé dun vao thoi

diém khéac cho nguoi hoc du diéu kién du thi.

2. Hinh thtre thi két thuc mon hoc, mé dun c6 thé 1a thi viét, van dap, trac
nghiém, thuc hanh, bai tap 10n, tiéu ludn, bao vé két qua thuc tip theo chuyén dé
hoic két hop gitta cac hinh thuc trén.

3. Thoi gian 1am bai thi két thuc mén hoc d6i véi mdi bai thi viét tir 60
dén 120 phut, thoi gian lam bai thi di v6i hinh thirc thi van dap tir 5 dén 20
phat/ngudi hoc; thoi gian 1am bai thi d6i voi hinh thie thi tric nghiém tir 45 dén
90 phut; thoi gian lam bai thi ddi véi hinh thirc thi thuce hanh, bai tap 16n, tiéu
luan, bao vé két qua thuc tap theo chuyén dé hodc két hop gitra mdt hoac nhiéu

cac hinh thuc trén co6 thoi gian thyuc hién tir 2 - 8 gid/ngudi hoc.

4. Khoa, trung tdm chuyén mon c6 trach nhi¢m: Thong béo lich thi ctua ky
thi chinh trudc ky thi it nhat 4 tuan theo thoi gian cua tién do dao tao; lich thi
ctia cac ky thi phu phai dugc thong bao trudce ky thi it nhat 1 tuan, cham nhét 13
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tuan dau ctia hoc ky tiép theo hoic trong hoc ky ctia hoc ky cudi theo tién do dao
tao. Trong ky thi, ttng mon hoc, mé dun dugc td chuc thi riéng bi¢t, khong bd

tri thi ghép mot s6 mon hoc, md dun trong cung mot budi thi ctia mot nguoi hoc.

5. Thoi gian danh cho 6n thi mdi mon hoc, md dun duoc thuc hién trong
pham vi gio day dugc phan bo theo chuong trinh dao tao: Thoi gian 6n thi duoc
khuyén khich thuc hién theo ty 1€ thudn voéi $6 gi0o cia moén hoc, mé dun do va
bao dam it nhat 1a 1/2 ngay 6n thi cho 15 gid hoc 1y thuyét trén 16p, 30 gid hoc
thuc hanh, thuc tdp nhung khong qué 3 ngay/1 mon thi; tat ca cac mon hoc, mod
dun, khoa, trung tdm chuyén mon bd tri nha gido huéng dan on thi dam bao 1 tin
chi huéng din 6n thi khong qua 1 gio ddi véi mén hoc 1y thuyét va 2 gio ddi véi
cac mon hoc, mo dun thuc hanh, thuc tap; dé cuong On thi phai dugc cong bd

cho ngudi hoc ngay khi bit dau t chirc on thi.

6. Danh sach ngudi hoc du diéu kién du thi, khong du diéu kién du thi co
néu 18 1y do phai duoc cong bd cong khai trude ngay thi mén hoc, mo dun it
nhat 5 ngdy lam viéc; danh sach phong thi, dia diém thi phai dugc cong khai
trude ngdy thi két thuc mon hoc, mo dun tir 1 - 2 ngay 1am viéc.

7. D6i voi hinh thtc thi viét, mdi phong thi phai bd trf it nhat hai nha gido
coi thi va khong bo tri qua 50 ngudi hoc du thi; nguoi hoc du thi phai dugc bd
tri theo s6 bao danh; phong Khao thi va Quan 1y chat luong trinh Hiéu truéng
quyét dinh viéc bd tri phong thi hodc dia diém thi va cic ndi dung lién quan
khac; bai thi, van ban lién quan va két qua thi duoc luu trit tai phong Khao thi va
Quan 1y chit luong; nha gido thuc hién coéng tac nhap diém thi vao phan mém
quan 1y dao tao, nop danh sach nguoi hoc thi va bang diém téng két mon hoc,
md dun vé phong Khao thi va Quan 1y chat luong dé thuc hién quan 1y, kiém tra.

8. Bao dam tit ca nhig nguoi tham gia ky thi phai dugc phd bién vé
quyén han, nhi€ém vy, nghia vu cua minh trong ky thi; tat ca céc phién hop lién
quan dén ky thi, viéc bdc tham dé thi, ban giao dé thi, bai thi, diém thi phai duoc
ghi lai bang bién ban.

9. Hinh thtrc thi, thoi gian 1am bai, diéu kién thi két thic mén hoc phai
duoc quy dinh trong chuong trinh moén hoc.

IV. Huéng din xét cong nhan tt nghiép

1. Thyc hién theo Quyét dinh s 563/QD-CDCP ngay 17/5/2022 cua Hiéu

truong nha truong vé viéc ban hanh Quy ché dao tao trinh d6 trung cip, cao
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dang theo phuong thirc tich lily mé dun hodc tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét

cong nhan t6t nghiép cac nganh dao tao gido duc nghé nghiép. Cu thé:

2. Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh ddo tao trinh d trung cp, cao
dang theo timg nganh, nghé va phai tich liiy du s6 mé dun hodc tin chi theo quy
dinh trong chuong trinh dao tao.

3. Hiéu trwdng nha truong cin ¢t vao két qua tich liy cua ngudi hoc dé
quyét dinh viéc cong nhén tét nghiép ngay cho ngudi hoc hodc phai 1am chuyén

dé, khoa luan 1am diéu kién xét tot nghiép.

4. Can ctr vao két qua xét cong nhan tot nghiép, Hiéu truong nha trudng
cap bang t6t nghiép va cong nhan danh hiéu cir nhan thue hanh (d6i véi trinh do
cao dang) cho ngudi hoc theo quy dinh.

V. Cac chu y khac

1. Vé dia diém dao tao: Puge thuc hién tai Truong ddi vai cac nodi dung 1y
thuyét, thuc hanh theo ké hoach dao tao. Pbi voi cac mon hoc chuyén mén
nganh, nghé nha truong xay dung ké hoach thuc hanh tai cac co sé san xuit,
doanh nghiép trén dia ban tinh, qua d6 gitip nguoi hoc timg budc tiép can véi
thue té san xuat, nang cao k¥ nang nghé nghiép.

2. Trong chuong trinh dao tao cac mon hoc duogc thiét ké nham tao diéu
kién cho sinh vién c6 thé tiép tuc theo hoc lién thong dé nang cao trinh do sau

khi ra truong va tiép can huéng phat trién ciia khoa hoc va cong nghé hién nay./.

HIEU TRUONG




ﬁ 0s 00 dey ony . wu

.| eHxIOHL Tﬁ

CHXIDOHL wu

@oLd g

LN HXLD

2L
4L HXLD

LON%
dL HXLD

IA X3 DOH

g
ao
HXAALL 50U 28
. LL ﬁ o0y A we, u
¢ | SISAHXIO

ugA wey ],

~N

ﬁ BUWLHX.1D

J

ﬁ AOTdHXLD
4 NO HX1D
ﬁ HXLANDAH y
HL HXLD

ﬁ THXIDOHL Q

woyu gA

Ld ®A 101D

ﬁ J
s |
ﬁ g
h

[ (v )

A X DOH

HXLO
uowr deyN

LSING
ddry3u royy

don oer3 N3

Ll

HX
yogs yury)

LLINOAN

|
ZUQ

AI X DOH

1 A DOH

11 X3 DOH I X1 DOH

uoyo 11y 00y uoN mm

‘uQur ugAnyod o0y U ()

£0s 00 20y uoN(_)

Sunyd o0y UOIN mm
10T09L9 :QYsu ‘Yuesu ey

"(DIAYAS ALINNININOD) IOH VX OV.L ONQD :2Usu ‘quesu gL,

OV OY@ HNIIL ONONHD HONOUL
NAd QI ‘DOH NOI DY) OV.L OVA HNIIL NALL VA dH NJI'T IO Od OS

01




1

_UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phiic

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Ung dung cong nghé thong tin trong chuyén nganh Cong
tac xa hoi (IT application in community service)

Ma mon hoc: 61272904

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (ly thuyét: 15 gio; thuc hanh, thi
nghiém, thao luan, bai tap: 28 gio; kiém tra: 2 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri: La m6n hoc bd tro trong chuong trinh do tao nganh, nghé Cong
tac xa hoi. Puoc bo tri hoc sau mon hoc Tin hoc hoac nguoi hoce da cé ching chi
cong ngh¢ thong tin ing dung co ban.

IL. Tinh chit: Mén hoc Ung dung cong nghé thong tin trong Cong tac xa
hoi 13 moén hoc tich hop 1y thuyét va thyc hanh. Thong qua mén hoc sé& cung cép
cho nguoi hoc nhimng kién thic, k¥ ning can thiét dé thuc hién tét cac Gmg dung
cong ngh¢ thong tin vao trong nganh cong tac xa hoi.

B. MUC TIEU MON HQC
I. Kién thirc

1. Trinh bay duogc cach dé to6 churc cac cudc hop truc tuyén trén cac phan
mém Google Meet, Zoom,...

2. Trinh bay dugc cac chuc nang cua ung dung Google nhu google docs,
google sheets, google form,...

3. Trinh bay dugc cach thiét ké mdt bai trinh chiu, cac chlic ndng nang cao
dé tao mot bai trinh chiéu.

4. M6 ta duoc chuc ning ctia phan mém Camtasia dé bién tip phim bang
hinh anh, video.

5. Nhéan dién dugc cac cong cu xur ly phim anh.

II. Ky nang

1. Str dung thanh thao cic phin mém Google Meet, Zoom dé to chirc hop
tryc tuyén.

2. Str dung thanh thao cac chirc ning trén Google dé xdy dung céc phiéu
khao sat tryc tuyén.

3. Tim kiém duoc thong tin can tim trén Internet va tai dugc mot sd chuong
trinh.

4. Xay dung dugc bai trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém
PowerPoint.
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video d¢ tao cac doan phim.

I11. V& ning luc tw chit va trach nhiém

tich, can than, chinh xac va linh hoat trong hoc tap.

C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

2. Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhom, trong 1dp.

4. Chu dong tim kiém cac nguon tai liéu lién quan dén modn hoc.

6. Sir dung duoc phan mém Camtasia dé bién tap phim bang hinh anh,

1. Mong mudn tao ra cac san pham hoan chinh: bai b4o cédo, cac doan
him, cau chuyén bang anh dong bang cac phan mém duoc hoc.
2 v v v v

3. Thuc hién nghiém tuac, tich cuc, rén luyén tinh bao quat, téng hop, phan

Thoi gian (gio)
T Tén chuong, muc Tong | Ly | Thue | Kiém
s6 | thuyét | hanh | tra

Bai mo dau

1. Gi6i thiéu chung vé CNTT trong
cong tac xa hoi 1 1 0 0

2. Vi tri, vai trd0 cia moén hoc trong
chuong trinh dao tao
Chuong 1: Ung dyung cong nghé thong 1 3 2 0
tin trong cong tac xa hoi (1)

! 1. Str dung cac tmg dung cua Google
2. St dung phan mém Zoom
Chuong 2: Tao trinh dién voi 14 4 9 1
Microsoft Powerpoint (1)
1. Mot sb6 ky thuat thiét ké bai trinh
dién trén Microsoft PowerPoint
2 |2. Thiét lap cac hiéu ung trén

Microsoft PowerPoint
3. Str dung k¥ thuat Trigger
4., Tao lien két trén Microsoft
PowerPoint




Thoi gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téng | Ly Thue | Kiém

s6 | thuyét | hanh | tra

5. Tao Slide Master trén Microsoft
PowerPoint

6. Thiét ké mot bai bao cdo vé cong tac
xa hoi bang Microsoft PowerPoint

Kiém tra

Chuong 3: St dung phé‘n mém
Camtasia dé bién tdp phim bang hinh | 19 7 11 1
anh, video (1)

1. Xay dung ciu chuyén bing hinh

anh, video
3 2. Gidi thi€u cac phan mém bién tap

phim bang hinh anh, video

3. St dung phan mém Camtasia dé

bién tap phim.

Kiém tra

Tong cong 45 15 28 2
NOI DUNG CHI TIET
BAI MO DAU
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta dugc cac ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac xa hoi.

2. Xac dinh duoc vi tri, vai tro vé ing dung cong nghé¢ thong tin phuc vu
trong cong vi¢c cong tac xa hoi.

3. Tinh than hop tac, doan két, ‘hoc hoi trong nhom, trong 16p; nghiém tic,
ti mi trong hoc tap, rén luyén tinh can than. Chu dong trong tim kiém va nghién
cuu tai liéu.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Gi6i thiéu chung vé CNTT trong cong tac xa hoi

2. Vi tri, vai tro cia mon hoc trong chwong trinh dao tao
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CHUONG 1: UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CONG
TAC XA HOI
(Thoi gian: 11 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cach dé t6 chic cac cude hop truc tuyén trén cac phan
mém Google Meet, Zoom,...; cidc chliic nang cua ung dung Google nhu google
docs, google sheets, google form,...

2. Su dung thanh thao cac phan mém ‘Google Meet, Zoom dé t6 chirc hop
tryc tuyén; cac chtrc ning trén Google dé xay dung cac phleu khao sat tryc
tuyén; tim kiém duoc thong tin trén Internet va tai duge mot sé chuong trinh.

3. Tinh than hop tac, doan két, ‘'hoc hoi trong nhom, trong 16p; nghiém tic,
ti mi trong hoc tap, rén luyén tinh can than. Chi dong trong tim kiém va nghién
cuu tai liéu.

II. NOI DUNG CHUONG

1. St dung cac wng dung caa Google

1.1. Sir dung phin mém Google Meet

1.2. Svr dung google drive va tao nhom trén gmail

1.3. Svr dung google docs, google sheets va google forms

2. Str dung phan mém Zoom

CHUONG 2: TAO TRINH DIEN VOI MICROSOFT POWERPOINT
(Thoi gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cach thiét k& mdt bai trinh chiu, cac chlic ndng nang cao
dé tao mot bai trinh chiéu.

2. St dung thanh thao céac thao tac trén PowerPoint; xay dung dugc bai
trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém PowerPoint.

3. Mong muén tao ra san pham bdo cdo hoan chinh bing phin mém
PowerPoint; tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong 16p; nghi€m tuc, ti mi
trong hoc tap, rén luyén tinh can than, chinh xéc, khoa hoc, sang tao va dam bao
an toan lao dong trong thuc hanh.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 ky thuit thiét ké bai trinh dién trén Microsoft PowerPoint
2. Thiét 1ap cac hiéu ing trén Microsoft PowerPoint

2.1. Thiét ldp higu veng cho Slide

2.2. Thiét Igp higu irng cho cdc déi twong



3. Sir dung ky thuat Trigger
4. Tao lién két trén Microsoft PowerPoint
5. Tao Slide Master trén Microsoft PowerPoint

6. Thiét ké mot bai bao cio vé cong tic xa hdi bang Microsoft
PowerPoint

Kiém tra

CHUONG 3: SUDUNG PHAN MEM CAMTASIA DE BIEN TAP PHIM
BANG HINH ANH, VIDEO

(Thoi gian: 19 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich duoc mot s6 phan mém ung dung bién tap phim bang hinh anh,
video dé€ ho trg trong cong tac xa hoi.

2. St dung duoc phdn mém Camtasia dé bién tip phim bang hinh anh,
video.

3. Mong mudn tao ra cac san phém hoan chinh: bai bao cao, cac doan
phim, cAu chuyén bang hinh anh dong, video, 4m thanh bang cac phan mém
duoc hoc; tinh than hop tac, doan két, hoc héi trong 16p; nghiém tac, ti mi trong
hoc tap, rén luyén tinh can than, chinh xé4c, khoa hoc, sdng tao trong qua trinh
khai thac, str dung phan mém va dam bao an toan lao dong trong thuc hanh. Chu
dong trong thuc hanh va nghién curu tai lidu.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Xay dung cAu chuyén bang hinh anh, video

2. Giéi thiéu cac phan mém bién tap phim bang hinh anh, video
3. Sir dung phan mém Camtasia dé bién tip phim.

3.1. Quy trinh bién tip mot phim béing hinh dnh, video

3.2. Gidi thiéu cdc thanh phdn trén Camtasia

3.3. Bién tap phim

Kiém tra

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén moén hdéa, nha xwéng

Phong thuc hanh may tinh str dung hé diéu hanh Windows 10 trd 1én, cac
phan mém ung dung trén Google, Microsoft PowerPoint, Camtasia, cdc may co
két ndi internet toc do cao.

II. Trang thiét bi may méc

May tinh c6 cau hinh cao, may chiéu,...
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I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u
Gido trinh, gido &n va cac loai dung cu theo tung ndi dung thuc hanh.
E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung
1. Kién thirc
- Trinh bay duoc cic phan mém tng dung trén Google va Zoom,....
- M6 ta dugc mot sd chire ning nang cao trong Microsoft Powerpoint.

- Mb ta dugc chiic ning cia cac phan mém ung dung dé bién tap phim
bang hinh anh, video.

2. Ky nang

- Str dung thanh thao cac phan mém Google va Zoom dé xay cac phiéu
khao sat, to chuc hop truc tuyeén.

- Xay dyng dugc bai trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém
PowerPoint.

- Str dung dugc phan mém Camtasia dé bién tip phim bang hinh anh, video
dé tao cac doan phim.

3. Nang luc tu chiu va trach nhiém

- Mong muo6n tao ra cac sdn pham hoan chinh: bai bao cdo, cac doan phim,
cau chuyén bang anh dong bang cac phan mém duogc hoc.

- Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhom, trong 16p.

- Thuc hién nghiém tuc, tich cuc, rén luyén tinh bao quat, tong hop, phan
tich, can than, chinh xac va linh hoat trong hoc tap.

- Chi1 dong tim kiém cac nguon tai lidu lién quan dén moén hoc.
I1. Phuwong phap

1. Kiém tra danh gia thudng xuyén q
- 1 bai kiém tra thuong xuyén (h¢ so 1); hinh thtc: Ty luan; thoi gian kiém
tra: 15 - 30 phut.

- 2 bai kiém tra dinh ky (hé s 2); hinh thtrc: Thyc hanh; thoi gian kiém tra:
40 - 60 phut.

2. Thi két thiic mén hoc
Hinh thirc: Thuc hanh hodc tric nghiém; thoi gian: 40-90 phat.
3. Panh gia nang lwe tw chi va trach nhiém

- Nguoi hoc tham du it nhat 80% th(‘)ri‘gian hoc cac bai 1y thuyét, thuc ha‘mhz
thdo luan, bai tap. Nguoi hoc khong du di€u kién nay phai hoc lai theo ding ké
hoach ctua nha truong.
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- Nha giao duoc phan cong giang day co trach nhiém tong hop két qua
klem tra; tién hanh danh gia két qua mén hoc gui vé khoa quan 1y ngudi hoc
dé tong hop diém.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuong trinh mén hoc Ung dung cong nghé thong tin trong chuyén nganh
cong tac xa hoi dugc sur dung dé dao tao trinh d§ cao dang danh cho nganh, nghé
Cong tac xa hoi va lam tai liéu tham khao cho cac nganh, nghé khac.

I1. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Trudc khi giang day can phai cin ctr vao ndi dung cua timg bai hoc,

chuan bi day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat luong giang
day.

- Nha gido giang day Iy thuyét két hop vé6i thuc hanh trén phong may.

- Nha gido sir dung céc dung cu truc quan nhu: may chiéu, phim demo,...
trong giang day dé nguoi hoc ti€p thu nhitng kién thuc lién quan mot cach dé
dang.

- Phuong phap hudng dan thuc hanh theo ding quy trinh huéng dan k¥
nang.

2. D6i véi nguoi hoe

- Lang nghe, quan sat, tich cyc trong hoc tép, chuan bi cac tai liéu can thiét
do nha gido cung cap va céc tai li¢u tir cac ngudn khac trén internet.

- Chuan bi day du cac bang quy trinh trude khi thyc hanh va thuc hién cac
thao tac ding trong quy trinh.

- Thyc hién dung quy dinh vé dam bao an toan lao dong.
III. Nhirng trong tim cin cha y

- Trinh bay dugc cac ung dung trén Google, thao tac co ban trén
Powerpoint va phan mém Camtasia.

- Str dung thanh thao cac phan mém tGng dung trén Google va Powerpoint.
- Bién tap phim bang hinh anh, video trén phin mém Camtasia.
IV. Tai li¢u cAn tham khao

1. Nguyén Van Hao, Tran Thi Ngoc Ha. Gido trinh Ung dung cong nghé
thong tin trong Cong tac xd hoi: Truong Cao ding Cong dong Kon Tum;
2021.
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mén hoc: Khdi nghiép d6i moi sang tao (Innovative start-up)
Ma moén hoc: 61152010

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (ly thuyét: 15 gid; thuc hanh, thao
luan: 28 gid; kiém tra: 2 gio).

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC
I. Vi tri

Moén hoc Khoi nghiép ddi méi sang tao duge bd tri giang day sau cac mon
hoc/mé dun chung trong chuong trinh dio tao nganh, nghé Cong tac xa hdi trinh

d6 Cao dang cta Truong Cao dang Kon Tum.
I1. Tinh chat

La mon hoc bt budc trong chuwong trinh ddo tao nganh, nghé Cong tac xa

hoi, trinh d6 Cao dfmg.
B. MUC TIEU MON HQC
L. V& kién thirc
1. Trinh bay duogc cac khai niém co ban trong linh vuc khoi nghiép d6i

madi sang tao.

2. M6 ta dugc cac phuong phap hinh thanh y tuéng khoi nghi¢p; cach
thirc danh gid va lya chon y tuong khéi nghiép.

3. Liét ké duogc cac ndi dung co ban ctia mot ké hoach khoi nghiép.

4. Trinh bay duoc cac k¥ ning can thiét dé khoi nghiép

II. Vé k§ ning

1. Hinh thanh duoc y tudng khoi nghi€p cua cé nhan.

2. Thyc hi¢n dang céach thic danh gia va lya chon y tuong khoi nghiép.

3. Xay dung dugc mdt ké hoach khoi nghi¢p dung chuan.
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4. Thyc hanh mét sb ky nang can thiét dé khoi nghiép

I11. V@ ning luc tw chii va trach nhiém

1. Nhan thire duge tong quan vé hé sinh thai khai nghiép Viét Nam, tir d6
hinh thanh thai d6 ing xr dung dan, nang cao kha nang thanh cong trong khai

nghiép do1 méi sang tao.

2. Chu dong, sang tao trong hoc tap cling nhu trong cong vi¢c va co trach

nhiém véi quyét dinh cua ban than.
3. Co thai do lam viéc nghi€ém tac va dao duc trong kinh doanh.
C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thaoi gian (gio)

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

TT | Tén chwong, muc Tong Ly
O thuyet

Chuong mo dau:

1. Vi tri, tinh chét
mon hoc

1 | 2. Muc ti€u mén hoc 1 1
3. Noi dung chinh

4. Phuong phap day
hoc va danh gia

Chuong 1. Gi61 thiéu
vé khoi nghiép doi
madi sang tao

1. Mot s6 khai niém
2. Quy trinh khéi
1 |nghiép d6i méi sang 5 2 3 0
tao

3. Giéi thiéu hé sinh
thai khoi nghiép doi
mdi sang tao & Viét
Nam

Chuong 2. Hinh
thanh, danh gia va lya
2 |chon y tudng khoi 10 5 5 0
nghiép

1. Khai niém
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Thaoi gian (gio)
TT | Tén chwong, muc | Tong Ly Thye hanh, thi | e,
. A nghiém, thao
) thuyét tra

luan, bai tap

2. Phuong phdp hinh
thanh y tudong khéi
nghiép

3. Dénh gid va lya
chon y tudng khdi

nghiép
Chuong 3. Lap ké
hoach khoi nghiép

1. Khai niém

2. Y nghia cua ké
3 | hoach khéi nghiép 14 3 11 1
3. NoO1 dung co ban
cia ké hoach khoi
nghiép

Kiém tra dinh ki

Chuong 4. Cac kién
thiuc va ky nang can
thiet  trong  khoi

nghiép
1. Mot so kién thic

4 |can thiét trong khoi 15 4 9 1
nghiép

2. Mot sb k§ ning can
thiét  trong  khoi
nghiép

Kiém tra dinh ki

Cong 45 15 28 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU
1. Trinh bay duoc vi tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phwong phap day

hoc va danh gia mon hoc.
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2. Khai thac hiéu qua gido trinh, tai li¢u tham khdo; c6 k¥ nang tu hoc, tu
nghién curu tai li€u; ki nang thuyét trinh, thao luan, hop tac theo nhom; ki nang phan

tich, tong hop van dé...

3. Nang cao y thirc trach nhiém cua ban than trong vi¢c hoc tap mon hoc dé

phuc vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc

2. Muc tiéu mon hgc
3. N¢i dung chinh

4. Phwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 1: GIOI THIEU VE KHOI NGHIEP POI MOI SANG TAO
(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc mot sd khai niém co ban trong khoi nghiép doi moi
sang tao nhu: Kinh doanh, doanh nghiép, khoi nghiép d6i méi sang tao va hé
sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao.

2. M6 ta duogc cac budc trong quy trinh khoi nghiép d6i méi sang tao.

3. Panh gia dugc tong quan hé sinh thai khéi nghiép Viét Nam, tir d6 hinh
thanh thai do Umg xir ding dan, nang cao kha nang thanh cong khi khoi tao
doanh nghiép.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mot s6 khai niém (1)

1.1. Kinh doanh

1.2. Doanh nghiép

1.3. Khéi nghiép déi méi sdng tao

2. Quy trinh khéi nghiép déi méi sang tao (2)

3. Gi6i thiéu vé hé sinh thai khéi nghiép ddi méi sang tao ¢ Viét Nam (1, 3)

3.1. H¢ sinh thdi khéi nghiép doi méi sdng tao
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3.2. H¢ sinh thdi khéi nghiép doi méi sdng tao 6 Viét Nam

CHUONG 2: HINH THANH, PANH GIA VA LUA CHON Y TUONG
KHOI NGHIEP

(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém vé co hoi kinh doanh va y tudng khoi

nghiép.

2.Van dung dugc cac phuong phap dé hinh thanh y tudong khoi nghiép
phu hgp vai ban than.

3. Thyc hi¢n dung céch thuc danh gia va lya chon y tudng khoi nghiép.

4. Chii dong, sang tao trong quyét dinh, lia chon y tuong khoi nghiép va

c6 trach nhiém véi quyét dinh ctia ban than.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém (4)
1.1. Co hgi kinh doanh
1.2. Y twong khdi nghiép
2. Phuong phap hinh thanh y twéng khéi nghiép (1, 4, 5)
2.1. Phwong phap kinh nghiém
2.2. Phwong phdp tim kiém trén internet
2.3. Phuwong phdp doi twong tiéu diém
2.4. Phwong phap dong nao
3. Panh gia va lya chon y twéng khéi nghié€p (6)
3.1. Ddanh gia y twong khoi nghiép
3.1.1. Banh gia so bo
3.1.2. Panh gid chi tiét
3.3. Luwa chon y twong khoi nghiép
CHUONG 3: LAP KE HOACH KHOI NGHIEP

(Thoi gian: 14 gio)
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I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém va ¥ nghia cia ké hoach khai nghiép.

2. Li¢t ké va phan tich duogc cac nd1 dung co ban cua mot ké hoach khéi
nghiép.

3. Xay dung dugc ké hoach khai nghiép diing yéu cau.
4. Hinh thanh thai d¢ lam viéc nghiém tac, khoa hoc.
II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém

2.Y nghia ciia ké hoach khéi nghiép

3. N6i dung co ban ciia ké hoach khéi nghiép (4, 7-9)
2.1. Phan trang bia, muc luc, tém tit

3.2. Phin gidi thigu dw dn khéi nghigp

3.3. Phin néi dung dw dn

3.3.1. Ké hoach marketing

3.3.2. Ké hoach san xudt

3.3.3. Ké hoach nhén su

3.3.4. Ké hoach tai chinh

3.3.5. Phdn tich yéu to riii ro

3.4. Phin ké hoach thwc hién dw dn

CHUONG 4: CAC KIEN THUC VA KY NANG CAN THIET
TRONG KHOI NGHIEP

(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc mét sé kién thirc va ky nang can thiét trong khoi
nghiép.

2. Thuc hién ding yéu cau viéc thuyét trinh goi von cho mot du an khéi

nghiép.

3. Hinh thanh tic phong nhanh nhen, tu tin can c6 cta nguoi khai nghiép.
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I1. NOI DUNG BAI

1. Mt s6 kién thirc can thiét trong khéi nghiép (4, 7-9)

2. M6t s6 k§ ning can thiét trong khéi nghiép (4, 7-9)

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, Tivi, may chiéu projector, mang
Internet.

IT1. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: Giao trinh ndi bd, gido an, bai
giang, phiéu hoc tap danh cho sinh vién, gidy A0, gidy A4, bt chi, but mau, keo
dan, giéy note va mot sd vat tu thuc hanh.

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc: Khai niém khai nghiép doi méi sang tao; phwong phap hinh
thanh y tuong khdi nghi€p; cach thirc danh gia va lya chon y tuong khéi nghiép;
ndi dung co ban ctia ké hoach khéi nghiép.

2. K¥ niing: Lap ké hoach khdi nghiép.

3. Niing lwe tw chii va trach nhiém: Dy gid giang trén 16p it nhat 80%
téng s gio; thuc hién day du cac bai kiém tra thudng xuyén, kiém tra dinh ky va
nghiém tic thuc hié€n thao ludn, thuc hanh, lam bai tdp nhém do nha gido bo
mon giao.

I1. Phwong phap

- Kiém tra thuong xuyén: Pugc thuc hién trong qua trinh hoc, thong qua
viéc kiém tra vin dap trong gio hoc, kiém tra viét (tréc nghi¢m, tu ludn), véi thoi
gian 1am bai tir 20 dén 30 phut;

- Kiém tra dinh ky: 2 bai. Hinh thirc: Cham diém bai tap tiéu luan, 1am bai
thue hanh, voi thoi gian 1am bai tir 45 dén 60 phut;

- Thi két thac mon hoc: Puoc thuc hién vao cudi hoe ky béng phuong
phap danh gia théng qua bai thi viét hodc tric nghiém, thoi gian tir 60 dén 120
phut.
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F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOQC

I. Pham vi ap dung moén hoc

Moén hoc Khéi nghiép doi méi sang tao duogc dung dé giang day trong
chuong trinh dao tao cac nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh d6 Cao dang cua

Truong Cao dang Kon Tum.
II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mon hoc

1. Pdi véi nha gido: Trude khi giang day can cin cit vao ndi dung cua
timg bai hoc chuan bi day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat
luong giang day; giai thich cac ngon ngit chuyén mon; trinh bay day du cac kién
thirc trong ndi dung bai hoc; yéu cau va huéng dan sinh vién lam cac bai tap
thuc hanh.

2. Pdi véi ngwoi hoe: Sinh vién doc tai lidu nha gido cung cip; tim hiéu
tai liéu tham khao do nha giado giéi thi€u; thao ludn véi sinh vién khéc; thuc hién
cac bai thuc hanh va trinh bay theo nhom/ca nhan.

II1. Nhitng trong tim can chi y: Chuong 2, Chuong 3.

IV. Tai li€u tham khaio

1. Truong Pai hoc Kinh té Qué)c dan, Dai hoc Quéc gia Ha No6i1 va Dai
hoc Bach Khoa Ha Noi. Tai liéu hudng dan ddi moi sang tao va khoi nghiép
danh cho sinh vién (Dé an 1665). Ha Noi: Pai hoc Qubc gia Ha N1 va Pai hoc
Bach Khoa Ha No1; 2018.

2. BQ Training. Quy trinh 9 giai doan cua mot start up co ban 2020
[Available from: https://bgtraining.edu.vn/quy-trinh-9-giai-doan-cua-1-start-up-

co-ban/.

3. Quang BNJTcKhxhVN. Khai nghiép doi moi sang tao ¢ Viét Nam
trong bdi canh cach mang cong nghiép lan thi tw. 2017:35-52.

4. Nguyén Ngoc Huyén, Ngo Thi Viét Nga. Gido trinh khéi sy kinh
doanh. Ha Noi: Nha xuét ban Pai hoc Kinh té Quéc dan; 2014.

5. Social sciences. Phuong phap déi tuong tiéu diém 2020 [16/12/2021].

Available from: https://voer.edu.vn/m/phuong-phap-doi-tuong-tieu-
diem/eed17ab5.
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6. Duong Van Son. Panh gia y tuong kinh doanh [18/02/2017].
Available from: https://tuaf.edu.vn/khoakinhteptnt/bai-viet/danh-gia-y-tuong-
kinh-doanh-14653 html.

7. TS D6 Thi Kim H. Tai Liéu Pao Tao Lap Ké Hoach Kinh Doanh. Do
Lién minh Chau Au tai Viét Nam tai trg thong qua SMEDF; 2007.

8.Vo TQ. Lap ké hoach kinh doanh. Truong Pai hoc Kinh té Thanh phé
H6 Chi Minh; 2013.

9. Vién Khoa hoc Gido duc nghé nghiép, Quy nhi dong Lién hop qudc.
Tai liéu chuong trinh Sang tao - Khéi nghiép. Ha Noi: Vién Khoa hoc Giao duc
nghé nghiép, Qu¥ nhi déng Lién hop qudc; 2020.

V. Ghi chu va giai thich: Khong./.
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: X3 hoi hoc (sociology)

Ma moén hoc: 61032025

Thoi gian thye hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 13 gid; thuc hanh, thao
ludn, bai tap: 30 gio; kiém tra: 2 gio)

A. VI TRIi, TINH CHAT CUA MON HOQC:

L. Vi tri

La mon hoc co sé duge bd tri vao ky 1 nam thir 2 trong chuong trinh dao
tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh 4o co dang.

II. Tinh chit

Moén hoc két hop giira 1y thuyet va thuc hanh, 13 mon hoc bit budc trong
chuong trinh ddo tao nganh, nghé Céng tac x3 hoi, trinh d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thitc

1. Trinh bay duoc d6i trgng, chirc ning, nhiém vy, phuwong phap cta Xa
hoi hoc, lich st hinh thanh va phat trién cua Xa hdi hoc.

2. Phan tich duogc nhiing ndi dung ctia hanh dong xa hdi va tuong tac xa
héi, co cau xa hoi va cac chuyén nganh nhu Xa héi hoc gia dinh, nong thon,
thanh thi...

3. Phan tich dugc cac luan diém co ban vé cac cach tiép can Xa hoi hoc.

II. V& k§ niing

1. Hinh thanh cho ngudi hoc ky nang doc, xtr 1y céc tu li¢u Xa hdi hoc

2. Nguoi hoc ¢6 k¥ ning nhan dang céc to chire va thiét ché x3 hoi

3. Ngudi hoc ¢6 ki ning phan tich va 1y giai mot sd hién twong x3 hoi c6
lién quan dén hoat dong trg gitip cia nhan vién cong tac xa hoi

4. Ngudi hoc ¢6 ky nang phan tich cac van dé xa hoi va tac dong ddi véi
con nguoi.

II1. V& ning lwc tw chit va trach nhiém

1. Rén luyén théai d¢ tich cuc, chu dong, sang tao trong hoc tap va thuc
hanh; manh dan ti€p xtc v6i cong dong; tu tin trong giao ti€p; co tinh than tu
nghién ctru, tham gia c6 hi¢u qua cac hoat dong xa hoi.

2. Cé y thirc trau doi chuyén mon, bdi dudng dao dic nghé nghiép trong
vai tro nhan vién xa hdi sau nay.
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C.NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao
lugn,
bai
tap

tra

Chuong m¢ dau: Gidi thi¢u chung vé
mon xa hoi hoc

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu ctia mon hoc

3. Chuan dAu ra ctia mon hoc
4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thtrc va yéu cau vé kiém tra,
thi

Chuong 1: Nhap mon cong tac xa hoi
1. Xa hoi hoc 1a gi?

2. Khai quat lich st hinh thanh va phat
trién xa hoi hoc

3. Poi tuong, chirc nang, nhiém vu va
phuong phap nghién ctru ctia xa hoi
hoc

Chuong 2: Tb chirc xa hoi va thiét ché xa
hoi

1. Nhom x3 hoi

2. Cong ddng xa hoi

3. T6 chire x4 hoi

4. Thiét ché xa hoi

10

Chuong 3: Hanh dong xa hdi va tuong
tac xa hoi

1. Khéi niém hanh dong xa hoi

2. Chu trac ctia hanh dong xa hoi

3. Nhimng yéu t6 quy dinh hanh dong
XH

4. Phan loai hanh dong xa hoi

5. Tuong tac xa hoi

6. Céc loai hinh tuong tac xa hoi
Kiém tra

10
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Thaoi gian (gio)
Thuc
Sf’) . hz‘lnh, N
Tén chuwong, muc Tong Ly thao | Kiém
TT £ £ A
) thuyét | luan, | tra
bai
tap
Chuong 4: Co ciu xa hoi.
4 1. Khai niém co ciu x4 hoi 6 ) 4

2. Céc yéu to cau thanh co cau xa hoi.
3. Cac co cau xa hoi co ban

Chuong 5: Van hoa va xa hoi hoa.
5 | 1.Vanhoa 7 2 5
2. Xa hoi hoa

Chuong 6: Mot so linh vuc nghién
curu cua xa hoi hoc.

1. Xa hd1 hoc nong thon

6 2. Xa hoi hoc do6 thi 6 2 3 1
3. Xﬁ hoi1 hoc gia dinh
Kiém tra
Cong 45 13 30 2
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON XA HQI HQC
(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1. Hiéu duoc vi tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong phap day
hoc va danh gid mon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng
vao hoc tap bd mon va thyc tién.

3. Yéu thich mon hoc va nang cao y thurc trach nhiém cua ban than trong
hoc tdp mon hoc, nghé nghiép sau khi ra trudng.

II. NOI DUNG CHUONG

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu ctiia mon hoc

3. Chuin diu ra ciia mén hoc
4. Phuwong phap day — hoc

5. Hinh thirc va yéu ciu vé kiém tra, thi
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CHUONG 1: NHAP MON XA HOQI HQC
(Thoi gian: 5gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bély dugc lich sir hinh thanh va phat trién cla nganh X3 hoi hoc;
Phan tich dugc doi twong, chirc nang, nhiém vu va phuong phap cua nganh Xa
hoi hoc, co6 thé phan loai Xa hoi hoc

2. Nguoi hoc ¢6 k§ nang nghién ctru tai li€u, k§ nang tu hoc, lam viéc
nhom; Hinh thanh cho ngudi hoc ky nang phén loai Xa hdi hoc

3. Rén luyén kha nang nghiém tuc, doc 1ap, sang tao trong nghién cilru
khoa hoc; Hinh thanh sy say mé, hung thu trong qua trinh hoc tap, nghién ctru
Xa hoi hoc

II. NQI DUNG CHUONG

1. Xa hoi hoc 1a gi?

2. Khai quat lich sir hinh thanh va phat trién x4 héi hoc (1)2

2.1. Sw ra doi xa hoi hoc

2.2. Cdc giai doan phat trién Xa héi hoc

3. P6i twong, chirc ning, nhiém vu va phwong phap nghién citu cia
xa hoi hoc

3.1. Péi twong nghién civu xa hji hoc

3.2. Chirc nang cua xa hoi hoc

3.3. Nhiém vu cua xa hoi hoc

3.4. Phwong phap nghién cuu xd hoi hoc (2)

CHUONG 2: TO CHUC VA THIET CHE XA HOI
(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. qTrinh bay du:oc khéi ni¢m va cac dic trung cua nhom, cia cong déng
Xa h(f)i,‘tf) chue va thiét ghé xa hoi; phan tich duoc céac dac trung cua n}}ém, ,cfla
cong dong xa hoi, cua td chirc xa hdi; phan tich dugc dic diém cua thiét ché xa
hoi.

2. Reén luyén cho sinh vién ky nang phan loai nhom, phéan loai cong dong

x3 hoi, 1am viéc nhom; sinh vién c6 k¥ niang nhan dang cac to chirc va thiét ché
xa hoi

~ 3.C4y thic trach nhiém cao ddi véi thp the, voi cong dong xa hdi, ¢6 tinh
than phuc vu vi 191 ich ctia cong dong, cua xa hoi.
II. NOI DUNG CHUONG
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1. Nhém x4 hdi

1.1. Khdi niém (3)

1.2. Nhiing ddc trung co ban ciia nhom

1.3. Phan logai nhom

2. Cong dong xi hoi

2.1. Khai niém (3)

2.2. Pic trung ciia cong dong xa hji

2.3. Phan logi céng dong xi hji

2.4. Pham vi nghién citu céng dong xi hji ciia xa hji hoc
3. T6 chirc xi hoi

3.1. Khdi ni¢m (3)

3.2. Phan logi

3.3. Mt sé dang ciia to chirc xi hji

4. Thiét ché xa hji

4.1. Khdi niém (3)

4.2. Pic diém cia thiét ché xi hji

4.3. Chirc nang ciia thiét ché xa hji

4.4. Cdc logi thiét ché xa héi co bin

4.5. Mot s6 quan niém vé thiét ché xa hgi

CHUONG 3: HANH PONG XA HQI VA TUONG TAC XA HOI

(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém hanh dong xa hoi, cac yéu té quy dinh hanh

dong xa hoi; phan tich duoc cAu trac cta hanh dong xa hoi; phan tich duoc tuong

tac x4 hoi va cac hinh thirc twong tic xa hdi trong thuc tién.

2. Phan biét hanh dong xa hoi véi cac loai hanh dong khac; c6 ki nang

phan tich va danh gia nhiing tac dong cua hanh dong xa hoi dén sy phat trién cua

xa ho1

3. Co6 y thtrc hoc tap, c6 nhitng hanh dong xa hoi va tuong tac tich cuc
dong gbp vao su phat trién xa hoi.

III. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém hanh dong xa hi (4)
2. Céu tric ciia hanh dong xa hdi (2)

3. Nhitng yéu t6 quy dinh hanh dong xi hi
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4. Phan loai hanh dong xa hoi
5. Twong tac xa hoi (2)

6. Cac loai hinh twong tac xa hoi

CHUONG 4: CO CAU XA HOI
(Thoi gian: 6 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém co ciu xa hoi; phan tich duoc cac phan hé co
cau xa hdi co ban va y nghia ctia viéc nghién ctru co cau xa hdi.

2. Hinh thanh k¥ ning dénh gia dung su ton tai clia cac thanh phan xa hoi,
moi quan hé cua cac thanh phan xa hoi; xac dinh cac co s& dé hoach dinh chién
lugc diéu chinh co cau xa hoéi, xay dung mo hinh co cau xa hoi toi1 uu, phu hop
vai1 su phat trién tién bo xa hoi

3. Tich cuc trong tu hoc, manh dan tiép xuc véi cong déng; tu tin trong
giao tiép; co tinh than ty nghién ctru, tham gia c6 hi¢u qua cac hoat dong xa hoi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém co ciu x4 hji

1.1. Khai niém (4)

1.2. Ddc trung

2. Cac phan hé co cdu xa hdi co ban

2.1. Co céu xi hi - giai cdp

2.2. Co ciu xi héi — din téc

2.3. Co ciu xi hji — din sé

2.4. Co cdu xi hdi — gidi tinh

2.5. Co ciu xi héi — lanh tho

3. Y nghia cta viéc nghién ciru co’ cau xa hoi

CHUONG V : VAN HOA VA VAN HOA XA HOI
(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU
1. T,rinh bay duogc khai niém van hoda, khai niém xa hdi hoa; trinh bay
dugc co cau cua van hdéa; mo ta duoc cac loai hinh van héa; phan tich dugc moi
truong xa hoi hoda, phan doan qua trinh xa hoi hoa.
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2. Hinh thanh k¥ nang van dung nhiing kién thic di hoc vao hoat dong
thyc tién; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: lam viéc ca nhan va lam viéc
nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén noi dung mén hoc.

3. Co y thirc to chire ky luat, tinh than 1am viéc nhém va y thure chiu trach
nhiém ca nhan; c¢6 thé phan bi¢n lai nhiing quan di€ém, cach nhin nhan sai, xuyén
tac v€ van hoa xa hoi hoa.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Van hoa

1.1. Khdi niém vin hoa (5)

1.2. Co cdu ciia viin héa

1.3. Cac logi hinh vin hoa

2. Xa hoi hoa

2.1 Khdi niém (5)

2.2 Moi trwong xa hoi hoa

2.3 Phdn doan qud trinh xa hgi hoa
CHUONG VI: MOT SO LINH VUC NGHIEN CUU CUA XA HQI HQC

(Thoi gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém Xa hd1 hoc nong thon, Xa hoi hoc do thi, Xa
hoi hoc gia dinh; mo ta, phan bi¢t dugc dac trung cua ndng thén va thanh thi;
phan tich dugc Xa hdi hoc nong thon; Xa hdi hoc do6 thi, ndi dung chu yéu cua
Xa hoi hoc d6 thi, Xa hoi hoc gia dinh.

2. Hinh thanh k¥ nang van dung nhiing kién thirc 3 hoc vao hoat dong
thyc tién; xay dung tac phong lam vi¢c khoa hoc: lam viéc ca nhan va lam viéc
nhom dé thao ludn va giai quyét cac van dé lién quan dén ndi dung mén hoc.

3. C6 ¥ thirc t6 chirc ky luat, tinh than 1am viéc nhém va y thire chiu trach
nhiém ca nhan.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Xa hoi hoc nong thon

1.1. Khdi niém (6)

1.2. Mt sé noi dung nghién ciru ciia Xa hoi hoc noéng thon

2. X4 hoi hoc do thi

2.1. Khai niém (7)

2.2. Nji dung chii yéu ciia Xa hoi hoc dé thi

3. Xa hgi hoc gia dinh

3.1. Khai niém gia dinh
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3.2. Ngi dung nghién cvuu cua Xa hoi hoc gia dinh
Kiém tra
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng:
Phong hoc 1y thuyét.
II. Trang thiét bi may méc:
May tinh, dén chiéu, phﬁn mém ho tro...
I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u:

Giao trinh, tai li¢u tham khao, van ban phap luat lién quan, gidy A0, gidy
A4, gidy mau, but 16ng, tranh anh, nam cham, kéo, bai tap tinh hudng...

IV. Céc diéu kién khac:

E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung:

1. Kién thirc

- Trinh bay duogc céc kién thirc co ban vé X4 hdi hoc dai cuong nhu: doi
tuong, phuong phap cua Xa hoi hoc, lich st hinh thanh va phat trién cta Xa hoi
hoc; hanh dong xa hoi va tuong tac xa hoi, co cAu xa hoi va cac chuyén nganh
nhu Xa hoi hoc gia dinh, nong thon, thanh thi...

- Phan tich duogc cac luan diém co ban vé céac cach ti€p can Xa hoi hoc.

2. Ky nang

- Hinh thanh cho nguoi hoc k§ nang doc, xtr 1y céc tu liéu Xa héi hoc;

- Sinh vién c6 k¥ nang phan tich va ly gidi mot s6 hién tugng xa hdi co
lién quan dén hoat dong trg gitp ctia nhan vién cong tac xa hoi;

- Sinh vién c06 k¥ ndng phan tich cac van dé xa hdi va tadc dong doi vdi con
nguoi.

3. Nang lue tu chi va trach nhiém

- Rén luyén thai d¢ tich cuc, chi dong, sang tao trong hoc tdp va thuc
hanh; manh dan ti€p xuc vo1 cong dong; tu tin trong giao ti€p; co tinh than tu
nghién ctru, tham gia c6 hi¢u qua cac hoat dong xa hoi.

- C6 y thirc trau ddi chuyén mén, bdi dudng dao dic nghé nghiép trong
vai tro nhan vién xa hoi sau nay.

I1. Phwong phap:

- Kiém tra thwong xuyén: 01 bai.

Giang vién thuc hién tai thoi diém bat ky trong qua trinh hoc thong qua
viéc ki€m tra van dap trong gio hoc, ki€m tra viét (ty ludn, trac nghiém) vai thoi
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gian 1am bai bang hodc dudi 30 phut, kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh, thyc
tap, cham di€ém bai tap hoac ki€m tra, danh gia két hop cac hinh thuc trén.

- Kiém tra dinh ky: 02 bai.

Giang vién c6 thé thuc hién bang hinh thirc kiém tra viét tir 45 dén 60
phut, tiéu luan, lam bai thuc hanh hodc ki€ém tra, danh gia két hop cac hinh thirc
trén.

- Thi két thiic mén hoc:

+ Hinh thic: Ty luan

+ Thot gian: 60 pht.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOQC
I. Pham vi 4p dung mon hoc:

?Chu:orng trinh m@n hoc Xa hdi hoc dugc str dung trong dao tao trinh do
cao dang nganh, nghé Cong tac xa hdi.

II. Huéng din vé phuong phap gidng day, hoc tip mén hoc:

- Béi véi nha gido:

Trong qua trinh giang day can quan tam phat huy kinh nghiém cta nguoi
hoc bang nhitng phuong phap day hoc tich cuc (trai nghi¢m, thuc hanh, thao

luan nhom, phuong phap day hoc tinh hudng, néu van dé...); chu trong dau tu t6
chtrc tot cac ti€t thao luédn, thuc hanh ca vé nd1 dung lan hinh thuec.

- Béi véi nguoi hoc:
+ Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich

hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau cua mon hoc, mé dun duogc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

+ Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tr¢ 1én theo
thang diém 10;

+ Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha truong.

II1. Nhitng trong tim cin chi y

- T4 chirc xa hdi va thiét ché xa hoi

- Hanh dong xa hdi va tuong tac xa hdi

- Co céu x3 hoi co ban

- Mot s linh vue nghién ctru cua Xa hoi hoc

IV. Tai liéu tham khao:

1. Hoang Quéc Tu4n, Pinh Thi Minh Ly. Xa hdi hoc dai cuong. Nxb
Truong Pai hoc Vinh; 2011.

2. Ta Minh (chu bién). Nhap mon X& hoi hoc. Ha Noi: Nxb Théng ké;
2004.



26

3. Luu H(‘A)ng Minh, Vi hao Quang. Gido trinh Nhap mén Xa hdi hoc. Ha
No6i: Nxb Ly luan chinh tri; 2014.

4. Truong Thi Hién. Gido trinh X3 hoi hoc dai cwong. Nxb Thanh phd H
Chi Minh; 2020.

5. Mai Thi kim Thanh. Giao trinh Xa ho1 hoc van hoa. Nxb Gido duc Viét
Nam; 2011.

6. Bui Quang Diing. X3 hoi hoc nong thon. Ha Noi: Nxb Khoa hoc xa
hoi1; 2007.

7. Trinh Duy Luan. Xa héi hoc d6 thi. Nxb Khoa hoc xa hoi; 2004
V. Ghi chi va giai thich (néu c6)



27

UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Ky ning giao tiép nganh Cong tac xa hoi (Social Work
communication skills)

Ma mén hoc: 61082027

Thoi gian thuc hién mén hoc: 45 gio (ly thuyét: 13 gid; thuc hanh, thao
luan, bai tap: 30 gio; ki€ém tra: 2 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Pay 1a moén hoc thudc nhom cac moén co sé trong chuong trinh dao tao
cua nganh cong tac xa hoi. Mon hoc dugc bo tri hoc song song hoac hoc sau cac
mon hoc dai cuong, tdm 1y hoc xa hoi.

II. Tinh chit

Ky nang giao tiép nganh Céng tac xa hoi (CTXH) 1a mon hoc két hop
gitra ly thuyét va thuc hanh. Thong qua mén hoc, nguoi hoc nhan thire duge cac
van dé minh dang giao tlep Tt d6 van dung co6 hi¢u qua nhing tri thire, k§ nang
giao tiép vao cac tinh hudng giao tiép ddc thu cia nganh CTXH.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

1. Mo ta va phan tich duoc cac khai niém: giao tiép va ting xir; phan biét
dugc hoat dong giao ti€p va hanh vi trng xr.

2. Phan tich duoc ciu tric, ban chét, vai tro cta cac hién tuong giao tiép
trong cudc song.

3. Mo ta dugc cac phuong tién giao tiép, dic diém cua mdi loai phong

cach giao tiép, cac k¥ ning giao tiép gan lién voi linh vuc dao tao nganh, nghé
CTXH.

II. V@ k§ ning

1. Str dung thanh thao mot s6 k¥ ning giao tiép co ban vao cac tinh huéng
giao tiép dic thu nhu: k¥ ning lang nghe - phan hoi, k¥ nang lam viéc nhom, ky
nang dat cau hoi, k§ nang thuyét trinh, k¥ ning giai quyét van dé.

2. Van dung c6 hiéu qua cac k¥ ning khac nhau dé nang cao hiéu qua cia
qua trinh giao ti€p trong linh vuc cong tac xa hai.

I11. V& ning luc tw chii va trach nhiém
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1. Lam chu ban than trong qua trinh hoc tap; tich cuc chu dong trong qua
trinh lam viéc nhom, ¢6 kha nang tu hoc d€ nang cao nang luc ctia ban than.

2. Co y thuc trach nhi€ém, nghiém tic trong qué trinh hoc tdp mon hoc.
C. NQI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (45 gio)
36 Thuc
() n 5
T Tén chwong, muc Téng | Ly liilllgg, Kidm
s0 | thuyét lugn, bai tra
tap

Chuong m¢ dau: Gidi thiéu chung vé 1 1
mon K ning giao tiép nganh CTXH.
1. Vi tri, vai tro, ndi dung téng quat
ctiia mon hoc
2. Phuong phap day hoc mon hoc
3. Huéng dan phuong phap hoc tap
mon hoc.
Chuong 1: Khai quat chung vé giao | 7 2 5
tiép

1. Khai niém giao tiép

1 |1.1. Giao tiép la gi?

1.2. Vai trd cla giao tiép

2. Chire ning cua giao tiép

2.1. Nhom churc nang xa hoi
2.2. Nhom churc nang tam ly

3. Phan loai giao tiép

3.1. Dya trén tinh chat giao tiép
3.2. Dua trén quy cach giao tiép.
3.3. Dua theo vi thé

3.4. Dua theo s6 lugng
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Chuong 2: Cau tric cta qué trinh giao
tiép
1. Truyén thong trong giao tiép

1.1 Qua trinh truyén thong giira hai ca
nhan.

1.2 Truyén théng trong to chirc

2. Nhan thirc trong giao tiép

2.1. Nhan thuc ddi tuong giao tiép
2.2. Tu nhan thuc trong giao tiép.

2.3. Tang cuong su hiéu biét 1an nhau
trong giao ti€p

3. Anh huoéng tac dong qua lai trong
giao tiép

3.1. Lay lan cam xtc

3.2. Am thj trong giao tiép

3.3. Ap lyc nhom

3.4. Bt chuéc

* Kiém tra dinh ky

Chuong 3: Phuong tién va phong cach
giao tiép

1. Cac loai phuong tién giao tiép

1.1. Phuong tién giao tiép ngdn ngix

1.2. Phuong tién giao tiép phi ngon
ngur

2. Cac loai phong cach giao tiép

2.1. Khai niém phong céach giao tiép
2.2. béc trung cua phong cach giao
tiép

2.3. Céc loai phong cach giao tiép
2.3.1. Phong cé4ch giao tiép tu do
2.3.2. Phong céch giao tiép doc doan
2.3.3. Phong céch giao tiép dan chu

12

Chuong 4: Cac ky niang giao tiép

16

10
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trong nganh cong tac xa hoi
1. K¥ ning ling nghe

2. Ky nang lam viéc nhom
3. K¥ ning giai quyét van dé
4. Ky nang dat cau hoi

5. K§¥ ning thuyét phuc

* Kiém tra dinh ky

5 Cong 45 | 13 30 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU
GIOI THIEU CHUNG VE MON KY NANG GIAO TIEP
NGANH CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Xac dinh dugc ndi dung té)ng quat cuia mon hoc. Néu duogc vi tri,
nhiém vu, ¥ nghia cia mon hoc. Trinh bay dugc cac phuong phép day hoc dac
thu ctia mon hoc va phuong phéap hoc tap mon hoc.

2. Khai thac hiéu qua gido trinh, tai liéu tham khdo. Van dung tinh huéng
thuc tién vao hoc tap kién thirc méi trong linh vuc giao ti€p nganh Cong tac xa
hoi.

3. Gitp nguoi hoc yéu thich mon hoc, tich cuc tu hoc, tu nghién ctru trong
nhirng hoan canh hoc tap khac nhau.

II. NOI DUNG

1. Vi tri, vai tro, ndi dung tong quat ciia mén hoc
2. Phuwong phap day hoc moén hoc

3. Huéng din phwong phap hoc tip moén hoc.

CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE GIAO TIEP (1)
(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU
1. M6 ta va phan biét dugc cac khai niém: giao tiép, img xir; phan biét
duoc hoat dong giao tiép va hanh vi tng x1.
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2. Phat trién k¥ nang lang nghe, quan st trong giao tiép; Thuc hién thanh
thao k¥ nang phan tich, danh gid mot hién tuong giao tiép.

3’. Cé6 kha nang tu hoc, tu tim kiém céc thong tin lién qua dén hoat d(f)r,lg
giao ti‘ép; Thuc hién c6 hi€u qua cac bai tap nhém, cau hoi thao luém;, Nhém thay
dugc tdm quan trong cua viéc tré thanh mot ngudi c6 k¥ nang giao tiép tot.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém giao tiép

L.1. Giao tiép la gi?

1.2. Vai tré ciia giao tiép

2. Chirc niing ciia giao tiép

2.1. Nhom chirc nang xa hoi

2.2. Nhom chirc nang tam ly

3. Phin loai giao tiép

3.1. Dwa trén tinh chit giao tiép

3.2. Dwa trén quy cdch giao tiép.

3.3. Dwra theo vi thé

3.4. Dua theo sé lwong nguwoi.

CHUONG 2: CAU TRUC CUA QUA TRINH GIAO TIEP (2)
(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duoc ban chat, dic diém cia cac qua trinh: truyén thong -nhan
thirc- su tac dong 1an nhau trong giao tiép; Xac dinh va danh gia dang mdi quan
h¢ chat ché gitra cac yéu t0: truyén thong - nhan thirc - sy tic dong 13n nhau
trong giao tlep

2. Ren ky nang trao d6i thong tin chinh xac; Biét tao an tugng tot cho ban
than ngay trong lan dau tiép xtc.

3. Tang cudng sy hiéu biét 1dn nhau va ning cao hiéu qua cua sy anh
huong va tac dong qua lai voi nguoi khac trong giao tiép; C6 kha ning tu rén
luyén dé tang hiéu qua trong qua trinh giao tiép cua ban than véi nhitng ngudi
xung quanh.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Truyén théng trong giao tiép
1.1 Qud trinh truyén théong giita hai cd nhén.

1.2 Truyén thong trong té chirc
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2. Nhén thire trong giao tiép
2.1. Nhdn thirc déi twong giao tiép
2.2. Tw nhén thirc trong giao tiép.
2.3. Ting cuong sw hiéu biét lin nhau trong giao tiép
3. Anh huéng tac déng qua lai trong giao tiép
3.1. Lay lan cam xuc
3.2. Am thi trong giao tiép
3.3. Ap lwc nhom
3.4. Bit chuée

CHUONG 3: PHUONG TIEN VA PHONG CACH GIAO TIEP (3, 4)
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc phong cach giao tiép, phuong tién giao tiép; Liét ké
duoc mot so phu’gng tién giao ti€p; Xac dinh duoc dic trung cua tung loai
phong cach giao tiép.

2. Str dung hiu qua cac phuong tién giao tiép vao tinh huong giao tiép cu
the Vén dung phong cach giao tiép phu hop véi timg tinh huong, d6i tuong giao
tiép; Lién hé va lay dugc cac vi du minh hoa trong doi sdng vé cac phong cach
giao tiép.

3. Tich cyc, chu dong rén luyén phong cach giao tiép phu hop ctia ban
than nham phat huy nhimg uu thé ciia c4 nhan va nang cao hiéu qua cua qua
trinh giao tiép; Linh hoat, mém déo trong tng xu, tiép xtc véi cac ddi tuong
khac nhau trong qua trinh hoat dong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cac loai phwong tién giao tiép
1.1. Phwong ti¢n giao tiép ngon ngiv
1.1.1. Giao tiép bang ngén ngir néi
1.1.2. Giao tiép bang ngén ngir viét
1.2. Phwong ti¢n giao tiép phi ngén ngiy
1.2.1. Anh mdt, nét mat, nu cuoil
1.2.2. An mdc, trang diém, trang suc
1.2.3. Tur thé, dong tdc

1.2.4. Khoang cdch, qua tang

2. Cac loai phong cach giao tiép
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2.1. Khdi niém phong cdch giao tiép
2.2. Pdc trung ciia phong cdch giao tiép
2.2.1. Tinh én dinh ciia phong cdch giao tiép
2.2.2. Tinh chudn myc ciia phong céch giao tiép
2.2.3. Tinh linh hoat ciia phong cdch giao tiép
2.3. Cdc logi phong cdch giao tiép
2.3.1. Phong cdch giao tiép tw do
2.3.2. Phong cdch giao tiép déc dodn
2.3.3.Phong cdch giao tiép déan chii

CHUONG 4: CAC KY NANG GIAO TIEP TRONG NGANH
CONG TAC XA HOI (2)
(Thoi gian: 16 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duogc mot s cac ky nang giao tiép co ban nhu: ky ning ling
nghe - phan hoi, k§ ndng lam viéc nhom, k¥ nang giai quyét van d€, ky nang dat
cau héi, ky nang thuyét trinh.

2. Thyc hién thanh thao cac ky nang ky nang ling nghe - phan hoi, k¥
nang lam viéc nhom, ky nang giai quyet van dé, ky nang dit cau hoi, k¥ ning
thuyét trinh vao céc tinh hudng giao tiép trong linh virc Cong tac x hoi.

3. Tich cuc rén luyén cac k¥ nang giao tiép phu hop v0i nang lyc cua ban
than. C6 y thuce rén luyén céc ky nang phu hop véi nganh, nghé dao tao.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. K¥ ning ling nghe

1.1. Lgi ich ciia ling nghe

1.2. Nhitng yéu té cin tré ling nghe c6 hiéu qud

1.3. Cdc mirc dé ling nghe va kj néing ling nghe higu qud
2. Ky nang lam viéc nhom

2.1. Khai niém va cdac hinh thirc nhom

2.2. Mt s6 diéu lww ¥ khi lam vige nhom.

2.3. Cdc giai doan hinh thanh va phdt trién nhém lam viéc higu qud
2.4. Cdc yéu to tao nén hi¢u qud trong lam vigc nhom

2.5. Cdc kj néng cdn cé dé lam viéc nhém higu qud

3. K§ niing giai quyét vin dé



34
3.1. Vin dé va ky ning gidi quyét vin dé
3.2. Nguyén nhén gidi quyét vin dé khong hi¢u qud
3.3. Quy trinh gidi quyét vin dé
4. Ky nang dat cau héi
4.1. Y nghia ciia ciu héi
4.2. Cac loai cau hoi
4.3. Ditng cdu héi véi cdc muc dich khdc nhau trong giao tiép
5. K¥ ning thuyét phuc
5.1. Thuyét phuc la gi?
5.2. Nhitng diém can lwu ¥ khi thuyét phuc nguwoi khdc
5.3. Quy trinh thuyét phuc

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mon hoa

Phong hoc dam bao rong rdi, c6 khong gian dé to chirc cac hoat dong
nhom, hoat dong tinh huéng, hoat dong trai nghi¢m.

II. Trang thiét bi may méc

May chiéu (Projector) hoidc tivi, May tinh xach tay.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc li¢u: Tap bai giang :"ky nang giao tiép nganh Cong tac xa hoi",
Nguyén Thi Cuc (tai liéu luu hanh ni bg).

- Dung cu, nguyén vat liéu: gidy A0, A4, bat viét, gidy mau, kéo, video,
hinh anh, tai li¢u phat tay, phuong tién day hoc khac....

IV. Cac diéu kién khac

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

Kién thirc trong tm cua mon hoc dugc thé hién trong chuong 3 Phuong
tién va phong cach giao ti€p va chuong 4 Cac ky nang giao tiép trong nganh
cong tac xa hoi vi phan anh dugc hoat dong giao tiép dac thu cua nganh cong tac
xa hoi.

2. Ky nang

Trong qua trinh giang day, nha gido can chu trong rén cac ky nang phan

tich, tong hop cac van dé; k ning van dung ly thuyet vao giai quyét cac van dé
thuc tién; k§ nang xir 1y cac tinh hudng giao tiép cu thé.
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3. Nang luc tu chi va trach nhiém

Yéu cau ngudi hoc lién hé nhitng nd1 dung da dugc hoc véi qué trinh rén
luyén cua ban than nham phuc vu cho nghi¢p vu nganh Cong tac xa hoi trong
tuong lai.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra dinh ky:

- C6 02 bai kiém tra dinh ky, thoi gian: 45 phat. Hinh thire: thong qua cac
bai tap thuc hanh cia ca nhan hoac bai tap nhom.

2. Thi két thiic mén hoc:

- Hinh thire: thi viét (ty ludn), thoi gian: 60 phut.

Piéu kién du thi két thic mén hoc: ngudi hoc tham duy it nhat 80% thoi
gian hoc tap trén 16p va c6 day du céc bai kiém tra, bai hoc theo yéu cau cua
mon hoc duge quy dinh trong chuong trinh mon hoc. Cac bai kiém tra phai dat
tur 5 di€ém trd 1€n (theo thang diém 10).

3. Panh gia nang luc tu chi va trach nhiém

- Tham gia hoc tap trén 16p déy du, chuén bi bai tdt, tich cuc thao luan.

- Hoan thanh t6t noi dung va nhiém vu ma nha gido giao cho ca nhan va
nhom trong qué trinh hoc tap hoc phan.

- Noi dung nay dugc nha gido quan sat, theo doi va danh gia trong sudt
qua trinh gidng day.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung moén hoc

~ Chuong trinh chi tiét mon K¥ ning giao tiép nganh CTXH dugc ap dung
deé dao tao chuyén nganh Cong tac xa hoi, trinh d§ Cao dang.

II. Huéng din vé phwong phap giing day, hoc tip mon hoc
1. Poi véi nha gido
Trong qué trinh giang day nha gido can quan tdm phat huy kinh nghiém

ctia ngudi hoc trong qua trinh 1én 16p; chi trong dau tu to chic t6t cac tiét thao
luan ca vé ndi dung lan hinh thue.

2. Péi véi nguoi hoc

Nguoi hoc can c6 tap bai giang "k¥ ning giao tiép nganh Cong tac xa hoi"
dé lam nguon tai liéu chinh; Tham khao thém cac nguén tai li¢u khac theo
huéng dan ciia gido vién. Tham gia day du, tich cuc cac hoat dong trén 16p.

II1. Nhitng trong tAim cén chi y

Khi hoc tap mdn hoc nay sinh vién can chl y may van dé sau:
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- Nhan biét rd cac hién tuong giao tiép; phan biét duogc giira hoat dong giao
tiép va hanh vi tng xtr; m6 ta duogc ciu tric chung cua hoat dong giao tiép.

- Xac dinh dugc mét sb dic trung cua tung loai phong cach giao tiép va
biéu hién cta cac loai phong cach giao tiép trong thuc té cudc sdng.

- Cac ky nang giao tiép cn co cua nhan vién Cong tac xa hoi nhu: ky ndang
lang nghe, k¥ nang lam viéc nhom, ky nang giai quyét van dé, ky nang dét cau
hoi, k¥ nang thuyét phuc

IV. Tai liéu tham khao

1. Pinh Vin Pang. K§ ning giao tiép. Nha xuat ban Lao dong xi hoi;
2016.

2. T.S Nguyén Hoang Khic Hiéu. K¥ ning giao tiép. Thanh phd HO Chi
Minh: Pai hoc cong nghi¢p thuc pham; 2018.

3. Nguyén Vin Dinh, Nguyén Vin Manh. Gi4o trinh Tam ly va ngh¢ thuat
giao tiép, tmg xir trong kinh doanh du lich. Ha N¢i: Nha xuit ban Théng ké;
2006.

4. Nguyér} Vién Dinh, Nguyén Vian Manh. Tam 1y va nghé thuat giao tiép
ung xtr. Nha xuat ban thong ké: Ha Noi; 2015.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HQC

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-CDKT ngay /9/2023
cua Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum)

Tén mon hgc: Chinh sach xa hoi (Social Policy)

Ma moén hoc: 61032030

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (Iy thuyét: 15 gid; thuc hanh, thao
luan: 28 gio; kiém tra: 02 gi0)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC:

L. Vi tri: Chinh sach xa hoi la mon hoc thudce khoi 1§ién thirc nganh trong
chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, duge bo tri vao hoc ki IT nam
nhat.

II. Tinh chat: La mon hoc nghién ctru cac diém co ban vé chinh sach x4
ho1 dang hién hanh, la mén hoc bat budc dong vai tro quan trong trong 16 trinh
kién thirc cta sinh vién nganh, nghé Cong tac xa hoi.

B. MUC TIEU MON HQC

I. V& kién thirc:

1. Trinh bay dugc nhiing kién thtc co ban cua chinh sach xa hoi nhu
khuon kho 1y thgyét cua chinh sach xa hoi, h¢ thong chinh sach xa hdi dé van
dung vao thuc tién;

2. Phan tich duoc céc,kié'n thitc co ban vé chinh sach xa héi, cac chinh
sach xa hoi cua Viét Nam, ti€n trinh hoach dinh, xay dung chinh sach; phan tich
du:gc cdc moi quan hé cua chinh sach xa hoi véi cac chinh sach khac trong hé
thong chinh sach chung ctia Nha nudc.

II. V& k¥ niing

1. Gitip d6, bao vé nhom dbi tuong yéu thé thong qua cac chinh sach, chi
truong cua Pang, nha nudc .

2. Nhan dién duoc cac hé théng chinh sach xa hoi .

II1. V& niing lwc tw chii va trach nhiém:

1. Co y thirc, trach nhiém tuyén truyén, phd l?ién cac chinh sach xa héi
cua Dang va nha nude ta nham “dén on dap nghia” d61 voi nhiing ngudi c6 cong
voi cach mang; giup d6 nhing nguoi c6 hoan canh kho khan..., d& huong toi
mot xa hoi cong bang, van minh;

2. Tich cyc, chu dong hon trong viéc tham gia vao cac chuong trinh gop
phan nang cao an sinh xa hdi.
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C.NOI DUNG MON HOQC:

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN:

TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc
hanh,
TL, BT

Kiém
tra

Chuwong 1. Mjt sb Vfi‘n dé 1y ludn va
phwong phap luan vé chinh sach xa
héi

1. Khai niém

2. Quan dlem cua DBang va Nha nudc ta

vé cac van dé xi hoi va chinh sach xa
hoi

2.1. Cac van dé xi hoi
2.2. Céc chinh sach xi hoi

3. Péi tuong, nhiém vu, phan loai va hé
thong

3.1. Béi twong
3.2. Nhiém vu
3.3. Phan loai chinh sach xa hoi

4. Vai tro, ndi dung va dic trung cua
chinh sach xa hoi

4.1. Vai tro cua chinh sach xa hoi
4.2. N1 dung cua chinh sach xa hdi
4.3. Bac trung cua chinh sach xa hdi

5. Quan hé giita chinh sach kinh té va
chinh sach xa hoi

3

3

0

Chwong 2. Chinh sach xa hgi trong
mot so linh vuc

1. Chinh sach vé giao duc va dao tao

1.1. Vai tro cua chinh sach gido duc va
dao tao

1.2. Chu truong, chinh sach cua Pang
va nha nudc vé gido duc va dao tao

2. Chinh sach viéc lam

2.1. Vi tri, vai tro cua chinh sach viéc

13
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Thaoi gian (gio)
A z . Thue . X
Tén chwong, muc Tong Ly - Kiém
b s6 | thuyét hanh, tra
Y 1L, BT
lam
2.2. Quan diém chi dao
2.3. Chinh sach viéc lam
3. Chinh sach y té, cham soc sirc khoe
nhan dan
3.1. Cac quan diém co ban phat trién sy
nghiép y té, cham soc strc khoe Nhan
dan cua Pang va Nha nudc ta
3.2. Muc tiéu phat trién y té, cham séc
stc khoe nhan dan
3.3. Chinh sach y té, cham séc stc khoe
nhan dan
4. Chinh séach x6a déi gidm ngheo
4.1. Quan diém, phuong phép tiép cén
moi cho x6a doéi giam ngheo
4.2. Chinh sach x6a dé1 giam ngheo
5. Chinh sach vé phong chéng té nan xa
hoi
5.1. Thuc trang t¢ nan xa hoi1 & nudc ta
5.2. Chinh sach phong chéng té nan XH
Chuong 3. Chinh sich xa hgi déi véi| 13 4 9 0
cac giai tang xa hoi
1. Chinh sach d6i véi giai cap cong
nhan
1.1. Nhing déc diém co ban cua giai
cap cong nhan
1.2. M@t s6 chinh sach co ban ddi voi
giai cap cong nhan hién nay
2. Chinh sach d6i voi nong dan
2.1. Pic diém cua giai cip nong dan
Viét Nam
2.2. Mot s6 chinh sach co ban lién quan




40

TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc
hanh,
TL, BT

Kiém
tra

dén noéng dan hién nay

3. Chinh sach d6i véi tang 16p tri thir
3.1. Quan diém cua DPang vé phat trién
doi ngil tri thic

3.2. Chinh sach d6i voi tang 16p tri thic
4. Chinh sach dbi véi tang 16p doanh
nghiép tu nhan

4.1. Vai tro cta kinh té tu nhan trong
nén kinh té nudc ta hi¢n nay

4.2. Chinh sach cua Pang d6i véi doanh
nghiép tu nhan

Chuong 4. Chinh sich xi hdi doi véi
cac gi¢i dong bao

1. Chinh sach d6i voi thanh nién

1.2. Quan diém cua Dang dbi véi thanh
nien

1.3. Chinh sach d6i voi thanh nién

2. Chinh sach d6i véi phu nit

2.1. Quan diém cua Pang, Nha nuéc

2.2. Chinh sach x3 hoi dbi vé6i phu ni

3. Chinh sach d6i véi cac dan toc

3.1. Quan diém cta Pang va Nha nudc
3.2. Chinh sach dan toc

4. Chinh séach ton gido

4.1. Quan diém cua Pang va Nha nudc
4.2. Chinh sach di véi ton gido

5. Chinh sach d6i véi ngudi Viét Nam
dinh cu & nudc ngoai

5.1. Quan diém cua Pang, Nha nuéc

5.2. Chinh sach d6i v&i ngudi Viét Nam
dinh cu & nudc ngoai

13
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Thaoi gian (gio)
" P , Thuec .Z
Tén chwong, muc Tong Ly - Kiém
i s0 thuyét hanh, tra
Y 1L, BT
Tong cong 45 15 28 2
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1. MOT SO VAN PE LY LUAN VA PHUONG PHAP LUAN
VE CHINH SACH XA HOI

(Thoi gian: 6 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc modt s6 van dé 1y ludn va phuong phap luan vé chinh
sadch xa hoi va phan tich dugc cdc moéi quan hé cua chinh sach xa hoi véi cac
chinh sach khac trong h¢ thong chinh sach chung cuia Nha nudec.

2. Thuc hi¢n dugc ky nang vi¢c thu thap cac tu liéu li€én quan dén chinh
sach xa hoi, nhan xét va tim ra dugc cac moi quan h¢ gitra chinh sach xa hoi véi
cac chinh sach khac va hinh thanh kha nang ty tim ki€ém tai liéu, lam vi¢c nhom;

3. Chu dong va cé y thic, trach nhiém cao trong tuyén truyén, huéng dan
dén moi tang 16p nhan dan vé duong 161, chu truong chinh sach xa hdi cia PBang,
Nha nudéc.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Khai niém

2. Quan diém ciia Pang va Nha nuéc ta vé cac van dé xa hdi va chinh
sach xa hoi

2.1. Cdc vin dé xi hji

2.2. Cac chinh sach xa hoi

3. P6i twong, nhiém vu, phan loai va hé thong

3.1. Péi twong

3.2. Nhiém vu

3.3. Phan loai chinh sdch xa hi

4. Vai tro, ngi dung va dic trung caa chinh sach xa hi

4.1. Vai tro cua chinh sdach xa hoi

4.2. Ngi dung cua chinh sdach xda hoi

4.3. Dac trung cua chinh sach xa hgi

5. Quan hé giira chinh sach kinh té va chinh sach xa héi
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CHUONG 2. CHINH SACH XA HQI TRONG MOQT SO LINH VUC
(Thoi gian: 13 gio)

I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc, phan tich dugc mot b nét co ban vé céac chinh sach xa
ho1 phé bién & nudce ta nhu chinh sach vé gido duc va dao tao, chinh sach lao
dong va viéc lam, chinh sach y té, chinh sach xo6a doi gidm ngheo, chinh sach
phong chéng té nan xa hoi;

2. Hoan thanh tét val tro cua nguoi lam cong tac xa hoi khi giip do, bao
vé nhom doi tuong yéu thé; nhan thic duoc cac wu, nhuge diém vé ccac chinh
sach xa hoi phd bién ¢ nudc ta va hinh thanh kha ning ty tim ngudn tai liéu
phuc vu cho nghién ctru;

3. C6 ¥ thuc, trach nhiém trong viéc hoc tap; tir nhitng hiéu biét vé cac
chinh sach xa hoi dé gidi quyéet mot s6 van de cu thé trong cong dong.

II. NOI DUNG CHUONG:
1. Chinh sach vé gido duc va dao tao
1.1. Vai tro cua chinh sach gido duc va dao tao

1.2. Chii trwong, chinh sdch ciia Ding va nha nwéc vé gido duc va dao
tao

2. Chinh sach viéc lam

2.1. Vi tri, vai tro cuia chinh sdach viéc lam

2.2. Quan diém chi dao

2.3. Chinh sach viéc lam

3. Chinh sach y té, chim séc sirc khée nhan dan

3.1. Cdc quan diém co bén phdt trién sw nghigp y té, chiam séc sirc khée
Nhan dan cua Dang va Nha nudc ta

3.2. Muc tiéu phdt trién y té, chim séc sirc khée nhin din

3.3. Chinh sdch y té, chim séc sirc khée nhin din

4. Chinh sach xoa doi giam ngheo

4.1. Quan diém, phwong phdp tiép cin méi cho xéa déi giaim nghéo

4.2. Chinh sdach xéa doi giam nghéo

5. Chinh sach vé phong chéng té nan xa héi

5.1. Thuec trang té nan xd hi 6 nuoc ta

5.2. Chinh sdch phong chong té nan xi héi

CHUONG 3. CHINH SACH POI VOI CAC GIAI TANG XA HOI.

(Thoi gian: 13 gio)
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I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc mot s6 nét co ban vé cac chinh sach xa hoi d61 voi cong
nhan, nong dan, tri thirc va doanh nghiép tu nhan ¢ nudc ta va phan tich duoc
nhirng vu diém, han ché cua cac chinh sach do6i vdi cac giai tang trong xa hoi;

2. Nhan dién duoc hé théng chinh sach x3 hoi ddi véi cac giai t?mg trong
xa hoi; hinh thanh kha nang tu tim ki€m tai liéu va ky nang thuyét trinh, lam
viéc nhom...

3. Co thai do tich cuc hon trong vi¢c tham gia vao cac chuong trinh gop
phan nang cao an sinh xa hdi cho céc giai tang.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. . Chinh sach d6i véi giai cap cong nhan

1.1. Nhitng dic diém co bén ciia giai cdp cong nhin

1.2. Mt sé chinh sdch co bin déi véi giai cdp cong nhin hién nay
2. Chinh sach déi véi nong dan

2.1. Pic diém ciia giai cdp nong din Viét Nam

2.2. Mét s6 chinh sdach co ban lién quan dén nong dan hién nay

3. Chinh sach déi véi tang 16p tri thic

3.1. Quan diém ciia Pdng vé phdt trién déi ngii tri thirc

3.2. Chinh sdch doi vdi tang I6p tri thirc

4. Chinh sach déi véi ting 16p doanh nghiép tw nhén

4.1. Vai tro ciia kinh té tw nhén trong nén kinh té nwéc ta hi¢n nay

4.2. Chinh sdch ciia Déing doi véi doanh nghiép tw nhin

CHUONG 4. CHINH SACH XA HQI POI VOI CAC GIOI PONG BAO
(Thoi gian: 13 gio )

I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc mdt sb nét co ban Yé cac chinh sach x& hoi dbi véi
thanh nién, phu nir va gia dinh, cac dan toc thiéu so, ton gido va ngudi Viét Nam
dinh cu & nudc ngoai;

2. Van dyng nhiing hiél} bi,ét V‘é cac chu truong, chinh sach cua Pang va
nha nudc dé giai quyét mot sO van dé cu thé doi voi thanh nién, phu nir va gia
dinh, cac dan toc thi€u so, ton gido va nguoi Viét Nam dinh cu & nude ngoai;

3. Xay dung tac phong lam viéc khoa hoc va c6 y thurc, thai do nghiém tuc
trong viéc hudng dan thuc hién cac chu truong duong 161 cua Dang doi voi cac
gidi dong bao.

II. NOI DUNG CHUONG:



44
1. Chinh sach d6i véi thanh nién
1.2. Quan diém ciia Ping déi véi thanh nién
1.3. Chinh sdch doi véi thanh nién
2. Chinh sach déi véi phu nir
2.1. Quan diém ciia Pang, Nha nwéc
2.2. Chinh sdach xi héi déi véi phu niv
3. Chinh sach déi véi cac déan toc
3.1. Quan diém ciia Piang va Nha nwéc 3.2. Chinh sdch dén téc
4. Chinh sach ton gido
4.1. Quan diém ciia Ping va Nha nwéc
4.2. Chinh sdch doi véi ton gido
5. Chinh sach ddi v6i ngwoi Viét Nam dinh cw & nuéc ngoai
5.1. Quan diém ciia Ping, Nha nwéc
5.2. Chinh sach d6i voi nguoi Viét Nam dinh cu & nude ngoai
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: Man hinh da ning hoic dén chiéu.

III. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: Ngwoi hoc cin chuin bi bai
giang, bai thao luan do nha gido yéu cau.

IV. Cac diéu kién khac:

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. NOi dung:

1. V& kién thirc:

- Trinh bay duoc nhimng kién thirc trong chinh sach xa hoi nhu khuon kho

ly thuyét cta chinh sach xa hoi, hé théng chinh sach xa hoi dé van dung vao

thuc tién;

- Phan tich duoc cac kién thirc co ban vé chinh sach xa hoi, cac chinh sach
xa hoi cua Viét Nam, tién trinh hoach dinh, xay dung chinh sach.

2. Vé k¥ ning:

- Hoan thanh t4t vai tro ctia nguoi lam cong tac xa hoi khi gitp d6, bao
v€é nhom doi1 tuong yéu the;

- Nhan dién cac hé thé)ng chinh sach xa hoi.

3. V& ning lwe tu chii va trach nhiém:
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- Thuong xuyén cé ¥ thirc, trach nhiém tuyén truyén, pho bién cac chinh
sach xa hdi cua Pang va nha nudc ta nham “dén on dap nghia” doi véi nhiing
nguoi cd cong voi cach mang; giip do nhitng nguoi c6 hoan canh kho khan.. .,
dé hudng té1 mot xa hdi cong bang, van minh;

- Co thai do tich cuc hon trong viéc tham gia vao cac chuong trinh gép
phan nang cao an sinh xa hdi;

I1. Phwong phap:

-1 bai kiém tra thuong xuyén (hé s6 1), hinh thtc kiém tra: Kiém tra ly
thuyét thoi gian lam bai 30 phut;

- 2 bai kiém tra dinh ky (hé s6 2): Ly diém tir cac bai kiém tra 1y thuyét
hodc lam bai thyc hanh thudc néi dung chuong trinh da giang day, thoi gian lam
bai tur 45 dén 60 phut;

- Bai thi két thuc hoc phﬁn, hinh thirc: ty luan; thoi gian: 90 phut
F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung mén hoc: Chuong trinh mén hoc Chinh sach xa hoi
dugc str dung dao tao trinh do cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

II. Heéng din vé phuong phap gidng day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido:

- Str dung phuong phép thuyét trinh két hop voi dam thoai trén co so cép
nhat cac chinh sach dugc ap dung va ban hanh, dat ra nhing véan dé phu hop voi

diéu kién hoc tap, sinh hoat ctia ngudi hoc qua d6 yéu cau nguoi hoc tién hanh
trao doi, thao luan va néu nhiing chinh kién ctia c4 nhan, nhom.

- St dung den chiéu, man hinh da nang va st dung mot sO phan mém
thong dung dé trinh chiéu nhiing nét co ban cta bai hoc

2. P6i véi ngudi hoc:

- Nguoi hoc tham dy 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc
thuc hanh, thao luan, bai tap.

- Nghién ctru trude tai liéu;

- C6 thai d6 nghiém tac trong hoc tap: tich cuc tham gia ¥ kién xay dung
bai hoc va trong cac hoat dong nhom;

- Chuén bi ndi dung thao luan, xémina, lam bai tap, tim hiéu thyc tién. ...
day du theo y€u cau ctuia nha giao giang day.

IT1. Nhirng trong tam can chu y:
- Quan diém cua Pang, nha nudc doi véi chinh sach xa hoi

- Chinh sach vé gido duc va dao tao, viéc lam, y t€, cham soc stc khoe
nhan déan, x6a doi gidm ngheo, chinh sach doi vai céc giai tang, chinh sach voi
cac gidi dong bao.
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IV. Tai liéu tham khéao:

1. Giéo trinh chinh sach xa hgi. Truong CBCD Kon Tum: B mdén Xa
hoi; 2021.

2. Nguyén Tiép. Gido trinh chinh sach xa hoi; NXB Lao dong; 2011.

3. Rogovin VZ. Chinh sach xa hoi trong xa hoi xd hoi chu nghia phat
trién - Mockba. ban dich thong tin khoa hoc xa hoi. 1980.

4. Lé Pang Doanh. Tang truong kinh té va chinh sach xa hoi ¢ Viét
Nam trong qua trinh chuyén doi tir nam 1991 dén nay

5. Pang Cong san Viét Nam. Vin kién Dai hoi Dai biéu toan qudc 1an
thir IX cua Bang. Ha Noi: Nha xuat ban chinh tri quoc gia; 2001.

6. Pang Cong san Viét Nam. Vin kién Pai hoi Dai biéu toan qudc 1an
thr X cia Bang. Ha N§i: Nha xuat ban chinh tri quoc gia; 2006.

7. Cac van ban phap luat vé chinh sach hd tro ddi voi ngudi nghéo va
bdo trg cong tac xa hoi.

V. Ghi cha va giai thich (néu cé):
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén méon hoc: NHAP MON CONG TAC XA HQI (INTRODUCTION
TO SOCIAL WORK)

Ma moén hoc: 61032032

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (Iy thuyét: 15 gio; thuc hanh, thao
luan, bai tap: 28 gid; kiém tra 2 gio).

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri:

Nhap moén Cong tac xa hdi 1a mén hoc bat budc thudc khdi cac mon hoe
chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi, trinh do
cao d.'fmg; duge bd tri hoc sau cdc mon hoc co s& va mot sd mdn hoc chuyén
nganh.

IL Tinh chat:

Cong tac xa hoi 1a mon hoc bat budc thude khdi cac mon hoc chuyén
nganh trong chuong trinh dao tao nganh; moén hoc két hop giita 1y thuyét, thao
luan va thuc hanh trong chuong trinh dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi, trinh
d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. V& kién thirc

1. Trinh bay dugc nhimng kién thire vé triét 1y nghé nghiép, nguyén tic va
vai trd ctia nhan vién xa hoi dé van dung trong cong tac xa hoi voi ddi tuong.

2. Phan tich cic chic ning, phuong phap va phuong phap nghé trong
cong tac xa hoi.

3. Phan biét dugc cong tac xa hdi voi cong tac tu thign; hiéu duoc cac gia
tr1 dao duc cua nghé cong tac xa hoi.

4. Phén tich dugc cac thanh td co ban trong cong tac xa hoi; hé théng cac

linh vyc hoat dong cta cong tac xa hoi.



nguyén tac hanh dong khi lam vi¢c v&i cé nhén;
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5. Phan tich vai tro ctia nhan vién xa hdi chuyén nghiép.

II. Vé k§ ning

1. Hinh thanh k¥ ndng phan tich, danh gia, lam viéc nhém; thuc hanh cac

2. Hinh thanh k¥ ning ty tim kiém tai liéu lién quan dén mén hoc va trinh bay

dugc nd1 dung cua cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: lam viéc

ca nhan va lam viéc nhém dé thao luan va gidi quyét cac van dé lién quan dén noi

dung mon hoc.

dong, sang tao trong qua trinh hoc tap, rén luyén.

II1. V@ ning lwc tw chii va trach nhiém

1. Nang cao y thirc trach nhiém dbi v6i nghé nghiép; biét phat huy tinh chi

2. C6 ¥ thirc trau doi chuyén mén, bdi dudng dao dirc nghé nghiép trong vai

tro nhan vién xa hdi sau nay.

C.NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thaoi gian (gio)
Sé Thue hanh, Ii‘:’:‘
TT Tén chwong, muc Tong Ly thi nghiém, .
£ £ - A .. | dinh
) thuyét | thao luan, bai k1
tap

Chuong mo dau:

1. Gi6i thiéu chung vé noi

dung chinh ctia hoc phan nhép

mon cong tac xa hoi.

: 2. Vi tri, vai tro cua mé dun : :

trong chuong trinh dao tao

3. Giéi thiéu tai liu

4. Hudng dan hoc tap

Chuong 1: Khai niém, triét ly

va cac gia tri trong Cong tac xa

St T O HOne 2 | 4 8

hoi

1. Khai niém v€ cong tac xa
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hoi

1.1. Khai niém vé cong tac xa
hoi

1.2. Phéan biét cong tac xa hoi
vo1 hoat dong tur thi¢n

2. So luoc lich sir hinh thanh
va phat trién nghé cong tac x4
hoi

2.1. So luogc lich sir cong tac
xa hoi trén thé gisi

2.2. So lugc lich st cong tac
xa ho1 & Viét Nam

3. Triét Iy va gia tri cia nghé
cong tac xa hoi

3.1. Triét 1y cua nghé cong tac
xa hoi

3.2. Cac gia tri ciia nghé cong
tac xa hoi

3.3. Chuan myc dao dirc trong
Cong tac xa hoi

Chuong 2: Muc dich, nhiém
vu va cdc nguyén tic nghé
nghiép trong Cong tac xa hdi

1. Muc dich, nhiém wvu cua
cong tac xa hoi

1.1. Péi tuong cta nghé cong
tac xa hoi

1.2. Muc dich ciia nghé cong
tac xa hoi

1.3. Vai trd ctia nghé cong tac
xa hoi

17

12
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2. Chtrc nang cua cong tac xa
hoi

2.1. Phong ngtra cac van dé xa
hoi

2.2. Can thi€p gidi quyét cac
van dé xa hoi

2.3. Phuc hoéi chtrc nang xa hoi
cua con nguo

2.4. Phat trién chuc nang xa
héi cua con ngudi

3. Nguyén tic nghé nghiép
trong cong tac xa hoi

3.1. Chép nhén ddi tuong

3.2. Béi tuong cung tham gia
giai quyét van dé

3.3. Danh quyén ty quyét cho
d6i twong

3.4. Ca biét hoa su giap do

3.5. Giit bi mat thong tin vé doi
tuong

3.6. Tu ¥ thic vé ban than

3.7. Pam bao mdi quan hé
nghé nghiép

4. Phuong phap tiép can va
phuong phap nghé cong tac xa
hoi

4.1. Phuong phap tiép can

4.2. Céc phuong phap nghé cong
tac xa hoi

Kiém tra dinh ki




51

Chuong 3: Hé thdng co quan,
t6 chirc lam cong tac xa hoi va
nhan vién xa hoi chuyén
nghiép

1. Cac thanh t6 co ban trong
cong tac xa hoi

1.1. Béi tugng cua cong tac xa
hoi

1.2. Van dé caa ddi tuong

1.3. Co quan xa hoi

1.4. Tién trinh hoat dong

4 |2. Hé théng cac linh vuc hoat| 15 |6 8 1
dong cua cong tac xa hoi

2.1. Céc linh vyc hoat dong cua
cong tac xa hdi

2.2. Cac co quan, to chic lam
cong tac xa hdi

3. Nhan vién xa hdi chuyén
nghiép

3.1. Nhan vién xa hoi

3.2. Vai tro cua nhan vién xa

héi chuyén nghiép
Kiém tra dinh ki
5 Cong 45 15 28 2
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Xac dinh duoc ndi dung tong quét cia hoc phan nhap mén cong tac xa
hoi. Néu duogc vi tri, nhi€ém vy, ¥ nghia cia mé dun. Trinh bay dugc cdc phuong
phép hoc tép dac thu cua mon hoc.
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2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng
thuc tién vao hoc tap va cudc song.

3. Nguoi hoc yéu thich moén hoc, tich cuc tu hoc, tu nghién clru trong
nhitng hoan canh hoc tap khéc nhau.

II. NOI DUNG

1. Gi6i thiéu chung vé noi dung chinh ctia hoc phan nhap mon cong tac
x4 hoi.

2. Vi tri, vai trd cua mon hoc trong chuong trinh dao tao

3. Gi61 thiéu tai liéu

4. Hudng dan hoc tap

CHUONG 1: KHAI NIEM, TRIET LY VA GIA TRI
CUA CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay khai ni€m, lich str hinh thanh cong tac xa hdi trén thé gioi va
Viét Nam; phan tich triét Iy nghé, cac gia tri ciia nganh, nghé cong tac xa hoi,

chuan myc dao duc nghé cong tac xa hoi.

2. Van dung céac nguyén tac dao dic nghe cong tac xa hoi thuc hanh cac

chuan muc dao duc trong cong tac xa hdi va trong thuc te.

3. Reén luyén tinh tich cuc trong hoc tap nhu: sy cham chi, sang tao va tu
hoc tap nghién ciru bd sung kién thirc; ton trong quyén con ngudi va quyén duoc

cham soc hd tro cua than chu.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém vé cong tic xa hoi (1-3)
1.1. Khdi niém vé cong tic xa hji
1.2. Phén biét cong tic xd hoi véi hoat dong tir thién
2. So lwrge lich sir hinh thanh va phat trién nghé cong tac xa hoi (1-3)
2.1. So lwoc lich sir cong tic xi hi trén thé gidi
2.2. So'lwoe lich sw cong tac xa hgi ¢ Viét Nam

3. Triét Iy va gia tri ciia nghé cong tac xa hdi (1-4)
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3.1. Triét ly ciia nghé cong tic xa hoi
3.2. Cdc gid tri ciia nghé cong tic xa hi
3.3. Chudn mwc dao dirc trong Céng tic xi hi.
CHUONG 2: MUC PiCH, VAI TRO, CHUC NANG VA
NGUYEN TAC NGHE NGHIEP TRONG CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 17 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cac muc dich, nhi€ém vu va cac nguyén tac nghé nghiép
trong cong tac xa hoi; xac dinh rod vai tro, chitc nang nghé cong tac xa hoi; van
dung thuong xuyén cac nguyén tac nghé nghiép trong khi hoc cac mén chuyén

nganh cong tac xa hoi.

2. Hinh thanh k¥ ning ty tim kiém tai liéu lién quan dén mon hoc va trinh bay
dugc nd1 dung cua cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: 1am viéc
ca nhan va 1am viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén noi
dung mén hoc; van dung linh hoat cic phuong phap tiép can trong cong tac xa

hoi vao nhimg tinh hubng cu thé.

3. Ton trong cac nguyén tac lam vi¢c vai than chu, dac biét 1a nguyén tac

gilt bi mat, c4 biét hoa va gianh quyén ty quyét cho than chu.
II. NQI DUNG CHUONG
1. Muc dich, nhiém vu ctia cong tac xa hoi (1-4)
1.1. Péi twong ciia nghé cong tic xa hi
1.2. Muc dich ciia nghé céng tic xa hoi
1.3. Vai tro ciia nghé cong tic xa hi
2. Chirc nang cia cong tac xa héi (2, 4, 5)
2.1. Phong ngira cdc vin dé xa hji
2.2. Can thiép gidi quyét cdc vin dé xi hji
2.3. Phuc hoi chivc néing xd hdi ciia con nguo
2.4. Phdt trién chivc ning xi hdi ciia con nguwoi

3. Nguyén tic nghé nghiép trong cong tic xa hoi (3, 6, 7)
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3.1. Chép nhin dbi twong

3.2. Péi twong cing tham gia gidi quyét vin dé

3.3. Danh quyén tw quyét cho déi twong

3.4. Ca biét hoa sy giup do

3.5. Giir bi mdt thong tin vé doi twong

3.6. Tw y thirc vé bén than

3.7. Pdam bdo moéi quan hé nghé nghiép

4. Phuong phap tiép cin va phwong phap nghé cong tac xa hdi (2, 8, 9)
4.1. Phuong phdp tiép cin

4.2. Cdc phuong phdp nghé céng tic xa hoi.

CHUONG 3: HE THONG CO QUAN, TO CHUC LAM CONG TAC
XA HOI VA NHAN VIEN XA HQI CHUYEN NGHIEP

(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cac thanh t0, co quan t6 chic lam cong tac xa hoi va
nhan thirc dugc tam quan trong ctia vi¢c phoi hop véi cac té6 chirc dé thuc hién
cong tac xa hdi, nhu cac t6 chirc dan su xa hoi; phan tich cac yéu td can co6 cua
mot nhan vién xa hoi chuyén nghiép

2. Van dung tién trinh cong tac xa hdi trong hd tro than chil linh hoat sang

tao; xay dung ké hoach phoi hop véi cac to chic dan sy xa hoi.

3. Tich cuc xay dung mang ludi va tham gia dam bao quyén duoc chim

soc va hd tro ddi tuong.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Cac thanh t6 co ban trong cong tic xa hdi (2, 5, 8, 9)
1.1. Péi twong ciia cong tic xa hi
1.2. Viin dé ciia doi twong
1.3. Co quan xa hgi

1.4. Tién trinh hoat déng
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2. Hé thong cac linh vure hoat ddng ciia cong tac xa héi (4, 6, 10)

2.1. Cac linh vurc hoat dong cua cong tac xa hgi

2.2. Cdc co quan, to chirc lam cong tic xa hji

3. Nhén vién cong tac xa hgi chuyén nghiép (2, 3)
3.1. Nhan vién xa hoi

3.2. Vai tro cua nhdn vién xd hdi chuyén nghiép
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: dam bao cac diéu kién anh

sang, v¢ sinh...
II. Trang thiét bi may méc: May chiéu projector, hodc tivi, bt 14t trang

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt lidu: Gido trinh, tdp bai giang; gidy

A4, Ao; bt viét bang, but 16ng, bat mau, nam cham, kéo, ...
IV. Cac diéu kién khac:
E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. N¢i dung
1. Kién thic

Phan tich dugc nhiing kién thirc veé triét ly nghé nghiép, nguyén tac va vai
tro ciia nhan vién xa hoi dé€ van dung trong cong tac xa hoi voi doi tugng; nhitng

gia tri, dao dirc ctia nghé cong tac x4 hoi.
2. Ky nang

- Hinh thanh k¥ ning tiép can thuc tién, van dung nhitng kién thuc da
hoc vao hoc tap va rén luyén; hinh thanh va phat trién cac k¥ ning giao tiép,

thuyét trinh, giai quyét van dé, lam viéc theo nhom.

- Céc k¥ nang vé van dam, ghi chép hd so ca nhén, k¥ nang truyén thong,
k¥ ning quan st - lang nghe, can thiép - giai quyét van dé, k§ niang tham vén,
k¥ ning 1ap ké hoach...

3. Niang luc tu chiu va trach nhiém

- Chu dong tim hiéu cac thong tin, sach.. nham hoan thién thém cac kién

thirc va k¥ nang dam bao thyc hanh cong tac xa hoi hiéu qua.



56
- C6 kha nang tu dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thtrc, kinh nghi¢m
dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vy, thich nghi véi cac méi treong 1am
viéc khac nhau; c6 trach nhi€ém vdi1 cong viée va y thirc dugc vai tro cuia ban
than.

- Tich cuc, nghiém tuc, tu gidc trong qua trinh hoc tap.

I1. Phwong phap:

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai; thoi gian: dudi 30 phut ; hinh thuc: tu
luan, van dap, thao luan nhom.

- Kiém tra dinh ky: 02 bai; thoi gian: 45 phut; hinh thuc: tu luan.

- Thi két thuc mon hoc: tu luan 90 phit.

- Banh gia nang lyc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém tuc, tich cuc tham gia cac budi hoc,

thao luan nhom,...
F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC
I. Pham vi 4p dung mon hgc:

Chuong trinh mon hoc Nhap mon cong tac xa hoi dugce st dung dao tao

trinh do Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.
II. Heéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. Po6i voi nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghiém cta ngudoi hoc trong qué trinh 1én 16p;

chu trong dau tu to chire tot cac tiét thao lun ca vé nodi dung 1an hinh thuc.
2. P6i véi nguoi hoe

- Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thyc hanh, thyc tap va cac yéu ciu ctia mon hoc, mo dun duge quy

dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;
- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong.
II1. Nhitng trong tim can chi y

- Khai niém cong tac xa hoi, triét ly va gia tri cia nghé cong tac xa hdi;
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- Nguyén tic nghé nghiép, chirc niang va phuong phap trong cong tac xa
hoi;
- Céc thanh t6 co ban trong cong tac xa hoi.
IV. Tai li¢u tham khao

1. Lé Chi An. Cong tac xa hoi nhap mon: Pai hoc Mé-Béan cong TP.
HCM; 2006.

2. TS. Bui Thi Xuan Mai. Giao trinh Nhap mon cong tac xa hoi. Ha Noi:
Nxb Lao dong - Xa hdi; 2012.

3. TS. Bui Thi Xuan Mai. Nhap mon cong tac xa hoi. Ha Noi: B6 Lao
dong TB-XH; 2016.

4. Gia NV, Bui Xuan Mai. Cong tac xa hoi Truong cao dang Lao dong -
Xa hoi; 2001.

5. Mai Lam. Viét Nam di vao nhém cac nudc cd Chi sb phat trién con
nguoi & mirc cao. Tap chi Tai Chinh. 16/12/2020.

6. 01/2017/TT-BLDTBH Tt. quy dinh vé tiéu chuan dao duc nghé nghiép
dbi voi nguoi lam cong tac xa hoi, co hiu lyc thi hanh ké tir ngay 2017.

7. Nguyén Thi Oanh. My vAn dé phat trién xa hoi: Pai hoc mé ban cong
Tp Hd Chi Minh; 1995.

8. Hién phép. 9/11/1946.

9. Hién phap. HIEN PHAP NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA
VIET NAM. Ha Nbi; 2013.

10. Lé Hung Cuong. Gido trinh nhap mon Coéng tac xa hoi: Ninh Binh;
2018.

V. Ghi chu va giai thich (néu co)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Piéu tra xa hoi hoc
Ma moén hoc: 61032043

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio; (Ly thuyét: 15 gid; Thuc hanh,
thi nghiém, thao ludn, bai tap: 28 gio; Kiém tra 02 g10)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: Diéu tra x3 hoi hoc 1a mon k§y thuat co s¢ quan trong cia chuong
trinh dao tao nghé cong tac xa hoi, lién quan dén k¥ ning tac nghiép trong cong

tac xa hoi, trg giup dbi tuong.

IL. Tinh chét: 1a mo6n hoc ky thuat co so bét budc.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thirc

1.Trinh bay dugc nhitng dac trung co ban cua cudc diéu tra x3 hoi hoc ;
trinh tu cac budce tién hanh mot cude diéu tra xa hoi hoc

2.Hiéu dugec trinh ty cc budc tién hanh mot cude didu tra xa hoi hoc

3.Hiéu duogc nhitng ddc trung co ban cua cudc diéu tra x3 hoi hoc.

II. Vé k¥ ning

1.Van dung cac ky thuat cia diéu tra xa hoi hoc dé phan tich cac van dé

x3 hoi co lién quan dén hoat dong tro giup

2.Nghién ciru dé xuat dé xay dung chinh sach va quy trinh thay d6i tai noi

lam viéc hay tai cong dong hay & céc t6 chirc x4 hoi cap dia phuong.
II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém

Y thire duoc tinh chuyén nghiép. Co6 trach nhi€m, trung thuc, khach quan

voi két qua nghién ctru va hoc tap.

C.NOI DUNG MON HQC
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NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc hanh, thi
nghiém, thio
luin, bai tap

Kiém
tra

Chuong mo dau:

1. Vi tri, tinh chat mén
hoc

2. Muc tiéu mén hoc

3. N61 dung chinh

4. Phuong phap day hoc
va danh gia

Chuong 1: Mot s6 van
dé chung vé diéu tra xa
hoi hoc

I. Khai niém, chuic
nang va muc dich cua
diéu tra xa hoi hoc
trong cong tac xa hdi

2. Co s¢ ly luan va
phuong phap luan cua
didu tra x4 hoi hoc
trong cong tac xa hoi

Chuong 2: Cac giai
doan diéu tra xa hoi hoc
1. Giai doan chuin bi
diéu tra

2. Giai doan thu thap
thong tin

3. Giai doan xu 1y, phan
tich thong tin, trinh bay
bao céo

4. Thiét ké phiéu hoi
Kiém tra dinh ki

17

12

Chuong 3: Mot s
phuong phap co ban va
trinh bay két qua cua
diéu tra xa hoi hoc

1. Phuong phép chon
mau

2. Phuong phap phéan
tich tai licu

3. Phuong phap trung
cau y kién bang bang

23

16
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Thaoi gian (gio)

TT | Tén chuwong, muc Tong Ly Tnhgl,;’lciél:gntl;l,;(l)n
. 9

S0 | thuyet | on, bai tap

Kiém
tra

hdi tu ghi (Poll)

4. Phuong phap quan
sat

5. Phuong phéap nghién
ctru tinh huéng

6. Phuong phép phong
van

7. Phuong phap lap ké
hoach trinh bay vo1 cac
nhom ddi twong va cac
nha quan ly

8. Phuong phap trinh
bay két qua nghién ctu
cho to chtic ciia minh
va céc to churc khac hay
chinh quyén

9. Phuong phép thu
thasp phan hdi cho
nghién ctru

Kiém tra dinh ki

Cong 45 15 28 2

NOI DUNG CHI TIET
BAI MO DAU
GIOI THIEU CHUNG VE MON PIEU TRA XA HOQC (1)
( Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duogc ddi tuong, nhiém vu nghién ctru moén hoc; phan tich
dugc cac phuong phap dé hoc tap dat hiéu qua.
2. Co ki nang tu hoc, tu nghién cuu tai li€u; ki nang trinh bay, thdo luan,
lam viéc nhom, ki ning phén tich, tong hop véan dé.
3. Nhén thtc dugc y nghia quan trong va can thiét cua viéc hoc tap,
nghién ctru mon Cong tac xa hdi voi ca nhan va nhom.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc

2. Muc tiéu mon hoc
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3. Noi dung chinh
4. Phwong phap day hoc va danh gia.
CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: 4 gio)
I. MUC TIEU
1. Sinh vién trinh bay dugc cac khai niém, chitc nang va muc dich cua
diéu tra xa hoi hoc.
2. Phan tich dugc co s& 1y luan va phuong phép ludn ctia diéu tra x3 hoi hoc
II. NQI DUNG CHUONG
1. Khai niém, chirc niing va muc dich ciia diéu tra xa hdi hoc trong
cong tac xa hoi (1)
1.1. Khdi ni¢m diéu tra xi héi hoc.
1.2. Péi twong ciia diéu tra xi hji hoc
1.3. Chikc ning ciia diéu tra xa hoi hoc
1.4. Nhi¢m vu ciia diéu tra xa hji hoc
2. Co sé 1y ludn va phwong phap luin cia diéu tra xa hdi hoc trong

cong tac xa hoi (1)

CHUONG 2: CAC GIAI POAN PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: 17 gio)

I. MUC TIEU

1. Sinh vién hiéu va ghi nh¢ quy trinh cua mét cude diéu tra xa hoi hoc va
nhirng van dé co ban cua diéu tra x3 hoi hoc nhu : d3t tén dé tai, xac dinh muc
dich, nhiém vu, xay dung gia thuyét nghién ctru, moé hinh va thao tac 1y luan.

2. C6 k¥ nang phan tich, so sanh, danh gia vé cac phuong phap diéu tra xa hoi
hoc.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Giai doan chuén bj diéu tra (1)

1.1. Xdc dinh vin dé nghién civu va dit tén dé tai

1.2. Xdc dinh muc dich, nhiém vu ciia cuéc diéu tra

1.3. Xdy dung gid thuyét nghién ciru

1.4. Xdy dwng mé hinh ly ludn, thao tac hod khdi ni¢m

1.5. Xdy dung bing héi (Phiéu diéu tra)

1.6. Chon phwong phdp diéu tra

1.7. Xdc dinh méu diéu tra
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1.8. Dy kién phuwong dn xir Iy thong tin
1.9. Piéu tra thir va hoan thi¢n phwong dn diéu tra
1.10. Chudn bi kinh phi
2. Giai doan thu thap thong tin (1)
2. 1. Chon thoi diém diéu tra
2. 2. Tién hanh céng tdc tién tram
2. 3. Ldp biéu db tién dp diéu tra
2. 4. Tdp hudn diéu tra vién
2. 5. Tién hanh thu thgp thong tin
3. Giai doan xir ly, phén tich thong tin, trinh bay bao cao (1)
3.1. Phén tich twong quan cdc bién
3.2. Kiém tra gid thuyét
3.3. Trinh bay bao cdo
4. Thyc hanh thiét ké phiéu hoi

CHUONG 3: MOT SO PHUONG PHAP CO BAN VA TRINH BAY KET
QUA CUA PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: 23 gio)

I. Muc tiéu:

1. Hiéu va trinh bay duoc cac phuong phép trong diéu tra xa hoi hoc

2. Sinh vién ap dung duoc cac ki thuit vao trong cong tac diéu tra xa hoi hoc.

3. Sinh vién trinh bay két qua diéu tra xa hoi hoc thong qua mot vai
phuong phap dé tac dong dén xay dung chinh sach.

4. C6 kha nang phan tich, tong hop dé xuat gop y nham hoan thién chinh
sach

I1. N¢i dung chwong:

1. Phuong phap chon miu (1)

1.1. Phwong phdp chon mdu ngdu nhién (probability sampling
methods):

1.2. Phwong phdp chon mdu phi ngéu nhién (non-probability sampling
methods)

2. Phuwong phap phan tich tai liéu (1)

2.1. Khdi niém

2.2. Cac logi phdn tich tai li¢u

3. Phuong phap trung cau y kién bang bang héi tw ghi (Poll) (1)
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3.1. Nhitng dic diém ciia trung cau ¥ kién bang bang héi tw ghi (Poll)

3.2. Nhitng wu nhwoc diém cia trung ciu y kién

3.3. Mt sé logi trung cau chii yéu.

4. Phuong phap quan sat (1)

4.1. Khdi ni¢m

4.2. Cac buwoc thuc hién quan sdt

4.3. Cac logi quan sat

5. Phwong phap nghién ciru tinh hudng

6. Phuwong phap phéng van (1)

6.1. Khdi ni¢m phwong phdp phéng vin

6.2. Cic logi phéng vin

6.3. Mjt s6 quy tic cho viéc thwe hién phéng vin

Phuwong phdp lip ké hoach trinh bay véi cic nhém doi twong va cdc
nha quan ly

6.4. Phuwong phdp trinh bay két qud nghién citu cho t6 chirc ciia minh
va cdc té chivc khdc hay chinh quyén

6.5. Phwong phdp thu thdp phdn héi cho nghién civu

7. Phwong phap 1ap ké hoach trinh bay véi cac nhém ddi twong va
cac nha quan ly

8. Phwong phap trinh bay két qua nghién ciru cho té chirc ciia minh
va cic to chirc khac hay chinh quyén

9. Phwong phap thu thip phan hdi cho nghién ciru. (1)

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét

II. Trang thiét bi may méc: M4y tinh, may chiéu, loa

III. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: Gido trinh, gidy A0, but chi,
mau to, kéo,...

IV. Cac diéu kién khac

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. N¢i dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc nhiing ddc trung co ban cua cudc diéu tra xa hoi hoc ;
trinh tu cac budce tién hanh mot cudc diéu tra xa hdi hoc

- Hiéu duoc trinh tu cac budc tién hanh mot cudc diéu tra xa hdi hoc.
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2.Vé k§ ning: Thuc hanh k¥ ning trong xdy dung bang hoi diéu tra xa
hoi hoc. Cac ki niang va phuong phap vé khao sat, phong van, quan sat.

3. V& niing lwc tw chi va trach nhiém: Sinh vién phai c¢6 trach nhiém,
khach quan, trung thuc véi két qua nghién ciru va hoc tap.

I1. Phuong phap

- Kiém tra dinh ky: 02 bai; thoi gian 45 phut

- Thi két thac mon hoc: Ty luan; thoi gian 60 phut

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi 4p dung mén hoc: Chuong trinh mén hoc diéu tra xa hoi hoc
duoc st dung dao tao trinh do Cao d:flng chuyén nganh Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc

1. Poi véi nha gido

- Str dung phuong phép gidng day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghi¢ém cua nguoi hoc trong qué trinh 1én 16p;

chu trong dau tu t6 chirc tot cac tiét thao ludn ca vé nodi dung 1dn hinh

thirc.

2. P6i véi ngudi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thyc hanh, thyc tap va cac yéu cu ctia mdn hoc, méd dun duge quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Diém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trd 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudong

II1. Nhirng trong tim can chu y

- Céc giai doan diéu tra xa hoi hoc

- Phuong phap diéu tra xa hoi hoc

- Thyc hanh thiét ké bang hoi

IV. Tai liéu tham khaio

1. Tran Thi Kim Thu. Gido trinh Diéu tra xa hoi hoc. Ha Nai: Truong Pai
hoc kinh t& Qudc dan; 2012.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Tam 1y hoc xa hdi (Social psychology)

Ma moén hoc: 61082028

Thoi gian thye hién mon hoc: 45 gio (Ly thuyét: 13 gio; thuc hanh, thi
nghiém, thao ludn, bai tap: 30 gio; ki€ém tra: 2 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Mo6n hoc phai duge b tri hoc song song voi cac mon hoc dai cuong. Vi
day day la mon hoc thudc kh01 cac kién thirc gido duc chuyén nghiép, bb tro cho

SV nhitng kién thire co ban vé cac hién tuong tam 1y x4 hoi, 1a nén tang dé sinh
vién thuc hién tét cac kién thirc, k¥ ning nganh Cong tac xa hoi.

I1. Tinh chat

Mon hoc thude linh vyc khoa hoc xd hoi, sO gio ly thuyét va thyc hanh
dugc phan phoi hop ly. S6 gio thuc hanh dugc theé hién dudi cac hinh thire bai
tap, thao luan, thyc hanh nham muc dich tang cuong cac kién thirc thuc tién cho
sinh vién trong qua trinh hoc tép.

B. MUC TIEU CUA MON HQC

L. Vé kién thiic

L. Trinh bay dugc nhimg ndi dung co ban vé cac hién tuong TLXH (ban
chat, chtrc nang cua cac hién tuong TLXH).

2. Giai thich dugc cac quy lut chung chi phdi anh huong dén viéc hinh
thanh tam ly cia quan ching.

3. Lam r6 dugc nhing khai niém co ban cua TLXH (quan h¢ lién nhan
cach, nhoém 16n, nhém nho, tap thé, van d§ nhan cach trong TLXH) va nhiing
anh hudng tac dong cua chung trong thuc tién.

II. Vé k¥ ning

1. Nhan biét duoc cac hién twong TLXH (tin d6n, du luan, thu linh ...).

2. Biét tién hanh t6 chirc thiét 1ap cac moi quan h¢ t6t dep trong nhom

nho. Str dung nhiing phuong thuc tac dong can thiét dé tién hanh xay dung tap
thé minh thanh mt tap thé vimg manh.

3. Xay dung, tao lap va gitr vitng mbi quan hé lién nhan cach. Biét thuong
xuyén tu rén luyén hoc tap d€ nang cao uy tin ca nhan.
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II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém

Lam chu ban than trong qué trinh hoc tép; c6 kha ning bién qua trinh dao
tao thanh qua trinh tu dao tao d€ nang cao nang luc nhan thuc cta ban than, c6 y
thirc trach nhi¢m, nghi€ém tac trong qua trinh hoc tap hoc phan.

C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
TT Tén chwong, muc Téng Ly Thyc hanh, | <
s0 thuyét thao luan, tra
y bai tap
1 | Chuong mé dau 1 1
2 | Chuong 1: Tam ly hoc xa hoi 1a 7 2 5

mot khoa hoc

1. Ban chét cta cac hién tuong
tam ly xa hoi

1.1. Céc hién tugng tam ly xa
héi la gi?

1.2. Ban chét va chirc ning cua
cac hién tuong tam ly xa hoi
1.3. Phan bi¢t cac hién tugng
tam 1y xa hoi vd&i cac hién
tuong xa hdi

2. b6i tuong va nhiém vu cua
tam ly hoc xa hoi

2.1. Cac quan diém vé& ddi
tuong nghién cuu cua TLHXH

2.2. Dbi tuong nghién ctru cua
TLHXH

3. Cac quy ludt va co ché tam Iy
xd hoi (GT thay thanh)

3.1. Céc quy luat tam 1y xa hoi
3.1.1. Quy luat ké thira

3.1.2. Quy luat vé sy quyét dinh
cua cac diéu kién kinh té xa hoi
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d6i voi tam 1y x3 hoi

3.1.3. Quy luat bét chudc

3.1.4. Quy luat tdc dong qua lai
gilta con nguo1 vo1 con nguoi
3.2. Céc co ché tam 1y x3 hoi
3.2.1. Co ché lay lan

3.2.2. Co ché ddng nhat hoa
3.3.3. Co ché am thi

3.3.4. Co ché thoa hiép

* Thao luan muc 3.2 ; 3.2

Chuong 2: Quan hé¢ lién nhan
cach

1 . Khai niém chung vé quan hé
lién nhan cach

1.1. Khai niém quan h¢ 1ién nhan
cach

1.2. Vai tro0 cua quan hé lién
nhan cach:

1.3. Nhitng biéu hién ciia quan
hé lién nhan cach

1.4. Nhimg yéu t6 tam 1y xa hoi
cua quan h¢ lién nhan cach

2. Quan h¢ lién nhéan cach trong
quan hé cd nhan va quan h¢ xa
hoi

2.1. Quan hé xa ho1

2.2. Quan h¢ ca nhan

3. Quan hé gifra quan h¢ xa hdi
va quan h¢ cd nhan. Cac yéu to
chi phdi quan hé cd nhan

3.1. Quan hé gitra quan h¢ xa hdi
va quan h¢ ca nhan

3.2. Cac yéu t6 chi phdi quan hé
ca nhan

4. Quan h¢ lién nhan cach trong
xa hoi

10
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4.1. Tinh ban trong quan hé lién
nhan cach

4.2. Tinh yéu trong quan h¢ lién
nhan cach cua nhiing ngudi khac
gidi

4.3. Hon nhan va gia dinh trong
quan h¢ lién nhan cach

* Thao luan muc 2 va 3

Kiém tra dinh ki

Chuong 3. Mot sd van 7 dé
TLHXH ctia nhom va tap thé

1. Khéi ni€ém chung vé nhom va
phan loai nhoém

1.1. Khai niém nhém

1.2. Phan loai nhom

2. Nhom 16n va tam 1y dan toc
2.1. Nhém 16n

2.2. Cac thanh phéan trong tim
ly dan toc

2.3. Nhitng diéu kién hinh
thanh tam 1y dan tdc

2.4. Nhiing dac diém tam 1y dan
toc dang chu y

3. Tam ly cdc nhém 16n

3.1. Piac diém tm 1y xa hoi cua
cong nhan Viét Nam

3.2. Mot sb dic diém tdm ly xa
hoi ctia nong dan Viét Nam

3.3. Mot sb dic diém tam Iy xa
hoi cua tri thirc Viét Nam

3.4. Pac trung tam ly cua cac
doanh nhan Viét Nam

3.5. Tam ly thanh nién, hoc sinh
va sinh vién

3.6. Tam 1y phu ni

3.7. Tam ly cong nghiép

13
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3.8. Tam 1y ton gido

4. Tap thé va cdu trac quan hé
ca nhan trong tap thé

4.1. Khai niém tap thé

4.2. Céu tric quan hé ca nhan
trong tap thé

5. Mot s6 dic diém tam 1y cua
su lién két trong nhém va tap
thé

5.1. Poan két trong nhom va
tap thé

5.2. Tinh than tip thé 1a mot
hién tuong lién két tam 1y cua
nhom.

6. Mot s hién tuong dang luu ¥
trong do1 song tap thé

6.1. Thu linh trong tap thé
6.2. Sy tuong hop tam ly

6.3. Bau khong khi tip thé
trong tap the.

6.4. Du luan xa héi

7. Tam 1y ho gia dinh

7.1. Khai niém vé gia dinh

7.2. Nét dac trung cua tam ly
gia dinh

7.3. Vai tro cua cua cha me va
nguoi chu gia dinh

7.4. Nhiing nhén t6 bén ngoai
anh hudéng dén tam ly gia dinh

* Thao luan muc 3 ;6 ;7

Chuong 4. Nhan céach trong
TLHXH

1. Khai niém nhén cach trong
Tam 1y hoc xa hdi

1.1. Quan di€m cuia cic tac gia

12
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nudc ngoai

1.2. Quan ni€ém cua céc tac gia
Viét Nam

2. Cau tric ctia nhan cach

2.1. Cai toi

2.2. Vai tro xa hoi cua ca nhan
3. Céc yéu to chi phodi sy hinh
thanh va phat trién nhan cach

3.1. Anh huéng cua yéu t6 sinh
hoc

3.2. Anh hudng ctua mdi trudng
3.3. Giao duc va nhan cach

3.4. Anh huong cta hoat dong
ca nhan

4. Su suy thoai nhan cach

4.1. Suy thoai nhan cach 1a gi

4.2. Cac muc dg suy thoai nhan
cach

4.3. Cac nguyén nhan suy thoai
nhan cach

5. Kiéu nhan cach x3 hoi

5.1. Khai niém kiéu nhan cch
5.2. Su khéc nhau gifra hai khéi
niém nhan cach va kiéu nhan
cach

5.3. Phan biét kiéu nhan cach
xa ho1 va nhan vat dién hinh
cua nghé thuat

5.4. Vi du vé nghién ctru kiéu
nhan cach xa hoi

* Thao luan muc 2 ; 3.

Kiém tra dinh ki

Cong

45

13

30
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NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO DAU
(Thoi gian 1 gio)
I. MUC TIEU
1. Hiéu vj tri, tinh chit cia mén hoc; Muc tiéu mon hoc.

2. Bao quat duoc téng thé noi dung mon hoc, véi cac trong tam nhu: Ban
chét cac hién tuong TLXH, cac quy ludt va co ché tam 1y x4 hoi, quan hé lién
nhan cach trong doi song, nhiing dic diém co ban cua nhom lon, tap thé, quan
diém ciia TLHXH vé sy hinh thanh va phat trién nhan cach.

3. Sinh vién tich cuc tu hoc, ty nghién ctru tai liéu hoc tap bo mon, co thai
dd tran trong bo mon trong qua trinh hoc tap; thuong xuyén tu rén luyén trong
hoc tap dé nang cao uy tin c4 nhan dong thoi cd y thirc dé van dung cac kién
thirc cia TLHXH vao nganh Cong tac xa hai.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chit cia mén hoc

1.1. Vi tri: Mon hoc phai duoc bd tri hoc song song vdi cac mon hoc dai
cuong. Vi ddy day 1a mén hoc thudc khéi cac kién thirc gido duc chuyén nghiép,
bo tro cho SV nhirng kién thirc co ban vé cac hién tuong tam 1y xa hoi, 1a nén
tang dé sinh vién thuc hién tdt cac kién thirc, k¥ ning nganh Cong tac x3 hoi.

1.2. Tinh chat: Mén hoc thudc linh vuc khoa hoc x3 hdi, sd gio ly thuyét
va thuc hanh duoc phan phdi hop 1y. S6 gio thuc hanh duogc thé hién dudi cac
hinh thirc bai tap, thao luan, thuc hanh nham muc dich ting cuong cac kién thuc
thuc tién cho sinh vién trong qué trinh hoc tap.

2. Muc tiéu mon hoc

2.1. V& kién thac: Trinh bay duoc nhitng ndi dung co ban vé cac hién
tugng TLXH (ban chit, chirc ning cua cac hién tuong TLXH), giai thich dugc
cac quy ludt chung chi phdi anh huéng dén viéc hinh thanh tim 1y cta quan
ching. Lam 10 dugc nhitng khai niém co ban cia TLXH (quan hé lién nhan
cach, nhém 1én, nhém nho, tap thé, vin dé nhan céach trong TLXH) va nhiing
anh hudng tac dong cua chung trong thyc tién.

2.2.Vé k¥ nang: Nhan biét duge cac hién tuong TLXH (tin ddn, du luan,
tha linh ...). Biét tién hanh t6 chuc thiét 1ap cac mdi quan h¢ t6t dep trong nhom
nho. Str dung nhiing phuong thuc tac dong can thiét dé tién hanh xay dung tap
thé minh thanh mot tap thé vitng manh. Xay dung, tao lap va giir vitng méi quan
hé lién nhan cach. Biét thuong xuyén tu rén luyén hoc tap dé nang cao uy tin ca
nhan.

2.3.Vé nang luc tu chu va trach nhi€ém: Lam chu ban than trong qué trinh
hoc tap; c6 kha niang bién qua trinh dao tao thanh qua trinh tu dao tao dé nang
cao nang lyc nhan thuc cua ban than, c6 y thuc trach nhi€ém, nghiém tic trong
qua trinh hoc tip hoc phan.
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3. Noi dung mon hoc
Chuong 1. Tam ly hoc xa hoi 1a mét khoa hoc: 7 gio (2LT- 5TL)
Chuong 2. Quan hé lién nhan cach: 10 gio (3LT-7TL)

Chuong 3. Mot sé vAn d& TLHXH cta nhom va tap thé: 13 gio (4LT-
9TL)

Chuong 4. Nhan céach trong TLHXH: 12 gio (4LT-8TL)
Kiém tra thuong xuyén 1-2 bai . Thoi gian 30°. TNKQ
Kiém tra dinh ky 2 bai. Thoi gian 45°/bai
CHUONG 1: TAM LY HQC XA HOQI LA MOT KHOA HQC
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duoc nhiing van dé co ban cia TLHXH nhu: Béan chat, chic
nang cua TLHXH; hiéu va phan bi¢t dugc doi tuong, nhi€ém vu cia TLHXH so
voi tam 1y hoc dai cuong; hiéu va néu duoc cac quy luat, co ché tim 1y cua
TLHXH, nhan thirc dung va diy du y nghia ctia mén hoc dbi voi nghé nghiép
trong tuong lai

2. Budc dau biét van dung cac kién thic cia TLHXH dé giai thich mot s6
cac hién tuong tdm 1y don gian trong doi séng xa hoi. Biét van dung cac cac quy
luét, co ché tim 1y cua TLHXH dé nhin nhan, danh gia cac hién tugng tam ly xa
hoi trong doi sbéng.

3. Sinh vién tich cuc tu hoc, tu nghién ctru tai liéu hoc tap bo mon, co thai
dd tran trong by mon trong qué trinh hoc tap dong thoi c6 y thirc dé van dung
cac kién thirc cia TLHXH vao nganh cong tac xa hoi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Ban chit ciia cac hién twong tim Iy xa hoi

1.1. Cac hién twong tam ly xa hoi la gi?

1.2. Bin chét va chikc nang ciia cdc hién twong tam Iy xa hji
1.3. Phan biét cac hién twong tam ly xa hoi voi cdac hién twong xa hi
2. Péi twong va nhiém vu cia tim Iy hoc xa hji

2.1. Cdc quan diém vé doi twgng nghién civu ciia TLHXH
2.2. Péi twong nghién ciru ciia TLHXH

3. Cac quy ludt va co ché tim 1y xa hdi (GT thay thanh)
3.1. Cac quy luat tam ly xa hoi

3.1.1. Quy ludt ké thira

3.1.2. Quy luqgt vé sur quyét dinh ciia cac diéu kién kinh té xd hoi doi véi
tam 1y xa hoi
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3.1.3. Quy ludt bat chuée
3.1.4. Quy luat tac dong qua lai giita con nguoi voi con nguoi
3.2. Cdc co ché tam Iy xa hi
3.2.1. Co ché ldy lan
3.2.2. Co ché dong nhdt héa
3.3.3. Co ché dm thi
3.3.4. Co ché théa hiép
* Thao luan muc 3.2 ; 3.2

CHUONG 2: QUAN HE LIEN NHAN CACH
(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Hiéu va trinh bay dugc nhitng van dé 1y luan lién quan dén: quan hé
lién nhan cach, quan h¢ xa hdi, quan hé cd nhan; lam r6 dugc quan hé lién nhan
cach trong quan hé xa hoi va quan hé ca nhan, cling nhu quan hé gitta quan hé
xa hd1 va quan hé ca nhan

2. Co ky nang van dung ly luan vao thyc tién dé xay dung cac mdi quan
hé lién nhan cach tot dep cho ca nhan trong quan hé xd hdi va quan hé ca nhan;
rén luyén k¥ ning thé ning thé hién ban than mot cach dung din trong cac mdi
quan hé¢ xa hoi.

3. Sinh vién c6 thai do tich cuc, chu dong trong viéc tao 1ap cac mbi quan
hé lién nhan cach tot dep trong cudc séng; c6 tinh than trach nhiém cao, thai do
nghiém tc khi tham gia va thyc hién cac mdi quan hé xa hoi trong qua trinh
giao tiép va hoat dong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém chung vé quan hé lién nhan cach
1.1. Khdi niém quan hé lién nhdn cdach

1.2. Vai tro ciua quan hé lién nhan cach

1.3. Nhitng biéu hién ciia quan hé lién nhan cach
1.3.1. Su thién cam va dc cam

1.3.2. Sy lam viéc an y

1.3.3. Su twong hop

1.4. Nhitng yéu té tam Iy xa hji ciia quan hé lién nhén cdch
1.4.1. Sw gan giii

1.4.2. Sw giong nhau va khdc nhau
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1.4.3. Su twong tdac
1.4.4. Than phdn
2. Quan h¢ lién nhan cach trong quan hé ca nhan va quan h¢ xa hoi
2.1. Quan hé xa hgi
2.2. Quan hé ca nhdn

3. Quan hé giira quan hé xa hoi va quan h¢ ca nhan. Cac yeéu to chi phoi
quan hé ca nhan

3.1. Quan hé¢ giira quan h¢ xa hgi va quan hé€ ca nhan
3.2. Cdc yéu t6 chi phoi quan hé cd nhéin

3.2.1. Su cam thu gitta cdc ca nhan voi nhau

3.2.2. Vi tri xa hoi cua ca nhan

3.2.3. Khoang cach xd hoi

3.2.4. Phong tuc tap qudn

3.2.5. Cdc quan niém, triét Iy ciia cudc song

3.2.6. Cdc mau nguoi tir cong dong xdy dung lén

4. Quan hé lién nhan cach trong xa hoi

4.1. Tinh ban trong quan hé lién nhdn cdch

4.2. Tinh yéu trong quan hé lién nhdn cdach cia nhiing nguwoi khdc gioi
4.3. Hon nhdn va gia dinh trong quan hé lién nhdn cdach

* Thao luan muc 2 va 3

CHUONG 3: MQT SO VAN PE TAM LY HQC XA HQI CUA
NHOM VA TAP THE
(Thoi gian: 13 gio)
1. Hiéu va md ta du’qp khai niém phém (nhom 16m, nhoém nho, tap thé...).
Liét ké du:qc nhljmg dac diém co ban vé tam ly dan tdc, tdm 1y cua cac nhpm
lon ; ddc diem noi bac cua mot s6 hién tuwong tam ly dang luu y trong doi song
tap thé.

2. C6 ky nang van dung nhing ly luan da dugc nghién ciru vé tam 1y dan
toc, tdm ly nhom lon, tap thé trong doi sdng xa hoi dé rat ra cac két luan phuc vu
cho nghé nghiép trong twong lai. Lién hé va ldy duoc cac vi du minh hoa trong
do1 séng vé cac dic diém cua tAm Iy dan toc, tam 1y nhém 16n, nhom nho, tap
thé.

3.Sinh vién c6 long tu hao, t6n vinh cic dic diém tam 1y tot dep cia dan
toc Viét Nam, 10ng quyét tim gin giit va phat huy nhiing nét dep truyén théng



75

dé. C6 sy linh hoat, mém déo trong Gng xtr, tiep xuc doi véi cac tang 16p, giai
cap khéac nhau trong qua trinh cong tac sau nay.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém chung vé nhém va phén loai nhém

1.1. Khai niém nhom

1.2. Phan logi nhom

2. Nhom Ién va tam ly dan toc

2.1. Nhom lon

2.2. Cdc thanh phén trong tém 1y dén toc

2.3. Nhitng diéu kién hinh thanh tim Iy dén téc

2.4. Nhitng diic diém tam Iy din téc ddng chii y

3. Tam ly cac nhom lém

3.1. Pic diém tam Iy xa hoi ciia cong nhén Vigt Nam

3.2. Mt sé dic diém tam Iy xa héi ciia nong din Viét Nam
3.3. Mt sé dic diém tam Iy xa hi ciia tri thive Viét Nam
3.4. Dac trung tam ly cia cdac doanh nhdn Viét Nam

3.5. Tam ly thanh nién, hoc sinh va sinh vién

3.6. Tam ly phu nir

3.7. Tam ly cong nghiép

3.8. Tam ly ton gido

4. Tap thé va ciu tric quan hé ci nhin trong tip thé

4.1. Khdi ni¢m tip thé

4.2. Ciu tritc quan hé cd nhén trong tip thé

5. Mot s6 dic diém tam Iy ciia sy lién két trong nhém va tap thé
5.1. Poan két trong nhém va tip thé

5.2. Tinh than tip thé la mt hién twong lién két tam Iy ciia nhém.
6. Mot s6 hién twong dang lwu y trong doi song tip thé
6.1. Thii linh trong tip thé

6.2. Su twong hop tam ly

6.3. Biu khong khi tdp thé trong tip thé.

6.4. Dw ludn xa hoi

7. Tam ly ho gia dinh

7.1. Khdi ni¢gm vé gia dinh
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7.2. Nét dac trung cua tam ly gia dinh
7.3. Vai tro ciia ciia cha me va nguwoi chu gia dinh
7.4. Nhitng nhan té bén ngodi anh hwéng dén tim ly gia dinh

* Thao luanmuc 3 ;6 ;7

CHUONG 4: NHAN CACH TRONG TAM LY HQC XA HOI
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU CHUONG

1. Hiéu va trinh bay dugc nhiing van dé co ban vé nhan cach trong tim 1y
hoc x4 hoi nhu: Khai niém nhén cach, cdu trac nhan cach, cac yéu to chi phdi su
hinh thanh va phét trién nhan cach; sy suy thoai nhan cach; phan biét dugc khai
niém nhan cach véi kiéu nhan cach; kiéu nhan cach xd hoi voi nhan vat dién
hinh ctia ngh¢ thuat.

2. Budce dau co k¥ nang ly giai mot s6 nguyén nhan dan dén sy suy thoai
nhan cach; 1y gidi mot s6 hién tugng tam 1y ¢4 nhan dudi goc do xa hdi bang co
ché tu v€ ctia con nguoi.

3. Co6 y thic tu dudng rén luyén ban than theo nhimg kiéu nhan cach xa
hoi tich cuc, dong thoi tuyén truyén, 1én an d€ moi ngudi tranh xa khong dé
nhirng kiéu nhan cach xa hoi tiéu cuc anh hudng.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém nhan cach trong Tam ly hoc xa hoi
1.1. Quan diém ciia cdc tic gid nuwéc ngodi

1.2. Quan niém cua cdc tdac gia Viét Nam

2. Céu tric ciia nhan cach

2.1. Cdi toi

2.2. Vai tro xd hgi cua ca nhan

3. Céc yéu t6 chi phdi sw hinh thanh va phat trién nhan cach
3.1. Anh hwéng ciia yéu t6 sinh hoc

3.2. Anh hwong ciia méi trwong

3.3. Gido duc va nhén cdach

3.4. Anh hwéng ciia hoat dpng cd nhin

4. Su suy thoai nhan cach

4.1. Suy thodi nhan cach la gi

4.2. Cac murc do suy thodi nhan cach

4.3. Cac nguyén nhdn suy thodi nhdan cdach
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5. Kiéu nhin cach xa hoi
5.1. Khdi ni¢gm kiéu nhén cdch
5.2. Sw khdc nhau giita hai khdi niém nhan cach va kiéu nhan cdch

5.3. Phin biét kiéu nhan cdch xa hgi va nhan vit dién hinh ciia nghé
thudt

5.4. Vi du vé nghién civu kiéu nhén cdch xa héi
* Thao luan muc 2 ; 3.

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HOQC

I. Phong hoc: Phong hoc binh thuong bao dam rong rai, thoang mat

II. Trang thiét bi may méc: Dén chiéu, man hinh, may tinh dé ban.

III. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat liu: Tap bai giang :"Tdm Iy hoc xd
hoi", PGS.TS Tran Qudc Thanh, TS Nguyén Buc Son PHSP Ha Noi bién soan
2015

- IV.Cac diéu kién khac: SV chuin bi may tinh xach tay, gidy A0, but 1ong
dé phuc vu thdo luan

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

Sir)h vién hiéu va khai quat du’cyg cac van dé trong tdam cua moén hoc nhu:
Ban chat, chirc nang cia TLHXH; D61 tugng, nhiém vu cfle} TLHXH; Quan hé
lién nhan cach, quan hé xa hoi, quan h¢ ca nhan; cac van dé€ noi bat cua tam ly
nhom 16n, tap the.

2. Ky nang

Chu trong cac ky nang phan tich, tong hop cac van dé; k¥ ning van dung
ly thuyét vao giai quyét cac van dé thyc tién nhu: ky nang xay dung cac moi
quan hé lién nhan cach tot dep cho c4 nhéan trong quan hé xa hoi va quan h¢ ca
nhan; k¥ ning thé ning thé hién ban than mot cach ding dan trong cac mdi quan
hé xa hoi.

3. Nang luc tu chi va trach nhiém

Nguoi hoc can van dyng linh hoat cac kinh nghiém ca nhén vao giai quyét
cac bai tap theo yéu cau cua giang vién. SV chu dong rén luyén ban than hinh
thanh nhiing nang luc phu hop v61 nghiép vu nganh CTXH.

I1. Phwong phap danh gia

1. Ehﬁn kién thuc va ky nang dugc danh gia qua cac bai kiém tra thudng
xuyén, kiém tra dinh ky va bai thi két thuc hoc phan, cu thé:

- Kiém tra thwong xuyén, kiém tra dinh ky

02 diém kiém tra TX (hé so 1), Hinh thac: KT viét, thoi gian: 30 phut
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02 diém KT dinh ky (hé s6 2), Hinh thic: KT viét thoi gian: 45 phut.

- Thi két thiic mén hoc: Hinh thirc: thi viét, thoi gian 60 phit.

2. Piéu kién dy thi két thuc hoc phan: Nguoi hoc tham dy it nhat 80%
th(‘ri gian hoc 1y thmyét yé\ c6 day du cac bai hog thuc hanh, thao lu@n, bai tap. Co
day du cac cot diém kiém tra thuong xuyén, kiém tra dinh ky va diém trung binh
chung cac bai kiém tra thuong xuyén va dinh ky dat trr 5,0 diém tr¢ 1€n theo
thang diém 10.

3. Phan nang luc ty chu va trach nhiém,du:qc danh gia dya trén céac biéu
hién ctua kha ndng tu hoc: Ludn hoan thanh t6t ng1 dung va cac nhi€ém vu nha

gido giao cho ca nhén trén 16p (san pham duoc thé hién qua ké hoach va bién
ban lam viéc); tu gidc chuan bi ddy du tai liéu hoc tap, hoan thanh nhiém vy trén

16p,
4. Nha giao dugc phan cong giang day c6 trach nhiém diém danh, ghi )

lién 16p, nhap diém kiém tra thuong xuyén, kiém tra dinh ky vao phan mém
quan ly dao tao theo quy dinh.

VI. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuang trinh moén hoc Tam 1y hoc xa hdi dugc xay dung cho sinh vién
trinh d cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. Po6i voi nha gido
Trong qua trinh giang day can quan tam phat huy kinh nghiém cta nguoi

hoc trong qua trinh 1én 16p, tlep thu bai giang, trao d6i thao luan, thuc hanh; chi
trong dau tu td chirc tot cac tiét thao luan ca vé ndi dung 1an hinh thic

2. P6i v6i nguoi hoe

Can c6 tap bai giang "Tam 1y hoc x4 hoi" dé lam ngudn tai liéu chinh;
tham khao thém cac tai khac trén mang va ¢ thu vién theo gioi thi€u ctia nha
gido phu trach bo mon.

II1. Nhitng trong tim can chi y

- Phan bi¢t sy khac biét gitta TLXH vo61 TL cé nhan; cac quy luat cua
TLXH;

- VAn dé quan hé lién nhan cach trong TLHXH;

- Nhitng hién tuong n(;)iv bat trong nhom nhd, r}hc')n} 16n; de_ic,biét chu trong
lién h¢ voi ban than, tdp thé 16p hoc véi nhitng van dé Iy thuyét duoc nghién
clru.

IV. Tai liéu tham khao

1. Nguyén Dinh Chinh, Pham Ngoc Uyén. Tam Iy hoc x4 hoi. Ha Noi: NXB GD

Ha Nai; 2001.
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2. Vi Ding. Tam 1y hoc xa hoi. Ha Noi: NXB Khoa hoc xa hoi; 2000.

3. Fischer. Nhing khai niém co ban cua TLH x& hoi. Huy Giang dich. NXB
The gioi, 1992.

V. Ghi chu va giai thich (néu c6): Khong



80

_ UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: AN SINH XA HOI (Social Security)

Ma moén hoc: 61032033

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (Iy thuyét: 15 gio; thuc hanh, thao
luan, bai tap: 28 gio; kiém tra: 2 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri

An sinh x3 hoi, 1a mon hoc thudc khdi cac mon chuyén mon trong chuong
trinh dao tao ctia nganh, nghé Cong tac xa hoi. Mon hoc duoc bd tri hoc ky II

nam thu 1.
II. Tinh chat

An sinh x4 hi, 12 mon hoc bat budc quan trong cta chuog trinh dao tao
nganh, nghé Cong tac xa hoi; mon hoc két hop giita 1y thuyét, thao luan va thuc
hanh.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

1. Trinh bay dugc nhitng kién thirc co ban vé an sinh xa hoi, lich st hinh
thanh an sinh x3 ho1; qui du phong va chuong trinh x6a doi giam nghéo;

2. Trinh bay dugc trg giap xa hoi; phan tich cdc chuc nang trg giup xa
hoi;

3. Mo ta va phan tich dugc bao hiém x3 hoi, bao hiém thuong mai va cac
dich vu hd tro an sinh xa hoi; phan tich dugc vai trd quan 1y nha nudc vé an sinh
xa hoi.

II. V@ k§ ning

1. Rén luyén cho sinh vién cac k¥ ning vé thu thap va xir 1y thong tin,

danh gia cac duoc hé théng an sinh x3 hoi Viét Nam hién nay, c6 k¥ nang huéng
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dan cho dbi tuong c6 hoan canh kho khan thuc hién cac ché do chinh sach an
sinh xa hoi.

2. Rén luyén mot sé k¥ ning: giao tiép, hop tac; ki nang chia s¢, k¥ ning
van dung 1y thuyét vao giai quyét cac van dé trong thuc tién.

3. Hinh thanh k¥ nang t tim kiém tai liéu lién quan dén mon hoc va trinh bay
dugc nd1 dung cua cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: 1am viéc
ca nhan va 1am viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén noi
dung mon hoc.

II1. V@ ning luc tw chii va trach nhiém

1. Nghi€ém tac hoc tap; c6 y thicc van dung cac chu truong ctia Bang va
Nha nudc trong viéc thuc hién cac ché do chinh sich an sinh x3 hoi.

2. C6 nang lyc tu dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thirc, kinh nghi¢m
dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, thich nghi véi cac méi truong lam
viéc khac nhau.

C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
Thue < X
S6 . v 1o | Kiém
Tén chwong, muc Tong Ly hanl.li thi tra
TT £ £ nghié¢m, .
) thuyet A dinh
thao luan, Ka
bai tip Y
1 | Chuong m¢ dau:
V1 tri, tinh chat mon hoc
Muc ti€u ciia mon hoc 0 I
No6i dung chinh
Phuong phdp day hoc va danh
gia
Chuong 1: Téng quan vé An sinh
xa hoi
5 1. Van dé x4 héi va vai trd cua an 8 2 6
sinh xa hoi
2. Cac khai niém va co sé khoa
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hoc cua an sinh xa hoi

3. An sinh xa hdi va ngh¢ cong tac
xa hoi

4. Dién bién nganh an sinh xa

hoi

Chuong 2: Quy du phong va

chuong trinh x6a doi gidm nghéo
1. Quy du phong

1.1. Ly do thiét lap Quy du
phong

1.2. Pic diém Quy du phong

1.3. Nguén hinh thanh va muc
dich st dung qiiy du phong

2. Chuong trinh x6a d6i giam
ngheo

2.1. Xoa dé1 giam nghéo vdi An
sinh xa hoi

2.2. Noi dung chuong trinh xo04
doi gidam ngheo

2.3. Ngudn tai chinh xo4 doi giam
ngheo

Kiém tra dinh ki

Chuong 3: Tro gitp xa hoi

1. Mot s6 van dé chung vé trg
giap xa hoi
1.1. Khai ni€m trg giup xa hoi

1.2. Chirc nang cua trg giup xa hoi
2. Su hinh thanh trg giap xa hoi
2.1. Sy hinh thanh trg gitp xa hoi
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trén thé giGi
2.2. Sy hinh thanh trg gitp xa hoi
0 Viét Nam

Chuong 4: Bao hiém x4 hoi, Bao
hiém thuong mai va cac dich vu
hd tro an sinh x3 hoi

1. Bao hiém xa hoi

1.1. Su ra doi va phat trién cia
Bao hiém xa hoi

1.2. Céc ché do bao hiém xa hoi
hién hanh

1.3. Quy bao hiém x3 hoi & Viét
Nam

2. Bao hiém thuong mai

2.1. Khai quat chung vé bao
hiém thuong mai

2.2. Bao hiém thuong mai trong
co ché quan 1y rdi ro cua xa hoi
2.3. Vai trd ctia Bao hiém thuong
mai trong hé théng an sinh x4
héi

2.4. Nhitng nghiép vu Bao hiém
thuong mai cha yéu

3. Cac dich vu an sinh xa hoi.

Chuong 5: Quan 1y nha nudc vé

an sinh xa hoi

1. Su can thiét quan 1y cta nha

nudc ve an sinh xa hoi

2. Nguyén tic va co so quan ly

12
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nha nudc vé an sinh xa hoi

2.1. Nguyén tic cua quan li Nha
nudc vé ASXH

2.2. Co s quan li Nha nudc vé
ASXH

3. Noi dung co ban cdu quan ly

nha nudc vé an sinh xa hoi

3.1. Xay dung chién luoc va ké
hoach phat trién ASXH

3.2. Hoach dinh hé thdng céc
chinh sach ASXH

3.3. Ban hanh van ban phap quy

3.4. T6 chirc bd may, huéng dan,
giam sat, thanh tra va kiém tra
viéc thuc hién chinh saich ASXH
4. Co quan quan 1y nha nuéc vé
an sinh xa hoi.

Kiém tra dinh ki

45

15

28

NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MOPAU
(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1,. Xac dinh duogc ndi dung téng quat cua mon hoc. Trinh bay duoc vi tri,
tinh chat, muc ti€u, ndi dung chinh, phuong phép day hoc va danh giad moéon hoc.

2. Khai thac hi€u qua giao trinh, tai liéu tham khao. Van dung tinh huéng

vao thyc tién vao hoc tdp mon hoc.

3. Gitp nguoi hoc yéu thich mén hoc, tich cuc ty hoc, tu nghién ctru.
Nang cao y thurc trdch nhiém ctia ban than trong viéc hoc tdp mon hoc dé€ phuc

vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG CHUONG
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1. Vi tri, tinh chit mén hoc
2. Muc tiéu mon hoc
3. Noi dung chinh
4. Phwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 1: TONG QUAN VE AN SINH XA HOI

(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém an sinh xa hoi, co sé khoa hoc cua an sinh xa
hoi; vai tro va mdi lién hé gilra an sinh xa hdi va cong tac xa hoi; dién bién vé an
sinh xa hdi & Viét Nam va trén thé gioi.

2. Vai trd va trach nhiém cuia nhan vién cong tac xa hoi trong thuc tién; tim
kiém, xr li, phan tich va van dung thong tin vé phuong phap, phuong tién, nhimng
kién thtrc lién quan dén cac van dé nay sinh trong doi séng; c¢6 ¥ thirc cap nhat cac

chinh sach an sinh x3 hoi trong timg giai doan phat trién ctia xa hoi.

3. Tich cuc, chu dong phat huy vai tro, trach nhi¢m cta ban than trong hé¢
thong an sinh xa hoi, ¢6 ¥ thic cap nhat cac chinh sach an sinh xa hoi trong ting

giai doan phat trién cuia xa hoi.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vén dé x4 hdi va vai tro ciia an sinh xa hi (1-3)
2. Cac khai niém va co sé khoa hoc ctia an sinh xa hgi (1-3)
3. An sinh x4 hi va nghé cong tic xa hdi (2)

4. Dién bién nganh an sinh xa hi (2)

CHUONG 2: QUY DU PHONG VA CHUONG TRINH
XOA DOI GIAM NGHEO
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay dugc quy du phong va cac chuong trinh x6a doi gidm ngheo; van
dung duoc cac chinh sach c6 lién quan dé dé xuat giai phap do1 voi timg dia phuong;
2. C6 k¥ ning hudng dan cho cac d6i twong thuc hién chinh sach xoa doi

giam ngheo;
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3. Nhan thic dung dén quan diém cua bang, nha nudc dbi véi viéc thuc
hién cac chinh sach doéi ngheo; cdc nguon tai chinh cho viéc thyc hién chinh
sach x6a doi giam ngheo.

II. NQI DUNG CHUONG

1. Quy du phong (1-3)

1.1. Ly do thiét lap Quy duw phong

1.2. Pic diém Quy dw phong

1.3. Nguén hinh thanh va muc dich sie dung qiiy dw phong

2. Chuong trinh x6a doi giam nghéo (1-3)

2.1. Xoa doi giam nghéo voi An sinh xa hgi

2.2. Ngi dung chuong trinh xod doi giam nghéo

2.3. Nguon tai chinh xod déi giim nghéo

CHUONG 3: TROQ GIUP XA HOI
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay dugc cac ndi dung vé tro gitp xa hoi, cac chic nang cua trg
giap xa hoi;
2. Van dung céc ky nang trong vi¢c gitip do cac truong hop gap kho khan
trong cudc song; van dung kién thirc dé giai quyét cac van dé vé khing hoang

trong céac trudng hop cu thé.

3. Nhan thtc day du, ding quan di€m cua Pang, nha nudc doi véi viée thuc

hién trg gitip trong xa hai.
II. NQI DUNG CHUONG
1. M6t s6 van dé chung veé tro gitip xi hdi (1, 2)
1.1. Khdi niém trg giup xa hoi
1.2. Chirc nang cua tro giup xa hoi

2. Sy hinh thanh trg giap xa hgi (1, 2)
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2.1. Sw hinh thanh tro gitip xa héi trén thé gidi

2.2. Su hinh thanh tro giup xda hgi o Viét Nam

CHUONG 4: BAO HIEM XA HQI, BAO HIEM THUONG MAI VA
CAC DICH VU HO TRQ AN SINH XA HOI

(Thoi gian: 08 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich duogc van dé bao hiém xa hoi, bao hiém thuong mai
va cac dich vu hd trg an sinh xa hoi; phan tich thuc trang, nguyén nhan va vai tro ctua
bao hiém thuong mai trong hé théng an sinh x4 hoi.

2. Hinh thanh mét s6 k¥ nang phan tich, tong hop cac van dé; van dung ly
thuyét da hoc dé gidi thich, tu van vé noi dung co ban cua bao hiém xa héi, bao

hiém thwong mai.

3. Nang cao y thtic trach nhiém ddi v6i nghé nghiép; biét phéat huy tinh
chu dong, sang tao trong qua trinh hoc tap, reén luyén.

II. NOI DUNG

1. Bao hiém x4 hdi (4)

1.1. Sw ra doi va phdt trién ciia Bio hiém xa hi

1.2. Cic ché dp béo hiém xa hoi hién hanh

1.3. Quy bdo hiém xa héi ¢ Viét Nam

2. Bio hiém thwong mai (5)

2.1. Khdi qudt chung vé bio hiém thwong mai

2.2. Bdo hiém thwong mai trong co ché quan Iy riii ro ciia xd hji
2.3. Vai tro ciia Bdo hiém thwong mai trong hé thong an sinh xi hji
2.4. Nhitng nghiép vu Bdo hiém thwong mai chii yéu

3. Cac dich vu an sinh xa hoi. (2)
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CHUONG 5: QUAN LY NHA NUOC VE AN SINH XA HOI

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va nhan thirc duoc van dé bao hiém thuong mai va cac dich vu
hd tro an sinh x& hoi; phén tich thuc trang, nguyén nhan va vai tro ctia bao hiém

thuong mai trong hé thong an sinh xa hoi

2. Hinh thanh k¥ ning ty tim kiém tai liéu lién quan dén mén hoc va trinh bay
dugc nd1 dung cua cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam vi¢c khoa hoc: lam viéc
ca nhan va 1am viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén noi
dung mén hoc.

3. Nang cao ¥ thtc trach nhiém ddi v6i nghé nghiép; biét phat huy tinh

chu dong, sang tao trong qua trinh hoc tap, rén luyén.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Sw cin thiét quan ly cua nha nwéc vé an sinh x4 hoi (1, 3)
2. Nguyén tic va co s& quén ly nha nwéc vé an sinh xa hoi (1, 3)
2.1. Nguyén tic ciia qudn li nha nwéc vé an sinh xa hi
2.2. Co sé qudn li Nha nwéc vé an sinh xd hji
3. Néi dung co ban ciu quan Iy nha nwéc vé an sinh xa hi
3.1. Xay dung chién lwoc va ké hoach phit trién an sinh xa hi
3.2. Hoach dinh hé théng cdc chinh sdch an sinh xa hi
3.3. Ban hanh vin ban phdp quy (1-3)

3.4. To chirc by mdy, hwong din, gidm sdt, thanh tra va kiém tra viéc

thuc hién chinh sdach an sinh xa hgi
4. Co quan quén ly nha nuwéc vé an sinh xa héi.
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...
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III. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u: Gido trinh, tai liéu tham khao,
van ban phép luét lién quan An sinh x3 hoi, gidy A4, Ao; bat viét bang, bat 16ng,

bt mau, nam cham, kéo, tranh anh, bai tap tinh hué)ng...

IV. Cac diéu kién khac

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay duogc khai niém An sinh xa hoi, lich st hinh thanh an sinh xa
hoé1; chuong trinh x6a do1 giam nghéo;

- Phén tich Bao hiém xi hoi, Bao hiém thuong mai va céc dich vu hd tro
an sinh xa hoi;

- Phan tich vai trd quan 1y nha nuéc vé an sinh xa hoi.

2. Ky nang

- Hinh thanh k¥ ning tiép can thyc tién, van dung nhiing kién thirc da
hoc vao hoc tap va rén luyén; hinh thanh va phat trién cac k¥ nang giao tiép,

thuyét trinh, giai quyét van d¢, lam viéc theo nhom.

- K¥ nang doc, k¥ nang thu thap va xur Iy thong tin céc tu liéu an sinh xa hoi;
danh gia cac duoc hé thong an sinh xa hoi Viét Nam hién nay, c6 k¥ ning huéng din
cho di tuong c6 hoan canh khé khin thyc hién chinh sach an sinh xa hoi.

3. Nang luc tu chi va trach nhiém

- Cha dong tim hiéu céc thong tin, sach.. nham hoan thién thém cac kién

thirc va k¥ nang ddm bao thuc hanh cong tac xa hoi hiéu qua.

- C6 kha nang ty dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thue, kinh nghiém
dé nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, thich nghi véi cac moi truong lam

viéc khac nhau.
I1. Phwong phap

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai; thoi gian: dudi 30 phut; hinh thirc: tu

luan, van dap, thao luan nhom.
- Kiém tra dinh ky: 02 bai; thoi gian: 45 phut; hinh thic: ty luan.

- Thi két thuc mon hoc: tu luan 90 phit.
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- Panh gia nang luc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém tuc, tich cuc tham gia cac budi hoc,

thao luan nhom,...
F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC

I. Pham vi 4p dung mon hgc: Chuong trinh mén hoc An sinh xa hoi

dugc sir dung ddo tao trinh do Cao ding chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.
II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc.

- Str dung cac dung cu tryc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu

nhimg kién thirc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh ty ctia quy trinh hudng
dan k¥ nang.

2. P6i v6i nguoi hoc

- Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cu ctia mén hoc, md dun duoc quy

dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

II1. Nhirng trong tim can chu y

- Vai tro cua an sinh xa hoi

- Quy du phong va chuong trinh x6a doi1 gidam nghéo

- Bao hiém x3 hoi; Bao hiém thuong mai va cac dich vu an sinh xa héi

- Quan Iy nha nude vé an sinh xa hoi.

IV. Tai liéu tham khao

1. PGS.TS. Nguyén Vin Dinh. Gido trinh An sinh x4 hoi. Ha Noi: Nha
xuét ban Pai hoc Kinh té Quéc dan; 2008.

2. Nguyén Hai Hitu. Gido trinh Nhap mon An sinh xa hdi: Nxb Lao dong
- Xa hoi; 2012.
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3. Nguyén Thi Oanh. An sinh xa hoi va céc van dé xi hoi: Pai hoc M¢ -
Ban cong, Tp. H6 Chi Minh; 1997.

4. Hoang Manh Cur, BPoan Thi Thu Huong. Gido trinh Bao hiém x3 hoi:
NXB Tai chinh; 2011.

5. PGS.TS. Nguyén Vin Dinh. Gi4o trinh Bao hiém thuong mai: Nha xuat
ban Dai hoc kinh té quéc dan; 2020.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hgc: Cong tac xa hdi ca nhan va nhom.

Ma moén hoc: 61034079

Thoi gian thwe hién mén hoc: 90 gid (ly thuyét: 30 gid; thuc hanh, thi
nghiém, thao lun, bai tap: 56 gio; kiém tra: 4 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: Cong tac xa hdi voi ca nhan va nhom 1a mén hoc chuyén nganh

trong chuong trinh dao tao CTXH.

I1. Tinh chat: Cong tdc xa hdi v&i ca nhan va nhom 1a mon hoc chuyén

nganh trong chuong trinh dao tao CTXH.

B. MUC TIEU MON HQC

L. V& kién thirc

1. Hiéu duoc khai niém, dic diém cong tac xa hoi ca nhan va nhom.

2. Hiéu cach tiép cén, cic yéu td cua cong tac xa hoi c4 nhan va nhom dé
xac dinh, phan tich van dé, dua ra hudng giai quyét tot nhat.

3. Hi€u muc d6 quan trong cua viéc ghi chép tai li€u vé cong viéc voi ca

nhan va nhom.
4. Phan tich so dd pha h¢, so dd sinh thai, cac van dé dé phan tich ca.

5. Hiéu va van dung cac phuong phap hd trg ca nhan va nhom trong thuc

II. Vé k¥ ning

1.Van dung cac k¥ ning vé phan tich van dé, ky ning giai quyét mau
thuan, k¥ ning danh gia va nhan dién van dé, k¥ niang thu thap va xir ly thong
tin, k¥ ning viét bao céo, k¥ ning truyén théng, k¥ ning lam viéc nhom,... trong

qua trinh hoc tap va thuc hanh.
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2. Thyc hanh tién trinh cong tac xd hoi ca nhan va nhom vao cic tinh
hudng.
II1. V@ ning lwc tw chii va trach nhiém
1. Gitp sinh vién thay d6i cach lam viéc ca nhan va nhém, qua d6 biét
cach van dung lam vi¢c nhom hiéu qua hon, han ché duoc cac xung dot nhom,
giai quyét cac mau thuin thudng gip trong nhém va cd ¥ thirc trong nganh nghé

dé tré thanh mot nhan vién xa hoi trong tuong lai.

2.Sinh vién chi dong, sang tao trong giai quyét nhitng van dé cua thin
chu theo timg tinh hudng thong qua phuong phéap thuc hanh cong tac xa hoi vai
ca nhan. Ton trong, chép nhan, thiu cam vai hoan canh va van dé cua doi tuong.

C.NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
TT | Tén chuwong, muc Tﬁpg Ly Tnhl.;’lciélgntl;;;(l)n Kiém
s0 thuyét shiem, the tra
luan, bai tap
Chuong mo dau: 1 1
1. Vi tri, tinh chét
mon hoc
1 2. Muc tiéu mon hoc
3. N6i dung chinh
4. Phuong phap day
hoc va danh gia
Chwong 1. Tong| 17 6 10 1
quan vé CTXH ca
nhan

1.Khai niém  vé
CTXH véi ca nhan va
nhom

2. Lich s CTXH véi
ca nhan va nhém

3. Muc dich, muc ti€u
CTXH ca nhan va
nhom

4. Su khac biét gitra
CTXH ca nhan va
CTXH nhom

5. Cac phuong phap
CTXH v61 ca nhan
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

6. Cac loai hinh
CTXH véi nhom

Chuwong 2: Xuw ly
cing thing xir ly
khing hoang.

1. Xtr ly cang thang
than kinh

1.1. Khai niém

1.2. Nguyén nhan va
nhan t6 anh huong
1.3. Céac loai cang
thang than kinh

1.4. Cic phan uUng
cang thang than kinh
1.5. Ky nang can
thiéo cing thang than
kinh

2. Xu 1y khung hoang
2.1. Khai niém

2.2. Cac dang khung
hoang

2.3. Céac giai doan
khung hoang

2.4. Cam x10c va phan
mg thuong thay khi
khung hoang

2.5. Ky nang can
thiép tinh trang khing
hoang.

Kiém tra dinh ki

24

16

Chuong 3. Tam ly
nhom va niang dong
nhom

1. Khai niém

2. Vai tro va tac dong
cua nhém nhé vao
cudc sdng

2.1. Ban chat cua
nhom

2.2. Cac vai tro duoc
thé hién trong nhom

21

12
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

2.3. Cac giai doan
phat trién cua nhém

Chuong 4. Mot sb
vai tro, Ky nang,
cong cu van dung
trong CTXH nhom
1. Mot sb vai tro
trong CTXH nhom

2. Mot sé ky ning
cong tac xa hoi

3. Mot sb cong cu/ky
thuat van dung trong
CTXH nhém

Kiém tra dinh ki

27

18

Cong

920

30

56

NOI DUNG CHI TIET

BAI MO DAU

GIOI THIEU CHUNG VE MON CONG TAC XA HOQI CA NHAN VA
NHOM.

I. MUC TIEU

(Thoi gian: 1 gio)

1. Trinh bay duogc ddi tuong, nhiém vu nghién ctru moén hoc; phan tich

dugc cac phuong phap dé hoc tap dat hiéu qua.

lam viéc nhom, ki ning phén tich, tong hop véan dé.

2. Co ki nang tu hoc, tu nghién ctru tai li€u; ki nang trinh bay, thao luan,

3. Nhan thtrc dugc y nghia quan trong va can thiét cua viéc hoc tap,

nghién ctru mén Cong tac xa hoi voi ca nhan va nhom.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Vi tri, tinh chat mon hoc (1,2)

2. Muc ti€u mon hoc (1, 2)
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3. Noi dung chinh(1, 2)

4. Phuong phap day hoc va danh gia(1, 2)

CHUONG 1: TONG QUAN VE CONG TAC XA HOI CA NHAN VA
NHOM
(Thoi gian: 17 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hiéu nhitng khai quat chung vé CTXH v&i c4 nhan va nhom;

lich sir phét trién
2. So sanh cac phuong phép trong CTXH ca nhan va nhom

3.Ap dung cac k¥ nang so sanh, thdo luan, lam vi¢c nhom, thu thap va

phan tich vin dé, quan sat, ling nghe,...

4. Sinh vién y thuc vé€ trach nhiém cua ban than, nang cao kha nang lam
viéc ¢4 nhan nhom va nhan biét cac gia tri cot 161 trong CTXH ¢4 nhan nhém dé

tré thanh mot nhan vién xa hoi c6 tim huyét véi nganh nghé trong tuong lai.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé CTXH véi c4 nhan va nhém (1, 2)

2. Lich sttr CTXH véi ca nhan va nhom(1, 2)

3. Muc dich, muc tiéu CTXH ca nhan va nhém(1, 2)

4. Su khac biét gitra CTXH ca nhan va CTXH nhém (1, 2)

5. Cac phwong phap CTXH véi ca nhan (1, 2)

6. Cac loai hinh CTXH véi nhom (1, 2)

CHUONG 2: XU LY CANG THANG XU LY KHUNG HOANG

(Thoi gian: 24 gio)

I. MUC TIEU

1. Hiéu dugc cac khai niém, cac biéu hién va cach xu 1y khi than chu ro1
vao trang thai cang thing va khing hoang.

2. Van dung céac k¥ ndng co ban cua cong tac xa hoi ca nhan va nhém

trong viéc gitip d& than chu vuot qua trang thai cing thang va khing hoang.
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II. NOI DUNG CHUONG

1. Xir 1y ciing thiang than kinh (2)

1.1. Khdi ni¢m

1.2. Nguyén nhén va nhan to anh huwéng

1.3. Cdc logi cing thing thin kinh

1.4. Cic phdn teng cing thing than kinh

1.5. Ky néng can thiéo cing thang thin kinh

2. Xir ly khiing hoang (2)

2.1. Khdi niém

2.2. Cac dang khung hodng

2.3. Cac giai doan khiing hodng

2.4. Cam xiic va phan ikng thwong théy khi khiing hodng
2.5. Ky nang can thiép tinh trang khiing hodng.

CHUONG 3: TAM LY NHOM VA NANG PONG NHOM
(Thoi gian: 21 gio)
I. MUC TIEU

1. Hi€u va danh gia cac yéu t6 li€én quan dén tdm ly nhom va nang dong
nhom, phan tich dugc ban chat cia nhém va vai tro thé hién trong nhom qua do

tong hop va phan tich cac giai doan phat trién cia nhom vao thuyc tién.

2. Van dung cac k¥ nang lam viéc nhom, ky nang phan tich danh gia, k¥

nang téng hop tai liéu, quan sat, ling nghe, ldnh dao nhom,...

3. Sinh vién y thirc duoc vai tro va ban chat cia nhém vao thuc té tor do

thém hiéu hon vé cong viéc nghé nghiép CTXH ctia minh trong tuwong lai.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém (2)
2. Vai trd va tic dong ciia nhém nhé vao cudc sdng (2)

2.1. Ban chét ciia nhém
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2.2. Cdc vai tro dwoc thé hién trong nhém

2.3. Cdc giai dogn phidt trién ciia nhém

CHUONG 4: MOT SO VAI TRO, KY NANG, CONG CU VAN
DUNG TRONG CTXH NHOM.

(Thoi gian: 27 gio)
I. MUC TIEU

1. Hiéu va tmg dung mot sd vai tro, ky ning, cong cu van dung trong
CTXH v61 nhom qua do6 sinh vién danh gid cac ky nang, cong cu phu hop voi
ban than trong qua trinh thuc hanh, tdc nghiép

2. Ap dung mdt $b ky nang nhu lam viéc nhom, 1anh dao nhém, léng

nghe, thau cam, diéu phéi, tu boc 10, s.'flp vai, Xt 1y tinh huéng,. ..

3. Sinh vién nang cao kha ning nhan thic, danh gia va ¥ thic hon dén
trach nhiém nganh nghé dé tré thanh mot nhan vién CTXH lam viée voi cac

nhom yéu thé trong tuong lai.
II. NOI DUNG CHUONG
1 Mét s6 vai tro trong CTXH nhém (3, 4)
2. Mot s6 k§ ning cong tic xa hi(3-5)
2.1. Ky nang lanh dao nhom
2.2. Ky nang tao lap lién hé giita cdac ca nhdn trong nhom
2.3. Ky néng thiu cim
2.5. Ky néng diéu phéi
2.6. Ky nang tw boc 1o
2.7. Ky nang ling nghe tich cuc
3 Mt s6 cong cu/ky thuit van dung trong CTXH nhém (3-5)
3.1. Vé so do nhém,so do Sharon
3.2. Viét tién trinh nhém

3.3. Poi chiéu véi ké hoach
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3.4. Bdo cdo budi sinh hoat nhém

3.5. Cdc ky thudt givp cdc thanh vién van djng, thay déi khong khi, tao

hoat dong vui vé cung nhau

3.6. Cic Ky thudt gitip cdc thanh vién nhdn bi¢t thé hién suy nghi, tinh

cdm, sw sang tao cua minh

3.7. Cdc Ky thudt sir dung trong viéc ldy y kién ciia cda nhém, giup cdc

thanh vién hoc ky ndng mdoi.
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.
II. Trang thiét bi may méc: May tinh, may chiéu, loa.

III. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: Gido trinh, gidy A0, but chi,

mau to, kéo,...

IV. Cac diéu kién khac

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. N¢i dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc mot s6 kién thirc co ban vé Cong tac xa hdi voi cd nhan
va nhom.

- Hiéu mirc d6 quan trong cta viéc ghi chép tai liéu vé cong viée véi ca
nhan va nhom.

- Phan tich so dd pha h¢, so dd sinh thai, cac van dé dé phan tich ca.

- Hiéu va van dung cac phuong phap hd tro ca nhan va nhom trong thuc

2. Ky nang

- Van dung cac k§ ning vé phan tich van dé, k¥ ning giai quyét mau
thuan, k¥ ning danh gia va nhan dién van dé, k¥ niang thu thap va xir ly thong
tin, k¥ ning viét bao céo, k§ ning truyén théng, k¥ ning lam viéc nhom,... trong

qué trinh hoc tap va thuc hanh.
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- Thuc hanh tién trinh céng tic x3 hoi c4 nhan va nhém vao céc tinh

hudng.
3. Nang luc tu chi va trach nhiém

- Giup sinh vién thay do6i cach lam viéc ¢4 nhan va nhém, qua do6 biét cach
van dung lam viéc nhom hi¢u qua hon, han ché dugc cac xung dot nhém, giai
quyét cac mau thuan thudng gip trong nhom va cé y thitc trong nganh nghé dé

tré thanh mot nhan vién xa hoi trong tuong lai.

- Sinh vién chu dong, sang tao trong giai quyét nhitng van dé cta than chu
theo ting tinh huéng thong qua phuong phap thuc hanh cong tac xa hoi véi ca

nhan. Ton trong, chdp nhan, thAu cam véi hoan canh va van dé cta d6i tuong.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky: 04 bai; thoi gian 45 phut

- Thi két thac mon hoc: Ty luan; thoi gian 120 phut

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC

I. Pham vi 4p dung mén hgc: Chuong trinh mén hoc Cong tac xa hoi véi
c4 nhan va nhom dugc st dung trong dao tao trinh do cao dang; nganh nghé
Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc

1. Poi véi nha gido

- Str dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghi€ém ctia nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;

chu trong dau tu to chire tot cac tiét thao lun ca vé noi dung 1an hinh thc.
2. Péi véi nguoi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thyc tap va cac yéu cu ctia mdn hoc, méd dun duge quy

dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tré 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha trudong

III. Nhitng trong tim can chi y
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- Nam bt cac kién thirc chung vé CTXH ca nhan va nhom (khai niém,

loai hinh nhém, vai tro nhan vién xa hdi, dac diém,...);

- Khai niém, tién trinh CTXH v&i cd nhan va nhoém (nhan biét cac yéu

cdu & tirng giai doan trong tién trinh);

- Hiéu va van dung cac k¥ ning, cong cu ap dung trong CTXH c4 nhan

va nhom qua do tién hanh 4p dung vao thuc hanh, thyec tién.
IV. Tai li€u tham khio

1. Lé Chi An. Cong tac xa hoi cd nhan. TP.HCM: NXBPai hoc M¢ - BC;
20006.

2. Nguyén Thi Thai Lan. Gi4o trinh CTXH véi nhom. Ha ndi: NXB Lao
dong-Xa hoi; 2008.

3. Nguyén Ngoc Lam. Sach bo tii danh cho Nhan vién cong tac xa hoi.
TP.HCM.: NXB DPai hoc M¢ - BC.

4. Tran Pinh Luan. Cong tac xa hoi 1y thuyét va thuc hanh. Ha Noi: NXB
Pai hoc qudc gia Ha Noi; 2020.

5. Nguyén Thi Oanh va nhom tac gia. An sinh xa hoi va cac van dé xa hoi.
TP.HCM: Khoa Phu nir hoc, Pai hoc Mé - BC; 1997.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén moén hoc: Cong tac xa hdi truong hoc (School Social Work)

Ma moén hoc: 61032041

Thoi gian thwe hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 15 gid; thuc hanh, thao
ludn: 28 gio; kiém tra: 2 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri: Cong tac xa hoi trong truong hoc la moén hoc chuyén nganh
trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh d6 cao dang, dugc
b6 tri hoc sau cac mon hoc co sé.

IL. Tinh chét: Cong tac x3 hoi trong truong hoc 1a mon hoc két hop gitta
1y thuyét va thyc hanh, 1a mén hoc bat bude trong chuong trinh dao tao nganh,
nghé Cong tac xa hdi, trinh d cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC
I. V& kién thirc
1. Trinh bay duogc nhitng kién thirc co ban vé cong tac x4 hoi trong trudng

hoc nhu: sy hinh thanh, khéi niém, d61 tugng, muc dich, nhiém vu cua cong tac
xa hoi trong truong hoc.

2. M6 ta, phan tich dugc tam quan trong cua cong tac xa hdi trong trudong
hoc, vai tro ciia nhan vién cong tac xa hoi trong truong hoc.

3. Phan tich duoc cac van dé cong tac xi hoi trong truong hoc, cic
phuong phép can thi¢p cong tac xa hdi trong truong hoc.

II. Vé k§ ning

1. Lam viéc nhom hiéu qua; thuyét trinh mach lac, r0 rang, tu tin; nhan
dién danh gia van dé chinh xac.

2. Phéi hop voi nha truong dé thue hién phong ngira va can thiép tro gitp
cac doi tugng trong trudong hoc mot cach c6 hiéu qua.

II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém

1. Nhén thtc dugc vai tro ciia nhan vién cong tac xa hoi trong trudng hoc,
tor d6 c6 thai do ung x1r phu hop khi thyc hién can thi€p cong tac xa hdi trong
truong hoc.

2. Nang cao ¥ thuc trach nhiém dbi véi nghé nghiép, véi mén hoc, co tinh
than trach nhiém trong hoc tip va cong tac sau khi tt nghiép.

C. NOI DUNG MON HOC
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NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

S6
TT

Thaoi gian (gio)

Thuc

Tén chwong, muc Tong | Ly l:lagr;ll:élt;u
. 9

$0 | thuyet thao luin,
bai tap

Kiém
tra

Chuong m¢ dau: Gidi thi¢u chung
v€ mon cong tac xa hdi truong hoc

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu ctia mon hoc

3. Chuan dau ra ctia mon hoc
4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thtrc va yéu cau vé ki€m tra,
thi

Chuong 1: Khai quat vé cong tac xa
hoi trong truong hoc

1. Khéi niém cong tac xa hoi trong
truong hoc.

2. Muc dich cua cong tac xa hoi
trong truong hoc

3. Su phat trién cong tac xa hoi
truong hoc trén thé gidgi, Viét Nam
3.1. Cong tac xa hoi trong truong
hoc trén thé gioi

3.2. Cong tac xa hoi trong truong
hoc ¢ Viét Nam

4. Nhu cau cua cong tac xa hoi trong
truong hoc

5. Céc gia tr1 dinh hudng cta cong
tac xa hoi trong truong hoc

Chuong 2: Nhan vién cong tac xa
hoi trong truong hoc

1. Cong vi¢c cuia nhan vién cong tac
xa hoi trong truong hoc

2. Vai tro ctia nhan vién cong tac xa
hoi trong truong hoc
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S6
TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh, thi
nghiém,
thao luan,
bai tap

Kiém
tra

2.1. P6i voi cac cap quan 1y nha
truong

2.2. Béi véi gido vién
2.3. Déi v6i hoc sinh
2.4. Bbi voi phu huynh hoc sinh

3. Mot s6 nguyén tic dao dtrc hudng
dan hanh dong trong cong tac xa hdi
truong hoc

Chuong 3: Véan dé cong tac xa hoi
trong trudong hoc

1. Cac van dé trong truong hoc

1.1. Van dé ctia hoc sinh

1.2. Van dé cta nha trudng va gido
vién

1.3. Ngudn gdc cta cac van dé trong
truong hoc

2. Céc van dé cong tac xa hoi trong
truong hoc

2.1. Cong tac xa hdi trong truong
hoc vo1 van dé suc khoe tam than
2.2. Cong tac xa hdi trong truong
hoc véi van dé bao luc truong hoc

2.3. Cong tac xa hoi trong truong
hoc v6i van dé hoc sinh khuyét tat
hoa nhap

15

10

Chuong 4: Phuong phap va tién trinh
gidi quyét van dé cong tac xa hoi
trong truong hoc

1. Cac phuong phap &p dung trong
cong tac xa hoi truong hoc

1.1. Quan ly truong hop
1.2. Khing hoang va xtr ly khiing

15

12
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Thaoi gian (gio)
] Thuc
50 Tén chwong, muc Tong | Ly hanh, thi | e,
TT £ z, | nghiém,
s0 | thuyet ) A tra
thao luan,
bai tap
hoang
> |13 Tiép can tap trung vao giai phap
2. Tién trinh giai quyét van dé cong
tac xa hoi trong truong hoc
2.1. Tiép nhan tinh hgéng va hoan
thanh danh gia ban dau
2.2. Panh gia nhu cau va nhimg mit
manh
2.3. Xay dung va thuc hién ké hoach
2.4. Két thic
Cong 45 15 28 2
NOI DUNG CHI TIET

XA HOI TRUONG HQC

(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON CONG TAC

1. Hiéu duoc vi tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong phap day

hoc va danh gid mon hoc.

2. Khai thac hiéu qua gido trinh, tai liéu tham khao. Van dung tinh hubng

vao hoc tap bd mon va thyec tién.

3. Yéu thich mon hoc va ning cao y thuc trach nhi¢ém cua béan than trong

hoc tdp mon hoc, nghé nghiép sau khi ra truong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. M6 ta mon hoc
2. Muc tiéu ctiia mon hoc
3. Chuan dau ra cia mon hoc

4. Phuwong phap day — hoc
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5. Hinh thirc va yéu cau vé kiém tra, thi

CHUONG 1: KHAI QUAT VE CONG TAC XA HOI
TRONG TRUONG HQC
(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém, nhu cau, muc dich ctia cong tac xa hoi trong
truong hoc; phan tich dugc su phat trién cong tac xa hoi truong hoc trén thé gidi
va & Viét Nam, céac gia tri dinh hudng cong tac xa hoi trong truong hoc.

2. Lam viéc nhém hiéu qua; thao luan s6i noi, tich cuc.

3. Tich cuc, hoc tap, tu gidc va cé trach nhiém véi nghé nghiép sau niy.
II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém cong tac xa hoi trong truwong hoc [1]

2. Muc dich cua cong tac xa hgi trong truwomng hoc

3. Sw phat trién cong tac xi hdi truong hoc trén thé gidi, Viét Nam [1]
3.1. Céng tic xa héi trong trwong hoc trén thé gidi

3.2. Cong tac xd hgi trong truwong hoc ¢ Viét Nam

4. Nhu ciu ciia cong tac xi hdi trong truong hoc

5. Cac gia tri dinh hudng cua cong tac xa hgi trong truong hoc

CHUONG 2: NHAN VIEN CONG TAC XA HOI
TRONG TRUONG HQC
(Thoi gian: 7 gio)

I. MUC TIEU

1. M6 ta duge mot s6 cong viée, ki nang va vai tro ctia nhan vién cong tac
xa hoi trong truong hoc.

2. Giao tiép r0 rang; léng nghe, quan sat, bién hg mot cach tu tin, chinh
xac; thuyét phuc hiéu qua.

3. Nhan thuc dugc vai tro ciia nhan vién cong tac xa hoi trong trudng hoc;
y thirc trong viéc trau doi1 kién thire, k¥ nang, kinh nghiém dé tré thanh mdt nhan
vién cong tac xa hdi truong hoc trong tuong lai.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cong viéc ctia nhan vién cong tac xa hoi trong truwong hoc [2]
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2. Vai tro ciia nhan vién cong tac xa hoi trong truwomg hoc
2.1. Péi véi cdc cdp qudn Iy nha truwong
2.2. Déi véi gido vién
2.3. Péi véi hoc sinh
2.4. Déi v6i phu huynh hoc sinh [3]

3. Mot s6 nguyén tic dao dirc hwéng din hanh dong trong cong tac xi
hoi truomg hoc

CHUONG 3: VAN PE CONG TAC XA HOI
TRONG TRUONG HQC
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc cac van dé trong truong hoc va cong tac xa hoi trong
truong hoc.

2. Nhan dién va giai quyét cadc van dé cong tac xa hoi trong truong hoc
mot cach hi¢u qua.

3. Tich cuec, tu gidc va c6 thai d6 ing xir phu hop khi giai quyét cac van
dé cong tac xa hoi trong treong hoc.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cac van dé trong truomng hoc [2]

1.1. Vin dé ciia hoc sinh

1.2. Vin dé ciia nha truong va gido vién [3]

1.3. Nguon géc ciia cdc vin dé trong truwong hoc

2. Cac van dé cong tac xa hoi trong truong hoc [1]

2.1. Céng tdc xi hi trong trwong hoc véi vin dé sivc khée tam than
2.2. Céng tdc xi hdi trong trwong hoc véi vin dé bao luc truong hoc

2.3. Cong tic xa hi trong trwong hoc véi vin dé hoc sinh khuyét tit
hoa nhdp

CHUONG 4: PHUONG PHAP VA TIEN TRINH GIAI QUYET
VAN PE CONG TAC XA HQI TRONG TRUONG HQC
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU
1. Mo ta, phan tich dugc phuwong phap va tién trinh giai quyét van dé
trong truong hoc.

2. PBanh gia va nhan dién van dé chinh xac, lam viéc nhom hi¢u qua dé
giai quyét cac van dé trong truong hoc hién nay.
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3. Y thuc vai tro, vi tri ciia mon hoc; tir d6 ¢o dong luc va dinh huéng dé
tr¢ thanh nhitng nhan vién xa hdi hoc duong trong tuong lai.

II. NOI DUNG

1. Cac phuwong phap ap dung trong cong tac xa hoi trwomg hoc [4]

1.1. Qudn ly truwong hop

1.2. Khung hodng va xwr ly khiing hoang

1.3. Tiép cin tap trung vao gidi phdp

2. Tién trinh gii quyét van dé cong tac xa hoi trong truong hoc [1]

2.1. Tiép nhén tinh huéng va hoan thanh dénh gid ban ddu

2.2. Pdnh gid nhu cdu va nhitng mit manh

2.3. Xdy dung va thuc hi¢n ké hoach

2.4. Két thic

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: phong hoc Iy thuyét

II. Trang thiét bi may méc: mdy tinh, may chiéu, ti vi

L Hgc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u: Giao trinh, tai liéu tham khao,

gidy mau, but 16ng, phan, bang phu, but viét bang, giay A0, gidy A4, but chi,
nam cham, kéo

IV. Cac diéu kién khz'lc’: sinh vién nghién cfn} tai liéu, lam viéc co trach
nhiém, hi¢u qua va xay dung ké hoach tr¢ gitp cac o1 tugng trong truong hoc.

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. N¢i dung

1. Kién thire

- Trinh bay duoc nhiing kién thire co ban vé cong tac xd hoi trong truong
hoc nhu: sy hinh thanh, khéi niém, d61 tugng, muc dich, nhiém vu cua cong tac
xa hoi trong truong hoc.

- M6 ta, phan tich dugc tam quan trong cua cong tac xa hodi trong truong
hoc, vai tro cua nhan vién cong tac xa hoi trong truong hoc.

- Phan tich dugc cac phuong phép can thi€p cong tac xa hdi trong truong
hoc.

2. Ky nang

- Lam vi¢c nhoém hi¢u qua; thuyét trinh r0 rang, tu tin; nhan dién, danh gia
van dé chinh xéc.

- Phéi hop v6i nha truong dé thuc hién phong ngira va can thiép trg gitp
cac doi tugng trong truong hoc mét cach hiéu qua.
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3. Nang lue tu chi va trach nhiém

- Nhan thurc dugc vai tro ctia nhan vién cong tac xa hoi trong truong hoc,
tor do6 c6 thai do ung xtr phu hop khi thyc hién can thi€p cong tac xa hoi trong
truong hoc.

- Nang cao y thuc trach nhiém d6i v6i nghé nghiép, voi mon hoc, co tinh
than trach nhiém trong hoc tip va cong tac sau khi tét nghiép.

I1. Phwong phap

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai, hinh thirc: ty luan. Thoi gian: 30 phut
- Kiém tra dinh ky: 02 bai. Trong do:

+ 01 bai, hinh thue: ty luan, thoi gian: 45 phit

+ 01 bai, hinh thire: thao ludn nhom, 14y diém bai bao cao thuc hanh theo
nhém

- Thi két thiic mén hoc: 01 bai, hinh thtc thi: ty luan, thoi gian thi: 60
phut

- Panh gia ning lyc tuy cha va trach nhiém: danh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tdp mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém tic, tich cuc nham dam
bdo cong bang.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuong trinh moén hoc Cong tac xa hoi trong truong hoc duge st dung
dao tao trinh d§ cao dang, chuyén nganh Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc.

- St dung céc dung cu tryc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu
nhiing kién thtrc lién quan mdt cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu huéng dan k¥ ning.
2. P6i véi nguoi hoe

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc ly tbuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tdp va cac yéu cau cua moén hoc dugc quy dinh
trong chuong trinh moén hoc.

- Piém trung binh chung ctia mén hoc ¢ tong diém kiém tra dat tir 5,0
diém trd 1€n theo thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu dong hoc phi theo quy dinh cta nha truong.
II1. Nhirng trong tim cin cha y

- Khai niém, vai tro, nhu cau cua cong tac xa hoi trong truong hoc
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- Céc k¥ ning can thiét ciia nhan vién cong tac xa hoi trudng hoc

- Céac phuong phap tiép can va giai quyét van dé cong tac xi hoi trong
truong hoc

- Vai tro ctia nhan vién xa hdi trong truong hoc
- Céc van dé CTXH trong trudng hoc
IV. Tai liéu tham khao

1. Nguyén Hiép Thuong. Pai cuong cong tac xa hoi trudng hoc. Ha
No1: NXB Giao duc Viét Nam; 2020.

2. Luong Quang Hung. CTXH vd&i van dé bao luc hoc duong. Ha Noi:
NXB Giao duc Viét Nam; 2020.

3. Nguyén Thanh Binh. CTXH véi gia dinh, cong dong va hé thong
nha truong. Ha Noi: NXB Gido duc Viét Nam; 2007.

4. Lé Hai Thanh. Cong tac xi hoi dai cwong. TP HO Chi Minh: NXB
DPai hoc Quoc gia; 2015.

V. Ghi chi va giai thich (néu cé)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Phat trién cong ddng (Community Development).

Ma moén hoc: 61032036

Thoi gian thye hién mén hec: 45 gio (Iy thuyét: 15 gio; thue hanh, thi
nghi¢m, thdo luan, bai tap: 28 gio; ki€m tra: 02 gio).

I. Vi tri:

La mo6n hoc chuyén nganh quan trong trong chuong trinh dao tao bac Cao
dang nganh Cong tac xa hoi.

II. Tinh chat:

La mdn hoc bat budc cta nganh Cong tac xa hoi

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thiic

1. Trinh bay dugc cac khai niém cong dong, phat trién cong dong va
phuong phép t6 chuc phat trién cong dong.

2. Trinh bay duoc cac kién thic co ban, c6 hé théng vé cach to chuc phat
trién cong dong.

3. Phan tich dugc muc dich, nd1 dung, bién phap t6 chirc va phat trién cong
dong

4. Nhan dién dugc ngudn luc, han ché cia cdng dong dé€ gidi quyét cac
van dé hién tai, tuong lai dé phat trién bén virng.

5. Van dung phuong phap khao sat PRA dé tim kiém thong tin
II. Vé k§ ning

1. Thuc hién khao sat, phong van, thao ludn nhom, quan sat nham léy
thong tin trong cong dong

2. Xay dung ké hoach dé phat trién mot van dé trong cong dong.
II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém

Sinh vién y thirc duge tinh chuyén nghiép. Co trach nhiém véi két qua
nghién ctru va hoc tap.

C.NOI DUNG MON HQC
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NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

Chuong 1: M¢ dau

1. Vi tri, tinh chat
mon hoc Phat trién
cong dong

2. Muc tiéu mon hoc
3. Noi dung chinh ctua
mon hoc

4. Phuong phép day,
hoc va danh gia

Chuong 2: Gidi thiéu
ve Phét trién cdng dong
1. Lich st xuat phat
va dién tién

2. Khai niém

3. Phat trién cong
dong

4. Cac nguyén tic
trong Phat trién cong
dong

Chuong 3: Tién trinh
T6 chure cong dong

1. Khai niém, muc
ti€u, ti€n trinh

2. Céc buéc tién hanh

Chu:omg 4. Tac ‘Vién
Phat trién cong dong

1. Vai tro

2. Pham chat ctua Tac
vién cOng dong

3. Mo6i quan hé cua
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TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

tac vién cong dong

Chuong 5: Su tham
gia cia Cong dong

1. Y nghia

2. Cac loai hinh tham
gia

3. Su tham gia cua
nguoi dan

4. Nhitng can tré dén
su tham gia cia nguoi
dan

Chuong 6: Phuong
phap khao sat nhanh
c6 su tham gia (PRA)

1. Xuat phat PRA
2. PRA 1a gi?
3. Muc dich

4. Nguyén tic trong
PRA

5. Ung dung PRA

6. Diéu tra can ban
cua PRA

7. Phuong phap PRA
8. Cac dic diém cua
PRA

9. Mot s6 ky thuat
co ban trude khi su
dung PR

12

Chuong 7: Gioi thiéu
du an Phat trién cong
dong
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Thaoi gian (gio)
TT | Tén chwong, muc Téng Ly Thl,rcmhanh, }hl Kiém
50 thuyét nghi¢m, thao tra
luan, bai tap
1. Mot s6 khéi niém
2. Cac yéu td cau
thanh du an
3. Quan ly duy an
Tong cong: 45 15 28 02
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc vi tri, tinh cl}ét, muc tiéu, n6i dung chinh, phuong phap
day hoc va danh gia moén hoc Phét trién cong dong.

2. Khai thac hi¢u qua gido trinh, tai liéu tham khao.

3. Nang cao y thirc trach nhiém ciia ban than, cong dong trong viéc hoc
tap mon hoc dé phuc vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Vi tri, tinh chAt mén hoc Phat trién cong dong
2. Muc tiéu mon hoc

3. Noi dung chinh ctia mon hgc

4. Phwong phap day, hoc va danh gia

CHUONG 2: GIOI THIEU VE PHAT TRIEN CONG PONG (1-3)
(Thoi gian: 4 gio)
I. MUC TIEU:
Sinh vién hiéu mot cach khai quat vé cong dong va phat trién cong dong;
Cac nguyén tac trong PTCD;
Sinh vién so d6 hoa va phan tich duoc tién trinh Phat trién cong dong

II. NOI DUNG CHUONG:
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1. Lich sir xuat phat va dién tién
2. Khai niém
2.1. Cong dong
2.2. Phdt trién
3. Phat trién cong dong
3.1. Thé nao la cong dong kém phat trién va phdt trién
3.2. Dinh nghia phdt trién cong dong
3.3. Cdc gid tri ciia phdt trién céng dong
3.4. Muc dich ciia phdt trién céng dong
3.5. Nogi dung ciia phdt trién cong dong
3.6. Tién trinh PTCD

4. Céc nguyén tic trong Phat trién cong dong

CHUONG 3: TIEN TRINH TO CHUC CONG DONG (2, 4)
(Thoi gian: 8 gio)
1. MUC TIEU:

1. Sinh vién hi€u va trinh bay dugc cac khai ni€ém, muc tié€u, tién trinh va
cac buoc tién hanh trong tién trinh t6 chirc cong dong.

2. So db héa Tién trinh t6 chic cong dong va cac diém can luu ¥
II. NOI DUNG CHUONG:

1. Khai niém, muc tiéu, tién trinh

1.1. Khdi ni¢m té chivc cong dong

1.2. Muc tiéu ciia to chirc cong dong

1.3. Tién trinh t6 chirc cong dong

2. Cac buéc tién hanh

2.1.Chon céng dong

2.2. Hpi nhip cong dong, nhin dién nhitng nguwoi cé khd ning va tich cuc
2.3. Xdy dwng va béi dwong/ Tdp hudn nhom linh dao nong cét
2.4. Tim hiéu va phan tich céng dong

2.5 . Chinh thicc hinh thanh ban dai dién cong dong va lip ké hoach
cdc chwong trinh phdt trién

2.6. Vin dpng, phdt huy tiéem ning nhém — Ciing cé té chirc

2.7. Rut kinh nghiém — Lwong gid cac chwong trinh hanh dong va sw
phat trién cua cac nhom.
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2.8. Lién két cdc nhém hanh dong

2.9. Giai doan chuyén giao

CHUONG 4: TAC VIEN PHAT TRIEN CONG DONG (2-4)
(Thoi gian: 6 gio)
I. Muc tiéu:

1. Sinh vién hi€u dugc vai tro, pham chat cua tac vién cong dong va moi
quan h¢ cua tac vién cong dong.

2. Lam 13 nhitng pham chét can c6 cia mot tic vién cong dong
3. Phuong phap xay dung mdi quan hé voi cong dong

2.NOI DUNG CHUONG:

1. Vai tro

1.1. Ngwoi xuc tdac

1.2. Ngwoi bién ho

1.3. Ngwoi nghién ciru

1.4. Ngwoi huén luyén

1.5. Ngwoi ldp ké hoach

2. Pham chit ciia Téc vién cong dong

3. Moi quan hé¢ cua tac vién cong dong

CHUONG 5: SU THAM GIA CUA CONG PONG (2, 5, 6)
(Thoi gian: 6 gio)
1. MUC TIEU:

1. Sinh vién hiéu dugc ¥ nghia va cac loai hinh tham gia cia ngudi dan
trong cong dong, céc can trd khi ho tham gia.

2. Phan tich duogc cac yéu té thiic day ngudi dan tham gia du an
II. NOI DUNG CHUONG:

1. Y nghia

2. Cac loai hinh tham gia

2.1. Tham gia thu dong

2.2. Tham gia bang cdch cung cép théng tin

2.3. Tham gia qua tw vin

2.4. Tham gia vi nhitng khich 1¢ vit chit
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2.5. Tham gia chirc nang: Nguwoi din tham gia bang cach 16 chirc

nhém nham dat dén nhitng muc tiéu dw dinh ciia dw dn phdt trién.

2.6. Tham gia twong tac

2.7. Tw huy dong

3. Su tham gia cia nguwoi dan

3.1. Tham gia mang lai lgi ich gi?

3.2. Yéu té dé thiic ddy sw tham gia

4. Nhitng cdn tré dén sw tham gia ciia ngwoi din
5.1. Nhitng tranh cdi vé sw tham gia

5.2. Cdc yéu té cin tré

CHUONG 6: PHUONG PHAP KHAO SAT NHANH CO SU
THAM GIA (PRA) (2, 3)
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU:
1. Sinh vién trinh bay dugc phuong phap phuong phap khao sat nhanh c6

su tham gia (PRA): Muc dich, nguyén tac trong PRA;

PRA.

2. Sinh vién thuc hanh 4p dung phuong phap va cac k¥ thuét co ban trong

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Xuat phat PRA

2. PRA la gi?

3. Muc dich

4. Nguyén tic trong PRA

5. Ung dung PRA

6. Piéu tra ciin ban ciia PRA:

6.1. PRA khong phadi la mot tap hop nhitng cong cu
6.2. Con nguwoi la hang diu

6.3. Thdi d¢ dung trong PRA

6.4. Hudn luyén thdi d va hanh vi
7. Phwong phap PRA

7.1. Phwong phap theo khong gian
7.2. Phwong phdp theo thoi gian
7.3. Phwong phdp theo méi lién hé
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8. Cic dic diém ciia PRA

8.1. Yéu cau khi thwe hién PRA

8.2. Nhitng wu diém ciia PRA

9. Mt s6 ky thuét co ban trwée khi sic dung PR
9.1. Thu thdp tai li¢u cé sin

9.2. Tao ldp méi quan hé

CHUONG 6: GIOI THIEU DU AN PHAT TRIEN CONG PONG
(3.4,5)

(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU:

Sinh vién hiéu dugc cac khai niém; Trinh bay cac yéu td cau thanh mot du
an;

Ap dung xay dung tién trinh quan 1y dy 4n cu thé.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Mt s6 khai niém

1.1. Dy dan

1.2. Cac bén lién quan (Stakeholders)

1.3. Nguon lyc ciia dw dn

1.4. Dw dn nhdnh hay Tiéu dw dn (Sub-Project)

1.5. Chwong trinh (Program)

2. Céc yéu to cau thanh duy 4n

3. Quén ly du an

3.1. Giai doan 1: Phdn tich tinh hinh

3.2. Giai doan 2: Ldp ké hoach

3.3. Giai doan 3:Viét va ndp dé xudt dw dn

3.4. Giai doan 4: Thwc hién dw an

3.5. Giai doan 5: Luwong gid

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu.

III. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u: Giao trinh, tai lieu tham khao,
van ban phap luat lién quan Phat trién cong dong, gidy A4, Ao; bat viét bang,
but 16ng, but mau, nam cham, kéo, tranh anh, bai tap tinh hudng...
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IV. Cac diéu kién khac
E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. N¢i dung:
1. V@ kién thirc:

+ Trinh bay dugc céc kién thirc co ban nhu khai niém cong dong, phat trién
cong dong, phuong phép t6 chirc phat trién cdng dong, khao sat cong dong.

+ Phan tich duoc muc dich, ndi dung, bién phap td chirc va phat trién
cong dong.

2. V& ky niing:

Van dung phuong phap vé khao sat, ki phong Vén thdo luan nhém, quan
sat nham dé gido duc cong dong, nhén thire dugce van dé, phat huy thé manh,
huy dong nguon luc dé giai quyét van dé trong cong dong.

3. Vé ning lue tu chii va trach nhiém:

Nguoi hoc can van dung linh hoat cac kinh nghiém c4 nhan vao giai quyét
cac bai tap theo yéu cau cua giang vién. Nguoi hoc chu dong rén luyén ban than
hinh thanh nhiing nang luc phu hop vé1 nghi€p vu nganh Cong tac xa hoi

I1. Phwong phap:
- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai

- Kiém tra dinh ky: 02 bai, thoi gian: 45 phat. Hinh thtc: thong qua cac
bai tap thuc hanh cua cd nhan hodc bai tap nhoém.

- Thi két thuc moén hoc: Tu luan 90 phat

- Panh gia nang lyc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh ty gidc, can than, nghiém tuc, tich cuc tham gia cac budi hoc,
thao luan nhém,...

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC
I. Pham vi 4p dung mon hoc

Chuong trinh mon Phat trién cong déng duogc sir dung dao tao trinh do
Cao dang chuyén nganh Cong tac xa hdi

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phép gidng day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghiém cta nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu t chirc t6t cac tiét thao luan ca vé ndi dung 1an hinh thuc.

2. P6i v6i nguoi hoe
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- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau cua mon hoc, moé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudong
II1. Nhitng trong tim can chi y

- Céc khai niém, vai tro va cac van dé cua cong dong; Cac phuong phap
tiép can va giai quyét van dé cua cong dong;

- Tién trinh phat trién cong dong;

- Phuong phap khéao sat nhanh c6 sy tham gia (PRA)

- Céc budc trong chu trinh dy an phat trién cong dong.
IV. Tai li¢u tham khao

1. Nguyén Hiru Nhan. Phat trién cong dong. Ha Noi: NXB Pai hoc qudc gia Ha
Noi; 2004.

2.Lé& Vin An. SO tay hudéng din phat trién cong dong. Ha ndi: NXB Nong
nghi¢p; 2021.

3. Phat trién cong dong [Internet]. 2014.
4. B lao dong thuong binh xa hdi. Phat trién cong déng. Ha Noi1; 2017.

5. T6 Duy Hop, Luong Hong Quang. Phat trién cong dong, 1y thuyét va véan
dung. Ha No1 NXB Van hoa thong tin; 2000

6. Nguyén Kim Lién. Phat trién cong dong. NXB Lao dong xa hoi; 2008.
V. Ghi chii va giai thich (néu co).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
KON TUM

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Tham van (Consultation)

Ma moén hoc: 61033038

Thoi gian thye hién mdn hoc: 60 gio (Iy thuyét: 30 gid; thyc hanh, thao
luan, bai tap: 27 gio; ki€ém tra 03 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri:

Mon hoc Tham van thudc khoi mon hoc chuyén nganh ctiia chuong trinh
dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi, trinh d§ cao dang, dugc bo tri sau cac mon
hoc co s& va mgt s6 mon hoc chuyén nganh.

IL. Tinh chat mén hoc:

La mon hoc chuyén nganh bat budc dbi véi nganh, nghé Cong tac xa hoi,
trinh d§ cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. V& kién thirc

1. Trinh bay duogc ddi tuong nghién ctru, muc dich cua tham van; cac khai
niém lién quan.

2. Phan tich duoc cac hinh thtc tham van; cac nguyén tic dao dirc trong
tham van.

3. Trinh bay duoc khai niém va va phén tich duoc cac k§ thuat trong thuc
hién k¥ nang lang nghe, k¥ nang quan sat, ky nang phan hoi, ky nang dat cau hoi,
k¥ ndng phat hién va chong ki thi, k§ nang thau hiéu trong tham van.

II. V& k¥ niing

1. Van dung dugc cac cac kién thirc va ky nang da hoc vao giai quyét cac
tinh hudng cu thé trong hoc tap va cudc sdng.

2. Ren luyén cac ky nang vé ghi chép hd so ca nhan, k¥ ning giao tiép, k¥
nang truyén thong, k¥ ning quan sat-ling nghe...

III. Vé nang lwe tw chi va trach nhiém

1. C6 ning lyc van dung cac ndi dung da hoc dé rén luyén ¥ thirc chuyén
nghiép, co6 trach nhiém vdi cong viée va y thic dugce vai tro cua ban than.

2. Nhan thirc dugc nhitng khoé khin thuong gip phai déi voi nha tham van
trong qua trinh lam viéc vé1 than chu.
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3. Tu duy nhanh nhen, sic bén, chi dong, suy nghi tich cuc trudc cac van
dé trong thyc tién; co thai d6 dung muc, chuyén nghiép cua nha tham van; tich
cuc, chu dong, nghi€ém tac trong hoc tap.
C.NQI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thaoi gian (gio)

S6 :
Tén chwong, muc : , Thuwe hanh,
i ’ Tong | LY | (130 lugn, bai

) thuyet tap

Kiém
tra

Chuong mé dau: 1 1
1. Vi tri, tinh chat mon hoc
2. Muc tiéu mon hoc

3. N61 dung chinh

4. Phuong phap day hoc va
danh gia

Chuong 1: Nhing van dé| 15 10 4 1
chung vé tham van

1. Cac khai niém

1.1. Khai niém tham van

1.2. Mot sO khai niém lién
quan

2. Boi tuong nghién cuu cua
tham van

2.1. Than chu
2.2. Vén dé cua than chu

3. Muc dich, nhiém vu cua
tham van

3.1. Muyc dich ctia tham van
3.2. Nhiém vu cta tham van
4. C4c hinh thtre tham vén
4.1. Tham vén c4 nhan

4.2. Tham vin nhém

4.3. Tham van gia dinh

5. Nguyén tic dao duc

5.1. Nguyén tic ton trong than
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thue hanh,
thao luan, bai
tap

Kiém
tra

chu

5.2. Nguyén tic tin tuong vao
kha nang giai quyét van deé cua
than chu

5.3. Nguyén tic bi mat

5.4. Nguyén tic nha tham véan
khong gan minh vao cidc moéi
quan hé ca nhan véi than chu
5.5. Nguyén tic than chu la
trong tam

Kiém tra thuong xuyén

Chuong 2: K§ ning tham van

1. K§ nang lang nghe
1.1. Su khac nhau gitra nghe
va lang nghe

1.2. Cac cap d6 lang nghe

2. K¥ nang quan sat

2.1. Khai niém

2.2. Lot ich cua viéc quan sat
2.3. Nhimg diém can quan sat
3. K§¥ ning phan hoi

3.1. Vai trd ctia phan hoi

3.2. Mot s6 phuong phap phan
hoi

3.3. Nhimg diéu nén va khong
nén lam khi phén hoi

4. Ky nang dat cau hoéi

4.1. TAm quan trong cua viée
dat cau hoi trong tham van

4.2. Cac dang cau hoi sy dung
trong tham van

22

10

11
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh,
thao luan, bai
tap

Kiém
tra

4.3. Mot sO van dé co thé nay
sinh khi dat cau hoi va phuong
cach kiém soat

5. K¥ ning phat hién va chéng
ky thi

5.1. Khai niém vé ky thi

5.2. Nhan dién ky thi

5.3. Chéng ky thi

6. K¥ nang thau hiéu

6.1. Khai niém thau hiéu

6.2. Cac mirc do biéu hién thau
hiéu

Kiém tra thuong xuyén

Chuong 3: Tién trinh tham van
1. Xay dung mdi quan hé

2. Thu thép thong tin, danh gia
va xac dinh van dé

3. Thiét 1ap va thong nhét muc
ti€u va giai phap thuc hién

4. Can thi¢p va giai quyét van
de

5. Luong gia va két thiic
6.Theo ddi sau két thic

Kiém tra thuong xuyén

22

12

Cong

60

30

27

NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MO DAU

(Thoi gian: 1 gio)
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I. MUC TIEU

1. Xac dinh dugc ndi dung té)ng quat cia mon hoc. Trinh bay dugc vi tri,

tinh chét, ¥ nghia va cac phwong phéap hoc tap dic thu ctia mon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng

thuc tién vao hoc tap va cude song.

3. Gilp nguoi hoc yéu thich mon hoc, tich cuc tu hoc, tu nghién ctru trong

nhirng hoan canh hoc tap khac nhau.
II. NOI DUNG

1. Vi tri, tinh chat mon hoc
2. Muc tiéu mon hoc
3. N¢i dung chinh
4. Phwong phap day hoc va danh gia
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE THAM VAN
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc doi tuong nghién ctru cua tham van; muc dich cua tham
van; trinh bay dugc cac khai ni¢ém: Tu van, ¢ van, tri liéu tdm 1y; Phan tich

dugc céc hinh thirc tham van: tham van ca nhan, nhom, gia dinh.

2. Thyc hanh k¥ nang nhan dién va van dung cac hinh thuc tham van phu

hop véi van dé cua than chu.

3. Nhan thirc duoc nhimg kho khin thudng gip phai ddi v6i nha tham van
trong qué trinh lam viéc véi than chu; cé thai d§ dung muc, chuyén nghiép cua

nha tham vén; tich cuc, chu dong, nghiém tic trong hoc tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Cac khai niém (1, 3)
1.1. Khdi niém tham vén
1.2. Mt sé khdi niém lién quan

2. P6i twong nghién ciru ciia tham vén (1, 3)
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2.1. Thén chu

2.2. Vin dé ciia than chii

3. Muc dich, nhiém vu ciia tham vén ( 2, 3)
3.1. Muc dich ciia tham vin

3.2. Nhig¢m vu ciia tham vin

4. Cac hinh thirc tham vén (1, 3)

4.1. Tham vin cd nhin

4.2. Tham vin nhém

4.3. Tham vin gia dinh

5. Nguyén tic dao dirc (3)

5.1. Nguyén tic tén trong thin chii

5.2. Nguyén tic tin twong vao khd nang gidi quyét vin dé ciia thin chii
5.3. Nguyén tic bi mat

5.4. Nguyén tic nha tham vin khéng gin minh vao cdc moi quan hé cd
nhdn voi than chu

5.5. Nguyén tic than chii la trong tam

CHUONG 2: KY NANG THAM VAN
(Thoi gian: 22 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém ling nghe; so sanh duoc sy khac nhau gitta
nghe va ldng nghe; phan tich duogc cac cdp do cia ling nghe; mot s6 luu y dé ling
nghe chu dong. Trinh bay dugc khai niém ky nang quan sat, 1oi ich cua viéc quan
sat; phan tich dugc nhitng diém can quan sat. Trinh bay duoc khai niém k¥ ning
phan hoi, vai tro cua phan hdi; phan tich duoc mot s phuong phap phan hoi.
Trinh bay dugc tim quan trong cia viéc dat cau hoi trong tham van; phan tich
dugc cac dang cau hoi sy dung trong tham van.

2. Van dung linh hoat, sdng tao cac k¥ nang vao cudc séng, hoc tap, cong

viéc mot cach hiéu qua va khoa hoc
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3. Bao mat, ton trong, thAu cam, sé chia véi than chu, nhiing ngudi xung

quanh; C6 ¥ thirc, trach nhiém, dao dtc nghé nghiép trong giai quyét van trong

thuc tién.

soat

II. NOI DUNG CHUONG

1. K¥ ning ling nghe (1, 3, 4)

1.1. Sw khdc nhau giita nghe va ling nghe

1.2. Cdc cdp d¢ ling nghe

2. Ky nang quan sat (2, 5)

2.1. Khdi niém

2.2. Loi ich cua viéc quan sat

2.3. Nhitng diém cin quan sdt

3. K§ ning phan hoi (2, 5)

3.1. Vai tro ciia phéin hoi

3.2. Mt sé phwong phdp phdin hoi

3.3. Nhitng diéu nén va khong nén lam khi phan hoéi
4. Ky nang dat cau héi (2, 5)

4.1. Tam quan trong ciia viéc dit cau héi trong tham vin
4.2. Cdc dang cdu héi sw dung trong tham vin

4.3. Mot 56 vin dé c6 thé ndy sinh khi dit cau héi va phwong cdch kiém

5. K§ ning phat hién va chong ky thi (1, 3)
5.1. Khdi niém vé ky thi

5.2. Nhén dién ky thi

5.3. Chong ky thi

6. Ky nding thiu hiéu (2,4)

6.1. Khdi ni¢m thiu hiéu

6.2. Cdc mikc d¢ biéu hi¢n thiu hiéu

CHUONG 3: TIEN TRINH THAM VAN
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(Thoi gian: 22 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc mot s luu y trong tién trinh tham vén; phan tich dugc

cac giai doan trong tién trinh tham van.

2. Van dyng tién trinh tham van dé can thiép, giai quyét cac van d¢é trong
qué trinh lam viéc voi than chu, trong hoc tap va thuc tién dat hiéu qua; rén
luyén cac k¥ ning vé ghi chép hd so ca nhan, k¥ ning giao tiép, k¥ ning quan

sat-ling nghe.

3. Co6 nang luc van dung céac ndi dung da hoc dé rén luyén y thtrc chuyén
nghiép, c6 trach nhi¢m vdi cong viée va y thuc dugce vai tro cia ban than; co
thai d6 hoa nha, biét kiém ché trudc cac hanh dong thiéu ton trong cua than chu va
giai quyét nd theo hudng tich cuc nhét; tich cuc, chi dong, nghiém tic trong hoc

tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Xay dung mdi quan hé (2, 5)
2. Thu thap théng tin, danh gia va xac dinh vén dé (2, 3)
3. Thiét 1ap va thong nhéat muc tiéu va giai phap thuc hién (2, 3)
4. Can thiép va giai quyét van dé (3)
5. Lwong gia va két thic (2, 3)
6. Theo ddi sau két thic (2, 3, 4)
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa: Phong hoc 1y thuyét rong rdi, thoang

mat.
II. Trang thiét bi may méc: M4y tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

II1. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: Gido trinh, tai li¢u tham khao,
gidy A0, A4, gidy mau, but 1ong, tranh anh, bai tip tinh hudng...

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thire
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- Trinh bay cac khai niém: Tu van, c6 van, tri li¢u tdm 1y. So sanh sy khac

biét giita tham vén va tu van.

- Phan tich hinh thtrc tham van: tham van ca nhan, tham vAn nhom.

- Phan tich c4c cap do cua ling nghe, mot s6 luu y dé ling nghe chu dong.

- Trinh bay khai niém k¥ nang quan sat. Lo1 ich cia viéc quan sat.

- Phan tich k¥ ning phat hién va chong ky thi. K¥ ning thau hiéu.

- Trinh bay khai niém k¥ ning phan hoi, vai trd ctia phan hoi; phan tich
dugc mot s6 phuong phap phan hoi.

- Trinh bay tam quan trong cua viéc dat cau hoi trong tham van. Phan tich

cac dang cau hoéi sy dung trong tham van.
- Phan tich c4c nguyén tic dao dirc trong tham vén.
- Phan tich céc giai doan cua tién trinh tham vén.
2.Vé k§ ning

- Van dung duoc nhiing kién thtrc, k§ ning duoc hoc dé xir Iy cac tinh

hudng xdy ra trong cudc song, hoc tap.

- Tu duy nhanh nhen, sac bén, chu dong, suy nghi tich cuc trudc cac van

dé trong thuc tién.

- K§ nang vé ghi chép hd so ca nhan, k§ ning giao tiép, k§ ning truyén

thong, k¥ nang quan sat-lang nghe. ..
3. Vé ning lue tu chii va trach nhiém
- Nang cao ¥ thtrc trach nhiém d6i voi nghé nghiép, véi mén hoc.

- Chu dong, tich cuc, linh hoat, sang tao trong van dung cac k¥ nang vao

cudc séng, hoc tap, cong viéc mot cach hiéu qua va khoa hoc.
- Tich cuc, nghi€ém tuc,chu dong trong hoc tap.
I1. Phuwong phap
- Kiém tra thwong xuyén: 02 bai.

Giang vién thuc hién tai thoi diém bat ky trong qua trinh hoc thong qua

viéc kiém tra van dap trong gio hoc, ki€ém tra viét (tu ludn, trac nghiém) voi thoi
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gian 1am bai bang hodc dudi 30 phut, kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh, thuc
tap, chim diém bai tap hoac kiém tra, danh gia két hop cac hinh thirc trén.

- Kiém tra dinh ky: 03 bai.

Giang vién co thé thuc hién bang hinh thic kiém tra viét tir 45 dén 60
phut, tiéu luan, 1am bai thuc hanh hoic kiém tra, danh gia két hop cac hinh thirc

trén.
- Thi két thiic mén hoc:
+ Hinh thuc: Tu luan
+ Thot gian: 90 pht.

- Panh gia nang lyc tu chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh
hoc tdp moén hoc va tinh ty giac, cén than, nghiém thc, tich cuc tham gia cac

budi hoc, thao luan nhom...
F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc tham van duoc st dung dao tao trinh d§ Cao déng

nganh, nghé Coéng tac xa hoi.
II. Hwéng din vé phuong phap gidng day, hoc tip mén hoc:
1. P6i v6i nha gido
- Van dung linh hoat cac phuong phap day hoc gitip nguoi hoc chu dong,

tich cuc tiép thu kién thire, thuc hanh k¥ nang dé dat duogc muc tiéu cua mon

hoc.

- Str dung két hop cac phuong phap day hoc: Thao luan nhom, bai tap tinh

huéng, sdm vai, hoi dap, truc quan...
2. P6i v6i ngudi hoc
- Nghiém tuc, tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc.
- Hoan thanh cac yéu cdu cua nha gido dua ra.

- Nguoi hoc tham duy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va ddy du cac bai

hoc thuc hanh, thao luan, bai tap.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha truong.
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II1. Nhirng trong tim can chu y:

1. Tham vén va cac khai niém lién quan.

2. Cac hinh thirc tham van

3. Nguyén tic dao duic trong tham van

4. Tién trinh tham van

5. K§¥ ning tham van

IV. Tai liéu tham khao:

1. Hoang Phé. Tir dién Tiéng Viét: NXB Da Ning; 2000.

2. Tai liéu hudng din (Danh cho can bd xa hoi cap co sd). Tham van cin
ban: Bo Lao dong Thuong binh va xa hoi; 2016.

3. Nguyén Thi Anh Hiéu, V& Manh Tuén. Gido trinh Tham van: Trudng
CbCDb Kon Tum: (Luu hanh ndi bg); 2021.

4. Daigniault Michel, Nguyén Phuong Hoa & Luu Song Ha dich. Gi4o

trinh mdi quan hé tro giup: Vién tam li hoc; 2001.

5. Trung tam Nghién ctru - Tu van CTXH&PTCPD. Dy an Néang cao ning
luc cho Nhan vién xa hoi co s6 & TP. HCM2012.

V. Ghi ch va giai thich (néu cé)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc lap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: Strc khoe cong ddng (Community health)

Ma moén hoc: 61032039

Thoi gian thue hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 15 gid; thuc hanh, thao
luan, bai tap: 28 gio; kiém tra: 2 gio)

A. VI TRi TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri: Stc khoé cong déng 12 mén hoc thude khdi cac mon chuyén
mon trong chuong trinh ddo tao ctia nganh, nghé Cong tac xa hoi (CTXH) trinh
d6 cao ding. Mon hoc trang bi nhitng kién thirc dai cuong vé stc khoe cong
ddng; vai trd ctia can bd CTXH trong truyén thong gido duc, chim soc strc khoé
cong dong.

II. Tinh chit: La moén hoc chuyén nganh, bét budc cua nganh, nghé
CTXH trinh d§ cao dang; mdn hoc két hop gilra 1y thuyét, thao luan va thuc
hanh.

B. MUC TIEU MON HQC

L. V& kién thirc

1. Trinh bay duoc cac van dé 1y luan trong cac hoat dong chim soc st
khoe cho cong d6ng (khai niém sirc khoe va cac khai ni¢ém lién quan dén suc

khoe; tam quan trong cua giao duc strc khoe, cac van dé caa chiam soc sirc khoe
cong dong (SKCP), cac yéu td lién quan dén SKCD).

2. Trinh bay duoc nhing kién thitrc chung vé: dinh dudng, stic khoe sinh
san; mot s6 cac loai bénh tat pho bi€n & tré em va nguoi 16n; cach so ciru mot s6
tai nan thuong gap.

3. Gidi thich va phéan tich dugc vai tro cua nhan vién CTXH trong cham
soc SKCD, phan biét dugc nhitng phuong phép, nhiing ky nang ti€p can mai
trong viéc cung cap cac dich vu strc khde cho moi nguoi.

II. Vé k§ ning

1. C6 kha nang tu duy thong qua viéc quan sat, phan tich, so sanh, khai
quat hod nhiing van dé vé hoc tap bo mon.

2. Hinh thanh kha ning ty hoc, tu nghién ciru va phan tich cac van dé kinh
té - xa hoi lién quan dén viéc cham soc suc khoe cho cong dong.

3. Hinh thanh mét s0 k¥ nang song nhu k¥ ning glao tlep, ky nang hop

tac, ky nang giai quyet xung dot, k¥ nang chia sé, k¥ ning giai quyét van dé, ky
nang lua chon 16i séng khoe manh, k§ nang kién dinh,..
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4. Co6 nang luc su dung nhiing kién thirc khoa hoc dé bao vé va cham séc
suc khoe cho ban than, gia dinh va cong dong.

II1. V& ning lwc tw chit va trach nhiém

1. Nang cao y thurc trong viéc cham soc strc khoe ban than va thuc su tro
thanh can b xa hoi hoat dong trong linh vuc strc khoe cong dong.

2. Co6 y thuc tich luy cac kién thuc va tu liéu phuc vu cho viéc hoc tap,
nghién ctru va trong cong tac chuyén mon.

C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian gio
Thuc

ST

Tén chwong, muc

Ly
thuyeét

hanh,
thao

Kiém
tra

luan,
bai tap

Chuong m¢& dau. Gidi thiéu khai
quat vé mon hoc: Vi tri, tinh chét;
1 | muc tiéu; ndi dung chinh; phuong 1 1
phép va ndi dung danh gia; huong
dan thuc hién mon hoc.

Chuong 1. Mot sb van dé chung
trong cham soc stc khoé cong dong
1. Khai niém, ngu}{én tic cua chém
soc suc khoé ban dau tai cong dong.
2|2, Vén dé chiam soc stc khoé cong | 15 5 10
dong ¢ Viét Nam hién nay

3. Mot sd yé:u t6 lién quan dén stc
khoé cong dong

4. Moéi truong va suc khoé

Chuong 2. M6t s6 bénh pho bién va
so cuu thong thuong

1. Mot s6 bénh phd bién

1.1. Bénh trong chuong trinh tiém
chuing qudc gia

1.2. Bénh S6t xuat huyét

1.3. Bénh AIDS

1.4. Bénh viém duong ho hap cap

2. Mot s6 so ciru thong thudng
Kiém tra dinh ky

17 5 11 1

4 | Chuong 3: Vai tro cua can b xa| 12 4 7 1
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Thoi gian gio
Thuc
S]:F Tén chwong, muc Tégg Ly l;i‘l‘;ga Kiém
so | thuyet N tra
luan,
bai tap
hoi trong cham soéc stc khoé cong
dong
1. Vai tro cua can by xa hoi trong
phong ngura dich bénh trong cong
dong
2. Méi quan ,hé giﬁ’a‘cén bd xa hoi
va can bd y té cong dong
3. Quy trinh thuc day va cham soc
strc khoé cong dong
Kiém tra dinh ky
Cong 45 15 28 2
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU

tinh chat, vy nghia, vai tro, muc ti€u, ndi dung chinh, phuong phap day hoc va

(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1. Xac dinh dugc ndi dung téng quat cua mon hoc. Trinh bay dugc vi tri,

danh gid mon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai liéu lién quan dén mon hoc; van dung
tinh hudng tur thyc tién vao hoc tap mon hoc.

3. Giup nguodi hoc yéu thich mon hoc, tich cuc ty hoc, tu nghién ctru;

nang cao y thuc trach nhiém ctia ban than trong viéc hoc tdp mon hoc dé phuc
vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG

1. Vi tri, tinh chat, ¥ nghia, vai tro cia méon hoc.

2. Muc tiéu mén hoc.

3. N6i dung chinh ctia mo6n hoc.

4. Phuong phap day va hoc; phuong phap va noi dung danh gia mon hoc.

5. Huéng dan thuc hién mén hoc, luu v nhitng nd1 dung trong tam va tai

liéu tham khéao d61 vo1 mon hoc.
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CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG TRONG CHAM SOC SUC

KHOE CONG PONG (1-4)
(Thoi gian: 15 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc nguyén tic trong chim séc sirc khoe cong dong va

nhimg nodi dung cu thé cua viéc cham soc stc khoe cong dong, nhirng anh huong
cua moi truong dén strc khoé con ngudi. Phan tich cac yéu tb anh hudng cua
moi trudng dén SKCPH

2. T6 chirc thuc hién céc bién phéap tuyén truyén cong dong tham gia vé

sinh moi trudong, bao vé stic khde cong dong

3. C6 y thuce trong viéc cham soéc sue khoé cho béan than, gia dinh va cong

dong. Tich cuc tham gia cac hoat dong cham soéc strc khoe cong dong

dﬁng.

dong

II. NOI DUNG CHUONG

1.Khai niém, nguyén tac cia chiam soc sirc khoé ban dau tai cong

1.1. Khai niém

1.2. Nguyén tic chim séc sicc khoé ban dau tai cong dong
2. Vén dé chim séc strc khoé cong dong & Viét Nam hién nay
3. Mot s6 yéu t6 lién quan dén sirc khoe:

3.1. Gido duc svwrc khoé

3.2. Bdo vé nguon nuwéc trong sach

3.3. Nhitng bign phdp cdi thign nwéc in uong sinh hoat
3.4. Dinh dwong

3.5. Swrc khoé sinh sdn

4. Moi trudong va sire khoé

4.1. Khai niém moi truong

4.2. Nhitng vin dé moi trwong lién quan truc tiép dén sivc khoé cong

4.3. Cdc yéu to chi phoi sicc khoé

CHUONG 2: MOT SO BENH PHO BIEN VA SO CUU
THONG THUONG (2-4)
(Thoi gian: 17 gio)
I. MUC TIEU

1.Trinh bay duoc nguyén nhén, triéu ching va cach phong ngira mot sd

bénh thong thuong. Phén tich dugc nguyén nhan, cach so ctru va phong tranh
mot so tai nan thuong gap.
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2. C6 kha ning tuyén truyén, phong chéng, so ctru mot s6 bénh va tai nan
thong thuong.

3. Tich cuc tuyén truyén phong ngira bénh tt trong cong dong, nang cao
suc khoe cong dong

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 bénh pho bién

1.1. Bénh trong chwong trinh tiém chiing quéc gia
1.2. Bénh Sot xudt huyét

1.3. Bénh AIDS

1.4. Bénh viém dwong hé hép cap
2. Mt s6 so ciru thong thwong
2.1. So ciru vét thiwong va cam mdu
2.2. Bit déng gdy xwong

2.3. Ng¢ doc thirc dn

2.4. Cép civu dién gidt

2.5. Cép ciru ngat nwéc

2.6. Cdp cvru rdn can

CHUONG 3: VAI TRO CUA CAN BQ XA HQI TRONG CHAM
SOC SU'C KHOE CONG PONG (1, 3-7)

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc vai tro cia nguoi can b xa hoi trong cham soc stre
khoe cong dong. Trinh bay duoc cac van dé, cac phuong phap giai quyét cac van
dé ciia SKCP. Phan tich duoc cac k¥ ning can thiét ciia can bd x4 hdi 1am cong
tac tuyén truyén va chiam soc stc khoé cho cong dong.

2. Thyuc hanh tuyén truyén phong ngtra dich bénh trong cong dong. Lap ké
hoach bao vé SKCD.

3. Tan tam, tich cuc vi sttc khée cong dong. Co vai tro trach nhiém vai
nghé nghiép

II. NOI DUNG CHUONG

. 1. Vai tro cia can bd xa hoi trong phong ngira dich bénh trong cong
dong

2. Moi quan h¢ gitra can by xa hoi va can b§ y té cong dong

3. Quy trinh thiic ddy va chiim séc sirc khoé cong dong
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3.1. Xdc dinh vén dé ciia sivc khée cong dong
3.2. Ldp ké hoach can thiép gidi quyét vin dé sivc khée cong dong
3.3. Cdc phwong phdp gidi quyét vin dé sirc khée cong dong
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon héa/mha xwéng: Phong hoc va phong thuc
hanh CTXH

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, projector, cac loai may moc can
thiét trong phong thuc hanh...

I1. Hoc li€u, dung cy, nguyén vt liéu: Tai lidu, giao trinh, video clip va
cac hinh anh giai phau vé co thé ngudi, hinh anh truyén théng GDSK, gidy A4,
gidy Ao, but da viét bang, bat chi, nam cham...

IV. Cac diéu kién khac: Co sé chdm soc suc khoé cong cong, Trung tam
bao tro xa hoi Tinh

E. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA
I. Noi dung
1. Kién thic

Panh gia két qua hoc tip phai bam sat vao muc tiéu ctua chuong, chi
trong cac ndi dung (khai niém, nguyén tic cham soc suc khoe cong déng, nhimng
van dé lién _quan toi strc khoe cong ddng, mot sd bénh phd bién va cach phong
ngira, so, cap clru mot sb tai nan thong thuong)

2. Ky nang

Thong qua cac k¥ ning thao luan, phét biéu xay dung bai trén 16p va thiét
ké cac bai bao céo, thyc hién cac ndi dung thuc hanh.

3. Nang lue tu chi va trach nhiém

Két hop vé6i viéc nghién ctu 1y thuyét, thuc hanh dé hiéu va giai thich cac
van dé co ban cua strc khoé, bénh tat, méi trudng tir d6 van dung vao trong qua
trinh hoc tap va lam viéc sau nay, dé)ng tho1 nang cao tinh tu chu, tu chiu trach
nhiém khi lam viéc ¢ cac co quan.

I1. Phwong phap

1. Piéu kién du thi

Nguoi hoc dugce du thi két thac mon hoc khi bao dam cac diéu kién sau:

- Pam bao tham du it nhat 80% thoi gian hoc tap ctia moén hoc.

- C6 diém trung binh chung cac bai kiém tra dat tir 5,0 trd 1én theo thang

diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.
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2. T6 chirc kiém tra thwong xuyén, kiém tra dinh ky, thi két thiic mon
hoc

- Kiém tra thuong xuyén: 1 bai, tu luan, 30 phut;

- Kiém tra dinh ky: 2 bai, tu luan, 45 phut

- Thi 1y thuyét két thuc moén hoc bang hinh thirc ti luan, 60 phut.
F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuong trinh mén hoc Strc khoe cong dong duge sir dung dé giang day
cho sinh vién hoc nganh, nghé cong tac xa hoi va lam tai liéu tham khdo cho céc
nganh, nghe khéc.

II. Hwéng din mdt sé diém chinh vé phwong phap giang day mon hoc

Trude khi giang day gido vién can ¢t vao ndi dung timg bai hoc chuan bi
day du, cac di€u kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat luong giang day.

Giang vién to chuc nhitng dot tuyén truyén phong ngira dich bénh, vé sinh
moi truong dé sinh vién tham gia va thyc hanh.

I11. Nhitng ndi dung trong tim cn chu y

- Khéi niém, nguyén tic cham soc stc khoe cong dong
- Nhitng van d lién quan t6i sitc khoé cong dong

- Nhitng bénh phd bién va cach phong ngira

- So, cap ctru mot sb tai nan thong thudng

IV. Tai liéu tham khao

1. Lé Thi Mai Hoa (Cha bién), Dan TV. Gido trinh Vé sinh — Dinh dudng.
Viét Nam: NXB Giao duc Viét Nam; 2008.

2. Lé Thi Mai Hoa (Chu bién), Tran Van Dan. Gido trinh Phong bénh va
dam bao an toan cho tré mam non. Viét Nam.: NXB Giao duc Viét Nam; 2008.

3. Nguyén Thi Nhung. Gi4o trinh chim séc sirc khoé cong dong. Ha Noi:
Pai hoc Lao dong - X3 hoi; 2010.

4. Vuong Tién Hoa. Strc khoe sinh san. Viét Nam: NXB Y hoc; 2001.

5. Lwong Thi Kim Tuyén. Ly thuyét dinh dudng. Ha Noi: NXB DHSP;
2004.

6. Nguyén Xuan Cu, Nguyén Thi Phuong Loan. Gido trinh Moi truong va
Con nguoi. Viét Nam: NXB Gido duc Viét Nam; 2010.

‘ 7. Ta Thuy Lan, Loan TT. Gido trinh Sy phat trién thé chat tré em lia tudi
mam non. Viét Nam: NXB Gido duc Viét Nam; 2008.

V. Ghi chii va giai thich (néu c¢6): Khong
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UBND TIiNH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Cong tac xa hdi véi tré em va ngudi cao tudi (Social
work with child anhd older people)

Ma moén hoc: 61034080

Thoi gian thye hién mon hoc: 90 gio; (Iy thuyét: 30 gio; thuc hanh, thi
nghi¢m, thao luan, bai tap: 56 gio; kiém tra: 04 gio).

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Moén hoc Cong tac x3 hoi voi tré em va ngudi cao tudi 1a mon hoc bit
budc thude khdi cac mon hoc chuyén nganh trong chuong trinh do tao nganh
cong tac xa hoi trinh do cao dfmg. Puge b tri hoc sau cac modn hoc co s& va mot
s6 mon hoc chuyén nganh.

II. Tinh chat:

Mon hoc két hop giita kién thuc 1y thuyét va cac k¥ nang thuc hanh. S6
gid thuc hanh duogc thé hién duédi cac hinh thic bai tap, thao luan, thyc hanh
nhim muc dich ting cudng cac kién thic thyc tién cho ngudi hoc trong qua
trinh hoc tap.

B. MUC TIEU MON HQC

I. V& kién thirc:

1. Trinh bay dugc mét sb van dé chung vé cham soc, bao vé tré em; khai
niém, dic diém tim sinh 1y, nhu cau cua nguoi cao tudi;

2. Giai thich duge mét sd luat, chinh sach xa hoi vé tré em, nguoi cao
tudi, xu hudng phat trién cong tac xa hoi dbi véi ngudi cao tudi.

3. M6 ta dugce quy trinh can thiép, bao vé tré em; mot sd chinh sach trg

giup nguoi cao tuodi
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5. Phan tich duoc cac van dé vé hd trg tré em trong céac trudng hop khing
hoang; vai trd cia ngudi cao tudi.

II. Vé k§ ning

1. Hinh thanh k¥ nang tu nghién ctru tai li¢u, ty hoc, k¥ nang lam viéc
nhom, k¥ nang thu thip va xir Iy thong tin.

2. Van dung céc kién thuc dd hoc dé can thiép, giai quyét cac van dé vé
tré em, vé nguoi cao tudi va cac van dé khac trong thyc tién.

II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém:

1. C6 nang lyc van dung cac ndi dung da hoc dé rén luyén y thirc chuyén
nghi€p, c¢o trach nhi¢m véi cong vige va y thiic dugce vai tro cua ban than; boi
dudng dao dirc nghé nghiép trong vai trd nhan vién xa hoi sau nay.

2. Quan tam, chim soc va gianh nhimg gi tét dep nhat cho tré em trén
nguyén tic binh ding khong phan biét ddi xtr; nang cao ¥ thuc trach nhiém déi voi

ngudi cao tudi.
C.NOI DUNG MON HOQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
i Thuc
So 5 ,
T Tén chwong, muc Téng | Ly hanh, thi Kidm
A 5, | nghiém,
) thuyet tra

thio luan,
bai tap

Chuong mé dau: Gi6i thiéu
chung vé mén hoc cong tac xi

1 | hoi voi tré em va ngudi cao tudi
1. Vi tri, tinh chat mén hoc

2. Muc tiéu mon hoc

3. N1 dung chinh cia mén hoc
4. Phuong phap day, hoc va danh
gia.
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Thoi gian (gio)
] Thuc
So Té : hanh, thi :
T én chwong, muc Téng Ly N Kiém
£ 5, | nghiém,
) thuyet ) R tra
thao luan,
bai tap
Chuong 1: Mot s6 van dé chung
vé cham sbc, bao vé tré em
1 Mt s6 khéi niém
2. Mot sd van ban phéap 1y lién
quan dén bao vé tré em ciia quic
té va Viét Nam
2 | 3. Van dé xam hai, boc 16t va sao 14 4 10
nhang tré¢ em
4. Nhan dién cac yéu t6 nguy co
5. Truyén thong phong ngira xAm
hai, béc 16t va sao nhang tré em
6. Cac hoat dong nang cao nang
luc cho tré va gia dinh tré
Chuong 2: Quy trinh can thiép,
bao vé tré em
1. Tiép nhan ca, danh gid so b0
ban dau truong hop cua tré
2. Thu thap thong tin, danh gia
3 | chi tiét 13 4 8 1
3. Xay dung ké hoach can thiép
truong hop cua tré
4. Trién khai ké hoach can thiép
trg gitp trudong hop cua tré
5. Két luan truong hop
4 Chuong 3: Ho tro tré em trong
cac truong hop khung hoang
1. Nhimg vin dé chung vé
khung hoang
2. Tré em trong truong hop 17 6 10 !
khung hoang
3. Can thiép khiing hoang ddi véi
trée em
Chuong 4: Cong tac xa hoi véi
5 ngudi cao tudi 15 5 10

1. Khai quat vé cong tac xa hoi
vO1 nguoi cao tudi
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TT

Thoi gian (gio)

Tén chwong, muc

7] H
g,. g)q
(0)=]

Ly
thuyét

Thuc
hanh, thi
nghiém,
thio luan,
bai tap

Kiém
tra

1.1. Khai niém vé ngudi cao tudi
1.2. Khéi niém vé cong tac xa hoi
v6i ngudi cao tudi

1.3. Vai trd ctia ngudi cao tudi
1.4. Thuc trang va xu hudng
nguoi cao tudi

2. Cac dac diém tam sinh ly va
nhu cau ngudi cao tudi

2.1. Cac dac diém tam sinh ly
2.2. Nhu cau cta ngudi cao tudi

Chuong 5: Luat phap va cac
chinh sach XH d6i véi NCT

1. Nhitng van kién qudc té co ban
vé cong tac NCT

1.1. Quyén ctia NCT

1.2. Chinh sach quéc té vé NCT
cua lién doan qubc té CTXH

1.3. Muc dich hd tro cac chinh
sach xa hoi

2. Luat phap Viét Nam lién quan
dén nguoi cao tudi

2.1. Cac bg luat co lién quan

2.2. Luat ngudi cao tudi

2.3. Mot s chinh sach tro giup
ngudi cao tudi

12

Chuong 6: Phat trién cong tac xa
hoi v6i nguodi cao tudi ¢ Viét
Nam

1. Cong tac xa hoi voi nguoi cao
tudi Viét Nam

1.1. Nhimg két qua ban dau trong
phat trién cong tac xa hoi chuyén
nghiép & Viét Nam va nhimng kho
khan dat ra

1.2. Pinh huéng phat trién cong
tac x4 hoi voi ngudi cao tudi

18

12
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Thoi gian (gio)
] Thuc
50 Tén chwong, muc 2 hanh, thi X
TT S my Tong Ly M Kiém
£ 5, | nghiém,
) thuyet ) R tra
thao luan,
bai tap
2. Mot s6 loai hinh cham soc, hf)
trg cua NVXH vai nguoi cao tudi
3. Tién trinh trg gilip nguoi cao
tudi , 7
4. Giadi quyét truong hop dién
ciu trong cong tac xd hdi voi
nguodi cao tudi
Cong 90 30 56 4
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON HQC CONG TAC
XA HOI VOI TRE EM VA NGUOI CAO TUOI (1, 2)

(Thoi gian: 01 gio)

I. MUC TIEU

day hoc va danh gia moén hoc.

1. Trinh bay dugc vi tri, tinh chit, muc tiéu, noi dung chinh, phuong phap

2. Khai thac hi€u qua giao trinh, tai li¢u tham khdo; c6 k¥ nang tu hoc, tu

nghién ctru tai liéu; ki nang thuyét trinh, thao luan, hop tac theo nhém; ki ning

phan tich, tong hop van dé...

dé phuc vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc
2. Muc tiéu mon hoc

3. N¢i dung chinh ciia mon hoc

4. Phwong phap day, hoc va danh gia.

3. Nang cao y thtrc trach nhi¢m ctia ban than trong viéc hoc tdp moén hoc
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CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE CHAM SOC, BAO VE
TRE EM (2-4)
(Thoi gian: 14 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc mot sb khai niém vé tré em, tré em c6 hoan canh dic
biét, tré em cb nguy co bi xam hai, boc 10t va sao nhang; van ban phap 1y lién
quan dén bao vé tré em cua quéc té va Viét Nam; nhan dién dugc cac yéu td
nguy co viéc xam hai, boc 16t va sao nhang tré em ddi véi tré em.

2. Rén k¥ nang phan tich, tu duy li luan; van dung kién thic da hoc dé
giai quyét cac van dé vé xam hai, boc 10t, sao nhing tré em trong céc trudng hop
cu thé.

3. Tich cuc, chu dong trong cac hoat dong nang cao nang luc cho tré va
gia dinh tré; phat huy vai tro cta truyén thong trong phong ngira xam hai, boc
10t, sao nhang va bao vé tré em.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 khai niém

2. Mot s6 viin ban phap 1y lién quan dén bao vé tré em ciia qudc té va
Viét Nam

3. Van @& xam hai, boc 16t va sao nhing tré em

4. Nhan dién céc yéu té nguy co

5. Truyén thong phong ngira xAm hai, béc 19t va sao nhing tré em

6. Cac hoat dong nang cao nang luc cho tré va gia dinh tré

CHUONG 2: QUY TRINH CAN THIEP, BAO VE TRE EM (2-5)
(Thoi gian: 13 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc quy trinh tiép nhan ca, danh gia so bo ban dau truong
hop cua tré; mo ta duoc phuong phap thu thap thong tin, danh gia chi tiét, xay
dung ké hoach can thiép va két luan truong hop.

2. Thyc hién duoc cac k¥ ning: ghi chép hd so ca nhan, k¥ ning quan sat-
langnghe, k¥ nang can thiép - giai quyét van d¢, k¥ ning tham vén...

3. C6 y thirc, trach nhiém cao trong giai quyét van dé trong hoc tap va
thyc tién; trung thyc, bao mat thong tin cua tré.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Tiép nhén ca, danh gia so' b ban dau trudong hop cia tré.
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1.1. Tiép nhén ca.

1.2. Ddnh gia nhanh ban dau.

2. Thu thap théng tin, danh gia chi tiét.

2.1. Thu thap thong tin.

2.2. Danh gia.

3. XAy dung ké hoach can thiép truwong hop cia tré.

4. Trién khai ké hoach can thiép tro gitip truwong hop cia tré.

5. Két luan truong hop.

CHUONG 3: HO TRQ TRE EM TRONG CAC TRUONG HQP
KHUNG HOANG (2-4)
(Thoi gian: 17 gio)

1. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich dugc nhitng van dé vé khing hoang & tré em;
cach thirc can thiép, ho trg tré em bi khiing hoang.

2. Thuc hién duoc k¥ nang phén tich, danh gia, k¥ ning lap ké hoach tro
gitip, hd tro tré em; van dung kién thire da hoc dé giai quyét cac van dé vé khung
hoang tré em trong cac trudng hop cu thé.

3. Co ¥ thirc, trach nhiém, dao dirc nghé nghiép trong giai quyét van dé
khing hoang ctia tré trong thyec tién.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Nhitng van dé chung vé khiing hoang.

1.1. Khdi niém.

1.2. Cac dang khung hodng.

1.3. Nhitng biéu hién ciia khiing hodng.

2. Tré em trong truong hgp khung hoang.

2.1. Cac murc dp khuing hodng cua tré em.

2.2. Phdn wrng tam ly ciia tré khi bi khiing hodng.

3. Can thiép khiing hoang déi véi tré em.

3.1. Cdch thirc hé tro tré khi bj khiing hodng.

3.2. Cdc budc hé tro tré trong finh trang khiing hodng.

CHUONG 4: CONG TAC XA HOI VOI NGUOI CAO TUOI (1, 5, 6)
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU
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1. Trinh bay va phan tich dugc cong tac xa hoi v6i ngudi cao tudi; cac dic
diém tdm sinh Iy va nhu cau cua ngudi cao tudi.

2. Van dung cac ky nang lam viéc nhom, k¥ nang phan tich, k¥ nang danh
gia nhu cau, k¥ nang thu thap thong tin,...

3. Thuong xuyén tg hoc, ty rén luyén nang lyc cua ban than dé dap ung
yéu cau cua nganh nghé dao tao; nang cao trach nhiém cta ban than dbi véi
ngudi cao tudi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai quat vé cong tac xi hdi véi ngudi cao tudi

1.1. Khdi niém vé nguwoi cao tuoi

1.2. Khdi niém vé cong tic xa hi véi nguwoi cao tudi

1.3. Vai tré ciia nguoi cao tudi

1.4. Thuec trang va xu hwdng ngwoi cao tudi

2. Cac dic diém tim sinh Iy va nhu ciu nguoi cao tudi

2.1. Céc dic diém tam sinh ly

2.2. Nhu cau cua ngwoi cao tuoi

CHUONG 5: LUAT PHAP VA CAC CHINH SACH XA HOI
POI VOI NGUOI CAO TUOI (1, 5, 7)
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich mot so6 luat va cac van kién lién quan dén nguoi

cao tudi; mdt s6 chinh sach trg gitip ngudi cao tudi.

2. Hinh thanhduogc ky nang phan tich, k¥ nang danh gi4, k¥ ndng lam viéc
nhom, k¥ nang thu thip va xir Iy thong tin, ...

3. C6 y thtc trong viéc bao v¢€ ngudi cao tudi, hi€u ro cac bo luat nguoi
cao tudi, cac chinh sach bao vé ngudi cao tudi tir d6 nang cao kha nang lam
viéc vo1 NCT tré thanh NVXH trong tuong lai.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Nhing vin Kkién qudc té co ban vé cong tic ngudi cao tudi
1.1. Quyén ciia ngwoi cao tudi

1.2. Chinh sdch quéc té vé ngwoi cao tudi ciia lien doan quéc té CTXH
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1.3. Muc dich hé tro cdc chinh sdch xi héi

2. Luit phap Viét Nam lién quan dén nguoi cao tudi
2.1. Cac b9 ludt co lién quan
2.2. Ludt ngwoi cao tudi

2.3. Mt s6 chinh sach trg giip ngudi cao tudi

CHUONG 6: PHAT TRIEN CONG TAC XA HOI VOI

NGUOI CAO TUOI O VIET NAM (1, 6, 7)
(Thoi gian: 18 gio)

I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc nhitng thong tin co ban vé phat trién cong tac xi hoi
vO1 ngudi cao tudi & Viét Nam; phan tich duogc cadc nhi€ém vu cua nhan vién cong
tac xahoi tai cac co sd dich vu va tai gia dinh, cong déng.

2. Hinh thanh k¥ ning tong hop, hé thdng xir Iy cac ngudn thong tin; o
k¥ ndng thyc hanh nhi¢m vu ctia nhan vién cong tac xa hoi trong cac co s nuodi
dudngngudi cao tudi tai dia phuong.

3. C6 thai do ton trong, cam thong, yéu thuong nguoi cao tudi, rén luyén
tinh kién tri, chu ddo, kha ning g xtr vin minh trong chim séc, hd tro nguoi
cao tudi.

II. NQI DUNG CHUONG

1. Cong tic xa hdi v6i nguoi cao tud Viét Nam

1.1. Nhitng két qua ban ddu trong phdt trién cong tic xa hji chuyén
nghiép ¢ Viét Nam va nhiing kho khan ddt ra

1.2. Dinh hwéng phdt trién céng tic xi hdi véi nguwoi cao tudi

2. M6t s loai hinh chim séc, hd tro cia NVXH véi ngudi cao tudi

3. Tién trinh tro giip nguoi cao tudi

4. Giai quyét trwong hop dién ciru trong cong tac xi hdi véi ngudi cao

tuoi.
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...
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III. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u: Gido trinh, tai liéu tham khao,
gidy mau, but 16ng, phan, bang phu, bat viét bang, gidy A0, gidy A4, but chi,

nam cham, kéo.

IV. Céc diéu kién khac: Tham quan thyc té Trung tdm bao tro va cong
tac xa hoi trong tinh.

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc mot sé kién thirc co ban vé cong tac xa hoi véi tré em va
nguoi cao tudi.

- Phan tich duogc vai trd cua truyén thong phong ngira xam hai, boc 16t va
sao nhing tré em; Tién trinh tro gitip ngudi cao tudi.

2. Ky nang

- Ty hoc, tu nghién ctru tai li¢u nghiém tac; thuyét trinh, thao luan sbi noi,
tich cyc; lam viéc nhom hi€u qua dé gidi quyét cac van dé lién quan dén noi

dung moén hoc.

- Thuc hién thanh thao cac k¥ nang: k¥ ning phan tich, tong hop cc van

dé; k¥ ning van dung ly thuyét vao giai quyét cac van dé thyc tién.
3. Nang lue tu chi va trach nhiém
- C6 ¥ thuc t chirc ky luat, ¥ thirc chiu trach nhiém ca nhan.

- Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh do va tham gia vao cac hoat dong

nham bao vé quyén loi cho tré em, ngudi cao tudi trong xa hoi.

- Nhan thtrc dugc vai tro cua mot nhan vién cong tdc xa hoi, qua do cac
em s& c6 trach nhiém hon trong viéc chim soc, bao vé tré em, quan tdm dén
ngudi cao tudi.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky: 04 bai; thoi gian: 45 phut; hinh thic: 02 bai tu luan,

02 bai 1ay két qua lam bai tap, thao ludn nhom.
- Thi két thuc mon hoc: tu luan 90 phit.

- Panh gia nang lyc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chip hanh hoc
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tap mon hoc va tinh ty giac, can than, nghiém tlc, tich cuc tham gia céac budi hoc,

thao luan nhom,...

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi 4p dung mon hoc: Chuong trinh mén hoc Cong tac xa hdi véi
tré em va nguoi cao tudi duoc st dung trong dao tao trinh do cao déng; nganh,
nghé Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido

- Str dung phuong phap giang day tich cuc.

- Sur dung linh hoat cac hinh thirc 1én 16p gitp sinh vién tiép thu nhiing

kién thirc mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh ty ciia quy trinh huéng
dan k¥ nang.

2. P6i v6i nguoi hoc

- Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thyc tap va cac yéu cAu ctia mon hoc, md dun duoc quy

dinh trong chuong trinh mon hoc, mé dun.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tr& 18én theo

thang diém 10.
- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha trudng.
I11. Nhitng trong tim can chi y
- Ly luan chung vé tré em, cham sdc, bao vé tré em
- Quy trinh can thi€p, bdo v¢ tré em

- Céac dac diém tdm sinh ly va nhu cau nguoi cao tuodi

- Céc k¥ nang co ban trong linh vuc tro giup ngudi cao tudi

- Tién trinh trg giup ngudi cao tudi.
IV. Tai liéu tham khio

IV. Tai li€u tham khio
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1. B Lao dong-Thuong binh va X& hoi. Bdo cdo tom tat vé tinh hinh

ngudi cao tudi ¢ Viét Nam. 2011.
2. Qubc Hoi. Luat Tré em 2016, Luat s6 102/2016/QH13. Ha N9i2016.

3. Pang Canh Khanh. Gia dinh tré em va sy ké thira cc gia tri truyén
thong. Ha Noi: NXB Lao dong x4 hoi; 2003.

4. Nguyén Trung Hai, Nguyén Tuin Long. Gido trinh Cong tac xa hoi véi
tré em. Ha N§1: Pai hoc Lao dong - Xa hdi; 2016.

5. Nguyén Ngoc Lam. Sach bo ti danh cho Nhan vién cong tac xa hoi.
TP.HCM: NXB DPai hoc M¢ - Ban cong; 1999.

6. Nguyén Thi Oanh va nhom tac gia. An sinh xa hoi va cac van dé xa hoi.
TP.HCM: Khoa Phu nir hoc, Pai hoc M¢ - Ban cong; 1997.

7. bang Canh Khanh, L& Thi Quy. Gia dinh hoc. Ha N§i: NXB Li luan
chinh tri; 2007.

V. Ghi chii va giai thich (néu co).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: Cong tac xi hoi véi strc khoe tam than. (Social work with
Mental Health)

Ma moén hoc: 61032058

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gid; (Ly thuyét: 15 gid; Thuc hanh,
thao luan: 28 gio; Kiém tra 02 gid)

A. VI TRi, TINH CHAT MON HQC

L. Vi tri

La mo6n hoc chuyén nganh quan trong trong chuong trinh dao tao bac Cao
dang nganh Cong tac xa hoi dugc bd tri vao hoc ky thir 5.

I1. Tinh chat

La mdn hoc bat budc cta nganh Cong tac xa hoi.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thirc

1. Trinh bay duoc dai cuong vé tim than hoc va phan biét bénh tam than
v6i bénh than kinh; nguyén nhin va cic nhan td thuan loi gdy phat sinh bénh
tam than;

2. M6 ta duoc cic bénh tim than thuong gap va cach nhan dinh tinh
trang bénh nhan.

3. Phan tich dugc vai tro ctia cong tac xa hoi va nhan vién cong tac xa hoi
trong chiam soc strc khoe tm than.

4. Mb ta duoc cac trang thai bénh 1y tdm than chinh trong cip ctru bénh
tdm than; Trinh bay duoc khai niém, nguyén nhan cac trudng hop trong cap
ctru bénh tam than.

II. Vé k§ ning

C6 nhitng k¥ ning co ban dé xt tri, theo ddi, cham séc va phong ngira cac
truong hop cip ctru bénh tam than thudng gip;

II1. Nang luc tw chi, trach nhiém
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1. Gido duc va nang cao nhan thitc cho ngudi dan trong cham soc suc
khoé tam than;
2. Sinh vién ¥ thtrc duoc tinh chuyén nghiép. C6 trach nhiém véi két qua
nghién ctru va hoc tap.
C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thaoi gian (gio)

’ Thuc
o ) ) .| hanh, thi
Tén chuwong/ muc Tong | Ly nghiém,

TT £ £
S0 | thuyet thdo luan,
bai tap

Kiém
tra”

Chuong 1: Mo dau 1 1 0

2 | Chuong 2: Khai quat chung vé tdm
than va suc khde tam than

1. Khéi ni¢ém va thuat ngtr

2. Nguyén nhan va cac bénh tim than
thuong gap

3. M6 hinh strc khoe tim than

3 | Chuong 3: Vai tro ciia Cong tac xa
hoi trong céc dich vu stc khoe tam
than

1. Khai niém CTXH

2. Vai trd cua cong tac xa hoi va nhan
vién cong tac xa hoi 20 5 14 1
3. Céac ly thuyét dic trung van dung
trong CTXH voi stic khoé tam than

4. Nhu cau cong tac xi hoi trong linh
vuc strc khoe tam than

Kiém tra dinh ki

4 | Chuong 4: Theo doi, cham sbéc céac
truong hop cap ctiru tam than

1. Kich dong

2. Tu sat

3. Bénh nhan khong chiu an udng
Kiém tra dinh ki

20 5 14 1
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\ Toéng cong: \ 45 \ 15 | 28 | 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: MO DAU
(Thoi gian: 01 gio)
I. Muc tiéu
1. Sinh vién hinh thanh nhiing ¥ niém co ban vé mon hoc Cong tac xa hoi
v6i ste khoé tam than; Vi tri, y nghia tAm quan trong ciia mon hoc trong chuyén
nganh Cong tac xa hoi.
2. Biét cach khai thac c6 hiéu qua chwong trinh, gido trinh, tai liéu tham
khao.
3. Giup nguoi hoc tich cuc tu hoc, tu nghién ctru.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Gidi thi€u nhiing nét co ban, muc ti€u mon hoc Cong tac xa hdi voi suc
khoé tdm than. Vi tri, ¥ nghia va noi dung tong quat.

2. Huéng dan hoc tap, khai thac tai liéu mon hoc

CHUONG 2: KHAI QUAT CHUNG VE TAM THAN VA SUC
KHOE TAM THAN

(Thoi gian: 04 gio)

I. Muc tiéu

1. Sinh vién trinh bay dugc dai cuong vé tam than hoc va phan bi¢t bénh
tAm than voi bénh than kinh; nguyén nhan va cac nhan t6 thuén lgi gay phat sinh
bénh tAm than;

2. Mo ta dugc cac bénh tidm than thuong gip va cach nhan dinh tinh
trang bénh nhan; Trinh bay dugc cac md hinh sirc khoe tam than.

3. C6 k¥ nang phan biét va phan tich ciac mo hinh strc khoe tim than.

4. Sinh vién y thtrc duoc tinh chuyén nghiép. Co trach nhiém véi két qua
nghién ctru va hoc tap

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém va thuat ngir

1.1. Khdi niém vé sitc khoe tam than
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1.2. Réi logn tam than

1.3. Thé ndo la bénh tam than

1.4. Phén biét bénh tam than véi bénh than kinh

2. Nguyén nhén va cac bénh tim thin thuong gip

2.1. Nguyén nhan

2.2. Cdc bénh tam than thwong gdp

3. M hinh sirc khoe tAm than

3.1. M6 hinh y hoc

3.2. M6 hinh xa hgi

3.3. Mo hinh sinh hoc — tam ly — xa hoi

CHUONG 3: VAI TRO CUA CONG TAC XA HQI TRONG CAC
DICH VU SUC KHOE TAM THAN
(Thoi gian: 20 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cac khai niém cong tac xa hoi; Phan tich dugc vai tro
clia cong tac xd hoi va nhan vién cong tic xa hoi; cac 1y thuyét dic trung van
dung trong CTXH vdi strc khoé tam than.

2. C6 k¥ ning phan tich vé nhu ciu cong tac xa hoi trong linh vuc stc
khoe tdm than.

3. Y thuc dugc vai trd trong viée hd trg va gitp d& ngudi co bénh vé tim
than. Ton trong va chia sé cing d6i tuong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém CTXH (1)

2. Vai tro cia cong tac xa h¢i va nhan vién cong tac xa hoi

3. Cac Iy thuyét dic treng vin dung trong CTXH véi sirc khoé tim
than

3.1. Ly thuyét hé thong sinh thdi

3.2. Quan niém siecc manh than chu

3.3. Thuyét hanh vi

4. Nhu ciu cong tac xi hoi trong linh vuc sirc khée tim théin

4.1. Trén thé gidi
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4.2. O Viét Nam

CHUONG 4: THEO DOI, CHAM SOC CAC TRUONG HQP CAP
CUU TAM THAN
(Thoi gian: 20 gio)
I. MUC TIEU
- M6 ta dugc céc trang thai bénh 1y tam than chinh trong cép ctru bénh tam

- Trinh bay duoc khai niém, nguyén nhan cac trudong hop trong cip ctru

bénh tAm than;

- Sinh vién van dung xtr tri, theo doi va cham séc nguodi c6 van dé veé suc

khée tAm than.

sinh...

II. NOI DUNG CHUONG

1. Kich dong (2)

1.1. Khai niém

1.2. Nguyén nhdn

1.3. Cach xir tri, theo doi va cham soc

1.4. Quan ly bénh nhdn kich dong tai bénh phong
1.5. Van chuyén bénh nhén tam than bi kich dong
2. Tu sat (2)

2.1. Khai niém

2.2. Nguyén nhan

2.3. Cach xwr tri, theo doi va cham soc

2.4. Phong bénh

3. Bénh nhéan khong chiu in udng (2)

3.1. Nguyén nhan

3.2. Cach xu tri, theo doi va cham soc

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon héa: dam bdo cac diéu kién anh sang, vé

II. Trang thiét bi may moéc: May chiéu projector, hodc tivi, but lat trang
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II1. Hoc liéu, dung cu, nguyén vit liéu: phan, bang, but, sach, ...

IV. Céc diéu kién khiac:

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. V& kién thire

- Trinh bay duogc dai cuong vé tAm than hoc va phan biét bénh tam than
v6i bénh than kinh; nguyén nhan va cac nhan t thuan loi gdy phat sinh bénh
tam than;

- Mb ta dugc cac bénh tim than thuong gip va cach nhan dinh tinh trang
bénh nhan.

- M6 ta duogc céac trang thai bénh ly tam than chinh trong cép cuiu bénh
tam than;

2. Vé Ky ning

C6 nhitng k¥ ning co ban dé xt tri, theo ddi, cham séc va phong ngira cac
truong hop cip ctru bénh tam than thudng gip

3. Nang luc tu chu, trach nhiém

Gido duc va nang cao nhan thuc cho nguoi dan trong cham séc stc khoé
tam than

I1. Phuwong phap

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai (théo luan)

- Kiém tra dinh ky: 02 bai (Ty ludn); Thoi gian: 45 phut

- Thi két thac moén hoc: Tu luan 90 phuat

- Panh gia niang luc tu cha va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh

hoc tdp moén hoc va tinh tu giac, can than, nghiém thc, tich cuc tham gia cac
budi hoc, thao luan nhom,...

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuong trinh mén Cong tac x3a hoi v6i stc khoe tim than duoc sir dung
dao tao trinh d6 Cao dang chuyén nganh Céng tac x hoi.

II. Huéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc

1. Doi véi nha giao
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- Str dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghiém cia ngudi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu t chirc t6t cac tiét thao luan ca vé ndi dung 1an hinh thuc.

2. P6i v6i nguoi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thyc hanh, thuc tap va cac yéu cu ctiia mén hoc, md dun duoc quy
dinh trong chuong trinh méon hoc, mé dun;

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tré 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudong

II1. Nhitng trong tim can chi y:

Nhimng noi dung trong tim can luu y.

1. Khai niém va thuat ngir

2. Nguyén nhan va cac bénh tam than thudng gip

3. Vai tro cta cong tac xa hoi va nhan vién cong tac xa hoi

4. TAm quan trong ctia cong tac chim soc ngudi bénh tim than tai cong
dong

IV. Tai li¢u tham khéo:

1. La Chi An. Cong tac xa hdi cd nhan. TP.HCM: NXB Pai hoc M¢ - BC;
2006.

2. Bui Quang Huy. Tam than phan 1iét Ha N6i: NXB Y hoc; 2010.

3. Bui Vian Héi - Tran Hiru Trung. Bé 4an trg gitp XH va PHCN cho
ngudi tdm than, nguoi rdi nhidu tim tri dwa vao cong dong. Ha Noi: NXB
Thong tin va truyén thong; 2011.

4. Bui Van Hoéi - Tran Hiru Trung. Xay dung md hinh trung tam CTXH va
nghiép vu quan 1y trudng hop. Ha Noi: NXB Thong tin va truyén thong; 2011.

V. Ghi chi va giai thich (néu c6):
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Cong tac xi hoi voi ngudi khuyét tat (Social work with
disabled people)

Ma mon hoc: 61032031

Thoi gian thwe hién mén hec: 45 gio (Ly thuyét: 15 gio; Thuc hanh,
thdo ludn, bai tap: 28 gio; kiém tra 02 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri

Cong tac x4 hoi véi nguoi khuyét tat 13 hoc phan chuyén nganh quan

trong trong chuong trinh dao tao nghanh, nghé cong tac xa hoi va duoc bo tri
hoc sau khi hoc cac moén hoc co so.

IL. Tinh chit mén hoc

La mén hoc chuyén nganh bét budc ddi v6i nganh, nghé cong tac xa hoi.
B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

1. Trinh bay duoc cac kién thirc co ban ctia nguoi khuyét tat, thuc trang,

cac chinh sach, tim 1y, nhu ciu ciia ngudi khuyét tat; ndi dung co ban ciia phap
luat quoc te, phap luat cia Vi¢t Nam vé nguoi khuyeét tat;

2. Phan tich dugc cac hudng tiép can dua trén quan diém vé ngudi khuyét
tat, cac loai hinh dich vy va mo hinh trg giap nguoi khuyét tat; phan tich duoc
tién trinh giai quyet van dé trong phuong phép cong tac xa hoi véi ¢4 nhén; tién
trinh cong tac xa hoi cd nhan véi gia dinh nguoi khuyét tat.

II. Vé k§ ning

1. Xay dung duoc hd so ca nhan, k§ ning giao tiép, ky nang truyen
thong, k¥ néng quan sat - lang nghe, k¥ ning can thiép - giai quyét van dé, ky
nang tham van.

2. Van dung cac 1y thuyét, ky nang, phuong phap déd hoc vao nhiing
truong hop cu thé dé gitp d& ngudi khuyét tat hoa nhap va phat trién.

III. V& ning lwe tu chii va trach nhiém

1. Tin tuong vao kha nang thay d6i ctia nguoi khuyét tat; co cach nhin
khach quan, khoa hoc va tich cuc vé cong tac xa hdi v6i ngudi khuyét tat.

2. C6 thai do dung dén, ton trong va chia sé khi lam vi¢c voi nguoi khuyét
tat va gia dinh nguoi khuyét tat; quan tam, cham soc va gianh nhitng gi tot dep
nhat cho nguoi khuyét tat trén nguyén tac binh dang khong phan biét doi xur.
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C.NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

S6
TT

Tén chwong/ muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thue hanh
thdo luan,
bai tap

tra

Chuong md dau: ddi twong, nhiém vu va
phuong phap nghién ciru moén cong tac xa
hoi voi nguoi khuyet tat

1. Péi tuong va nhi¢m vu nghién ctru

1.1. Poi twong nghién ciru

1.2. Nhiém vu nghién cuu

2. Phuong phap nghién ctu va y nghia
cua viéc hoc tap mon hoc

Chuong 1: Kién thirc chung vé nguoi
khuyét tat

1. Cac khai niém

2. Phan loai khuyét tat

2.1. Phéan loai theo nguyén nhan
2.2. Phan loai theo nhém

2.3. Phan loai theo dang tat

3. Cac mic d6 khuyét tat

4. Nguyén nhan gy khiém khuyét va
su hinh thanh khuyét tat

5. Pic diém tam 1y, nhu ciu cia nguoi
khuyét tat

5.1. Mot s6 dic diém tam 1y cia nguoi
khuyét tat

5.2. Nhu cau cua ngudi khuyét tat va
nhiing kho khan trong dap trng nhu cau
cua nguoi khuyeét tat

6. Nhitng khé khin cta nguoi khuyét
tat

6.1. Ky thi va phan biét dbi xir
6.2. Kho khan trong tiép can cac dich
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vu

7. Thuc trang khuyét tat

Chuong 2: Chinh sach, phap ludt va
dich vu cho nguoi khuyét tat

1. Phap luat vé nguoi khuyét tat

1.1. Phép luat qudc té vé nguoi khuyét
tat

1.2. Phap luat Viét Nam vé nguoi
khuyeét tat

2. Chinh s;ich, chuong trinh hd tro
nguoi khuyét tat

2.1. Chinh sach hd trg gido duc

2.2. Chinh sach hd trg day nghé va tao
viéc lam

2.3. Chinh sach vu déi vé y té

2.4. Chinh sach bao trg xa hoi

3. M(} hinh dich vu hd trg cho nguoi
khuyét tat

3.1. M6 hinh chdm soc tai trung tam
cong tac xa hoi

3.2. M6 hinh phuc hoi chic niang dya
vao cong dong (CBR)

3.3. M0 hinh giao duc

3.4. Mb hinh sdng doc lap

3.5. M6 hinh cham soc tai co s& bao
tro xa hoi

Kiém tra dinh ki

14

Chuong 3: Ky nang va phuong phap
cong tac xa hoi véi nguoi khuyét tat

1. Mot s6 ky nang cong tac xa hoi voi
nguoi khuyét tat

1.1. Ky nang bién ho

1.2. Ky nang giip nguoi khuyét tat
song doc lap

1.3. K¥ nang xtr ly khung hoang

21

15
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1.4. K¥ ning thic day su tham gia cta

ngudi khuyét tat

2. Cong tac xa hdi cd nhan va gia dinh
nguoi khuyeét tat

2.1. Cong tac xa hdi ca nhan véi nguoi
khuyét tat

2.2. Cong tac xa hoi véi gia dinh nguoi
khuyeét tat

2.3. Tham van cho ngudi khuyét tat va
gia dinh

3. Cong tac xa hoi nhom véi nguoi
khuyeét tat

3.1. Cong tac xa hoi nhom duoc su
dung trong cac truong hop

3.2 Coéng tac xa hoi1 nhém voi nguoi
khuyét tat

Kiém tra dinh ky

Cong 45 15 28 02

NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MO DAU: DOI TUQNG, NHIEM VU VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU MON CONG TAC XA HOI VOI NGUOI KHUYET TAT

(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc ddi tuong, nhi€ém vu nghién ciru mén hoc; phan tich
duoc cac phuong phéap dé hoc tdp mdn hoc dat hi¢u qua.

2. C6 ki nang ty hoc, tu nghién ctru tai li€u; ki ndng trinh bay, thao luan,
lam viéc nhém; ki nang phan tich, tong hop van d¢; van dung linh hoat céc
phuong phap hoc tip, nghién ctru mot cach cu thé trong qua trinh hoc tdp mon
hoc.

3. Nhan thtc dugc ¥ nghia quan trong va su can thiét ctua viéc hoc tap,
nghién ctru mon Céng tac xa hoi véi ngudi khuyét tat.

II. NOI DUNG CHUONG

1. P6i twong va nhiém vu nghién ciru

1.1. Péi twong nghién ciru

1.2. Nhiém vu nghién ciru
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2. Phuong phap nghién ctru va y nghia cia viéc hgc tip mon hoc

CHUONG 1: KIEN THUC CHUNG VE NGUOI KHUYET TAT
(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai ni€ém, phan loai, thuc trang, dac diém va nhu ciu
nguoi khuyét tat; phan tich dugc nhitng nguyén nhan gay ra khuyét tat, nhiing
kho khan ctia nguoi khuyét tat.

2. Van dung dugc cac thong tin, khai niém dé phan tich va danh gia vé
tinh hinh ngudi khuy€t tat; hoan thanh tot vai tro cia nguoi lam cong tac xa hoi
khi gitp d& nhiing nguoi khuyét tat.

3. Co thai d6 dung muc, chuyén nghiép d6i voi nguoi khuyét tat va gia
dinh ngudi khuyét tat; hiéu va dong cam, chia sé véi nhitng ngudi khuyét tat.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cac khai niém (1)

2. Phén loai khuyét tat

2.1. Phén logi theo nguyén nhdin

2.2. Phan logi theo nhém khuyét tit

2.3. Phdn logi theo dang tit

3. Cac mirc do khuyét tat

4. Nguyén nhan giy khiém khuyét va sy hinh thanh khuyét tat (2)

5. Pic diém tam 1y, nhu ciu ciia ngwoi khuyét tat

5.1. Mét s6 dic diém tam Iy ciia ngwoi khuyét tGt

5.2. Nhu cdu ciia nguoi khuyét tit va nhitng khé khdin trong ddp irng
nhu cdu cua ngwoi khuyeét tdt

6. Nhirng kho6 khiin ciia nguwoi khuyét tat (3)
6.1. Ky thi va phin bigt doi xiv

6.2. Kho khin trong tiép cén cdc dich vu

7. Thue trang khuyét tat

CHUONG 2: CHINH SACH, PHAP LUAT VA DICH VU CHO NGUOI
KHUYET TAT

(Thoi gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc nodi dung co ban cua phap luat quoc té, phap luat cua
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Viét Nam vé nguoi khuyét tat; phan tich dugc cac chinh sach, chuong trinh hd
trg nguoi khuyét tat va mot sé mo hinh dich vu hd trg cho ngudi khuyét tat.

2. Van dung kién thtrc da hoc dé tim hiéu, nghién ctru, danh gia cong tac
trién khai va thuc hién Luat va chinh sach nguoi khuyét tat tai co sd; c6 kha
nang can thi¢p, gidi quyét cadc van dé vé nguoi khuyét tat.

3. C6 nang luc van dung cac ndi dung da hoc dé rén luyén y thic chuyén
nghi¢p, c6 trach nhiém véi cong viée va y thuc dugce vai tro cia ban than; co y
thirc trau doi chuyén mén, boi dudng dao dirc nghé nghiép trong vai trd nhan
vién cong tac xa hoi sau ndy; quan tdm, cham soc va gianh nhitng gi t6t dep nhat
cho ngudi khuyét tat trén nguyén tic binh dang khong phéan biét dbi xir.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Phap luat vé nguoi khuyét tat (4)

1.1. Phdp ludt quoc té vé ngwoi khuyét tit

1.2. Phdp ludt Vigt Nam vé nguwoi khuyét tit

2. Chinh sach, chuong trinh hd tro nguoi khuyét tit (5)
2.1. Chinh sdch hé tre gido duc

2.2. Chinh sdch hé tro day nghé va taoviéc lam

2.3. Chinh sach wu dai vé y té

2.4. Chinh sach bdo tro xa hoi

3. M6 hinh dich vu hd tro cho ngudi khuyét tit

3.1. Mo hinh cham soc tai trung tdm cong tac xa hgi

3.2. Mé hinh phuc héi chirc ning dwa vao céng dong (CBR)
3.3. Mo hinh gido duc

3.4. Mé hinh séng doc lgp

3.5. Mo hinh cham soc tai co so bao trg xa hoi

CHUONG 3: KY NANG VA PHUONG PHAP CONG TAC XA HOI VOI
NGUOI KHUYET TAT
(Thoi gian: 21 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc ky nang giip nguoi khuyét tat séng doc lap; ky nang
thac ddy su tham gia cua nguoi khuyét tat; k§ nang giup nguoi khuyét xur 1y
khung hoang; phan tich duoc tlen trinh giai quyét van dé trong phuong phap
cong tac xi hoi voi ca nhan; tién trinh cong tac x3 hoi ca nhan véi gia dinh
ngudi khuyét tt.

2. Rén luyén céac ki nang vé ghi chép ho so ca nhan, ky ning giao tiép, k¥
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nang truyen thong, ky nang quan sat- lang nghe, k¥ niang can thiép - giai quyét
van dé, ky ning tham van.

3. C6 nang lyc van dung cac k§ nang cong tac xa hoi voi nguoi khuyét tat
d3 hoc dé can thiép, giai quyét van dé vé nguoi khuyét tat; ton trong, cam thong,
chia sé v6i gia dinh va ngudi khuyét tat. Nghiém tac, tich cuc, chu dong trong
hoc tap.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Mot s6 k¥ niing cong tac xa hdi voi nguoi khuyét tat (3)

1.1. Ky nang bién ho

1.2. Ky nang givp ngwoi khuyét tit song djc lip

1.3. Ky nang xw ly khiing hodng

1.4. Ky nang thiic diy sw tham gia ciia nguoi khuyet tat
2. Cong tic xa hoi ca nhan va gia dinh nguoi khuyét tat

2.1. Céng tic xi hi cd nhan véi nguwoi khuyét tit

2.2. Céng tic xi hi cd nhin vdi gia dinh nguwoi khuyét tit

3. Cong tac xi hoi nhém véi ngwoi khuyét tat (2)

3.1. Cong tac xa hgi nhom dwoc sir dung trong cdc truwong hop
3.2. Cdc dang nhom trong cong tac xda hji

3.3. Céng tac xi hji nhém véi ngwoi khuyét tit

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa, nha xuwdéng

Phong hoc 1y thuyét dam bao cac diéu kién 4nh sang, vé sinh...
II. Trang thiét bi may méc

May chiéu projector, hodc tivi, bat 14t trang

I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u

- Phan, bang nhém, but, sach, ...

- Gi4o trinh 1y thuyét, bai giang, dé cuong bai giang.

IV. Cac diéu kién khac

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. V& kién thirc

- Trinh bay dugc cac kién thirc co ban vé ngudi khuyét tat; thyuc trang; cac

chinh sach lién quan dén nguoi khuyét tat; ndi dung co ban cta phéap luat quic
té, phap luat ctia Viét Nam vé nguoi khuyét tat.

- Phan tich cac hudng tiép can dua trén quan diém vé nguoi khuyét tat,
cac loai hinh dich vu va mé hinh trg giup nguoi khuyét tat; cdc chinh séch,



165
chuong trinh hd tro nguoi khuyét tat; mot sé mo hinh dich vu hd trg cho nguoi
khuyét tat.

- Phan tich ky nang giup nguoi khuyét tat song doc 1ap; ky nang thic day
su tham gia cua nguoi khuyét tat; ky ning giup ngudi khuyét xu 1y khung
hoang.

2. Vé k¥ niing

- Van dung dugc nhirng kién thc, ky ndng dugc hoc dé xu 1y cac tinh
hudng xay ra trong cudc song, hoc tap, giap do ngudi khuyét tat hoa nhap va
phat trién .

- Thyc hién duoc k§ nang vé ghi chep hd so ca nhan, k¥ ning giao tiép,
ky nang truyen thong, k¥ nan quan sat - lang nghe, k¥ ning can thiép - giai
quyét van dé, k¥ nang tham van..

3. Vé ning lue tu chii va trach nhiém
- Nang cao ¥ thtc trach nhiém ddi véi nghé nghiép, véi mon hoc.

- Chu dong, tich cuc, linh hoat, sdng tao trong van dung cac k¥ nang vao
cudc song, hoc tap, cong viéc mot cach hi¢u qua va khoa hoc.

- C¢ thai o dang dé,n, ton trong va chia sé khi lam vi¢c véi nguoi lghuyét
tat va gia dinh nguoi khuyét tat; quan tam, cham soc va gianh nhimg gi tot dep
nhat cho nguoi khuyét tat trén nguyén tac binh dang khong phan biét doi xu.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky 2 bai (h¢ 6 2), hinh thirc kiém tra: lay diém tir céc bai
kiém tra ly thuyét hodc lam bai thyc hanh thudc ndi dung chuong trinh da giang
day, thoi gian 1am bai 45 phut;

- Thi két thac mon hoc, hinh thirc ty luan; thoi gian: 60 phut

~ Nha gido duoc phéan cong giang day co6 trach nhiém tong hop két qua
kiém tra, tién hanh danh gia két qua mon hoc gui vé khoa quan ly nguoi hoc dé
tong hop di€ém.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung moén hoc

Chuong trinh mén cong tac xa@ hoi voi ngudi khuyét tat dugc st dung dao
tao trinh do cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido

- Van dung linh hoat cac phuong phap day hoc giup nguoi hoc chu dong,
tich cuc tiép thu kién thirc, thuc hanh k¥ nang dé dat dugc muc ti€u ciia mon
hoc.

- Sur dung két hop cac phu:ong phap day hoc: Thao ludn nhom, bai tap tinh
hudng, sim vai, hoi dap, truc quan..
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2. P6i véi nguoi hoc
- Nghiém tuc, tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc.
- Hoan thanh cac yéu cau cua nha giao dua ra.

- Nguoi hoc tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai
hoc thuc hanh, thao luén, bai tap.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong..
II1. Nhitng trong tim can chi y
- Céac khai ni€m; phan loai khuyét tat, cac muc do khuyét tat;

- Nguyén nhan gay khiém khuyét va sy hinh thanh khuyét tat, nhimg kho
khan ctia nguoi khuyét tat;

- Céc chinh sach, phap luat, dich vu cho ngudi khuyét tat;
- Mot s6 k¥ nang cong tac xa hoi voi nguoi khuyét tat;
- Cong tac x4 hoi ca nhan va gia dinh ngudi khuyét tat;
- Cong tac xd hoi nhom voi nguoi khuyét tat.
IV. Tai li€u tham khio
, 1. Tran Vin Kham. Cong tac xa hoi véi nguoi khuyét tat. Ha NoO1: Pai hoc
Quoc Gia; 2016.
2. Nguyén Thi Hoai Thu, Nguyén Thi Anh Hiéu. Gido trinh cong tac xa
hoi véi nguoi khuyét tat. Truong CDCD Kon Tum; 2021.
3. Thong tin Nguoi khuyét tat can biét/ Chuong trinh Khuyét tat va Phat
Trién (DRD). Truong BPH Mé TPHCM; 2003.
4. Thu tuéng Chinh phu, Piéu 10. ngay 15 thang 3 nam 2021. Quy dinh
vé Trg gitip gido duc, dao tao va day nghé.
5. Thu tuéng chinh phu, Quyét dinh S6: 1190/QD-TT. “Phé duyét Bé an
tro gitip nguoi khuyét tat giai doan 2012 - 2020™.
V. Ghi chii va giai thich (néu co)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Teén mon hoc: Cong tac xa hdi voi tré em ty ky
Ma mon hoc: 61033055

Thoi gian thwe hién mon hec: 60 gio (Ly thuyét: 30 gio; Thuwc hanh,
thao lugn, bai tdp: 27 gio, Kiém tra 03 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

- Vi tri: La mon hoc chuyén nganh trong chuong trinh dao tao bac Cao
dang nganh Cong tac xa hoi

- Tinh chat mén hoc: La mén hoc chuyén nganh bat budc.
B. MUC TIEU MON HQC
L. Vé kién thiic
, 1. Sinh vién hiég kién thirc dai cuong vé chimg tu ky, nguyén nhan, mot
s0 khéc biét vé phat trién cua tré tu ky.
2. Trinh bay céac cach phat hién sdm, can thi€p sdém voi tré tu ky.
II. Vé k§ ning
1. Van dung cac k¥ nang dé can thiép ddi véi tré tu ky
2. Panh gia va dé xuat mot s6 chuong trinh can thiép sém cho tré tu ky.
II1. V& ning lwc tw chii va trach nhiém

Sinh vién y thic dugc tinh chuyén nghiép. Co thai do tén trong, chip
nhén va kién tri trong viéc giup tré tu ky hoa nhap vaoi cude song.

I11. NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN
Thoi gian (gi0)
’ Thuc
50 Tén chwong/ muc Tong | Ly hanl}i thi Kiém
b s6 | thuyét nghi¢m, tra’
thdo luan,
bai tap
Chuong 1: Mo dau 1 1 0
1 | Chuong 2: Tong quan vé tu ky
1. HG1 chung tu ky 4 4 0
2. Tu ky dién hinh
2 | Chuong 3: Nguyén nhan va d6 nang
: ) 10 6 3 1
cua tu ky
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1. Nguyén nhan lién quan dén thoi ky
phat trién sém cua tré

2. Bénh do gen, di truyén

3. Nhitng nghién ctru gan dy vé ché
d6 dinh dudng c6 lién quan dén nguy
co cua tu ky

4. Banh gia mirc d§ nang

3 | Chuong 4: Mot s6 khéac biét phat trién
tré tu ky

1. Pic diém tri nhé

2. Khé nang hoc va 4p dung ky ning
moi

3. Kha nang tap trung va chu y

4. Hoi chirng thién tai

Kiém tra dinh ki

4 | Chuong 5: Phat hién sém tré tu ky

1. TAm quan trong phat hién — can
thiép som treé tu ky

2. Pbi tuong sang loc phat hién sém
tré tu ky 15 5 9 1
3. Gi6i thiéu mot sb cong cu Phat
hién tu ky

Kiém tra dinh ki

5 | Chuong 6: Can thi€p sém tré tu ky
1. Can thi¢p sém tré tu ky

2. Mot sb diéu can biét khi can thi¢p
3. NG1 dung can thiép

4. Su tham gia ctia cha me

5. Chuong trinh can thiép

14 5 9

Chuong 7: Céac k¥ thuat can thi¢p
som

1. Hu6ng dan tré vui choi

2. Huéng dan tré ty chim soc

11 4 6 1

Tong cong: 60 30 27 03

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: MO PAU
Thot gian: 1 g16 ( Ly thuyet 1 gio)
I. Muc tiéu:
1. Sinh vién biét vé vi tri, tinh chat va ¥ nghia tim quan trong ctia mén

hoc Cong tac xa hoi vai tré em tu ky trong chuyén nganh Cong tac xa hoi.
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2. Biét cach khai thac co hiéu qua chuong trinh, gido trinh, tai liéu tham
khao.

3. Gitp nguoi hoc tich cuc ty hoc, tu nghién ctru. Co6 thai do dung muc
voi tré tu ky va gia dinh tré.

I1. N¢i dung chwong:

1. Gi6i thi€u nhiing nét co ban, myc ti€u mon hoc Cong tac xa hdi voi tré
tu ky. Vi tri, tinh chét, ¥ nghia va ndi dung tong quat.

2. Huéng dan hoc tap, khai thac tai liéu mon hoc

CHUONG 2: TONG QUAN VE TU KY
Thoi gian: 4 gioy ( Ly thuyét 04 gio)

I. Muc tiéu:

Sinh vién hiéu va trinh bay nhiing quan niém vé ban chat cua chtng tu ky;
Cac dau hiéu cua tu ky; Nhitng r61 loan khac di kém véi tu ky.

2. Biét cach khai thac c6 hi€u qua chuong trinh, gido trinh, tai liéu tham
khao.

3. Gitp nguoi hoc tich cuc ty hoc, tu nghién ctru. Co6 thai do dung muc
voi tré ty ky va gia dinh tré.

I1. N¢i dung chwong:

1. Hoi ching tu ky (5)

1.1. Hpi chung Asperger

1.2. Hpi churng Rett

1.3. Hpi chirng thodi trién tré em

1.4. Réi loan phdt trién lan tod khong dic hiéu khdc

2. Ty ky dién hinh (5)

2.1. Cdc déu higu ciia tw ky

2.2. Nhitng réi loan khdc di kém véi tw ky

2.3. Ty Ié miic chirng tw ky

2.4. Nguyén nhén gia ting ty 1é mdc ciia tw ky

CHUONG 3: NGUYEN NHAN VA PQ NANG CUA TU KY
Thoi gian: 10 gio (Ly thuyét 06 gio; thuc hanh, thao ludn 03 gio;
Kiém tra: 01)
I. Muc tiéu:

1. Sinh vién liét ké trinh bay dugc cadc nguyén nhan cua tu ky
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2. C6 kha nang so sanh, danh gia vé muc do nang cua tu ky.
3. Gitp nguoi hoc tich cuc ty hoc, tu nghién ctru. Co6 thai do dung muc
voi tré tu ky va gia dinh tré.
I1. N§i dung chwong:
1. Nguyén nhén lién quan dén thoi ky phat trién sém cia tré
2. Bénh do gen, di truyén

3. Nhitng nghién ciru gan day vé ché d¢ dinh dudng c6 lién quan dén
nguy co cua tu Ky

4. Panh gia mirc d¢ niang (6)

CHUONG 4: MOT SO KHAC BIET PHAT TRIEN TRE TU KY
Thoi gian: 5 gio ( Ly thuyét 05)

I. Muc tiéu:

1. Sinh vién hiéu cac khac biét phat trién tré tu ky.

2. Sinh vién c6 kha ning so sanh su khac biét trong phat trién cta tré tu
ky.

’ 3. Gilp nguoi hoc tich cuc tu hoc, tu nghién ctru. Co thai do dung muc

voi tré tu ky va gia dinh tré.

I1. N§i dung chwong:

1. Pic diém tri nhé (5)

2. Kha nang hoc va ap dung ky ning méi

3. Kha ning tap trung va cha y (6)

4. Hoi chirng thién tai

CHUONG 5: PHAT HIEN SOM TRE TU KY
Thoi gian: 15 gid (Ly thuyét 05 gio; thuc hanh, thdo ludn 09 gio; kiém tra
01 gio)

I. Muc tiéu:

1. Sinh vién hiéu thé nao la sang loc phat trién cia tré theo do tgéi nham
phat hién nhimg tré c6 yeéu to nguy co bi tu ky hodc dang bi tu ky dé co bién
phép ho trg va can thiép.

2. Sinh vién tong hop dugc cac cong cu phat hién tu ky.

3. Gitp nguoi hoc tich cuc tu hoc, tu nghién ciru. Co thai do dung muc

voi tré tu ky va gia dinh tré.
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I1. N§i dung chuwong:
1. TAm quan trong phat hién — can thiép sém tré tw ky (4)
2. Péi twong sang loc phat hién sé'm tré tw ky (2)

3. Gi6i thiéu mdt sé cong cu phat hién tw ky

CHUONG 6: CAN THIEP SOM TRE TU KY
Thoi gian: 14 gidy (Ly thuyét 05 gio; thuc hanh, thao ludn 09 gio;)

I. Muc tiéu:

1. Sinh vién trinh bay hinh thirc hd trg' nham vao tré, vao cha me tré hodc
gia dinh va mdi truong xung quanh nham ho trg phat trién va hoa nhap cua tré
cac nhom xa hoi, t6 chirc xa hoi va phan loai cac t6 chirc xa hoi.

2. Sinh vién xay dung dugc mot s6 chuong trinh can thiép danh cho tré tu
ky.

3. Gitp nguoi hoc tich cuc ty hoc, tu nghién ctru. Co6 thai do dung muc
voi tré tu ky va gia dinh tré.

I1. N§i dung chwong:

1. Can thi€p so'm tré tu ky (3)

2. Mot s6 diéu can biét khi can thiép

3. N¢i dung can thiép (4)

4. Sy tham gia cua cha me

5. Chwong trinh can thi€p

CHUONG 7: CAC KY THUAT CAN THIEP SOM
Thoi gian: 11 gio (Ly thuyét 04 gio; thuc hanh, thdo ludn 06 gio, kiém tra
01 gio)

I. Muc tiéu:

1. Sinh vién hiéu cac k¥ thuat can thiép som tré tu ky

2. Sinh vién van dung dung huéng dan cho cha me cac ki thuat can thiép
som tré tu ky.

3. Gilp nguoi hoc tich cuc tu hoc, tu nghién ctu. Co thai d§¢ ding muc
voi tré tu ky va gia dinh tré.

I1. N§i dung chwong:

1. Hwéng din tré vui choi (1)

1.1. Y nghia ciia vui choi déi véi sw phdt trién ciia tré
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1.2. Cach choi cua tré
2. Hwéng din tré tu chim séc (1)
2.1. Nguyén tic day tré tw chim séc
2.2. Cach thyc hién
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén dam bao cac diéu kién anh sang, v¢ sinh...
II. Trang thiét bi may méc: May chiéu projector, hodc tivi, but lat trang
I1I. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: phan, bang, bat, gidy AO,...
E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. N¢i dung

1. V& kién thire: Muc d6 hiéu kién thirc dai cuong vé chung tu ky, nguyén
nhan, mot so khac biét vé phat trién cua tré tu ky.

Khai quat va téng hop cac cach phat hién sém, can thiép sém véi tré tu
ky.

2. Vé k¥ ning: Sinh vién danh gia va dé xuat duoc mot sb chuong trinh
can thi€p som cho tré tu ky.

3. Vé nang luc tu chu va trach nhiém: tinh chuyén nghi¢p. Thai d ton
trong, chap nhan va kha nang kién tri trong viéc giup tré tu ky hoa nhép vai
cuoc song.

I1. Phwong phap:

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai

- Kiém tra dinh ky: 03 bai, Thoi gian: 45 phat; hinh thic: tu luan
- Thi két thuc moén hoc: Tu luan 90 phat

- Panh gia nang lyc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh ty gidc, can than, nghiém tac, tich cuc tham gia cac budi hoc,
thao luan nhém,...

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mon hoc:

Chuong trinh mon Cong tac xa hdi véi tré em ty ky duoc st dung dao tao
trinh d§ Cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi

I1. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc:
1. Béi véi nha gido:
- Str dung phuong phép gidng day tich cuc;

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cua nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu to chirc tot cac tiét thao luan ca vé ndi dung 1an hinh thiec.
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2. Béi véi nguoi hoc:
+ Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc ly thuyét va ddy du céc bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau cua mon hoc, moé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

+ Piém trung binh chung cic diém kiém tra dat tir 5,0 diém tré 1én theo
thang diém 10;

+ Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong

III. Nhirng trong tim can chu y

Céc nguyén nhan va d0 nang cua tu ky

Sang loc phat hi¢n som tré tu ky

Can thi¢p som tré tu ky

Céc ky thuat can thiép som

IV. Tai liéu tham khao

1. B6 Y té. Hudng din phat hién sém can thiép sém khuyét tat. NXB Y
hoc. 2011.

2. Nguyén Thi Huong Giang. 2012. Nghién ctru sang loc phat hién som tu
ky bang M-CHAT 23, dac diém dich t€;, lam sang va can thi¢p sém phuc hoi
chtrc nang cho tré nho tu ky. Luan an Tién si Y hoc. PHYHN

3,. Tran Thi Thu Ha. Tran Trong Hai. 2005. Phat hi¢én sém can thiép som
mot s6 dang tan tat & tré em. NXB Y hoc.

4. Vii Thi Bich Hanh. Ty ky phat hién sém can thi€p som. NXB Y hoc
2007

5; Vi Thi Bich Hanh, Nguyén Thqnh Thuy, Diqh Thuy Hoa.zOlO. Mo ta
dac diém lam sang ¢ tré ty ky va budc dau nhéan xet két qua phuc hoi chirc nang
ngon nglr. Y hoc Lam sang. S6 chuyén d¢ HNKH BVBM lan thir 28.

6. Pinh Thi Hoa. 2009. M6 ta dic diém lam sang tu ky va budc dau danh
gia hiéu qua can thi€ép ngdn ngtt. Luan van thac s Y hoc. PHY HN.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé):
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Cong tac xi hdi véi phong chéng bao lwe gia dinh
(Social work with domestic violence prevention)

Ma moén hoc: 61032044

Thoi gian thye hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét:15 gio, thuc hanh, thao
ludn: 28 gio; kiém tra: 2 gi0).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

L. Vi tri

Moén hoc Cong tic x3 hdi véi phong chdng bao luc gia dinh 1a mon hoc
bat budc thudc khdi cac moén hoc chuyén nganh trong chwong trinh dao tao
nganh cong tac xa hoi trinh do cao déng; duoc bd tri hoc sau cac mon hoc co s
va mot s6 moén hoc chuyén nganh (Hoc ki I, nam 3).

II. Tinh chit

Mo6n hoc Cong tac xi hoi v6i phong chéng bao luc gia dinh 13 mén hoc két
hop gitra ly thuyét va thuc hanh, 1a mon hoc bit budce thudc khdi cac mon hoc
chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh cong tac xa hoi, trinh d6 cao
dang Thong qua mon hoc s&€ cung cap cho sinh vién nhu:ng kién thtrc, k¥ ning
can thiét trong cong tac xa hoi voi phong chong bao luc gia dinh.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thiic

1. Trinh bay dugc mdt sb6 noi dung co ban vé bao luc gia digh; dic diém
tam 1y cua nguoi bi bao luc; cac nguyén tac, ky nang va quy trinh ho trg nguoi bi
bao luc.

2. M6 ta dugc thuc trang (vong tron) bao luc gia dinh.

3. Phan tich du’Nc_)rc dic diém tAdm 1y cua ngudi bi bao luc; céac nguyén tac, k¥§
nang va quy trinh ho tro ngudi gay bao luc; cac bién phap phong chong bao luc
gia dinh.

IL. Vé k¥ ning

7 1. Hinh tha‘mh ky néng tiép can thuc tién, van dung nhitng kién thtre d3 hoc
dé phan tich, tu van cho doi tuong dang gay ra bao luc gia dinh, khung phap ly
lién quan dén phong chong bao lyc gia dinh; tu van cho nan nhan cac bién phap
phong chong bao luc gia dinh.
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2. Hinh thanh k¥ niing co ban trong viéc hd trg than chu bi bao luc, k¥ ning
thuc hanh cac budc trong quy trinh ho trg nguoi bi bao luc thong qua cac tinh
hudng cu thé.

3. Hinh thanh k¥ ning tu tim kiém tai liéu lién quan dén moén hoc va trinh
bay dugc ndi dung cua céc tai li¢u nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc:
lam viéc cd nhan va lam viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién
quan dén ndi1 dung mdn hoc.

I11. V& ning luc tw chii va trach nhiém

1. Y thtc chuyén nghiép, cé trach nhi€ém véi cong viéc va y thuc duge vai
tro cua ban than; tich cuc, nghiém tic, ty gidc trong qua trinh hoc tap.

2. Nang cao ¥ thic trach nhiém d6i véi nghé nghiép, véi mon hoc, c6 ¥

thire hd tro, ddng cam véi nguoi bi bao luc, ngan chan hanh vi gay bao lyuc tai
dia phuong thong qua viéc két ndi, huy dong ngudn luc tai cong dong.

C. NQI DUNG MON HOC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
Thuc
TT Tén chuwong, muc Téng Ly hanh, Kidm
50 thuyét Ehao X tra
luan, bai
tap

Chuong mo dau: 1 1

1. Vi tri, tinh chat mon hoc
1 2. Muc tiéu mon hoc

3. N61 dung chinh

4. Phuong phép day hoc va

danh gia

Chuong 1: Khai quat chung 11 4 7

vé bao luc gia dinh

1. Khai niém gia dinh va céac

loai hinh gia dinh

2. Khai niém bao lyc gia
dinh

3. Cac hinh thuc bao luc gia
dinh

4. Thuc trang bao luc gia
dinh

5. Nguyén nhan, hau qua ctua
bao luc gia dinh

6. Khung phép 1y lién quan
dén phong chéng bao luc gia
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Thoi gian (gio)
Thuc
TT Tén chwong, muc Téng LY hanh, Kiém
50 thuyét thao tra
YU luan, bai
tap
dinh
Chuong 2: Quy trinh ho trg 15 4 10 1

nguoi bi bao luc

1. Pac diém tam 1y cua
nguoi bi bao luc

2. Cac nguyén tic khi lam
viéc vo1 nguoi bi bao luc

2.1. Tin tudng

2.2. Ton trong quyét dinh va
lga chon cua ngudi bi bao
luc

2.3. bam bao an toan cho
nguoi bi bao luc

2.4. bam bio bi mat thong
tin, tranh gy ton thuong cho
nguoi bi bao luc

2.5. Khong dua ra nhitng hira
hen thiéu co so gy mat niém
tin cua nguoi bi bao luc

3. Cac ky ning can thiét
trong viéc hd trg ngudi bi
bao luc

3.1. Ky nang nhidn dién
nguoi bi bao luc

3.2. K§ ning tiép can ngudi
bi bao luc

3.3. K§ nang tu van

4. Quy trinh hd tro ngudi bi
bao luc

5. Thuc hanh hd tro nan nhan
bao luc gia dinh thong qua
bai tap tinh hudng

6. Gi6i thiéu vé mo hinh sinh
hoat cau lac bd danh cho
nguoi bi bao luc

Kiém tra dinh ki
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Thoi gian (gio)
Thuc
TT Tén chwong, muc Téng Ly hanh, Kidm
50 thuyét Ehao tra
luan, bai
tap
Chuong 3: Quy trinh can 10 3 7
thi€p va ho trg nguoi gay bao
luc
1. Pic diém tam 1y coa
nguoi gay bao luc
1.1. Khong chiu trach nhiém
vé hanh vi
1.2. Tir chdi, giam thiéu
1.3. Buc boi
1.4. Thé hién quyén luc
1.5. S& hitu
1.6. Chia cit
1.7. Ty xem minh 1a nan
nhan
2. Cac nguyén tac lam viéc
4 V01 nguoi gy ra bao luc
2.1. bat yéu cau bao vé phu
nit va tré em 1én hang dau
2.2. Nghiém khic
2.3. Khong xoa diu, lam nhe
van dé
2.4. Khong ddéng nhit hanh
vi bao lyc véi viéc nghién
rugu hodc ma tuy
2.5. Than trong khi dua ra 101
khuyén kiém ché néng gian
2.6. TOn trong
3. Quy trinh can thiép va hd
trg nguoi gay bao luc
4. G161 thifu mo hinh sinh
hoat danh cho ngudi gay bao
luc
Chuong 4: Phong ngtra bao 8 2 5 1
luc gia dinh
1. Truyén thong gido duc
5 . £ :
phong chong bao luc gia
dinh
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TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao

Kiém
tra

luan, bai
tap

1.1. Vai tro cua truyén thong
gido duc trong phong chong
bao luc gia dinh

1.2. Céac hinh thirc truyén
thong phong chdng bao luc
gia dinh

1.3. Cach thirc xay dung ké
hoach truyén thong

1.4. Huy dong ngudn luc
trong viéc thuc hién truyén
thong tai dia phuong

2. Tang cuong su tham gia
cla nam giéi trong phong
chéng bao lyc gia dinh

2.1. Vai tro0 cia nam gidi
trong phong chdng bao luc
gia dinh

2.2. Cac phuong phap nham
tang cuong su tham gia cua
nam gi6i trong phong chéng
bao luc gia dinh

Kiém tra dinh ki

Cong 45 15 28 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Xac dinh dugc ndi dung té)ng quat cia mon hoc. Trinh bay dugc vi tri,
tinh chat, y nghia va cac phuong phap hoc tap dac thu cua moéon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai liéu tham khao. Van dung tinh huéng
thuc tién vao hoc tap va cudc song.

3. Nang cao y thurc trach nhiém cua ban than trong viéc hoc tap mon hoc
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dé phuc vu cho cong tac sau nay.
II. NOI DUNG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc
2. Muc tiéu mon hgc
3. N¢i dung chinh
4. Phwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE BAO LUC GIA PINH
(Thoi gian: 11 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém gia dinh va cac loai hinh gia dinh, khai niém
bao luc gia dinh, cac dang bao luc gia dinh; mé td dugc thyc trang (vong tron)
bao luc gia dinh; phan tiqh duoc nguyén nhan, hau qua cua bao luc gia dinh;
khung phép 1y lién quan dén phong chdng bao luc gia dinh.

2. Hinh thanh ky nang ’tié’p can thyc tién, van dung nhitng kién thuc da
hoc d¢ phan tich, tu van cho doi tvong dang gay ra baq luc gia dinh, khung phéap
1y lién quan dén phong chong bao luc gia dinh; tu van cho nan nhan cac bién
phap phong chdng bao luc gia dinh; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc, lam

viéc c4 nhan va 1am viéc nhom dé thao ludn va giai quyét cac van dé lién quan
dén noi dung mén hoc.

3. Nang cao y thurc trach nhiém d6i voi nghé nghiép, voi mén hoc, ¢o ¥
thire hd tro, ddng cam véi nguoi bi bao luc, ngan chan hanh vi gay bao luc tai
dia phuong thong qua viéc két ndi, huy dong ngudn luc tai cong dong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém gia dinh va cac loai hinh gia dinh (1)

2. Khai niém bao lwe gia dinh (2)

3. Cac hinh thire bao luc gia dinh (2, 3)

4. Thuc trang bao luc gia dinh (3)

5. Nguyén nhan, hau qua caa bao lue gia dinh (3)

6. Khung phap 1y lién quan dén phong chdng bao lwc gia dinh (2, 3)

CHUONG 2: QUY TRINH HO TRQ NGUOI BI BAO LUC
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU
’ 1. Trinh bay dugc dugc dac diém tim Iy cua n~gu:(‘yi bi bao luc, cadc nguyén
tac khi lam viéc voi thﬁn‘ chu b1 bao luc, quy ~trinh ho trg nguoi bi bao lyc; phan
tich dugc cac ky nang ~cén thiét trong viéc ho trg nguoi bi bao lyc; mo ta duoc
cac budc thuc hanh ho tr¢g nan nhan bao lyc gia dinh thong qua bai tap tinh
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huéng; phan tich dugc mo6 hinh sinh hoat cau lac by danh cho nguoi bi bao luc.

2. Hinh thanh k¥ ning co ban trong viéc hd tro than chu bi bao luc, k¥
ning thuc hanh cac budc trong quy trinh hd tro nguoi bi bao luc thong qua cac
tinh huéng cu thé; xay dung tadc phong lam viéc khoa hoc: Lam viéc ca nhan va
lam viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén nodi dung
mon hoc.

3. Nang cao ¥ thtrc trach nhiém trong qué trinh hd tro, dong cam voi
nguoi bi bao lyc tai dia phuwong thong qua viée két noi, huy dong ngudn luc tai
cong dong dé giup do ho vuot 1€n, chong lai bao luc gia dinh.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Pic diém tAm Iy ciia ngwoi bi bao luc (1, 3)

2. Cac nguyén tac khi lam viéc véi than chi bi bao luc (3-5)
2.1. Tin tuwong

2.2. Tén trong quyét dinh va lwa chon ciia nguoi bi bao luc
2.3. Ddam bdo an toan cho ngwoi bi bao luc

2.4. Piam bdo bi mdt thong tin, tranh gdy tén thwong cho nguwoi bi bao
luc

2.5. Khong dwa ra nhitng hira hen thiéu co sé gdy mdt niém tin ciia
nguoi bi bao luc

3. Cac k¥ ning can thiét trong viéc hd tro ngudi bi bao luc (3-5)
3.1. Ky nang nhdn dién ngwoi bi bao luc

3.2. Ky nang tiép cén ngwoi bi bao luc

3.3. Ky nang tw vin

4. Quy trinh ho trg ngudi bi bao luc (3-5)
5. Thuwe hanh ho tr¢g nan nhan bao luc gia dinh théong qua bai tap tinh
huong (4, 5)

6. Gi6i thiéu vé mé hinh sinh hoat ciu lac b danh cho ngudi bi bao
luc (3, 4)

CHUONG 3: QUY TRINH CAN THIEP VA HO TRQ
NGUOI GAY BAO LUC
(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich dugc dac diém tam Iy ctia nguodi gay bao luc;
cac nguyén tac khi lam vi¢c véi nguoi gdy bao luc; Hi€u va mé tad dugc céc
budc trong quy trinh can thi€p va ho trg nguoi gay bao luc.

2. Hinh thanh ky nang co ban tu van nguoi gy bao luc, thuc hién dung
quy trinh can thi€p va ho trg nguoi gy bao luc; xay dung tac phong lam vi¢c
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khoa hoc: 1am viéc cd nhan va lam vi¢c nhém dé€ thao luan va giai quyét cac van
dé lién quan dén ndi dung mén hoc.

3. Nang cao ¥ thirc trach nhiém ddi véi nghe nghiép, ngan chén hanh vi

gdy bao luc tai dia phuong thong qua viée két ndi, huy dong ngudn luc tai cong

dong.

tuy

II. NOI DUNG CHUONG

1. Pic diém tAm Iy cia nguoi giy bao luc (1, 6)

1.1. Khéng chiu trach nhigm vé hanh vi

1.2. Tir chéi, giam thiéu

1.3. Buc bji

1.4. Thé hién quyén luc

1.5. 50 hitu

1.6. Chia cit

1.7. Tw xem minh la nan nhdin

2. Cac nguyén tic lam viéc véi ngudi giy ra bao lue (2, 5, 6)
2.1. Pdt yéu ciu bdo vé phu nit va tré em 1én hang dau
2.2. Nghiém khic

2.3. Khong xoa diu, lam nhe vin dé

2.4. Khong déng nhdt hanh vi bao luc véi viéc nghién ruwou hodc ma

2.5. Than trong khi dwa ra 10i khuyén kiém ché néng gign
2.6. Ton trong

3. Quy trinh can thiép va hd tr¢g ngudi gay bao luc (4, 5)
4. Gi6i thiéu mo hinh sinh hoat danh cho ngudi gay bao luc (3, 4)

CHUONG 4: PHONG NGUA BAO LUC GIA PINH
(Thoi gian: 8 gio)

I. MUC TIEU

1. Phan tich duogc vai tro cla truyén thong trong phong ngua bao luc gia

dinh; m6 ta duoc cac budc xay dung cac ké hoach truyén théng phong chong
bao luc gia dinh.

2. Hinh thanh dugc cac k§ ning can thiét dé huy dong sy tham gia cua

nam gidi trong phong chéng bao luc gia dinh; xay dung tic phong lam viéc khoa
hoc: 1am viéc c4 nhan va lam viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé
lién quan dén noi dung mon hoc.
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3. Nang cao y thiic trach nhiém ddi v6i nghé nghiép; biét phéat huy tinh
chu dong, sang tao trong qua trinh hoc tap, rén luyén.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Truyén théng gido duc phong chong bao luc gia dinh (2, 3)

1.1. Vai tré ciia truyén théng gido duc trong phong chong bao lic gia
dinh

1.2. Cdc hinh thirc truyén théong phong chéng bao lwc gia dinh
1.3. Cich thirc xdy dung ké hoach truyén thong

1.4. Huy déng nguon lwc trong viéc thwe hién truyén théng tai dia
phuong

2. Ting cwong sw tham gia ciia nam giéi trong phong chong bao luc
gia dinh (1, 3, 6)

2.1. Vai tré ciia nam gidi trong phong chéong bao luc gia dinh

2.2. Cac phwong phap nham ting cwong sw tham gia ciia nam gidi
trong phong chong bao luc gia dinh

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa: Phong hoc 1y thuyét rong rai, thoang mat.
_ IL Trang thiét bi may méc: Mdy tinh, may chiéu, mang internet, phan
mém ho trg

III. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u: Phéan, bang, but viét bang, bat
chi, nam cham, kéo, giay A4, Ao, sach.

IV. Cac diéu kién khac

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. N¢i dung

1. Kién thirc

- Nhitng van dé co ban vé bao luc gia dinh;

- bic diém tam 1y cua ngl‘rc‘wi bi,bao luc; cac n~guyén tac khi 1am viée véi
nguoi E)j bao luc; cac k¥ ndng can thiét trong viéc ho tro ngudi bi bao luc; quy
trinh ho trg nguo1 bi bao luc;

- Quy trinh can thiép va ho tro ngudi gay bao luc;

- Vai tr0 cua truyén théng gido duc, vai tro cua nam gioi trong phong
chong bao lyc gia dinh; cac phuong phap nham tdng cuong sy tham gia cua nam
gid1 trong phong chong bao luc gia dinh.

2. Ky nang

- Phan tich dugc cac nguyén tic, k¥ ning co ban khi tiép can va hd tro
nguoi bi bag lyc va nguodi gay bao luc; thuc hién dugc cac budc trong quy trinh
can thi¢p, ho trg ngudi bi bao luc va nguoi gy bao luc gia dinh.
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- Céc k¥ nang vé van dam, ghi chép ho so ca nhan, ky nang truyén thong,
ky nang quan sat - lang nghe, can thiép - giai quyét van dé, k§ ning tham vén,
k¥ ning 1ap ké hoach...

3. Vé ndng lwe tw chii va trdch nhiém

- Y thitc chuyén nghiép, c6 trach nhiém véi cong viée va y thic duoc vai
tro cua ban than.

- Y thire trau ddi chuyén mon, bdi dudng dao dirc nghé nghiép trong vai
trd nhan vién xa hdi sau nay.

- Tich cuc, nghiém tuc, tu gidc trong qua trinh hoc tap.

I1. Phuwong phap

- Piém danh gia gom:

+ 2 diém kiém tra thuong xuyén (hé so 1); Hinh thuc kiém tra: lay di€ém tur
cac bai kiém tra 1y thuyét hodc cac bai thao luan nhom thudc néi dung chuong
trinh da gidng day, thoi gian lam bai bang hodc dudi 30 phut.

+ 2 diém kiém tra dinh ky (hé s6 2): 1dy diém tir cac bai kiém tra Iy thuyét
hogc lam bai thyc hanh thudc néi dung chuong trinh dé giang day, thoi gian lam
bai tir 45 dén 60 phit.

+ Piém thi két thuc hoc phan, hinh thic: tu luan; thoi gian: 90 phut.

- Giang vién dugc phan cong giang day co trach nhiém téng hop két qua
klem tra, tién hanh danh gia két qua mon hoc giri vé khoa quan 1y ngudi hoc dé
tong hop diém.

b) Piéu kién du thi két thuc mon hoc
Nguoi hoc dugce du thi két thue mon hoc khi bao dam cac diéu kién sau:

- Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tdp va cac yéu cau ciia mon hoc dugc quy dinh
trong chuong trinh mon hoc;

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tr& 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong;
F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Chuong trinh m6n hoc Cong tac xa hoi voi phong chdng bao luc dugc sir
dung dé giang day cho sinh vién nganh, nghé cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc

1. Po6i voi nha gido

- Sur dung két hop linh cac phuong phap day hoc tich cuc: Thuyét trinh,
néu van dé, dam thoai, thao ludn nhoém, sam vai, truc quan... (c6 st dung cac
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thiét bi gido duc hién dai);

- Phuong phap hudng dan thuc hanh theo trinh tu cta quy trinh hudng
dan k¥ nang.

- Huéng dan sinh vién tham gia cac hoat dong ngoai khoa, tham quan
thuc t€ cac trung tam cong tac xa hoi trong tinh.

2. P6i véi nguoi hoe

- Ngudi hoc tham du 80% thoi gian hoc 1y thuyét va ddy du cac bai hoc
thuc hanh, thao luan, bai tap.

- C6 thai do nghiém tac trong hoc tap: tich cuc tham gia y kién xay dung
bai hoc va trong cac hoat dong nhom.

- Chuan bi day du, co6 chat lugng ndi dung tu hoc, tu nghién ctru.

- Chuan bi ndi dung thao ludn, xémina, Iam bai tap, tim hiéu thyc tién....
day du theo yé€u cau cua can bd giang day.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong
I11. Nhitng trong tim can chi y
- Nhitng van dé co ban vé bao luc gia dinh;

- Pic diém tam 1y cua nguoi bi bao luc; cac nguyén tac khi lam viéc voi
ngudi bi bao luc; cac ki ning can thiét trong viéc hd trg ngudi bi bao luc; quy
trinh ho tro nguoi bi bao luc;

- Quy trinh can thiép va ho tro ngudi gay bao luc;

- Phong ngtra bao lyc gia dinh.

IV. TAI LIEU THAM KHAO

1. Gido duc gioi tinh. Ha Noi: NXB Van hoa thong tin; 2015.

2. Quéc hoi nudc CHXHCN Viét Nam khoéa X. Luat phong, chéng bao
luc gia dinh. Ha N§i: NXB Lao dong — xa hdi; 2008.

3. Nguyén Van Anh. Cong tic xi hoi véi phong chbng bao luc gia dinh.
Trung tam nghién ctru va irng dung khoa hoc vé giéi, phu nit TPHCM 2012.

4. Tran Dinh Tuin. Cong tac x3d hoi - Ly thuyét va thuc hanh: NXB Pai
hoc quoc gia Ha Noi; 2009.

5 Nguyén Thi Khoa. Vai tro ctia nhan vién cong tac xa hoi trong phong
chong bao luc gia dinh tai huyén Phi Binh, tinh Thai Nguyén. Ha Noi 2018.

6. Luat Binh dang gi6i. Ha Noi: NXB Chinh trji qudc gia Su that; 2013.
V. Ghi chu va giai thich: Khong
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Cong tac xa hoi v4i dbi twong nghién ma tay, mai dam,
hiv/aids (Social work for drug addicts, prostitutes and hiv/aids people)

Ma moén hoc: 61033045

Thoi gian thye hién mén hoc: 60 gio (Iy thuyét: 30 gid; thyc hanh, thao
luan, bai tap: 27 gio; ki€ém tra 3 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri:

Cong tac xa hoi voi ddi tuong nghién ma tuy, mqi dam, HIV/AIDS la mon
hoc chuyén mon trong chuong trinh dao tao bac Cao dang nganh, nghé Cong tac
xa ho1, dugce bo tri hoc ky IV, nam thir 2.

II. Tinh chat:

’Céng tac xa hoi Véi,déi tuong nghién ma tiy, mai dam, HIV/AIDS 1a moén
hoc két hop gitra Iy thuyét, thao luén va thuc hanh trong chuong trinh dao tao
nganh, ngheé Cong tac xa hdi, trinh d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thirc

1. Trinh béy, dugc nhiing kién thttc co ban vé mai dam, ma tﬁy,
HIV/AIDS; nhiing van d€ co ban ma ngudi mai dam, nghién ma tiy dang phai doi
mat.

2. Phan tich dac diém tam - sinh 1y va vai trd cta nhan vién cong tic xa
hoi db1 vl cac doi tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS.

3. Mo ta va phan tich dugc cac hoat dong dich vu tro giup céac ddi tuong
ma tuy, mai dam va HIV/AIDS.

4. Nhimg can thiép cong tac xa hoi d6i voi cac ddi twong ma tay, mai
dam, HIV/AIDS.

II. V& k¥ niing

1. Hinh thanh mot s6 kS/ nang: ghi chép hd so ca nhan, giao tiép, lang
nghe, ky nang can thi¢p - giai quyét van de¢; ky ning tham van trong qua trinh
tiép xuc, lam viéc voi nguodi nghién ma tiy, mai dam; tro gitip cac dbi tuong ma
ty, mai dam tai hoa nhap véi cong dong.

2. Hinh thanh k¥ ning tu tim kiém tai liéu lién quan dén mon hoc va trinh bay
dugc ndi dung cua cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: lam viéc
ca nhan va 1am viéc nhom dé thao luan va giai quyét cac van dé lién quan dén noi
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dung mén hoc.

3. Xay dung, tao lap va gitr ving mdi quan hé lién nhan cach. Biét thuong
xuyén ty rén luyén hoc tap dé nang cao uy tin ¢4 nhan.

II1. V& niing lwc tw chii va trach nhiém

1. Tich cuc tur hoc, tu nghién cutu tai li€u; thuong xuyén hoc héi,,bé) sung
kinh nghiém thuyc tién thong qua cac hoat dong nhom, hoat dong tinh hudng.

2. Thé hién 15 thi d0 cta ca nhan ddi v6i nhimg dinh kién xa hoi vé
nguoi nghién ma tay, mai dam, HIV/AIDS; ton trong, hop tac; gitip d& cac doi
tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS tai hoa nhdp cong dong.

‘ 3. Tang cuong cung cap, dap tmg kip thoi cac dich vu cham soc, hd tro
can thiét cho doi tuong ma tiy, mai dam, HIV/A,IDS; tao di€éu kién cho moi
nguoi dan tham gia vao cac hoat dong phong, chong HIV/AIDS; giam ky thi,
phan bi¢t do1 xtr vai ngudi bi nhiem HIVAIDS.

C.NQI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN
Thaoi gian (gio)
] Thuc
50 Tén chwong, muc Tong | Ly haan,A thi Kiém
TT £ £ nghiém,
) thuyet 3 n tra
thao luan,
bai tap

Bai mé dau: Gidi thiéu vé mon 1 1
hoc Coéng tac x3 hoi véi dbi
tuong nghién ma tuy, mai dam,
hiv/aids
1. Tén mo6n hoc

1
2. M6 ta mon hoc
3. Muc tiéu cia mon hoc
4. Chuén dau ra ctia mén hoc
5. Phuong phép day — hoc
6.Hinh thirc va yéu cau vé
kiém tra, thi.

1 | Chuong I: Toéng quan vé ma
tuy, mai dam, HIV/AIDS

s N 12 6 6

1. Mot sO van dé co ban vé ma
tay




187

S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh, thi
nghié¢m,
thao luan,
bai tap

Kiém
tra

1.1. Khai niém ma tuy va mdt
s0 khéi niém c6 lién quan

1.2. Tinh hinh nghién ma tay
trén thé gioi

1.3. Tinh hinh str dung ma tay
tal Viét nam

2. Mot sd van dé co ban vé mai
dam

2.1. Vin d& mai dam trén thé
gid1 va Viét Nam

2.2. Mot s6 kién thuec lién quan
dén mai dam

2.3. Nhiing van dé co ban ma
nguol mai ddm ¢ Viét Nam dang
phai do1 mat

3. Mot sd van dé co ban vé
HIV/AIDS

3.1. Khai niém

3.2. Déu hiéu nhan biét nguoi
nhiém HIV chuyén sang giai
doan AIDS

3.3. Céc con duong lay nhiém

Chuong 2: DPac diém tAm -
sinh ly cua doi tugng ma tuy,
mai dam, HIV/AIDS

1. Pic diém tam - sinh 1y cta
nhom do6i tuong ma tiy

2. bic diém tam - sinh 1y cia
nhom doi tuong mai dam

3. bic diém tam - sinh 1y cia
nhom doi tuong HIV/AIDS

4. Vai tro, nhiém vu cua nhan
vien CTXH vé1 doi tugng mai

13
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh, thi
nghié¢m,
thao luan,
bai tap

Kiém
tra

dam, ma tay, HIV/AIDS

Chuong 3: Mot sO hoat dong
dich vu tr¢ gitip doi tugng ma
tuy, mai dam va HIV/AIDS

1. Cac phuong phap, hoat dong
diéu tri nghi@n va ho tro sau
cai tai cong dong

2. Ho tro tai hoa nhap cong
dong cho nguo1 mai dam

3.‘ Ho trg tai hoa nhap cong
dong cho ngudi nhiém
HIV/AIDS

4. Cham soc suc khoe, chtra

bénh va phong ngtra giam tac
hai.

20

10

Chuong 4: Nhitng can thiép
cong tac xa hoi ddi véi dbi
tuong ma thy, mai dam,
HIV/AIDS

1. Tri liéu ca nhan

2. Tri liu nhom

3. Can thiép cp d6 cong dong
4. Dy phong

14

Cong

60

30

27

NOI DUNG CHI TIET

GIOI THIEU CHUNG VE MON HQC CONG TAC XA HOI
VOI POI TUQNG NGHIEN MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc vi tri, tinh chit, muc tiéu, nodi dung, phuong phap day
hoc va danh gid mon hoc.
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2. St dung tbt giao trinh, tai li¢u tham khdo trong qua trinh hoc tap. Van
dung tinh hudng vao thyc tién vao hoc tap mon hoc.

3. Gitap nguodi hoc co y thirc trach nhiém trong viéc hoc tap mon hoc phuc
vu nghé nghiép sau khi ra truong.

II. NOI DUNG

1. Tén mon hoc

2. M6 ta mon hoc

3. Muc tiéu ctia mon hoc

4. Chuin dau ra ciia mén hoc
5. Phwong phap day — hoc

6. Hinh thirc va yéu cau vé kiém tra, thi.

CHUONG 1: TONG QUAN VE MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Tri,nh bay duoc tir;h hinh ma t1~’1y, mai dam, HIV/AIDS hi¢n nay; mo ta
dugc cac dau hiéu nhdn biét nguoi nhiem HIV chuyén sang giai doan AIDS va
cac con duong lay nhiém.

2. Hinh thanh k¥ nang ty tim kiém tai liéu lién quan dén mon hoc va trinh bay
dugc ndi dung cua cac tai li¢u nay; danh gia tinh hinh nghién ma tay, van dé mai
dam trong doi song.

3. Tich cyc, chu dong trong qud trinh hoc tip; thuong xuyén ning cao
nang luc tu hoc, tu rén luyén ban than; cé y thuc trach nhi€ém, nghiém tic trong
qua trinh lam viéc voi do1 tuong ma tuy, mai dam, HIV/AIDS.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 van dé co ban vé ma tay (1-3)

1.1. Khdi niém ma tuy va mét sé khdi niém cé lién quan
1.2. Tinh hinh nghién ma tiy trén thé gii

1.3. Tinh hinh svr dung ma tuy tai Viét nam

2. Mot s6 van dé co ban vé mai dam (3, 4)

2.1. Vin dé mai dam trén thé gidi va Viét Nam

2.2. Mt sé kién thire lién quan dén mai diam

2.3. Nhitng vin dé co ban ma nguoi mai dam & Viét Nam dang phdi doi mt
3. Mot s6 van dé co ban vé HIV/AIDS (1, 3)

3.1. Khdi niém
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3.2. Ddu hiéu nhdn biét ngwoi nhiém HIV chuyén sang giai doan AIDS

3.3. Cic con dwong liy nhiém.

CHUONG 2: PAC PIEM TAM - SINH LY CUA POI TUQNG
MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
(Thoi gian: 13 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc dic diém tam - sinh 1y ctia cac ddi tuong ma tay, mai
dam, HIV/AIDS; phén tich vai trd clia nhan vién cong tac xa hoi doi véi cac doi
tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS.

2. Van dung cac kién thuc, sy hiéu biét cia ban than dé giap do cac dbi
tugng ma tiy, mai dam, HIV/AIDS trong doi song; biét van dung cac phuong
phap nghién ciru dé nhin nhan, danh gia cac d6i tuong nay.

3. Tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap; huong xuyén nang cao
nang luc tu hoc, ty rén luyén ban than; cé y thirc trach nhi¢m, nghi€m tuc trong
qué trinh lam viéc vdi doi tuong ma tuy, mai dam, HIV/AIDS.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Pic diém tAm - sinh 1y ciia nhém déi twong ma tay (2, 4)
2. Pic diém tam - sinh 1y ciia nhém doi twong mai dam (3, 4)
3. Pic diém tam - sinh 1y ciia nhém ddi twong HIV/AIDS

4. Vai trd, nhiém vu ciia nhan vién CTXH véi d6i twong mai dim, ma
tay, HIV/AIDS 4, 5)

CHUONG 3: MOT SO HOAT PONG DICH VU TRQ GIUP
CAC POI TUQNG MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
(Thoi gian: 20 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay cac phuong phap, hoat dong diéu tri nghién va hd trg sau cai
tai cong dong; phan tich dugc cac qau trinh ho trg tai hoa nhap cong dong cho
nguoi mai dam, nhiém HIV/AIDS.

2. Van dung tién trinh cong tac xa hoi trong hd tro cac ddi tuong ma thy,
mai dam, HIV/AIDS; hinh thanh k¥ ndng cham so6c stc khoe, chira bénh va
phong ngtra giam tac hai cia céc t€ nan trén.

3. Tich cuc, chu dong trong vi¢c tao 1ap cac mbi quan h¢ trong cudc séng;
cé tinh than trach nhiém cao, thai d§ nghiém tac khi tham gia va thuc hién gitp
dd cac doi twong ma tay, mai dam, HIV/AIDS.



191
II. NOI DUNG CHUONG

1. Cac phuong phap, hoat dong diéu tri nghién va hd tro sau cai tai
cong dong (2, 4)

2. Hd tro tai hoa nhap cdng dong cho ngudi mai dam (3, 4)
3. Hd tro tai hoa nhip cong dong cho ngwoi nhiém HIV/AIDS

4. Cham séc strec khée, chira bénh va phong ngira giam tac hai. (3)

CHUONG 4: NHUNG CAN THIEP CONG TAC XA HOI POI VOI
POI TUQNG MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS
(Thoi gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh b:c‘ly duoc cac cég:h tr1 li€u cg'L nhan, tri 1liéu nhém; phan tich duio’c
sy can thi€p cap do cdng dong cho doi twong ma tay, mai dam, nhiem
HIV/AIDS.

2. Van dung tién trinh cong tac xa hoi trong hd tro cac ddi tuong ma thy,
mai dam, HIV/AIDS; hinh thanh k¥ ndng cham so6c strc khoe, chira bénh va
phong ngtra giam tac hai cia céc t€ nan trén.

3. Co6 tinh thﬁn trach nhiém cao, thai d§ nghiém tac khi tham gia va thuc
hién gitp do cac doi tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Tri li€éu ca nhan (2, 3)

2. Tri liéu nhém (1, 3, 4)

3. Can thiép cip d cong dong (1, 4)

4. Du phong (3)

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HOQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/mha xwéng: ddm bao cac dicu kién anh
sang, v¢ sinh...

II. Trang thiét bi may méc: May chiéu projector, hoic tivi, bat 14t trang.

II1. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: Gido trinh, tap bai giang; gidy
A4, Ao; but viét bang, but l1ong, bt mau, nam cham, kéo, ...

IV. Cac diéu kién khac:

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thirc
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- Triqh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé mai dam, ma tuy, HIV/AIDS;
nhiing van dé co ban ma nguoi mai dam, nghi¢n ma tiy dang phai d61 mat;

- Phan tich ddc diém tam - sinh Iy va vai trd cta nhan vién cong tac xa hoi
doi véi cac doi tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS;

- Mo ta va phan tich dugc cac hoat dong dich vu trg giup qéc doi tuong
ma tuy, mai dam va HIV/AIDS, nhiing can thi€p cong tac xa hdi doi1 véi cac doi
tuong ma tiy, mai dam, HIV/AIDS.

2. Ky nang

- Hinh thanh k¥ ning tu hoc, ty nghién ctru va tich iy kién thirc dé phuc
vu cho cong viéc chuyén mon;

- Hinh thanh k¥ ning tiép can thuc tién, van dung nhiing kién thirc da hoc
vao hoc tap va ren luyén;

- Hinh thanh va phat trién cac ky ning giao tiép, thuyét trinh, giai quyét
van dé, lam viéc theo nhom.

3. Niang luc tu chi va trach nhiém

- Nhén thtrc dang vi tri, vai trdo ciia mon hoc, tir d6 ¢6 y thuc hoc tap tot
bd mon;

- Nang cao ¥ thirc trach nhiém d6i v6i nghé nghiép, véi mon hoc, biét
phat huy tinh chu dong, sang tao trong qua trinh hoc tap; rén luyén pham chat
chinh tri, dao duc, 161 song;

- Tang cuong cung cap, dap tng kip thoi cac dich vu cham soc, hd tro can
thiét cho doi tugng ma ty, mai dam, HIY/AIDS; tao di€u kién cho moi nguoi
dan tham gia vao cac hoat dong phong, chong HIV/AIDS; giam ky thi, phan biét
doi xr voi nguoi bi nhiem HIVAIDS.

I1. Phwong phap:

- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai; thoi gian: 30 phut; hinh thic: tu luan.
- Kiém tra dinh ky: 03 bai; thoi gian: 45 phtt; hinh thuce: tu luan.

- Thi két thic mon hoc: tu luin 90 phut.

- Banh gia nang lyuc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém thc, tich cuc tham gia cac buoi hoc,
thao luan nhém,...

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mén hoc:

Chuong trinh mén hoc Cong tac xa hoi véi dbi tuong nghién ma tuy, ma‘i
dam, HIV/AIDS dugc st dung dao tao trinh d§ Cao dang chuyén nganh, nghé
Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc
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1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phép giang day tich cuc;

- Quan tam phat huy kinh nghiém cua nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu td chirc tot cac tiét thao luan ca vé ndi dung 1an hinh thirc.

2. P6i véi nguoi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va ddy du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau cia mén hoc, mé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Piém trung binh chung cic diém kiém tra dat tir 5.0 diém tro 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha trudong.
II1. Nhitng trong tim cin cha y

- Vai trd, nhiém vu ctia nhan vién CTXH véi ddi twong mai dam, ma tiy,
HIV/AIDS; cac hoat dong dich vu trg gitp nguodi nghién ma tuy;

- Chéng ky thi v6i ngudi mai dam va hoat dong hd tro gitp giam ky thi;

- Cham soc stc khoe, chita bénh va phong ngtra tdc hai cho ngudi mai
dam.

IV. Tai liéu tham khao
1. Pao Duy Anh. Han Viét tir dién: NXB Vin hoa thong tin; 1951.
2. Luat phong, chdng ma tay: Ha Noi; 2021.

3. Th.s. Tiéu Thi Minh Hudng. Gido trinh cong tac xa hoi voi dbi tuong
mai ddm. Ha Noi: NXB Pai hoc Lao dong - xa hoi; 2012.

4. Bo Lao dong Thuong binh va xa hdi. Cong tac xa hoi voi nguodi mai
dam: Ha Noi; 2016.
V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Cong tac xa hoi trong bénh vién
Ma mon hoc: 61032047

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gid; (Iy thuyét: 15 gid; thuc hanh, thao
luan: 28 gio; Kiém tra 2 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: Mon CTXH trong bénh vién 12 mon hoc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao nganh cong tac xa hoi trinh do cao d.'fmg. Puoc bd tri hoc

sau cdc mon hoc co s¢ va mdt sO moén hoc chuyén nganh.

II. Tinh chat: Moén cong tac xa hoi trong bénh vién 1a moén hoc két hop
gitra 1y thuyét va thuc hanh, 13 mén hoc bat budc thudc khdi cac mén hoc
chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh cong tac xa hoi trinh do cao
dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thiic

Sinh vién tong hop va phén tich céac kién thirc chung vé CTXH trong bénh
vién; cac kién thirc vé vai trod cua nhan vién x3 hoi trong bénh vién cling nhu céac
phuong phap can thiép/hd trg CTXH trong bénh vién phu hop. Qua dé hiéu va
phan tich quy trinh thuc hanh CTXH trong bénh vién.

II. Vé k¥ ning

1. Rén luyén cho sinh vién céc k¥ ning lam viéc nhom, k§ ning giao tiép,
ky ning truyén thong, k¥ ning quan sat-ling nghe, k¥ ning can thiép - giai
quyét van dé, k¥ niang tham van, k¥ ning thau cam, k§ ning 1ap ké hoach, k¥
ning huy dong va diéu phdi ngudn lyc, k§y ning quan 1y khung hoang truyén

thong, ...

2. Van dung cac kién thic da hoc dé can thi¢p, giai quyét cac van de ve

CTXH trong bénh vién va cac van dé khéc trong hoc tap va thyc tién.
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II1. V& ning luc tw chii va trach nhiém

1. Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh do va tham gia vao cac hoat dong

2. Tuén tha theo gia tri, nguyén tic, dao dirc va ¥ tri hoc tap, thuc hanh,

nghién ctru d€ nang cao kién thuc, ky nang nghé nghiép va van dung céc kién

thire va k¥ nang da hoc vao thyc tién nghé nghiép va doi song.

C.NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Tho1i gian (gio)

Tong
sO

Ly
thuyét

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan,
bai tap

Kiém
tra

Chuong mé dau:

1. Vi tri, tinh chat mon hoc

2. Muc tiéu mon hoc

3. N6i dung chinh

4. Phuong phép day hoc va danh
gia

1

1

Chuong 1. Vai nét khai quat vé
cong tac xa hoi trong bénh vién
1. Mot s6 khai niém lién quan

2. Muc dich va chirc ndng cua
cong tac xa hoi trong bénh vién
3. Nguyén tic hoat dong va yéu
cau cua ngudi lam CTXH trong
bénh vién

4, Mot sb hoat dong trong tam
cua CTXH trong bénh vién

5. Mot s6 chinh sach phap luat
cé lién quan

12

Chuong 2. Mot s6 phuong phap
can thi¢p cua CTXH trong bénh
vién

1. Quan ly truong hop/quan ly
ca

2. CTXH nhom trong bénh vién
3. PP truyén thong vé CTXH
trong bénh vién

4. PP tham van tam Iy trong

16

10
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Thot gian (g10)
Thuc hanh,
TT | Tén chwong, muc Téng | Ly thi nghiém, | Kiém
sb thuyét thao luan, tra
bai tap
bénh vién
Kiém tra dinh ki
Chuong 3. Quy trinh thyc hanh
CTXH trong bénh vi¢n

1. Quy trinh hd trg nguoi bénh

2. Quy trinh van dong, tiép nhan
va diéu phdi ngudn lyc

4 | 3. Quy trinh t6 chire sy kién 16 5 10 1
4. Quy trinh truyén thong

5. Quy trinh quan 1y truong hop
6. Quy trinh lam vi¢c nhom

7. Quy trinh tham vén tam ly
Kiém tra dinh ki

Cong 45 15 28 2

NOI DUNG CHI TIET
BAI MO PAU
GIOI THIEU CHUNG VE MON CONG TAC XA HQI TRONG BENH
VIEN
( Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc ddi tuong, nhiém vu nghién ctru moén hoc; phan tich
dugc cac phuong phap dé hoc tap dat hiéu qua.

2. Co ki nang tu hoc, tu nghién ctru tai li€u; ki nang trinh bay, thdo luan,

lam viéc nhom, ki ning phén tich, tong hop véan dé.

3. Nhan thtrc dugc y nghia quan trong va can thiét cua viéc hoc tap,

nghién ctru mén Cong tac xa hdi vdi trong bénh vién.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chit mén hoc (1)

2. Muc tiéu mon hoc (1)
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3. Noi dung chinh

4. Phwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 1: TONG QUAN VE CONG TAC XA HOI CA NHAN VA
NHOM (1)

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hiéu dugc cac kién thic khai quat vé CTXH trong bénh vién
nhu: khai niém, muc dich, chlic nang, nguyén tac hoat dong, yéu cau doi voi
nhan vién xa hoi, mot s6 hoat dong trong tam va cac chinh sach phap luat c6 lién

quan dén CTXH trong bénh vién.

2. Ap dung cac k¥ niang 1am viéc nhom, thu thap xur 1y théng tin, sim vai,

giai quyét tinh hudng, quan sat, ling nghe, truyén thong

3. Nang cao nhan thitc nganh nghé, c6 y thirc trong viéc hd tro giup dd

cac dbi tuong trong bénh vién.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 khai niém lién quan

2. Muc dich va chirc ning cuia cong tac xa hgi trong bénh vién

3. Nguyén tiic hoat dong va yéu ciu ciia nguoi lam CTXH trong bénh
vién

4. Mot s6 hoat dong trong tAm ciia CTXH trong bénh vién

5. Mt s6 chinh siach phap luét cé lién quan

CHUONG 2: MOT SO PHUONG PHAP CAN THIEP CUA CTXH
TRONG BENH VIEN (1)

(Thoi gian: 16 gio)
I. MUC TIEU

1. SV hiéu va ap dung cac phuong phap can thiép va mot sd ky ning cua

nguoi lam CTXH trong bénh vién
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2. Ap dung cac k¥ nang giao tiép, quan sat, lam viéc nhom, truyén thong,
tham van tim 1y, phan hdi, dat cau héi, thdu cam, 1ap ké hoach, quan 1y khung
hoang trong truyén théng, huy dong va diéu phdi ngudn lyc, xdy dyng mang
ludi CTXH trong bénh vién

3. SV nang cao nang luc c4 nhin ung dung cic phuong phap, ky nang
trong viéc trg giup nguoi bénh va nguoi nha nguoi bénh tai bénh vién, y thirc
trong viéc trau ddi kién thuec, k¥ nang, kinh nghi¢m dé tré thanh mot nhan vién
CTXH bénh vién trong tuong lai.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Quan ly trwong hgp/quan ly ca

2. CTXH nhom trong bénh vién

3. PP truyén thong vé CTXH trong bénh vién

4. PP tham véin tam Iy trong bénh vién

CHUONG 3: QUY TRINH THUC HANH CTXH TRONG BENH
VIEN (1)
(Thoi gian: 16 gio)
I. MUC TIEU

1. SV hiéu va van dung dugc quy trinh thyc hanh CTXH trong bénh vién
bao gébm: quy trinh hd trg ngudi bénh, quy trinh van dong tiép nhan va diéu phoi
ngudn luc, quy trinh t6 chie sy kién, quy trinh truyén thong, quy trinh quan 1y
truong hop, quy trinh 1am viéc nhom, quy trinh tham van tam 1y.

2. Ap dung céc k¥ ning siam vai, xir Iy tinh hudng, k¥ ning 1ap ké hoach,
k¥ nang 1am viéc nhom, tham van tam 1y, k¥ nang truyén thong, k¥ ning t6 chic
su kién, k¥ niang huy dong ngudn luc.

3. SV ning cao ning luc ca nhan ¥ thic trong viée trau doi kién thirc, quy
trinh thyc hanh dé tré thanh mot nhan vién CTXH phu hop véi tinh hinh thuc té
trong tuong lai.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Quy trinh hé tr¢ nguoi bénh
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2. Quy trinh vin dng, tiép nhan va diéu phoi ngudn hre

3. Quy trinh t6 chirc sy kién

4. Quy trinh truyén thong

5. Quy trinh quén ly trudng hop

6. Quy trinh lam viéc nhém

7. Quy trinh tham véin tam ly

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, may chiéu, loa

III. Hoc liéu, dung cu, nguyén vt liéu: Gido trinh, gidy A0, but chi,
mau to, kéo,...

IV. Céc diéu kién khac: SV nghién ctru tai liéu, lam viéc co6 trach nhi¢m,
hiéu qua; SV tham quan phong CTXH tai bénh vién da khoa tinh Kon Tum, tiép
can hoc hoi kinh nghiém va quan sat nhan vién CTXH trong bénh vién.

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

SV hiéu va van dung cac ly thuyét vé cong tac xa hoi trong bénh vién; céac
kién thtrc vé vai trd ctia nhan vién xa hoi trong bénh vién ciing nhu cac phuong
phép can thiép/hd trg cong tac xa hoi trong bénh vién.

2. Ky nang

- Phén tich, danh gi4, nhan xét vé cac van dé, tinh hudng phat sinh trong
bénh vién.

- Van dung dugc cac ky nang co ban nhu: tao mbi quan h¢, cong tac, khao
sat, thu thap va khai thac thong tin lién quan t6i than chu, nhom than chua trong
bénh vién va tién hanh 1ap ké hoach hd tro cho cac dbi tuong khéac nhau trong

bénh vién.

3. Nang luc tu chu va trach nhiém
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- Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh do va tham gia vao cac hoat dong

nham bao vé quyén loi cho cac nhom ddi tuong yéu thé trong bénh vi¢n;

- Tuén thu theo gia tri, nguyén tc, dao duc va y tri hoc tap, thuc hanh,
nghién ctru dé nang cao kién thtrc, k¥ ning nghé nghiép va van dung céac kién
thirc va k¥ nang da hoc vao thuc tién nghé nghiép va doi song.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky: 02 bai; thoi gian 45 phut

- Thi két thac mon hoc: Ty luan; thoi gian 60 phut

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC

I. Pham vi 4p dung mon hgc: Chuong trinh mén hoc cong tdc xa hoi
trong bénh vién duogc sir dung dao tao trinh d6 Cao dang chuyén nganh Cong tac
xa hoi.

II. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mén hoc

1.P6i véi nha gido
- Gido vién st dung phuong phap gidng day tich cuc;

- Gi4o vién sir dung cac dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién
tiép thu nhitng kién thirc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh ty ctia quy trinh huéng
dan k¥ ning.

2. P6i véi nguoi hoc:

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va ddy du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thyc tap va cac yéu cu ctia mon hoc, md dun duge quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Piém trung binh chung cic diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong

II1. Nhitng trong tim can chi y

- Sinh vién hiéu duoc khai niém CTXH trong bénh vién, cdc muc dich,
nguyén tic, mot sb hoat dong trong tam cua CTXH trong bénh vién va mot so

chinh sach phap luat c6 lién quan.
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- SV xéc dinh céc phuong phap can thiép trong CTXH bénh vién

- SV van dung céac k¥ nang cua ngudi lam CTXH trong bénh vién
- Hiéu va phan tich quy trinh thuc hanh CTXH trong bénh vién.
IV. Tai li¢u tham khao

1. Pham Tién Nam-Bui Thi Thu Ha. tai liéeu CTXH trong bénh vién. Ha
Noi: NXB Lao dong-Xa hdi; 2019.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hoc: Gidi va phat trién (Gender and development)

Ma moén hoc: 61032028

Thoi gian thye hién mon hec: 45 giv (I thuyét: 13 gio; thue hanh, thi
nghi¢m, thao luan: 30 gi¢ (chia nhom thao luén theo quy dinh); kiém tra: 2 gid)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Mo6n hoc nay danh cho sinh vién nganh Cong tac xa hoi, duogc bd tri hoc
ky nam III, nam th{r 2, nam trong khoi kién thirc chuyén nganh.

II. Tinh chat

Gidi va phat trién 1a mon hoc bét budc ddi véi sinh vién nganh Cong tc
xa hoi.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thiic

1. Trinh bay va phan biét duoc nhitng khai niém co ban khoa hoc vé gidi,
gidi va phat trién.

2. Phan tich va danh gid ding tinh trang thiét thoi, I¢ thudc cia gioi nir
trong cac moi quan h¢ gia dinh, xa hoi da va dang ton tai dai dang tai nhiéu
nuoc, trong do c6 Viét Nam.

3. Trinh bay duogc xu hudng tién dén binh dang gio1 trong x4 hoi ngay nay

va loi ich cua viéc nang cao dia vi ngudi phu nir ddi voi tién trinh phat trién, c6
loi ich cho ca hai gidi va cho toan xa hoi.

4. St dung duoc kién thie vé co sé phap 1y thong qua tim hiéu hai vin
kién quan trong la Cong udc Lién Hi¢p Quoc vé xd6a bd moi hinh thirc phan biét
do1 xur voi phu nit (CEDAW), 12 linh vyc quan tdm va chuong trinh hanh dong
cua Hoi nghi thé gigi vé phu nit & Bac Kinh ndm 1995 vao hoat dong thyc tién
binh dang gidi.

II. V& k¥ niing

1. C6 k¥ ning tu hoc, tu nghién ctru va tich lity kién thire dé phuc vu cho
cong viéc chuyén mon.

2. Budc dau biét phan tich va khao sat vé gidi va vai tro cua binh dang
gi61 doi voi su phat trién.

3. C6 nang luc tiép can thuc té van dung kién thtre di hoc vao thuc tién.

II1. V& niing lwc tw chit va trach nhiém
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Lang nghe va cha dong thuc hién cac yéu cau. Thudng xuyén rén cac k¥
nang tu hoc dé co6 két qua hoc tap tot bd mon.

C.NQI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thaoi gian (gio)
Thuc
S6 . hanh, thi
TT Tén chuong/ myc Tong Ly nghiém, | Kiém
i} thuyet thao tra
lugn, bai
tap
Chuong mé dau: Gidi thi¢u vé 1 1
mon hoc Gioi va phat trién
1. Tén hoc phan
2. Mb ta hoc phan
3. Muc tiéu cua hoc phﬁn
4. Chuan dau ra ctia hoc phan
5. Phuong phap day — hoc
6.Hinh thic va yéu ciu vé
kiém tra, thi.
1 Chuong 1: Giédi va vai tro, yi 7 2 5
tri cua gioi trong phat trién
kinh t€ - xa hoi (KT — XH)
1. Mot sb khai niém co ban vé
gioi.
2. Nguén géc xa ho1 cua su
khac biét vé gidi.
3. Vai tro, vi tri cua gioi trong
phat trién KT - XH.
4. Quan d,iém‘ cua Pang, Nha
nudc vé van dé gioi va phu nir.
2 | Chuong 2: Sy phan cong lao | 9 2 6 1
dong theo gidi
1. Khai ni¢m phan cong lao
dong theo gidi.
2. Quan diém phan cong lag
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S6
TT

Tén chwong/ muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc
hanh, thi
nghiém,

thao
lugn, bai

tap

Kiém
tra

dong theo gidi.

3. Phan loai cong viéc theo
gidi.

4. Vai trd va tdim quan trong
cua phu nir trong sy hoa nhap
vao cac du an phat trién cong
dong.

5. Nhu cau gioi.

Kiém tra dinh ki

Chuong 3: Phu nit trong phat
triéen (WID) — Phy nit va phat
trien (WAD) - Gi6i va phat
trién (GAD)

1. Nguon gbc cac khai niém
“Phy nit trong phét trién”,
“Phu nit va phat trién”, “gidi
va phat trién”

2. Cach tiép can, trong tam,
van dé, muc tiéu, giai phap va
chién lwoc cia WID-WAD-
GAD.

3. Mot s6 két qua vé chién
luge gidi va phat trién ¢ Viét
Nam.

4. Tang quyén luc cho phu nit.

Chuong 4: Cong udc Qudc té
vé sy x6a bo moi hinh thic
phan biét ddi xir v6i phu nit va
quyén cta phuy nit

1. Cong udc vé Xoda bd moi
hinh thirc phan biét d6i xtr véi
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S6
TT

Tén chwong/ muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc
hanh, thi
nghiém,

thao
lugn, bai

tap

Kiém
tra

phu nir

2. Mot s6 dic diém co ban cua
luat binh dang giéi & Viét
Nam.

3. Mot sb két qua thuc hién
Cong udc vé X6a bé moi hinh
thirc phan biét dbi xir véi phu

Chuong 5: Mot s6 linh vuc
quan tdm ciia Thé gidi va Viét
Nam

da duoc thong qua HO1 nghi
Bic Kinh+5 (Nam 1995)

1. Tuyén bo sir mang va khuén
kho toan cau.

2. Mt sd linh vyue buc xtc can
quan tam: Nan nghéo doi;
Giao duc va dao tao; Suc
khée; Bao luc; Xung dot vii
trang; Kinh té Moi truong;
Tré em gai; Van dé quyén con
nguoi.

3. Mot sb két qua thuc hién
cac linh vuc birc xuc can quan
tam.

Kiém tra dinh ky

10

Cong

45

13

30

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON HOC
GIOI VA PHAT TRIEN
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(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU
1. Hoc sinh hiéu duoc myc tiéu, ndi dung, phuong phap day hoc va danh
gia mon hoc.
2. Khai thac c¢6 hi€u qué gido trinh, tai liéu tham khao trong qua trinh hoc

tap. Van dung tinh huéng vao thuc tién vao hoc tap mén hoc.

3. Giap nguodi hoc nang cao y thirc trach nhiém cua ban than trong viéc

hoc tdp moén hoc phuc vu nghé nghiép sau khi ra truong.
II. NOI DUNG
1. Tén mon hoc
2. M6 ta mon hoc
3. Muc ti€u ctia mon hoc
4. Chuén dau ra ctia mén hoc
5. Phuong phéap day — hoc

6.Hinh thurc va yéu cau vé kiém tra, thi.

CHUONG 1: GIOI VA VAI TRO, VI TRi CUA GIOI TRONG
PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI
(Thoi gian: 7 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc mot sé kién thirc co ban vé ngudn goc, vai tro, vi tri ctia
gidi trong phat trién KT-XH; nhimg quan diém cua DPang, Nha nudc ta vé van
dé gi6i va phy nit hién nay.

2. Van dung duoc kién thtrc hoc duge vao danh gia vai tro, vi tri cia gidi
trong phat trién kinh té-xa hoi. Panh gia duoc tinh trang bét binh dang gidi trong
gia dinh cling nhu tai dia phuong.

3. Qua viéc biét danh gia vai tro, vi tri cia gidi trong phat trién kinh té-xa
hoi ma nang cao vai trd ctia ban than dé thuc hién binh déng gi¢i. C6 hanh dong

cu the, thiét thuc gop phan thyuc hién binh dang gidi.
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II. NOI DUNG CHUONG

1. Mt s6 khai niém co ban vé giéi. (1)
2. Ngudn gdc xi hoi cia sw khac biét vé giéi (1, 2)
3. Vai tro, vi tri ciia gioi trong phat trién KT-XH. (3)

4. Quan diém ciia Pang, Nha nuéc vé van dé giéi va phu nir. (3)

CHUONG 2: SU PHAN CONG LAO PONG THEO GIOI
(Thoi gian: 9 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc ndi dung va tinh chat ctia ba loai cong viéc san xut, ta
san xudt va va cong dong; phan biét dugc su phan cong lao dong co thé khac
nhau tuy theo bdi canh van hoa, xa hdi, tuy theo tﬁng 16p xa hd1 va nhan thuc
cua tung gia dinh; phan bi¢t dugc hai khai niém diéu kién séng va dia vi cua phu
nit; hiéu duoc céac hoat dong tac dong dén diéu kién séng hodc dén dia vi cua
phu ni.

2. K¥ nang: Van dung dugc cac phuong phap va k¥ nang da hoc vao giai
quyét cac van dé thudc linh vuc gidi.

3. Qua viéc hiéu rd vé su phan cong lao dong va nhu cu giéi ma sinh
vién chia sé cong viéc trong gia dinh ciing nhu dong goép nhiéu hon dé nang cao
nhan thirc cua gia dinh va cong dong trong thuc hién binh ding gidi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém phan cong lao dong theo giodi. (1)

2. Quan diém phéin cong lao dong theo giéi. (1, 3)

3. Phan loai cong viéc theo gidi. (1, 3)

4. Vai tro va tim quan trong ciia phu nir trong sy hoa nhip vao cac
dw an phat trién cong dong. (3)

5. Nhu céu gioi.

CHUONG 3: PHU NU TRONG PHAT TRIEN (WID) - PHU NU VA
PHAT TRIEN (WAD) - GIOI VA PHAT TRIEN (GAD)



208
(Thoi gian: 9 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc vai trd ctia phu nit trong phat trién; cach thuc tiép can,
trong tdm, van dé, muc tiéu, giai phap va chién lugc cia WID-WAD-GAD;
phan tich duoc khai niém ting quyén luc va y nghia ctia né ddi v6i binh dang
gidi; giai thich dugc 5 cdp do ting quyén luc va kha ning tng dung vao thuc té
cac hoat dong tang quyén luc cho phu nit.

2. Thanh thao trong 1am viéc nhom, dién dat troi chay. Biét van dung kién
thire duoc hoc vao danh gia thyc trang vé nhu cau gidi, binh dang gidi tai dia
phuong.

3. Co6 trach nhiém trong viéc d4u tranh, thyc hién binh déng gioi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Ngudn goc cac khai niém “Phu nit trong phat trién”, “Phu nir va
phat trién”, “gi6i va phat trién”. (1)

2. Cach tiép cén, trong tim, vin dé, muc tiéu, giai phap va chién lwoc
cia WID-WAD- GAD. (2)

3. Mot s0 két qua vé chién lwoc gidi va phat trién ¢ Viét Nam. (2)

4. Tang quyén lwc cho phu nir (2, 3)

CHUONG 4: CONG UOGC QUOC TE VE SU XOA BO MOI HINH THUC
PHAN BIET POI XU VOI PHU NU VA QUYEN CUA PHU NU

(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc kién thirc co ban vé binh dang gi6i trén thé gidi va Viét
Nam; trinh bay dugc Cong udce vé Xba bd moi hinh thire phan biét doi xir véi
phu nit hién nay. Trén co s nam virng luat binh ding gidi va céng udc quoc té
vé X6a bé moi hinh thire phan biét ddi xtr véi phu nir dé van dung tdt vao qua
trinh tim hiéu va giai quyét van dé vé gi6i trong qua trinh thuc hanh nghé

nghiép.
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2. Van dung dugc kién thirc d3 hoc vao thuc hién tiép can, van dung cong

wdc trong qua trinh thyc hién, tuyén truyén cho binh ding gi6i.
3. Ludn c6 hanh dong dung trong viéc thuc hién tién t&i binh déng gidi.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Cong wéc vé Xéa bé moi hinh thire phan biét d6i xir véi phu nir (4)
2. Mot s6 diic diém co ban ciia luit binh ding giéi & VN. (3, 4)

3. Mt so két qua thuc hién Cong wée vé Xo6a bé moi hinh thice phin

biét ddi xir v6i phu nir... (4)
CHUONG 5: MOT SO LINH VUC QUAN TAM CUA THE GIOI VA
VIET NAM PA PUQC THONG QUA HOI NGHI BAC KINH+5
(nim 1995)
(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cac van dé thé gidi dang phai doi mat v6i nhitng thach
thirc: nan ngheo doi; gido duc va dao tao; suc khoe; bao luc; xung dot vi trang;

kinh t&; moi trudng; tré em gai; van dé quyén con ngudi.
2. banh gia duoc két qua thuc hién mot sb linh vyuc buc xac can quan tam.
3. C6 trach nhiém cao trong viéc thuc hién cac linh vuc can quan tam va
tién toi binh dang gidi.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Tuyén bé sit mang va khuén khé toan ciu. (4)

2. Mgt so linh vuc bire xtiic can quan tam: Nan nghéo doi; giao duc va
dao tao; strc khoe; bao luc; xung dot vii trang; kinh té; moi trwong; tré em

gii; van dé quyén con nguoi. (3, 4)

3. Mot s6 két qua thwe hién ciac mot s6 linh vire bire xiic cin quan
tam. (3, 4)

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mon hoa/nha xwéng: Phong hoc chuyén mon héa

II. Trang thiét bi may méc: May chiéu, c6 mang internet
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I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: gido trinh, tai li¢u tham khao,

gidy A0, gidy mau, bat 16ng, tranh anh, bang phy, bai tap tinh hudng.
IV. Cac diéu kién khac: thw vién, trang Web
E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. N0Oi dung:
1. Kién thirc

Duya vao céc kién thuc dugc hoc ¢ phan ndi dung chinh dé lam co s¢ danh

gia, nhu:
+ Nhirng khai niém co ban khoa hoc vé gioi.

+ Tinh trang thiét thoi ctia gidi nit trong cac mdi quan hé gia dinh, xa hoi

da va dang tdn tai dai déng tai nhiéu nuéc, trong d6 c6 Viét Nam.

+ Kiém tra hiéu biét vé xu hudng tién dén binh ding giéi trong xa hoi
ngdy nay va loi ich cua viéc nang cao dia vi nguoi phu nit d6i voi tién trinh phat
trién, ¢6 loi ich cho ca hai gi6i1 va cho toan xa hoi.

+ C6 kién thirc vé cac co so phap Iy vé co sé xa hoi cho viée xdy dung
cac chién lugc tién dén binh dang gisi thong qua tim hiéu hai van kién quan
trong 13 Cong udc Lién Hiép Qudc vé x6a bo moi hinh thirc phan biét dbi xur véi
phu nit (CEDAW), 12 linh vuc quan tdm va chuong trinh hanh dong ctia HO1
nghi thé gidi vé phu nir & Bic Kinh nam 1995.

2. Ky nang

+ C6 k¥ nang tu hoc, tu nghién ctru va tich liy kién thuc dé phuc vu cho

cong viéc chuyén mon.
+ Budc dau dat dugc nhitng k¥ ning phan tich va khao sat vé gidi.
+ C6 nang lyc tiép can thuc té van dung kién thtrc di hoc vao thuc tién.
3. Nang lue tu chi va trach nhiém
+Y thirc hoc tap t5t bd mén.
+ C6 trach nhiém trong hanh dong lién quan dén van dé binh dang gioi.

I1. Phwong phap
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- 2 bai kiém tra dinh ky: Sinh vién 1am bai va thuc hanh tim hiéu phan
cong lao dong theo gidi, cac cong udc vé x6a bo moi hinh thirc phan biét dbi xur
voi phu nira. Gido vién quan sat va theo doi thao tac, thai d¢ thuc hién va kha

niang, chét lugng bai thyc hanh dé danh gia cho timg sinh vién.
- Thi két thitc mén hoc:
+ Hinh thuc: Ty luan 60 phat

+ Panh gia ning lyc tu chu va trach nhiém: Panh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tap mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém tuac, tich cuc tham gia

cac budi hop nhom,...
F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOQC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Moén hoc 4p dung cho sinh vién cao ding chuyén nganh Céng tac xi hoi,

nam thr hai.
II. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc
1. P6i voi gido vién: Str dung phuong phap day hoc tich cuc.

2. Péi véi nguoi hoc: phat huy ning luc tu hoc, tw nghién ctu, ap dung

phuong phap dam thoai va tu hoc tich cuc.
II1. Nhitng trong tim cin chi y
- Vai tro, vi tri cia gi6i trong phat trién KT-XH.
- Quan diém ctia Pang, Nha nudc vé van dé gidi va phu nit.

- Vai tro va tam quan trong ctuia phu nit trong su hoa nhap vao cac du an

phat trién cong dong.
- Céc phuong thirc dua nhu cau gidi vao cac hoat dong du an.

- Céach tiép can, trong tim, van dé, muc tiéu, giai phap va chién luoc cua
WID-WAD- GAD.

- Mot s6 dic diém co ban cua luat binh dang gié1 & VN.
- Tiép can, str dung va kiém soat cac ngudn tai nguyén va phuc loi.

IV. Tai liéu tham khao
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1. Truong Thi Minh Nguyét, , 2021. Gido trinh Giéi va phat trién: truong
Cao dang Cong déng Kon Tum, Kon Tum; 2021.

2. Nguyén Van Phuc. Bai giang gidi va phat trién.

3. Thai Thi Ngoc Du. Gidi va phat trién: NXB Pai hoc md, TP. H5 Chi
Minh; 2010.

4. Lién Hop Qudc. 1995: Van phong Uy ban qudc gia vi su tién bo cua
phu nir Viét Nam; Cuong linh Hanh dong, Ho1 nghi Thé gio1 lan tht IV vé phu
nit & Bic Kinh, Trung Quéc 4-15/9/1995.

V. Ghi chu va giai thich:
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hogc: Truyén thong va van dong xa hoi (Communication and
social advocacy)

Ma mon hoc: 61032048

Thoi gian thye hién mon hec: 45 gio (ly thuyét: 13 gio; thuc hanh, thi
nghi¢m, thao luan: 30 gio; kiém tra: 02 gi0)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: Mén hoc nay niam trong khdi kién thtrc nganh, danh cho sinh
vién nganh cong tac xa hdi, dugc bo tri hoc ky V, nam thir 3.

IL. Tinh chit: Truyén thong va van dong xa hdi 1a mon hoc bat budc dbi
v6i sinh vién nganh cong tac xa hai.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thitc

1. Trinh bay duoc nhing kién thirc co ban va can thiét vé truyén thong va
van dong xa hoi.

2. Phan biét duoc d6i tuong truyén thong va van dong xa hoi.

3. Panh gia duoc két qua hoat dong truyén thong va van dong xa hoi
trong cong tac xa hoi.

4. Mb ta dugc chuong trinh phat trién vin hoa quan chung tai co s6.
II. Vé k§ ning

1. Viét va trinh bay bai truyén théng va van dong xa hoi hiéu qua, thuyét
phuc duoc dbi tuong can truyen thong va nguoi nghe, dap ing cac yéu cau trong
bang danh gia két qua truyén thong.

2. Van dung duoc cac k¥ niang truyén thong va van dong tir trong hoat
dong cong tac xa hdi tai cong dong mot cach chu dong, tu tin va linh hoat.

3. Cb nang luc tiép can thuc té van dung kién thurc di hoc vao thuc tién.
III. V& ning lyc tw chii va trach nhiém

1. Nhan thurc dang vi tri, vai trd mén hoc tir d6 c6 y thuc hoc tap tot bo
mon.

2. Yéu nghé, huong tng va ung hg tich cuc viéc déy manh va tang cuong
thuc hién cac hoat dong truyén thong va van dong xa hoi cho cong tac xa hoi tai
cong dong.

C.NOI DUNG MON HQC
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NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

S6
TT

Tén chwong/ muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyeét

Thuc
hanh, thi
nghiém,

thao luan,
bai tap

Bai mo dau: Gid1 thi€u vé mon
hoc Truyén thong va van dong
xa hoi.

1. Tén mon hoc

2. M6 ta mon hoc

3. Muc ti€u cia mon hoc

4. Chuan dau ra cua moén hoc

5. Phuong phéap day — hoc

6.Hinh thuc va yéu cau vé kiém
tra, thi.

Chuong 1: Truyén thong thay
doi hanh vi

1.1. Mot sb van dé chung.

1.2. T(f)ng quan vé truyén thong
thay doi hanh vi.

1.3. Céac kénh truyén thong.

1.4. Ky nang truyén thong truc
tiép.

1.5. K¥ niang 1ap ké hoach
truyén thong

14

10

Chuong 2 Van dong xa hoi
trong ngh¢é cong tac xa hoi

2.1. Tong quan vé van dong xa
hoi.

2.2. Phuong phap van dong xa
hoi.

2.3. Chuén bj cho budi van dong
truc tiép tai cong dong.

2.4. K§ ning van dong truc tiép
2.5. Kiém tra

16

10

Chuong 3: Xay dung chuong

14

10
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trinh phat trién van hoa quan
chung va td chirc danh gia

3.1. Xay dung chuong trinh phat
trlen van hoa quan chung ¢
tuyen CO SO.

3.2. Danh gia két qua truyén
thong truc tiép trong hoat dong
cong tac xa hoi.

3.3. Panh gia két qua van dong
trong cong tac xa hodi tai cong

dong.
3.4. Kiém tra
Cong 45 13 30 2
NOI DUNG CHI TIET
GIOI THIEU CHUNG VE MON HQC TRUYEN THONG
VA VAN PONG XA HOI
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Hoc sinh hiéu duocvi tri, tinh chat, muyc tiéu, ndi dung, phuwong phap
day hoc va danh gid moén hoc.

2. St dung c6 hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao trong qua trinh hoc
tap. Van dung tinh hudng vao thuc tién vao hoc tdp mén hoc.

3. Giip nguoi hoc nang cao y thuc trach nhi€ém cua ban than trong viéc
hoc tdp mon hoc phuc vu nghé nghiép sau khi ra truong.

II. NOI DUNG

1. Tén mon hoc

2. M6 td mon hoc

3. Muc tiéu ciia mon hoc

4. Chuin diu ra ciia mén hoc
5. Phuwong phap day — hoc

6.Hinh thirc va yéu ciu vé kiém tra, thi.

CHUONG 1: TRUYEN THONG THAY POI HANH VI
(Thoi gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc kién thirc co ban vé truyén thong trong cong tac xa hoi.
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2. Van dung dung cac budc va ki ning dé truyén thong va thay doi dugc
nhan thrc va hanh vi cta doi tuong dich. Thyc hanh thanh thao cac k¥ ndng
truyén thong truc tiép.

3. Y thirc hoc tap tot bd modn, chu dong viét va thuc hanh trong nhom,
trudce 16p vé k¥ nang truyén thong truc tiép.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Mét s6 van dé chung. (5)

1.1. Khdi niém truyén thong

1.2. Ti ruyen thong thay doi hanh vi

1.3. Cac yéu 16 cia qud trinh truyén thong

2. Tong quan vé truyen théng thay déi hanh vi. (5)
2.1. Muc dich truyen thong

2.2. Déi twong truyén thong

2.3.  Hanh vi va phin logi hanh vi trong truyén thong
2.4. Yéu t6 chinh anh hwéng dén thay déi hanh vi
2.5.  Quy trinh thay doi hanh vi

3. Cic kénh truyén thong.

3.1. T ruyén thong truc ttép

3.2.  Truyén thong giin tiép

4. K¥ niing truyén thong true tiép. (5)

4.1. Mo ta 5 ki ning truyén thong tryc tiép

4.2.  Luwu y khi thuce hién budi truyen théong truc tiép
5. K ning l1ap ké hoach truyén thong

5.1.  Xdc dinh va phén tich déi twong

5.2. Phdn tich thuc trang

5.3. Xay dung muc tiéu va cdac hoat dong huong toi muc tiéu
5.4. Thiét ké thong diép va xdc dinh cdc kénh truyén thong
5.5.  Phdn bo thoi gian va lich trinh hoat djng

5.6. Quyét dinh phwong dn huy dpng cic nguon luc

Thue hanh
CHUONG 2: VAN PONG XA HQI TRONG NGHE
CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 16 gio)
I. MUC TIEU:

, 1. Trinh bay duogc kién‘thﬁ:c co ban vé van dong xa hoi, phan bi¢t duoc su
giong va khac nhau gitra truyén thong va van dong xa hoi.
2. Van dung dugc cac phuong phap va ky nang van dong xa hoi vao hoat
dong cong tac xa hoi. Thuc hanh tt van dong truc tiép tai cong dong.

3. Y thtrc hoc tap tot bd moén, chu dong viét va thuc hanh trong nhom,
trude 16p vé ky nang van dong.
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II. NOI DUNG CHUONG

1. Tong quan vé vin dong xi hoi. (5)

1.1. Khai ni¢m

1.2. Muc Dich

1.3. Poi twong vin dong

1.4. Phén biét vin dong xa hi véi truyén thong thay doi hanh vi

1.5.Yéu té chinh anh huéng dén hiéu qua cong tic vin dong xa hoi tai
cong dong

2. Phwong phap van dong xa hgi. (5, 6)

2.1.Vin dpng truec tiép

2.2.Vin dpng gidn tiép

3. K niing van dong truec tiép.

3.1. M6 ti 5 kj niing vin dpng truec tiép

3.2. Thuc hanh ky ndng vin djng truc ttep

4. Chuin bj cho budi Van dong true tiép tai cong dong.

4.1. Buéc 1 - Xdc dinh vin dé

4.2. Budoc 2 - Xdac dinh muc tiéu vian dong

4.3. Buéc 3 - Xdc dinh doi twong vin dong

4.4. Buéc 4 - Lwa chon phwong phdap

4.5. Buoc 5 - Xdy dung thong diép van dong

4.6. Budc 6 — Xdc dinh tai liéu va phwong tién cho budi vin dong

4.7. Buéc 7 — Lién lac véi doi twong quyét dinh cho thue hién vin dong

Thwe hanh

CHUONG 3: XAY DUNG CHUONG TRINH PHAT TRIEN VAN
HOA QUAN CHUNG VA TO CHUC PANH GIA

(Thoi gian: 14 gio)

I. MUC TIEU

1. M6 ta dugc mot s6 chuong trinh phat trién vin hoa quan ching tai co
s0. Banh gia dugc két qua truyén thong tryuc tiép trong hoat dong cong tac xa hoi
tai cong dong.

2. Van dung dang céc tiéu chi dé thuc hién danh gia két qua van dong
trong cong tac xa hoi tai cong dong.

3. Chuyén can, yéu thich hoc tap b mon, chu dong trong thyc hanh. Co
trach nhi€m trong viéc xay dung, tham gia hoat dong van hoa quan ching.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Xay dung chuwong trinh phat trién viin hoa quin ching & tuyén co

0) , , ,

1.1. Phéi hop vdi cac to chwre dan sw xa hdi va cdc doi tac khac dé thuc
hién chwong trinh van hod cong dong

1.2. Giam sat va danh gid cdc hoat dong ciia chwong trinh



218

1.3. Xdy dung nha van hoa

1.4. Xdy dung cau lac b

1.5. Té chirc qudn Iy hoat déng thw vién 6 co sé

1.6. Té chirc hi thi, hi dién

2. Panh gia két qua truyén thong truc tiép trong hoat dong cong tic
xa hoi. (5,7)

2.1. Khdi quadt chung

2.2. Mucdich

2.3. Khi nao thwc hién danh gia

2.4. Trong tim danh gida

2.5. Phwong phdp danh gida va cong cu danh gia

2.6. Sir dung phiéu tw dinh gid va két qua danh gid

3. Panh gia két qua van dong trong cong tic xa hoi tai cong dong. (5-
7

3.1. Khdi quat chung

3.2. Muc dich

3.3. Khi nao thuc hién danh gia

3.4. Trong tdm danh gia

3.5. Phwong phap danh gid va cong cu danh gia

3.6. St dung phiéu tw dinh gid va két qua danh gid

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc chuyén mon hoa
II. Trang thiét bi may méc: May chiéu, c6 mang internet

III.Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: gido trinh, tai liéu tham khao.
IV.Céc diéu kién khac: thu vién, trang Web

E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

Dua vao muc tiéu néu ¢ timg chuwong dé 1am tiéu chi danh gia: Trinh bay
dugc cac kién thirc vé truyén thong va van dong xa hoi, biét van dung tét vao
thuc hanh tai 16p cling nhu hoat dong thuc té.

2. Ky nang

- Ty hoc, tu nghién ctru va tich Ity kién thuc d€ phuc vu cho cong viéc
chuyén mon.

- Thuc hanh k¥ nang truyén thong va van dong mot cach chu dong, tu tin
va linh hoat.

- C6 ning lyc tiép can thuc té van dung kién thirc di hoc vao thyc tién.

3. Nang lue tu chi va trach nhiém
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- Nhén thirc dang vi tri, vai trd moén hoc tr d6 c¢6 y thuc hoc tap tot bod

- Yéu nghé, huéng tmg va ung ho tich cuc viéc ddy manh va ting cudng
thuc hién cac hoat dong truyén thong va van dong xa hoi cho cong tac xa hoi tai
cong dong.

I1. Phwong phap

- 2 bai kiém tra dinh ky: Sinh vién 1am bai va thuc hanh bai truyén thong,
Gido vién quan sat va theo doi thao tac, thai do thuc hién va kha nang, chat
lugng bai truyén thong dé danh gia cho tung sinh vién.

- Thi két thitic mén hoc:
+ Hinh thuc: Ty luén 60 phuat

+ Panh gia nang lyc tu chi va trach nhiém: Panh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tdp mon hoc va tinh ty gidc, can than, nghiém tac, tich cuc tham gia
cac budi hop nhom,...

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
1.Pham vi ap dung mon hoc

-Mo6n hoc ap dung cho sinh vién cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi
nam thir hai.

II. Heéng din vé phuong phap gidng day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido

- Str dung phuong phap day hoc tich cuc.

2. P6i véi ngudi hoc

Phat huy nang luc tu hoc, tu nghién cutu, ap dung phuong phép lam viéc
theo nhom mét cach tich cuc.

II1. Nhirng trong tim cin chu y

- Cac phuong phép truyén thong trong cong tac xa hoi tai cong dong

- K¥ nang truyén thong truc tiép

- Phuong phap van dong xa hoi

- K¥ ning van dong x4 hoi truc tiép

- Xay dung chuong trinh phat trién van hoa quan chung & tuyén co so

- Chuén bi cho budi van dong truc tiép tai cong déng

- Panh gia két qua truyén thong tryuc tiép trong hoat dong cong tac xa hoi
- Panh gia két qua van dong trong cong tac xa hoi tai cong dong

IV. Tai liéu tham khao
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1. Truong Thi Minh Nguyét, , 2021. Gi4o trinh Gidi va phat trién: truong
Cao dang Cong dong Kon Tum, Kon Tum; 2021.
2. Nguyén Vin Phuc. Bai giang gidi va phat trién.
3. Thai Thi Ngoc Du. Gidi va phat trién: NXB Pai hoc md, TP. HO6 Chi
Minh; 2010.

4. Lién Hop Qudc. 1995: Van phong Uy ban quéc gia vi su tién bo cua
phu nﬁ’,Viét Nam; Cu’orngrlinh Hanh dong, Ho1 nghi Thé gidi lan tha IV vé phu
nir & Bac Kinh, Trung Quoc 4-15/9/1995.

5. Truong Thi Minh Nguyét, Tran Thi Hang. Truyén thong va van dong
xa hoi.: 2021.

6. Uy ban Dan sb gia dinh va Tré em. Cong tic van dong trong linh vuc
dan so va suc khoée sinh san: Ha N61; 2002.

7.EU va WHO. S tay cong tac Van dong bénh vién an toan: TCYTTG
Chéau 4 Thai Binh duong.

V. Ghi chu va gidi thich:
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén moén hoc: Hanh vi con nguoi va méi truong xa hoi (Human behavior
and social environment).

Ma mon hoc: 61032052.

Thoi gian thye hién mdn hoc: 45 gio (Iy thuyét: 13 gio; thao luan, bai
tap: 30 gio; kiém tra: 2 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Moén hoc Hanh vi con nguoi va moi truong xd hoi la moén hoc chuyén
nganh trong chuong trinh dao tao nganh Cong tac xa hoi trinh d0 cao dang, duoc

bo tri hoc sau cac moén hoc co s¢ va mdt s6 mon hoc chuyén nganh (Hoc ki 1,
nam 4).

I1. Tinh chat

Mon hoc Hanh vi con ngudi va moi truong xa hoi la moén hoce bét budc,
két hop gitra ly thuyét va thuc hanh trong chuong trinh dao tao nganh Cong tac
xa hoi trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

1. Trinh bay dugc khai niém hanh vi con ngudi, moi truong xa hoi; ly
thuyét vé vai tro trong su phat trién hanh vi con nguoi, ly thuyét vé hanh vi con
nguoi trong moi treong xa hoi.

2. Trinh bay dugc mdt sb bién phap gitip cung cb va phat trién hanh vi
tich cuc, lam giam nhirng hanh vi ti€u cuc xa hoi cua tré hién nay.

3. Phan tich duoc nhimg anh hudng ctia méi truong ddi voi con ngudi va
doi song xa hdi; cac yéu to tac dong dén hanh vi con ngudi; moi quan hé gitra
hanh vi con ngud1 va moi truong xa hoi.

II. V& k§ niing

1. Thyc hanh k¥ nang trinh bay; k¥ ning nhéan biét cic van dé trong xa hoi
lién quan dén hanh vi con ngudi va moi truong xa hai.

2. Thuc hanh k¥ nang lam viéc cd nhan va lam viéc nhom dé thao luan va
giadi quyét van dé lién quan dén hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi.

II1. V& niing lwc tw chii va trach nhiém



kién thirc d€ nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.
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1. Chu dong, linh hoat, ty hoc tap, trao ddi kinh nghiém nham tich Ity

2. Y thurc dugc tam quan trong ciia moén hoc; nang cao y thuc trach nhi¢m
doi1 véi voi mon hoc, trach nhiém vai nghé nghiép.

C. NQI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan, bai
tap

Kiém
tra

Chuong 1: Bai mé dau

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu ctia mon hoc

3. Chuan dau ra ctia mon hoc
4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thtrc va yéu cau vé
kiém tra, thi.

Chuong 2. Nhiing van dé
chung vé hanh vi con nguoi
va moi truong xa hoi

1. Hanh vi con nguoi

1.1. Khai niém hanh vi con
nguoi

1.2. Phan biét hanh vi va san
pham cua hanh vi con ngudi
1.3. Cac loar hanh vi con
nguoi

1.4. Nhing yéu t6 quy dinh
hanh vi con nguoi

1.5. Co so tam 1y diéu khién
hanh vi con nguoi

1.6. Muc ti€u nghién ctru
hanh vi con nguoi

2. Méi truong xa hoi

12
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan, bai
tap

Kiém
tra

2.1. Khai ni¢m v€ moi trudng
xa hoi

2.2. Phan loai moi trudong xa
hoi

Chuong 3. Mbi quan hé giira
hanh vi con ngudi va moi
truong xa hoi

1. Thuyét vé vai tro trong su
phat trién hanh vi con nguoi
2. Thuyét vé hanh vi con
nguol trong moi truong xa
hoéi

2.1. Phuong phap tiép céan
hanh vi con nguoi theo hé
thong

2.2. Céc thuyét vé nhan cach
3. Cac yéu tb tac dong dén
hanh vi con nguoi.

3.1.Yéu t6 sinh hoc

3.2.Moi truong tu nhién

3.3. Moi truong xa hoi

3.4. Nhan thuc va hanh wvi
con nguoi

4. Mbi quan hé giita hanh vi
con nguodi va mdi truong xa
hoi

4.1.Tac dong ctia hanh vi con
nguoi dén moi trueong xa hoi.
4.2.Tac dong ciia moi trudong
xa hdi dén hanh vi con
nguoi.

- Kiém tra dinh ki

17

11
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc hanh,
thi nghiém,
thao luan, bai
tap

Kiém
tra

Chuong 4. Cac phuong phap
tadc dong dén hanh vi cia con
nguoi

1. Bi€u hién hanh vi ctia c4
nhan con nguoi doi véi moi
truong xa hoi

1.1.Hanh vi ctia ¢4 nhan

1.2. Nhan thtrc ban than

1.3. Kiém so4t ban than

1.4. Thay d0i thai do cua ca
nhan bang cach thay doi hanh
vi con nguoi

L.5. Biét stra chira nhiing sai
lam, ty tin va hai long véi
nhirng gi minh c6

2. Mot s6 bién phap glup
cing ¢b va phat trién hanh vi
tich cuc, lam giam nhiing
hanh vi ti€u cuc xa hoi.

2.1. Mot sb biéu hién hanh vi
xa hoi

2.2. Mot sO bién phap phat

trién va cang cb nhimg hanh
vi xa hoi

- Kiém tra dinh ki

15

11

Cong

45

13

30

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: BAI MO PAU

(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU
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1. Hoc sinh hiéu dugc vi tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong

phap day hoc va danh gid mon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai liéu tham khdo. Van dung tinh huéng

vao thyc tién vao hoc tdp mon hoc.

3. Gitp nguoi hoc yéu thich moén hoc va nang cao y thirc trach nhiém cua

ban than trong viéc hoc tip mén hoc phuc vu nghé nghiép sau khi ra truong.

II. NOI DUNG

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu cia mon hoc

3. Chuén dau ra ciia mén hoc
4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thirc va yéu cau vé kiém tra, thi.

CHUONG 2: NHUNG VAN PE CHUNG VE HANH VI CON
NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc khai niém hanh vi con ngudi, moi truong xa hoi, ly

thuy€t vé vai tro trong sy phat trién hanh vi con nguoi; phan tich dugc nhiing
anh hudng ctia moéi truong doi véi hanh vi con ngudi va doi song xa hoi.

2. Thyc hanh k¥ ning trinh bay, k¥ ning nhan biét cac van dé trong xa hoi

lién quan dén hanh vi con ngudi va moéi truong xa hoi.

3. Co y thirc hoc tap, tu hoc, tu nghién ctru, y thtrc rén luyén nghe nghiép;

tuyén truyen phong chdong té nan xa hoi ma hanh vi khong hop chuan mang lai,
ren luyén dé hinh thanh nhiing hanh vi tich cuc gop phan thuc day xa hoi phat

trién.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Hanh vi con nguoi

1.1. Khai niém hanh vi con nguwoi (1)

1.2. Phén biét hanh vi va san phdam ciia hanh vi
1.3. Cac logi hanh vi con nguoi

1.4. Nhitng yéu té quy dinh hanh vi con ngwoi (2)
1.5. Co 56 tam Iy diéu khién hanh vi con nguwoi
1.6. Muc tiéu nghién cwu hanh vi con nguwoi

2. Moi trudng
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2.1. Khdi niém vé méi trwong (3)
2.2. Phan loai moi truong
2.2.1. Méi truong tw nhién va vai tro doi véi doi song con nguoi

2.2.2. Méi truong xd hoi va vai tro doi voi con nguoi

CHUONG 3. MOI QUAN HE GIUA HANH VI CON NGUOI VA
MOI TRUONG XA HOI

(Thoi gian: 17 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc ly thuyét vé vai tro trong sy phat trién hanh vi con

nguoi, ly thuyet v€ hanh vi con nguoi trong moi truong xa hoi va phan tich duogc
cac yeu t6 tac dong dén hanh vi con ngudi; méi quan hé giira hanh vi con ngudi
va moi truong xa hoi.

2. Panh gia dugc hanh vi, nhan cach cua tré hién nay; thuc hién nhiing tac

dong tich cyc nhim thac ddy hanh vi con nguoi ciing nhu méi trudng x3 hoi
theo hudng tot dep.

3. Co thai do dung dan vé viéc nghién ctru cac hanh vi con ngudi trong

doi séng, dac biét 1a trong hoat dong nghé nghiép; ¥ thic, trach nhiém cao voi
cong dong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Ly thuyét vé vai trd trong sw phat trién hanh vi con nguoi (4)
2. Ly thuyét hanh vi con nguoi trong mdi truong xa hoi (2)
2.1. Phuwong phdp tiép cdn hanh vi con ngwoi theo hé théng
2.2. Cdc thuyét vé nhan cdch

2.2.1. Thuyét phan tam ciia Freud

2.2.2. Thuyét tam Iy xa héi ciia Erikson

2.2.3. Thuyét phat trién tri lirc

3. Cac yéu t6 tac dong dén hanh vi con nguoi

3.1.Yéu t6 sinh hoc

3.2.Moi trwong tw nhién

3.3. Moi truwong xd hji

3.4. Nhdn thvrc va hanh vi con nguoi

4. Moi quan hé twong tac giira hanh vi con ngwoi va moi trueong xa

4.1.Tac dong cua hanh vi con nguwoi dén moi trwong xa hoi.
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4.2.Tdc dpng ciia méi truwong xa hi dén hanh vi con nguwoi.

* Kiem tra

CHUONG 4. CAC PHUONG PHAP TAC PONG PEN HANH VI
CUA CON NGUOI
(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc bi€u hién hanh vi ctia ¢4 nhan con ngudi do61 voi moi

truong xa hoi; mot sO6 bién phap gitip cung c¢d va phat trién hanh vi tich cuc, lam
giam nhiing hanh vi ti€u cyc xa hdi cua tré hién nay.

2. Phan biét dugc hanh vi hop chuin va hanh vi khong hop chuan; phat

trién hanh vi tich cyc, lam gidm nhitng hanh vi ti€u cuc trong xa hoi.

3. Tuyén truyén phong chdng té nan xa hoi ma hanh vi khéng hop chuan

mang lai, rén luyén dé hinh thanh nhimg hanh vi tich cuc gop phan thuc day xa
hoi phat trién.

)

II. NOI DUNG CHUONG

1. Biéu hién hanh vi ctia ca nhan con ngwdoi doi voi moi trueong xa hoi

1.1. Hanh vi cua ca nhin

1.2. Nhén thive bin thin

1.3. Kiém sodt ban thin

1.4. Thay déi thdi dp ciia cd nhén bang cdch thay doi hanh vi

1.5. Biét siva chita nhitng sai lam, tw tin va hai long véi nhitng gi minh

2. Mt so bién phap giup ciing c¢6 va phat trién hanh vi tich cuc, 1am

giam nhirng hanh vi tiéu cuc xa hoi (5)

2.1. Mt s6 biéu hign hanh vi xa hoi

2.2. Mt sé bign phdp phat trién va ciing c6 nhitng hanh vi xa hji

* Kiém tra

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

IT1. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu: Gido trinh, tai liéu tham khao,

gidy A0, gidy mau, but 16ng, tranh anh, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khac: khong
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E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thire

- Hiéu dugc khai qiém hanh vi con nguoi, moi tru;c‘mg xa hoi; 1y thuyét vé
vai tro trong sy phat trién hanh vi con ngudi, 1y thuyét vé hanh vi con ngudi
trong moi truong xa hoi.

- Trinh bay dugc mdt sé bién phap gitip cung cb va phat trién hanh vi tich
cuc, lam gidm nhiing hanh vi ti€u cyc xa hdi cua tré hién nay.

- Phan tich dugc nhing anh huong cua mdi truong d6i vOi con nguoi va
doi song xa hoi; céc yeu t6 tac dong dén hanh vi con ngudi; mdi quan hé gitta
hanh vi con ngud1 va moi truong xa hoi.

2. Ky nang

- Thyc hanh k¥ ning trinh bay thuyét trinh, k¥ ning nhan biét cic van dé
trong xa hoi li€n quan dén hanh vi con nguoi.

- Thuc hanh k¥ nang lam viéc ca nhan, lam viéc nhém dé thao luan va
gidi quyét van dé lién quan hanh vi con ngudi va moi truong xa hoi

3. Nang luc tu chi va trach nhiém

- Chu dong, linh hoat, tu hoc tap, trao ddi kinh nghiém nham tich Iy kién
thirc d€ nang cao trinh do chuyén moén, nghi¢p vu.

’ - Y thirc dugc tam quan trong cua mén hoc; nang cao y thirc trach nhi¢m
do6i voi voi mon hoc, trach nhiém véi nghe nghiép.
I1. Phuwong phap
- Kiém tra thuong xuyén: 01 bai. Hinh thirc tu luan. Thoi gian: 30 phit
- Kiém tra dinh ky: 2 bai. Hinh thurc ty luan. Thoi gian: 45 phut
- Thi két thic mon hoc: 01 bai. Hinh thtrc thi: tu luan, thoi gian: 60 phut

- Panh gia ning luc tu chu va trach nhiém: Panh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tdp mon hoc va tinh ty giac, can than, nghi€ém tic, tich cuc nham dam
bdo cong bang.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

L. Pham vi ap dung mon hoc: Chuong trinh mén hoc Hanh vi con ngudi
va moi truong xa hoi dugc st dung dao tao trinh do cao dang, chuyén nganh
Cong tac xa hoi.

II. Heéng din vé phuong phap giang day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido

- Nha gido stir dung phuong phap giang day tich cuc.

- Nha gido sir dung cac dung cu truc quan trong giang day dé nguoi hoc
tiép thu nhiing kién thirc 1ién quan mot cach de dang.
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- Phuong phap hudng dan thuc hanh theo trinh tu cua quy trinh huéng
dan k¥ nang.

2. D6i véi nguoi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thyuc tap va cac yéu cau ciia mén hoc, mé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mo dun.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5.0 diém tré 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha truong.

II1. Nhitng trong tim cin cha y

- Céc yéu té tac dong dén hanh vi con nguoi; mbi quan hé giita hanh vi
con nguoi va moi truong xa hoi.

- Nhén biét cac van dé trong xa hoi lién quan dén hanh vi con ngudi va
van dung kién thirc vao cong tac xa hoi.

IV. Tai liéu tham khao

1. Hanh vi con nguo1 va méi truong xa hoi. Truong CHOCD Kon Tum: Bo
mon xa hoi; 2021.

2. Pham Minh Hac. Hanh vi va hoat dong: NXB Gido duc; 1989.

3. Pham Thi Ngoc Tram. M6 truong sinh thai van dé va giai phap: NXB
Chinh tr1 Quoc gia.; 1997.

4. PGS.TS Nguyén Hoi Loan. Gido Trinh Hanh Vi Con Nguoi Va Moi
Trudng X3 Hoi. Ha Noi: NXB DHQG:; 2018.

5. L& Van Phu. Cong tac xa hoi: NXB Dai hoc Qubc gia; 2004.
V. Ghi cht va giai thich (néu c6):
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc lap - Tw do - Hanh phiic

CHUONG TRINH MO PUN

Tén mé dun: Thyc hanh cong tac xa hoi I (Practice social work 1)

Ma mé6 dun: 61032049

Thoi gian thue hién mé dun: 60 gio (Iy thuyét: 0 gio; thuc hanh, thi
nghiém, thao ludn: 58 gio; Kiém tra: 2 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN

L. Vi tri:

La md dun bat budc thudc khdi kién thirc nghé trong chuong trinh gido
duc nga‘mh/nghé Cong tac xa hoi, trinh d§ Cao déng, duoc bd tri hoc sau cac mon
hoc co s& va cac mdn hoc chuyén nganh. Puge bd tri giang day vao hoc ky II

nam 2.
II. Tinh chit:

La mo dun bat budc quan trong ctia nganh Cong tac xa hoi. Giup sinh vién

van dung duoc cac ly thuyét da hoc tir mén Cong tac xa hdi ca nhan.

B. MUC TIEU MO PUN

I. V& kién thirc:

1. M6 ta duoc lich st thanh 1ap cta co sd; cu trac to chirc clia co so; muc
tiéu hoat dong cua co so; cac hoat dong hi¢n nay cta co sd.

2. Mo ta va phan tich dugc mo hinh an sinh xa hdi, céac van dé x3 hoi,
hoan cénh cua cac ddi tuong xa hdi cu thé ma sinh vién tiép can, cac ngué)n luc
hd trg cho ddi tuong.

3. Phén tich va mo ta ké hoach can thiép va tro giup than cha huy dong
ngudn luc, tu vuon 1én giai quyét van dé.

II. V& k¥ niing:

1. Nang cao k¥ ning giai quyét van dé dbi véi phuong phéap cong tac xa

ho1 ca nhan.
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2. Van dung cic k¥ nang thyc hanh trong CTXH c4 nhan nhu ling nghe

tich cuc, quan sat, van dam, vang gia, ghi chép, quan 1y truong hop, thau cam...

va phat trién tac phong lam viéc chuyén nghiép.

III. V& ning lyc tw chii va trach nhiém

1. Nang cao k¥ ning giai quyét van dé d6i véi phuong phap cong tac xa

ho1 ca nhan;

2. Hinh thanh théi d6 tich cuc va dong luc hudng dén hoc tap nham phat

trién nghé nghiép ban than, tham gia xay dung dat nudc, phat trién tinh than

phuc vu vi cong dong, vi su tién bo cua xa hoi.

C.NOI DUNG MO DUN

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
’ Thuc
50 Tén chwong/ muc Tong | Ly hanl},A thi Kiém
b s0 |thuyét nghiem, tra
thao luin,
bai tap
Chuong 1: M6 dau
1. Vi tri, tinh chat mon hoc
1 ).2. Muc ti€éu mon hoc 1 1
.3. No61 dung chinh ctia mén hoc
4. Phuong phap day, hoc va danh gia
Chuong 2. Huéng dan sinh vién trudce
khi di thyc hanh tai co so 9 9
1. Heé théng lai kién thirc vé CTXH ca
nhan.
1.1. Mot s6 van dé chung vé Quan tri
van phong
1.2. Mot s6 k¥ nang vé Quan tri van
2 | phong

2. Pho bién ké hoach thyc hanh

2.1. Muyc dich, yéu cau

2.2. Hinh thirc t6 chirc

2.3. Thoi gian, dia diém

2.4. Noi dung, phuong phéap

2.5. Cong tac chuan bi

3. C4c véan dé trong khi di thuc hanh
4. Huéng dan chuyén mon
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4.1. Ké hoach, céc hoat dong thuc hanh
4.2. Phuong phap danh gia thuc hanh
4.3. Bdo cao va nhat ky thuc hanh.

Chuong 3: Thuc hanh CTXH ca nhan tai
cO SO 45 44
1. Khai quét vé co so thuc hanh

1.1. Lich str thanh 1ap co s&

1.2. Co cu to chirc cua co sd thuc hanh
1.3. Muc tiéu, chirc nang cua co s&

1.4. Déi twong hd tro tai co so

1.5. Céc hoat dong hi¢n nay tai co s&
1.6. Anh hudng cua co s& dén cong
dong

1.7.Nhiitng nhan xét ciia ¢4 nhan sinh
vién

2. Thuc hanh CTXH vé1 cd nhan, gia
dinh.

2.1. Bdi canh chon lua than chu

2.2. Banh gia tam 1y xa hoi

2.3. Céc cong cu danh gia

2.4. Van dé cua than chu va gia dinh
than chu

2.5. Ké hoach thuc hanh CTXH ca nhan
2.6. Thuc hién ké hoach CTXH c4 nhan
2.7. Luong gia, tong két thuc hanh

Chuon 4. Cac hoat dong sau khi di 5 4
thuc hanh

1. Viét bao céo thyc hanh

2. Panh gia két qua thuc hanh

3. Cac doan tong két thuc hanh.

3.1. Trinh bay cac két qua thu nhéan
dugc tir dot thyc hanh (kién thuc, k¥
nang, thai dJ).

3.2. Trao d6i cac kinh nghiém thuc

hanh. ‘ ’
3.3. Danh gia va binh bau ca nhan xuat
sac.
Cong 60 0 58
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)
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I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc vi tri, tinh chit, muc tiéu, nodi dung chinh, phuong phéap

day hoc va danh gia mon hoc Phat trién cong dong.
2. Khai thac hi¢u qua gido trinh, tai liéu tham khao.

3. Nang cao y thirc trach nhiém ciia ban than, cong dong trong viéc hoc

tap mon hoc dé phuc vu cho cong tac sau nay.
II. NOI DUNG CHUONG:
1. Vi tri, tinh chit mon hoc Phat trién cong dong
2. Muc tiéu mon hoc
3. Noi dung chinh ctia mon hoc

4. Phuwong phap day, hoc va danh gia

CHUONG 2. HUONG DAN SINH VIEN TRUOC KHI PI THUC HANH
TAI CO SO (1,4)

(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

- Phan tich dugc céc kién thuc co ban trong cong tac xa hdi ca nhan; phan
tich dugc cac yéu cau, quy dinh, mau bao cdo, mau nhat ky ca nhan, cach xay

dung ké hoach thyc hanh, cach tién hanh 14y thong tin d6i véi than chu.

- Xay dung dugc ké hoach; phét trién k§ nang phan tich va danh gia van
dé, k¥ nang dit cau hoi, k§ niang khai quat héa van dé, k§ ning thu thip thong
tin,...

- Yéu thich nganh ngh¢, yéu thich cong viéc va luén c6 y thirc trong viéc
ho trg gitip dd cac ca nhan c¢6 hoan canh kho khan cé van dé€ can ho tro ciia nhan
vién CTXH.

I1. NOI DUNG BAI
1. Hé thong lai kién thirc vé CTXH c4 nhén.
1.1. M{jt 56 vin dé chung vé Qudn tri vin phong

1.2. Mét s6 kj néing vé Quan tri viin phong
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2. Pho bién ké hoach thye hanh

2.1. Muc dich, yéu ciu

2.2. Hinh thirc t chirc

2.3. Thoi gian, dia diém

2.4. Noi dung, phwong phap

2.5. Céng tdc chudn bi

3. Cac van dé trong khi di thwe hanh
4. Huwéong din chuyén mon

4.1. Ké hoach, cdc hoat dpng thwe hanh
4.2. Phwong phap danh gia thuc hanh
4.3. Bao cdo va nhdt ky thwc hanh.

CHUONG 3. THUC HANH CONG TAC XA HQI CA NHAN TAI CO SO
(2,3,4)
(Thoi gian: 45 gio)

I. MUC TIEU

- MO ta, trinh bay lai cac thong tin khai quat vé co s& thuc hanh, 4p dung
cac 1y thuyét trong cong tac xa hoi voi ¢4 nhan vao thuc tién khi di thuc hanh
v&i mot than cha cu thé. Phan tich xay dung duogc ké hoach 1am viéc cu thé tai
CO SO.

- Van dung cac k¥ ning trong CTXH c4 nhan vao thuc tién, xay dung c6
hiéu qua k¥ ning lap ké hoach tong thé, ké hoach chi tiét tuan, van dung k¥ ning
van dam, thu thap thong tin, ving gia, ldng nghe, van dam, thiét 14p mdi quan
hé,.. vao tién trinh lam viéc v6i c4 nhan.

- Y thire trong viée thuc hanh, hiéu rd hon vé cac van dé ctia cic nhom xa
hoéi trong cac co so xa hoi, trAn quy gia tri nganh nghé, c6 dong luc phén dau dé
tré thanh mot nhan vién xa hoi chuyén nghiép dap tmg nhu cau xa hoi.

I1. NOI DUNG BAI

1. Khai quat vé co s¢ thwe hanh

1.1. Lich swr thanh ldp co so
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1.2. Co cdu té chirc ciia co sé thwe hanh

1.3. Muc tiéu, chirc nang cua co’ so

1.4. Péi twong hé tro tai co sé

1.5. Cac hoat dong hién nay tai co so

1.6. Anh hwéng ciia co sé dén cong dong

1.7.Nhirng nhdn xét ciia ca nhdn sinh vién

2. Thuc hanh CTXH véi ca nhan, gia dinh.

2.1. Béi canh chon lwa théin chii

2.2. Danh gia tam ly xa hi

2.3. Cac cong cu danh gia

2.4. Vin dé ciia than chii va gia dinh thén chii

2.5. Ké hoach thwe hanh CTXH cd nhin

2.6. Thuec hién ké hoach CTXH cd nhén

2.7. Lwong gid, tong két thwe hanh

CHUONG 4. CAC HOAT PONG SAU KHI THU'C HANH (1,2,4)

(Thoi gian: 5 tiét)

I. MUC TIEU

- Tong hop va trinh bay két qua ctia qué trinh thuc hanh tai co s thong
qua bdo cdo, nhat ky thuc hanh.

- Panh gi4, rit ra dugc nhiing bai hoc kinh nghiém ciing nhu dé xuét kién
nghi ddi véi cc bén co lién quan.

- Y thirc hon vé nganh/nghé ma minh dang theo hoc, ting cudng su sé
chia dbi v6i nhitng nhom d6i twong c6 hoan canh khéac nhau.

I1. NOI DUNG BAI
1. Viét bao cao thuc hanh
2. Panh gia két qua thwe hanh

3. Cac doan tong két thuc hanh.
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3.1. Trinh bay cdc két qud thu nhin dwoc tiv dot thwe hanh (kién thirc,
ky nang, thdi do).

3.2. Trao déi cdc kinh nghiém thuwc hanh.

3.3. Pdnh gid va binh bau cd nhén xudt sdc.

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén hoa, co sé¢ thuwe hanh nghe: Lién hé véi cac
co sO thuc hanh trong hodc ngoai tinh c6 cac doi tuong xa hoi cu thé, dap Ung
cac nhu cau hoc tap cho sinh vién va tao di€u kién thuan lgi cho sinh vién trong

qua trinh thuc hanh.
II. Trang thiét bi may méc: May chiéu (Projector), May tinh xach tay
I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Hoc liéu: tap bai giang :"Thuc hanh CTXH I", V6 Manh Tuén, Nguyén
Thi Hong Chuyén (tai liéu luu hanh ndi bo).

- Dung cu, nguyén vat liéu: gidy A0, A4, but viét, gidy mau, kéo, hod dan,
dAt nan, video, hinh anh, tai liéu phat tay, phuong tién day hoc khac...

IV. Céc diéu kién khac: phuong tién di lai, SV can manh dan, tu tin,...

E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung:

1. Kién thirc:

- M6 ta va phan tich duoc lich str thanh 13p cua co so; cAu tric to chirc cua
co s&; muc ti€u hoat dong cuia co so; cac hoat dong hién nay cua co s0.

- M6 ta va phan tich dugc mo hinh an sinh xa hoi, cac van dé xa hoi, hoan
canh cua céc ddi tuong xa hoi cu thé ma sinh vién tiép can, cac nguén luc hd tro
cho dbi tuong.

- Phan tich va mo ta ké hoach can thiép va trg giup than chii huy dong
ngudn luc, tu vuon 1én giai quyét van dé.

2. Ky nang:

- Nang cao k¥ ning giai quyét van dé dbi voi phuong phép cong tac xa

hoi ca nhan.
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- Van dung cac k¥ ning thuc hanh trong CTXH c4 nhan nhu lang nghe
tich cuc, quan sat, van dam, vang gia, ghi chép, quan 1y truong hop, thau cam...
va phat trién tac phong lam viéc chuyén nghiép.

3. Nang lue tu chi va trach nhiém

- Néang cao k¥ nang giai quyét van dé doi v4i phuong phap cong tac xa
ho1 ca nhan

- Hinh thanh thai d§ tich cyc va dong luc hudéng dén hoc tap nham phat
trién nghé nghiép ban than, tham gia xay dung dat nudc, phat trién tinh than

phuc vu vi cong déng, vi su tién bd cua x3 hoi.
I1. Phwong phap:
- Kiém tra dinh ky

+ Phén thyuc hanh: Gido vién quan sat va theo ddi tién trinh thuc hanh, thai
do thuc hién, ddm bdo an toan trong qua trinh thuc hi¢n va bai bdo céo thuc

hanh dé danh gia cho 2 bai thuc hanh twong duong 2 bai kiém tra;
- Thi két thitic mén hoc:

+ Hinh thuc: Sinh vién khong thi, n0p bdo cdo, nhat ky thuc hanh va

phiéu danh gia ctia co s& thyc hanh 1am bai danh gia thi két thic hoc phan.

+ Panh gia nang lyc tu chu va trach nhiém: Panh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tdp mon hoc va tinh ty giac, can than, nghiém thc, tich cuc tham gia
cac budi hop nhom, viét bao cdo dung tién do, can than va phat trién tinh than

cau thi ham hoc hoi tir cic nhan vién x3 hoi tai co so...
F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung m6 dun

Chuong trinh mén hoc thuc hanh Cong tac xa hoi I dugc st dung dao tao

trinh d6 Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.
II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mé dun
1. P6i v6i nha gido:
+ Nha gido str dung phuong phap giang day tich cuc;

+ Nha giao st dung cac dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién
tiép thu nhiing kién thirc lién quan mot cach dé dang.
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+ Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu cia quy trinh huéng
dan k¥ ning.
2. Déi véi nguoi hoc:
- Piém danh gia gom:
+ 2 Piém kiém tra thuong xuyén (hé s6 1), Hinh thirc kiém tra: 1y diém
tlr cac bai kiém tra thuc hanh thudc nodi dung chuong trinh, thoi gian lam bai

bang hodc dudi 30 phit.

+ 2 Piém kiém tra dinh ky (hé s6 2): 1y diém bai bao céo két qua thuc
hanh thudc ndi dung chuong trinh, thoi gian lam bai bang hodc duéi 60 phut.

+ Piém thi két thac hoc phan: 1ay diém bai bao cio két qua thuc hanh

thudc ndi1 dung chuong trinh.

- Nha gido dugc phan cong giang day c6 trach nhiém tong hop két qua
kiém tra, tién hanh danh gia két qua mon hoc giri vé khoa quan 1y ngudi hoc dé

téng hop diém.
III. Nhirng trong tim can chu y:
- Nop béo cdo, nhat ky, danh gia dung ké hoach
- B4o c4o, nhét ky phai thé hién day du cac yéu cau trong sb tay thuc hanh
- SV cén ty tin, nang dong, manh dan trong qué trinh thyc hanh.

IV. Tai liéu tham khao

1. Lé Van Pha. Cong tac xa hoi. Ha Noi: NXB Pai hoc Qudc gia Ha
No6i; 2004.

2. Nguyén Ngoc Lam. Mt sé truong hop dién citu vé tré em trong
CTXH cd nhan. PH Mo Ban cong TP. HCM, 2009.

3. Nguyén Thi Thai Lan. Cong tac xa hoi voi ca nhan. NXB Pai hoc
Mo Tp. HCM; 2006.

4. Nguyén Thi Van; Bui Thi Chém. Tap bai giang cong tac xa hoi ca
nhan va nhom. Ha N§1: NXB Lao dong — Xa hoi Ha Noi; 2007.

V. Ghi chu va giai thich
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mén hgc: Thyc hanh cong tac xa hoi 11
Ma moén hoc: 61032050

Thoi gian thwe hién mén hoc: 60 gio (Iy thuyét: 0 gid; thuc hanh, thi
nghi¢m, thao luan, bai tap: 58 gio; kiém tra: 2 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: La mon hoc chuyén nganh quan trong cua chuong trinh dao tao
nghé cong tac xa hoi.

IL. Tinh chét: La mon hoc bit budc quan trong ciia nganh/nghé Cong tac
xd hoi. Qua mon hoc giup sinh vién ap dung céc kién thuc, k¥ ning, tién trinh

CTXH véi nhom vao thyc tién véi cac nhom dbi tuong than chi cu thé.
B. MUC TIEU MON HQC
L. Vé kién thiic
Sinh vién hiéu va lam rd céac kién thitc mon hoc CTXH véi nhém vao

thuc té thong qua thyc hanh véi cac nhom ddi tuong xa hdi cu thé. Qua do, xac

dinh van dé va phan tich tién trinh lam viéc trong CTXH v&i nhom.
II. Vé k¥ ning

Ap dung céac k¥ ning lam viéc nhom, k¥ ning 1anh dao nhom, k¥ ning

thu thip va danh gia van dé, k¥ ning 1ap ké hoach, k¥ ning luong gia,....
II1. V@ ning luc tw chii va trach nhiém

Hinh thanh théi d6 tich cyc va dong luc tré thanh mot nhan vién xa hoi
trong tuong lai, c6 thém nang luc ty cha khi lam viéc v6di mot nhom than chu

yéu thé trong x3 hoi.
C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

| TT | Tén chwong, muc | Thoi gian (gid) |
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Thuc hanh, thi

luan, bai tap
Chuong mé dau:
1. Vi tri, tinh chét
mon hoc
2. Muc tiéu mon hoc 1 1
3. Noi dung chinh
4. Phuong phap day
hoc va danh gié
Chuong 1: Phan lam
viéc tai 16p
A. Truéc khi thuc
hanh
1.0n tap kién thtc vé
CTXH nhom, dac
diém tam 1y cua déi
tugng tre em, tré 9 3 1
trong hoan canh dac
biét khoé khan; cac
loai hinh nhém;
2.Phd bién quy dinh
thuc hanh
B. Sau khi thuc hanh:
Cac doan toéng két
thuc hanh
Chuong 2: Phan lam
viéc tail co SO
1. GP 1: Khai quét vé
co so TH
1.1 Lich st thanh 1ap
CO SO
1.2 T6 chirc co so
1.3 Muc tiéu hoat
dong cua co so
1.4 Péi twong tai co| 50 49 1

sO

1.5 Hoat dong hién
nay cua co so

Hop doan thuc hanh
2. Gb 2: TH CTXH
v61 nhém

2.1 Thanh 1ap nhom
2.2 Duy tri nhom

2.3 Két thiic nhém
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Thaoi gian (gio)

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

TT | Tén chwong, muc Tong Ly
SO thuyet

2.4. Lugng gia nhom
Hop doan thyc hanh
3. Giai doan 3: Tong
két danh gia

3.1. DPoan thuc hanh
tong két v4i nhom
than chu va co sé
thuc hanh

3.2. Luong gia va két
thic

3.3. Rat ra cac bai
hoc kinh nghiém

3.4. Hop doan déanh
gia tinh hinh thuc
hanh

Cong 60 0 58 2

NOI DUNG CHI TIET
BAI MO PAU
GIOI THIEU CHUNG VE MON THU'C HANH CONG TAC XA HOI II
( Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc ddi tuong, nhiém vu nghién ctru moén hoc; phan tich

dugc cac phuong phap dé hoc tap dat hiéu qua.

2. Co ki nang tu hoc, ty nghién cuu tai li€u; ki nang trinh bay, thdo luan,

]am viéc nhom, ki ning phén tich, tong hop véan dé.

3. Nhén thtrc dugc y nghia quan trong va can thiét cta viée hoc tap,

nghién ctru mén Thyc hanh Cong tac xa hai II.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc (1)

2. Muc tiéu mon hoc
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3. Noi dung chinh(1)

4. Phwong phap day hoc va danh gia(1)

CHUONG 1: PHAN LAM VIEC TAI LOP
(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hi€u va phan tich cac kién thirc co ban trong CTXH nhom,
nam duogc cac yéu cau, quy dinh, mau bao cdo, mau nhat ky, cach lap so do gant,

cach xay dung ké hoach thyc hanh.
2. Ap dung cac k¥ ning lam viéc nhom, ky ning linh dao nhém, k§ ning

thiét 1ap mdi quan hé, ling nghe, quan sat, k¥ ning xay dung ké hoach, k¥ ning
phan tich va danh gia van dé.

3. SV hiéu 13 hon vé nganh nghé, yéu thich cong viéc va y thirc trong viéc
hd tro gitip d& cac nhom doi twong c6 hoan canh kho khan.

II. NQI DUNG CHUONG

A. Trwéce khi thwe hanh (2)

1. On tap kién thicc vé CTXH nhém, diic diém tam 1y cia doi twong
tré em, tré trong hoan cianh dac biét kho khan; cac loai hinh nhom;

2. Pho bién quy dinh thwe hanh
B. Sau khi thue hanh: Cac doan tong két thyc hanh
CHUONG 2: PHAN LAM VIEC TAI CO SO (2)
(Thoi gian: 50 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hiéu va phan tich cac kién thic co ban trong CTXH nhém,
budc dau tim hiéu cac théng tin lién quan dén co s thuc hanh va chon lya nhém
than chu. Phan tich tién trinh CTXH nhém vao nhom ddi tuong cu thé.

2. Ap dung cac k¥ ning 1am viéc nhom, k¥ ning lanh dao nhom, k¥ ning
xay dung ké hoach, k¥ niang phan tich va danh gia van dé, k¥ ning thu thap va

xur 1y thong tin, k¥ nang truyén théng, k¥ nang xtr Iy mau thuan.
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3. SV y thitc hon vé nghé CTXH tir d6 hiéu 16 hon vé coéng viéc ma minh
dang theo hoc, ting cuong sy s& chia ddi véi nhitng nhom ddi twong c6 hoan

canh khac nhau.
II. NQI DUNG CHUONG
1. GP 1: Khai quat vé co sé TH
1.1. Lich sw thanh ldp co so
1.2. Té chikc co sé
1.3. Muc tiéu hoat dong ciia co’ s¢
1.4. Poi twong tai co sé
1.5. Hoat dong hién nay cua co so
1.6.Hop doan thuc hanh
2.GD 2: TH CTXH véi nhom
2.1. Thanh ldp nhom
2.2. Duy tri nhom
2.3. Két thiic nhém
2.4. Lugng gia nhom
2.5. Hop doan thuc hanh
3. Giai doan 3: Tong két danh gia
3.1. Poan thire hanh tong két véi nhém thén chii va co sé thwe hanh
3.2. Luwong gid va két thiic
3.3. Rut ra cdc bai hoc kinh nghiém
3.4. Hop doan danh gia tinh hinh thwc hanh
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng
I1. Trang thiét bi may méc: Co so thuc hanh véi cac nhom than chu
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vit liéu: Phin, bang, but, sach,...

IV. Cac diéu kién khac: SV nghién cuu tai liéu, lam viéc nhom, nop ké

hoach, lugng gia va bdo cao tuan.
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E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc: Sinh vién van dung 1y thuyét phuong phap cong tac xa hoi
nhém vao thuc té thong qua thyuc hanh truc tiép véi mot nhém nhéd gdm céc than
chu c6 cung van dé.

2. K¥ ning: SV danh gia va giai quyét vin dé& véi mo hinh twong tac
nhom, tng dung va phat trién cac k¥ ning thuc hanh CTXH nhém nhu k§ ning
t6 chirc nhom, k§ ning hoa giai, k¥ ning quan sat, k§ nang ghi chép, k¥ ning
lanh dao nhom, k¥ ning giai quyét van dé, k§ nang thuong lugng, ...

3. Nang luc tu chi va trach nhi€ém: Hinh thanh thai d6 tich cuc va dong
luc hudng dén hoc tip nham phat trién nghé nghiép ban than, ting cudng kha
nang van dung lam viéc nhom véi cac nhom vién hi¢u qua hon, han ché duoc
cac xung dot nhom, giai quyét cac mau thuin thudng gip trong nhom.

I1. Phuwong phap

- Kiém tra dinh ky: 02 bai trong d6:

+ 01 bai, hinh thirc: danh gia nhat ky c4 nhan hang tuan cua sinh vién (day
du, viét co hé théng, theo quy dinh ctia mau $6 tay thuc hanh CTXH v61 nhom,

c6 dua ra danh gia sau moi budi thuc hanh,...)

+ 01 bai, hinh thte: Thyc hanh t6 chirc cac hoat dong ctia nhom than chu
tai co s thuc hanh

- Thi két thtc mon hoc: Ddi véi mon hoc nay khong td chire thi, diém két

thiic hoc phan sé 1a tong diém.
F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung moén hgc: Chuong trinh mén hoc Thuc hanh Cong
tac xa hoi II (thuyc hanh CTXH v61 nhom) dugce st dung dao tao trinh d§ Cao

dang chuyén nganh Cong tac xa hoi
II. Heéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido

- Gido vién st dung phuong phap gidng day tich cuc;
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- Gi4o vién hudéng dan thyc hanh, hd trg lam ké hoach va luong gia hang
tuan, c6 su lién két v6i cac truong nhom, trudng doan trong sudt qua trinh thuc
hanh.

- Huéng dan thyc hanh theo trinh tir cia quy trinh huéng dan k¥ ning.

2. Poi véi ngudi hoe: Tham dy thue hanh tich cuc (khong duoc vang qua
20% sb tiét, thuc hanh nhom va chudn bi ké hoach trude khi di thuc hanh, nop
béo cdo va nhat ky khi két thac thuc hanh)

II1. Nhitng trong tim can chi y
- SV nam bt thiét 1ap mbi quan hé véi co so thuc hanh va nhom than chu

- SV 1én ké hoach, thuc hién va lugng gid hang tuan c6 su lién hé chit ché

v&1 nhom truong va GVHD, nhéan vién CTXH tai co s&
- Viét nhat ky nhom va bao cdo sau khi két thuc

- SV x4c dinh loai hinh nhém, cac van dé€ chinh cua nhom, xay dung ké

hoach tro gitp va hd tro, trao quyén cho nhom théan chu.
IV. Tai li¢u tham khao

1. Nguyén Thi Oanh. cong tac xa hoi voi nhom. HCM: NXB PH Mé-
Béan Cong TP.HCM; 1999.

2. Tran Pinh Luan. Cong tac xa hoi ly thuyét va thuc hanh. Ha No1: NXB
Pai hoc qudc gia Ha Noi; 2009.

V. Ghi chi va giai thich (néu cé).



246

UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOC

Tén mon hgc: Thuc hanh cong tac xa hoi 11

Ma moén hoc: 61032051

Thoi gian thwe hién mén hoc: 60 gio (Iy thuyét: 0 gid; thuc hanh, thi
nghiém, thao luan, bai tap: 58 gio; kiém tra: 2 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: La moén hoc chuyén nganh quan trong cua chuong trinh dao tao
nghé cong tac xa hoi.

IL. Tinh chét: La mon hoc bt budc quan trong cua nganh/nghé Cong tac
xa hoi. Qua mon hoc giup sinh vién dp dung cac kién thirc, ky nang, tién trinh

trong phat trién cong dong vao thyc tién vi mot cong dong cu thé.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

Sinh vién hiéu va van dung kién thirc mon hoc phat trién cong dong, quan
tri CTXH vao thuc té thong qua thyc hanh voi céac dbi tuong xa hoi cu thé.

II. Vé k¥ ning

Hinh thanh va phat trién cac k¥ nang xay dung va quan 1y du an, k¥ niang
truyén thong, k¥ ning xdy dung muc tiéu, xdy dung ké hoach hanh dong, k¥
nang lam viéc nhom,... va phat trién tac phong 1am viéc chuyén nghiép ctua mot
tac vién phat trién CP.

II1. V@ ning lwc tw chii va trach nhiém

Hinh thanh thai d6 tich cuc va dong luc huéng dén hoc tap nham phat
trién nghé nghiép ban than, phat trién tinh than phuc vu cong dong va tinh than
d4n than ctia mot tac vién xa hoi vi mot xa hoi cong bﬁng, phat trién.

C.NOI DUNG MON HOC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

Chuong mo dau:

1. Vi tri, tinh chét
mon hoc

2. Muc tiéu mén hoc
3. Noi dung chinh

4. Phuong phap day
hoc va danh gia

1

Chuong 1: Phan lam
viéc tai 16p

A. Truéc khi thuc
hanh

1. On lai kién thirc
PTCDb

2. Pho bién quy dinh
thuc hanh

3. Cung cip mau bao
cao va nhat ky thuc
hanh

4. Huéng dan va phat
sO tay thuc hanh
CTXH III (Phét trién
cong dong)

B. Sau khi thuc hanh

1. Cac doan téng két
thuc hanh.

2. Panh gid va lua
chon c4 nhan xuit
sac.

3. Théng nhat thoi
gian ndp bai thu
hoach (bdo cao va
nhat ky).

Chuong 2: Phan lam
viéc tail co SO

1.Tim hiéu hd so
cong dong

1.1. Chan dung cdng
dong

1.2. Cac quan h¢ xa
héi trong CD

1.3. Tiém lyc cua

50

49
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Thaoi gian (gio)

Thuc hanh, thi
nghiém, thao
luan, bai tap

Kiém
tra

TT | Tén chwong, muc Tong Ly
SO thuyet

cong dong

1.4. Su thay doi cua
Cb trong thoi gian
qua

1.5. Cac hoat dong
phat trién hién nay
dang duoc trién khai
1.6. Céc van d&& va
nhu cau hién nay cua
cong dong

1.7. Hop doan thuc
hanh

2. Xay dung mot du
an PTCb

2.1. Tém tét dy én
2.2. Co s¢ lap luan
2.3. Mo ta du an

2.4. Co ché quan ly
va ké hoach thuc hién
du an

2.5. Hi¢u qua va tinh
bén vitng ctia du an
2.6. Hop doan thuc
hanh

Cong 60 0 58 2

NOI DUNG CHI TIET
BAI MO DAU
GIOI THIEU CHUNG VE MON THU'C HANH CONG TAC XA HOI II
( Thoi gian: 1 gio’)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duoc ddbi tuong, nhi¢ém vu nghién ctru mon hoc; phan tich
dugc cac phuong phap dé hoc tap dat hiéu qua.
2. Co ki nang tu hoc, ty nghién cuu tai li€u; ki nang trinh bay, thao luan,

lam viéc nhom, ki ning phan tich, tong hop van de.
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3. Nhan thtrc dugc y nghia quan trong va can thiét cta viéc hoc tap,

nghién ctru mén Thuc hanh Cong tac xa hdi I1.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc (1)
2. Muc tiéu mon hoc(1)
3. N¢i dung chinh(1)

4. Phwong phap day hoc va danh gia(1)

CHUONG 1: PHAN LAM VIEC TAI LOP
(Thoi gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hi€u va phan tich cac kién thic co ban trong CTXH nhom,
nam duogc cac yéu cau, quy dinh, mau bao cdo, mau nhat ky, cach lap so do gant,

cach xay dung ké hoach thyc hanh.

2. Ap dung cac k¥ ning lam viéc nhom, ky ning linh dao nhém, k§ ning
thiét 1ap mdi quan hé, ling nghe, quan sat, k¥ ning xay dung ké hoach, k¥ ning

phan tich va danh gia van dé.

3. SV hiéu 16 hon vé nganh nghé, yéu thich cong viéc va y thiic trong viéc

hd tro gitip d& cac nhom doi twong c6 hoan canh kho khan.
II. NOI DUNG CHUONG
A. Trudc khi thyc hanh (1)
1. On lai kién thirc PTCD
2. Pho bién quy dinh thwe hanh
3. Cung cip miu bao cdo va nhit ky thue hanh

4. Hwéng din va phat so tay thwe hanh CTXH III (Phat trién cong
dong)

B. Sau khi thuc hanh (2)
1. Cac doan tong két thwe hanh.

2. Panh gia va lua chon c4 nhan xuat sac.
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3. Thong nhat thoi gian ndp bai thu hoach (b4o cdo va nhit ky).

CHUONG 2: PHAN LAM VIEC TAI CO SO (2)
(Thoi gian: 50 gio)
I. MUC TIEU

1. Sinh vién hiéu va phan tich cac kién thirc co ban trong phat trién cong

ddng, phan tich hd so cong déng va xay dung du an PTCD
2. Ap dung cac k¥ ning xay dung ké hoach, k¥ ning phan tich va danh gia

van dé, k¥ ning 1am viéc nhom, k¥ nang thu thap théng tin, ...

3. SV hiéu 16 hon vé nganh nghé, yéu thich céng viéc va y thirc trong viéc

hd trg giup d& cac cong dong yéu thé.
II. NOI DUNG CHUONG
1.Tim hiéu hd so cong dong
1.1. Chin dung cong dong
1.2. Cac quan hé xa hgi trong CD
1.3. Tiém lwe ciia cong dong
1.4. Sw thay dbi ciia CD trong thoi gian qua
1.5. Cdc hoat dpng phdt trién hién nay dang dwoc trién khai
1.6. Cic vin dé va nhu cau hi¢n nay ciia cong dong
1.7. Hop doan thuc hanh
2. Xay dung mét duw an PTCD
2.1. Tém tit dw dn
2.2. Coso lap lugn
2.3. M6 ta dw dan
2.4. Co ché quan Iy va ké hoach thuc hién dw dn
2.5. Higu qud va tinh bén vitng ciia dw dn
2.6. Hop doan thuc hanh
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon hoa/nha xwéng



251
II. Trang thiét bi may méc: Co s¢ thuc hanh v6i cdc nhoém than chu

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vit liu: Phin, bang, but, sach, ...

IV. Cac diéu kién khac: SV nghién ctru tai liéu, 1am viéc nhom, nop ké
hoach, luong gia va bao cao tuan.

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc: Sinh vién hiéu va phén tich cac k¥ ning can c6 ddi voi tac
vién phat trién cong dong khi lam viéc d6i voi mot cong dong yéu thé. Panh gia
van dé va 1én ké hoach gitip d& cho cong dong.

2 K¥ ning: Hinh thanh va phat trién cac k¥ ning xdy dung va quan ly du
an, k¥ nang truyén théng, ky ning xdy dung muc tiéu, xay dung ké hoach hanh
dong, k¥ ning lam viéc nhom,... va phat trién tac phong lam viéc chuyén nghiép
clia mot tic vién phat trién CP.

3. Ning luc tw chi va trach nhiém: Hinh thanh thai do tich cuc va dong
luc hudng dén hoc tap nham phat trién nghé nghiép ban than trong tuong lai dé
tré thanh mot tac vién phat trién cong dong.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky: 02 bai, trong do:

+ 01 bai, hinh thirc: danh gia nhat ky c4 nhan hang tuan cia sinh vién (day
du, viét c6 hé théng, theo quy dinh cua miu so tay thuc hanh phat trién cong
ddng, c6 dua ra danh gia sau moi budi thuc hanh,...)

+ 01 bai, hinh thirc: Lam bai tdp nhom ( méi nhém mdt chu dé: xac dinh
van dé, nhu cau cong déng; t6 chirc hop dan; xay dung du an; td chirc hoat dong
hoat ndo cho nguoi dan,...)

- Thi két thuc mon hoc: Ddi véi mon hoc nay khong t6 chuc thi, diém két
thiic hoc phan sé 1a tong diém.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung mon hoc

II. Hwéng din vé phwong phap giing day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido
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- Giao vién st dung phuong phap giang day tich cuc;

- Giao vién huong dan thuc hanh, hd trg 1am ké hoach va luong gid hang
tuan, c6 su lién két v6i cac truong nhom, trudng doan trong sudt qua trinh thuc
hanh.

- Huéng dan thyc hanh theo trinh tir cia quy trinh huéng dan k¥ ning.

2. P6i véi ngudi hoc: Tham dy thue hanh tich cuce (khong duoc ving qua
20% sb tiét, thuc hanh nhom va chudn bi ké hoach trude khi di thuc hanh, nop
béo cdo va nhat ky khi két thac thuc hanh)

II1. Nhitng trong tim can chi y

- SV nam bat thiét 1ap mdi quan hé véi co so thuc hanh va nhom cong

dong dan cu

-. SV 1én ké hoach, thuc hién va luong gia hang tuan c6 su lién hé chat

ch€ v&i nhom truong va GVHD, nhéan vién CTXH tai co s&

- Viét nhat ky nhém va bao céo sau khi két thic

- SV xéc dinh cac van dé chinh trong cong dong, xay dung ké hoach tro
gitip va hd tro, trao quyén cho CP. Lap du 4n phat trién cong dong dua trén nhu
cau cua nguoi dan.

IV. Tai li€u tham khio

1. Lé Chi An. phat trién cong dong: NXB Pai hoc mo-ban cong
TP.HCM; 1999.

2. Tran Dinh Luan. 1y thuyét va thuc hanh. Ha Noi: NXB Quéc gia Ha
Noi; 2013.

V. Ghi chu va giai thich (néu cé).
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hgc: Cuu tro xa hoi (Social Relief)

Ma moén hoc: 61033053

Thoi gian thwe hi¢n mdn hoc: 60 giv (Iy thuyét: 27 gid; thyc hanh, théo
luan, bai tap: 30 gio; kiém tra: 3 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: Clru trg xa hoi 1a mon hoc tu chon trong chu:ong trinh dao tao
nganh, nghe Cong tac xa hoi, trinh d6 cao dang. Mon hoc ¢ vi tri quan trong,
gop phan dao tao va boi dudng sinh vién nganh, nghe Cong tac x4 hoi phét trién
mot cach toan dién, phu hop véi tinh hinh thyec tién hién nay.

IL. Tinh chat: Pay 1a mon hoc két hop giira 1y thuyét va thuc hanh trong
chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hdi, trinh dg cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Vé kién thirc

1. Trinh bay dugc mot s6 kién thirc co ban vé ciru trg xa hoi.

2. Phan tich dugc nd1 dung va hinh thirc ctru trg xa hoi, hoat dong ctru tro
xa hoi ¢ nudc ta.

3. Phan tich duoc nguén luc, t6 chirc va quan 1y hoat dong cutru trg xa hdi.

II. V& k§ niing

1. Thuyét trinh rd rang, mach lac; thao luén soi ndi, tich cyc; lam viéc
nhém hiéu qua dé giai quyét cac van dé lién quan dén noi dung mén hoc.

2. Van dung co6 hi€u qua ky nang ctru trg cac dbi tuong x4 hoi, ctru tro
thuong xuyén, ctru trg dot xuat; ky nang tro gitp cac d6i twong nghién ma tuy,
mai dam dé ciru trg va tro giip cac ddi tuong xa hai.

II1. V@ ning lwc tw chii va trach nhiém

1. Co6 y thuce t6 chure ky luat, y thire chiu trach nhiém cé nhan.

2. Tich cuc nghién clru, nang cao trinh do va tham gia vao cac hoat dong
nham bdo v€ quyén loi cho cac nhém do6i tugng yéu thé trong xa hoi.

3. Nhan thtrc hoat dong ctru trg xa hoi la mdt hoat dong khong thé thiéu
trong boi canh hi€n nay cia mdt nhan vién cong tac xa hoi. Qua do, sinh vién s€
c6 trach nhi¢m hon trong cac hoat dong curu tro xa hai.

C.NOI DUNG MON HQC



254

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chuwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc
hanh,
thao
luan, bai
tap

Chuong mo dau

1.Vi tri, tinh chat cia mén hoc

2. Muc tiéu mon hoc

3. N6i dung chinh

4. Phuong phap day hoc va danh gid mon
hoc

Chuong 1: Ly luan chung vé ctru trg x4 hoi
1. Quan diém co ban cua DPang va nha nudc
vé ctru trg x3 hoi

2. Tinh tit yéu va khach quan cia ctru tro xa
hoi

2.1. Tac dong ty nhién

2.2. Tac dong cua diéu kién kinh té

2.3. Tac dong cua chinh tr1 - xa hoi

2.4. Quy luat phét trién khong déu ciia con
nguoi

2.5. Tac dong ctia mit trai nén kinh té thi
truong

3. Khai niém ctru tro xa hoi va cac khai
niém lién quan

3.1. Khai niém ctru trg xa hoi

3.2. Mot s6 khai niém lién quan dén ctu tro
xa ho1

4. Boi tuong, chirc nang, nhiém vu va
phuong phap ciia mon Ciru trg xa hoi

4.1. Dbi tuong nghién ciru

4.2. Chtric nang va nhi¢ém vu

4.3. Phuong phéap nghién ctu

5. Ctru tro xa hdi 0 nudc ta

5.1. Thot ky trude Cach mang thdng 8 nam
1945

5.2. Thot ky sau Cach mang thang 8 ndm
1945 dén nay

Chuong 2: Noi dung va hinh thirc ctru trg xa
hoi

20

10
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TT

Tén chuwong, muc

Thoi gian (gio)

=
>
=

74
>~

Thuc

hanh,

thao
luan, bai

Ly
thuyét

tap

1. Cong tac ctru trg thuong xuyén

1.1. Khai niém, d6i tuong cuu trg thuong
xuyén

1.2. NO1 dung va hinh thirc cua clru trg
thuong xuyén

1.3. Miic tro cap ciru tro thudng xuyén

2. Clru tro dot xuat

2.1. Khai niém, d6i tuong cia ciru trg dot
xuat

2.2. Noi dung va hinh thirc ctru trg dot xuat
2.3. Mirc trg cap ciru trg dot xuat

3. X6a doi giam ngheo

3.1. Khai niém nghéo doi

3.2. Phuong phap xac dinh chuin nghéo déi
3.3. Mot sb chi tiéu danh gia nghéo doi

3.4. Thuc trang va nguyén nhan nghéo doi
3.5. Quan diém va giai phap xo4 doi giam
nghe¢o

4. Tro gitp dbi tuong t¢ nan xa hdi

4.1. Khai niém va dau hiéu dic trung cia té
nan xa hoi

4.2. Mot s6 loai té nan xa hoi ¢ Viét Nam
4.3. Mbi quan h¢ gitra t€ nan xa hoi véi co
ché thi truong, chinh sach xa hoi

4.4. Mbi quan hé giita phong chdng AIDS
v6i phong chéng té nan xa hoi

4.5. Moi quan hé gitia sai 1éch xa hoi, tha
hoa xa hoi, t€ nan xa hoi va tdi1 pham xa hoi
4.6. NoO1 dung tro giap doi tuong t¢ nan xa
hoi

Chuong 3: Nguon lyc ciru tro xa hoi

1. Muc dich cua viéc 1ap quy curu tro xa hoi
2. Quan diém hinh thanh ngué)n luc ctru tro xa
hoi

3. Co ché tao ngudn quy ctru trg xa hoi

4. Ngudn lyc cua quy

5. Quan 1y va sir dung ngudn lyuc ctru tro xa

15
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Thoi gian (gio)
Thue
S6 i T Lo hanh, | Kié
TT Tén chwong, muc O?g y; thio m
s0 | thuyet . ..
luan, bai | tra
tap
hoi
Chuong 4: T6 chue va quan 1y cac hoat
dong ctru tro xa hoi
1. Vai tro ctia nha nudc trong cac hoat dong
cuu tro xa hoi
1.1. Nguyén tic hoat dong ctru trg x4 hoi
1.2. Chtrc ndng va nhi¢m vu cua Nha nudc
trong hoat dong ctru trg xa hoi
4 | 1.3 T6 chirc bd may Nha nude trong hoat 15 6 3 1
dong cuu tro xa hoi
2. Vai tro ctia cong déng, td chirc x4 hoi va
ca nhan trong hoat dong ctru tro xa hoi
2.1. Cac doan thé, hiép hoi, to chirc kinh té -
x4 hoi, t6 chirc tir thién
2.2. Céc to chire tu nhan, c4 nhan
2.3. Cac cOng ddng tang 16p x4 hoi
2.4. Céc to chirc phi Chinh phii
Cong 60 27 30 3
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG MOPAU

(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc vi tri, tinh chit, muc tiéu, nodi dung chinh, phuong phéap

day hoc va danh gid mén hoc.

2. Khai thac hi€u qua giao trinh, tai li¢u tham khdo; c6 k¥ nang tu hoc, tu

nghién ctru tai li€u; ki nang thuyét trinh, thao luan, hop tac theo nhém; ki nang

phan tich, tong hop van dé...

3. Nang cao y thurc trach nhiém cta ban than trong viéc hoc tdp moén hoc

de€ phuc vu cho cong tac sau nay.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Vi tri, tinh chat mén hoc
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2. Muc tiéu ctiia mon hoc
3. N¢i dung chinh
4. Phuwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 1: LY LUAN CHUNG VE CUU TRQ XA HOI
(Thoi gian: 9 gio)

I. MUC TIEU ’
1. Trinh bay duogc khai niém, doi tugng, chirc ndng, phuong phap nghién

ctru; phan tich dugc dac trung ctia hoat dong ctru trg xa hoi.

2. Tu hoc, tu nghién ctu tai li¢u nghiém tic; thuyét trinh, thao luan so61

noi, tich cuc dé giai quyét cac van dé cu thé trong hoc tip va thuc tién.

3. Tich cuc, chu dong phat huy vai tro, trach nhiém cua ban than trong

cong tac ctru trg xa hoi.

2]

II. NOI DUNG CHUONG

1. Quan diém co ban ciia Piang, Nha nuéc vé ctru tro xi hoi[1]
2. Tinh tat yéu va khach quan cia ciru tro xi hoi

2.1. Tac dong cua tw nhién

2.2. Tdc déng ciia diéu kién kinh té

2.3. Tac dong cua chinh tri - xa hoi

2.4. Quy ludt phdt trién khong dong déu ciia con ngwoi

2.5. Tdc dong mdt trdi ciia nén kinh té thi truong

3. Khai niém ctru trg xa hoi va cac khai niém lién quan [1]
3.1. Khai niém ciru tro° xa hoi

3.2. Mt sé khdi niém lién quan dén civu tro xa hji

4. Poi twong, chirc ning, nhiém vu, phwong phap mén Ciru tro xa hoi

4.1. Péi twong nghién ciru

4.2. Chirc nang va nhiém vu

4.3. Phwong phap nghién curu

5. Ctru trg xa hoi ¢ nuwéce ta [1]

5.1. Thoi ky truwoc Cach mang thang 8 nam 1945

5.2. Thoi ky sau Cach mang thing 8 nim 1945 dén nay

CHUONG 2: NOI DUNG VA HINH THUC CUU TRQ XA HOI
(Thoi gian: 20 gio)
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I. MUC TIEU

1. Phan tich duogc cac ndi dung ctru trg thuong xuyén, ctru trg dot XUuAt,
x6a do1 gidm nghéo, tro giap doi twgng té nan xa hoi.

2. Trg giup cac ddi tuong xa hdi mot cach thiét thuc, hiéu qua.

3. Nghiém tuc hoc tap, c6 y thirc van dung cac chu truong ctia Pang va
Nha nudc trong viéc thuc hién cac chinh sach vé ctlru trg xa hoi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cong tac ciru trg thuwong xuyén [1]

1.1. Khdi niém, doi twong civu tro’ thuwong xuyén

1.2. Ngi dung va hinh thirc ciru tro thuwong xuyén

1.3. Mikc tro' cdp civu tro thuwong xuyén

2. Ctru tro’ dot xuat [2]

2.1. Khdi ni¢m, déi twong ciru tro dot xudt

2.2. Nji dung va hinh thive civu tro' djt xudt

2.3. Cdc mikc tro cdp civu tro dpt xuit

3. Xoa doi giam nghéo [3]

3.1. Khai niém xoa doi giam nghéo

3.2. Phwong phdp tiép cén xdc dinh chudn nghéo [3]

3.3. Mjt 56 chi tiéu dinh gid nghéo doi

3.4. Thuc trang nguyén nhan nghéo doi

3.5. Quan diém va gidi phdp xéa déi giam nghéo

4. Tro giup ddi twong t&é nan xa hoi [2]

4.1. Khdi niém va diu hiéu dic trung ciia t¢ ngn xa hi

4.2. Mt 56 logi té nan xa hoi 6 Viét Nam [4]

4.3. Méi quan hé giiva té nan xa hi véi co ché thi trwong, chinh sdch
xd hoi

4.4. Moi quan hé giiva phong chong AIDS va phong chéng té nan xi
hoi

4.5. M6i quan hé giita sai léch xa héi, tha héa xa héi, té nan xi héi va
toi pham xa hgi

4.6. Nji dung tro givp doi twong té nan xa hoi [4]

CHUONG 3: NGUON LUC CUU TROQ XA HOI
(Thoi gian: 15 gio)
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I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc céac kién thirc co ban vé cac ngudn luc cuu tro xa hoi,
muc dich cta viéc 1ap quy ctru trg; phan tich duogc co ché tao nguén quy va cach
quan ly va st dung nguon luc ctru tro.

2. Huy dong, quan 1y va str dung cac ngudn qui vao hoat dong ciru tro xa
ho1 mdt cach nhanh chéng va hiéu qua.

3. Nghiém tuc hoc tap, c6 trach nhi¢ém trong viéc kéu goi, huy dong cac
nguon lyc trong nudc va nudc ngoai dé ho tro cho cong tac ctru trg thuong
xuyén, cuu trg dot xuat.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Muc dich cia viéc 1ap quy ctru trg xa hoi [1]

2. Quan diém hinh thanh nguon luc ciru tro xa hji

3. Co ché tao ngudn quy ciru tro xi hoi [2]

4. Nguon lyc ciia quy

5. Quan Iy va sir dung ngudn lwe ciru tro xa hoi [1]

CHUONG 4: TO CHUC VA QUAN LY CAC HOAT PONG

CUU TRQ XA HOI
(Thoi gian: 15 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc vai tro ctia nha nudc trong hoat dong ciru trg xa hoi;
phan tich dugc vai tro cua cong dong, to chirc xa hoi va cd nhan trong hoat dong
cuu tro xa hoi.

2. Lam vi¢c nhém hi€u qud; thuyét trinh ty tin, mach lac; thao luan soi
noi, tich cuc; manh dan dé xuat y tudng.

3. Nhéan thuc duogc vai tro cua mon hoc; c6 y thirc van dung cac chu
truong cua Pang va Nha nudc veé ngudén ngan sach, dinh hudéng va té chuc viée
thuc hién ctru tro xa hoi.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Vai tro cia Nha nudc trong cac hoat dong ciru trg xa hoi [2]
1.1. Nguyén tic hoat dong cirvu tro xi hi

1.2. Chirc nang va nhiém vu cua Nha nwdc trong hoat dong ciru tro xa

1.3. T6 chikc bg mdy Nha nwéc trong hoat dpng civu tro xi hji

2. Vai tro ciia cong ddng, to chirc xa hdi va ca nhan trong hoat dong
ctru tro xa hoi [1]

2.1. Cdc doan thé hiép hoi, té chirc kinh té - xi hi, té chire tiv thién
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2.2. Cic té chikc tw nhén, cd nhin

2.3. Cdc céng déong tang I6p xi hji

2.4. Cdc to chirc phi Chinh phii déi véi hoat dong civu tro xa hoi

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

~ IIL Hgc li¢u, dung cy, nguyén vat li¢u: Giao trinh, tai liéu tham khao,
gidy mau, but long, phan, bang phuy, but viét bang, gidy A0, gidy A4, but chi,
nam cham, kéo.

IV. Céc diéu kién khac: Tham quan thyc té Trung tim bao trg va cong
tac xa hdi trong tinh.

E.NQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. N¢i dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc mot s6 kién thtrc co ban vé ciru trg xa hoi.

- Phan tich dugc ndi dung va hinh thurc ctru trg xa hoi, hoat dong ctru tro
xa ho1 6 nudc ta

- Phan tich duoc ngué)n luc, tO chirc va quan ly hoat dong ctru trg xa hoi.

2. Ky nang

- Tu hoc, tu nghién ctru tai li€u nghi€m thc; thuyét trinh, thdo luan soéi noi,
tich cuc; lam viéc nhom hi€u qua dé gidi quyét cac van dé lién quan dén noi
dung moén hoc.

- Van dung c6 hiéu qua ky nang ciru trg cac dbi tuong xa hoi, ctru tro
thuO’ng xuyén, clru trg dot xuat; k§ nang trg' giap cac d6i twong nghién ma tuy,
mai dam dé ciru tro va tro gitp cac ddi tuong xa hoi.

3. Nang lue tu chi va trach nhiém
- Co y thuc to chirc ky luat, y thurc chiu trach nhi¢m cé nhan.

- Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh do va tham gia vao cac hoat dong
nham bdo v€ quyén loi cho cac nhém do6i tugng yéu thé trong xa hoi.

- Nhan thurc hoat dong ctru trg xa hoi la mdt hoat dong khong thé thiéu
trong boi canh hién nay ciia mgt nhan vién cong tac xa hoi. Qua do, sinh vién s€
c6 trach nhiém hon trong cac hoat dong curu trg xa hai.

I1. Phwong phap

- Kiém tra dinh ky: 03 bai; thoi gian: 45 phut; hinh thuc: 02 bai ty luén,
01 bai lay két qua lam bai tap, thao luan nhém.

- Thi két thac mon hoc: tu luan 90 phit.
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- Panh gia nang lyc ty chi va trach nhiém: Panh gia qua viéc chap hanh hoc
tap mon hoc va tinh tu giac, can than, nghiém thc, tich cuc tham gia cac buoi hoc,
thao luan nhém,...

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi ap dung mon hgc: Chuong trinh mén hoc Cuu tro xa hdi
dugc str dung trong dao tao trinh d0 cao dang; nganh, nghé Cong tac xa hdi.

II. Heéng din vé phuong phap gidng day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc.

- St dyng linh hoat cac hinh thirc 1én 16p giup sinh vién tiép thu nhiing
kién thirc mot cach dé dang.

- Phuong phap hudng dan thuc hanh theo trinh tu cua quy trinh huéng
dan k¥ nang.

2. P6i véi nguoi hoe

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau ciia mén hoc, mé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mo dun.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tré 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.
II1. Nhitng trong tim cén cha y

- Ly luan chung vé clru tro x3 hoi

- N6i dung va hinh thtrc ctru tro xa hoi

- Ngudn luc ctu trg x4 hoi

- T6 chirc quan 1y cac hoat dong ctru tro xa hoi

IV. Tai liéu tham khao

1. Nguyén Thi Van. Ctru tro x4 hoi. Ha Noi: NXB Lao dong - Xa hoi;
2007.

2. Truong Vinh Ky. Tro gitp xa hoi. Ha Noi: NXB Lao dong - Xa hoi;
2008.

3. Chinh phu. Nghi dinh 07/2021/ND-CP quy dinh chuan nghéo da chiéu
giai doan 2021 - 2025, 2021.

4. Chinh phu. Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP quy dinh chinh sach tro giup
xa hoi do1 vai doi tugng bao tro xa hoi, 2021.

V. Ghi cht va giai thich (néu c6)
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: Cong tic xa hdi v6i cong dong dan toc thiéu sé (Social
work Ethnic community)

Ma moén hoc: 61032046

Thoi gian thwe hién mén hoc: 45 gio (ly thuyét: 13 gid; thuc hanh, thao
luan: 30 gio; kiém tra: 2 gio).

A. Vi tri, tinh chit ciia mén hoc:

L. Vi tri

Moén hoc Cong tac xa hdi voi cong ddng dan tdc thiéu sb 1a mon hoc tu

chon trong chuong trinh dao tao nganh cong tdc xa hoi trinh do cao déng, duoc
bo tri hoc sau khi hoc xong cdc mon chuyén nganh, hoc ky 2 nam thur 3.

II. Tinh chat

Pay 1a mon hoc tu chon, két hop giita ly thuyég va thuc hanh trong
chuong trinh dao tao nganh Cong tac xa hdi trinh do cao dang.

B. Muc tiéu mon hoc:

I. Vé kién thic:

1. Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban vé cong tac xa hoi voi nhom

cong dong dan tdc thiéu s6 nhu: khai niém, ddi tuong, chinh sach dan toc cua
bang, Nha nudc trong viéc dam bao quyén cia cac dan toc thiéu s6 Viét Nam;

2. Phan tich dugc quy trinh bao t6n va phat huy van hoa cho cong dong
dan toc thiéu so;

3. Mb ta dugc mot s6 van dé vé cham soc strc khoe va vé sinh méi truong
doi1 véi cong dong dan toc thi€u so;

4. Phan tich dugc chat luong gido duc ddi v&i nhom cong dé)ng dan toc
thiéu so.

IL. Vé k§ ning:

1. C6 k¥ ning thuyét trinh, thao luin, hop tic theo nhom; k¥ ning phan
tich, tong hop dé giai quyét cac van dé lién quan dén ndi dung mon hoc.

2. Ngudi hoc ap dung va phat trién k¥ nang hd tro nhan dién danh gia van
de, dé xuat duoc cac bién phap phoi hop vai cac to chirc xa hdi dé thuc hién
phong ngtra va can thiép trg gitip véi nhdm cong dong dan tdc thi€u so.

3. Hinh thanh k¥ ning tao 1ap mdi quan hé véi ddi twong, thu thap thong
tin xac dinh so bo van dé, xac minh, danh gia chan doan, 1€n ké hoach lam viéc
voi1 doi tuong nhdém cong dong dan tdc thiu so.
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II1. V& ning lwe tu chii va trach nhi¢m:

1. C6 y thirc trach nhiém nghe nghiép, c6 thai d§ Uimg xir phu hop voi
nhom cong dong cac dan toc thiéu sé;

q 2. C6 nang lyc tu dinh hudng, tu hoc tap, tich Iy kién thirc, kinh nghiém
dé nang cao trinh do chuyén mon, nghi€p vu, thich nghi véi moi truong lam
viéc.

3. Coy thirc phf) bi’én cac chinh sach dan tdc cua Pang va Nha nudc vao
cong dong dan tdc thi€u so.
C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Thuc
Tén chwong, muc Tong | Ly hanh, | Kiém
s6 | thuyét thao tra
luan

S
TT

Chuong mo dau: Gidi thiéu chung I !

v€ mon cong tac xa hoi vdi cong
d6ng dan toc thiéu sd

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu cia mon hoc

3. Chuan dau ra ciia mon hoc

4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thtrc va yéu cau vé kiém tra,
thi

Chuong 1. Khai quat vé cong dong | 6 2 4
dan toc thiéu so

1. Vai nét vé cong ddng dan toc
thiéu sd
2. Nhan dién nhém dan toc thicu s6
0 Viét Nam

3. Mot sd chinh sach dan tdc cua
Dang, Nha nudce trong viéc ddm bao
quyén ctia cong dong dan toc thiéu
s6 & Viét Nam
4. Céc van dé co ban ma nhém cong
ddng dan toc thiéu sé gip phai
2 | Chuong 2: Cong tac xa hoi voi van | 8 3 5
dé nghéo d6i d6i voi nhom cong
ddng dan toc thiéu sb (2)

1. Nhan dién van dé ngheo doi &
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TT

Tén chuwong, muc

Thaoi gian (gio)

(=) 1]
>~ :

T

72]

g

Ly
thuyeét

Thuc
hanh,
thao
luin

Kiém
tra

ving céac dan toc thiéu so

2. Quy trinh va ky nang giai quyét
van dé nghéo doi theo tién trinh cia
cong tac xa hoi

Chuong 3: Cong tic xa hoi vé van
dé van hoa, 16i séng dd6i voi nhom
cong ddng dan toc thiéu sb (3)

1. Vin @& van hoa, 16i sdng cua
nhom dan toc thiéu s6

2. Lbi song co ban trong cong dong
dan toc thiéu s6

3. Hau qua cua cac hu tuc van hoa
dén cong ddng dan toc thiéu sd

4. Nguyén nhan dan dén 16i song
lac hau cta cong dong dan toc thiéu
50

5. Quy trinh bao ton, phat huy vin
hoa cho cong dong dan toc thiéu sd
theo tién trinh cua CTXH, dam bao
hiéu qua bén ving

12

Chuong 4: Cong tac xa hoi véi van
dé cham soc sttc khoe va vé sinh
mdi trudng d6i voi nhoém cong dong
dan toc thiéu sb (1, 3)

1. Mot s6 van dé co ban vé cham soc
suc khée va vé sinh moi truong

2. Van dé cham soc suc khoe va vé
sinh moi1 truong cho nhom dan toc
thiéu so

3. Quy trinh va cdc k¥ nang giai
quyét van dé suc khoe va vé sinh
moi truong cho cong dong dan tdc
thiéu sd

10

Chuong 5: CTXH vé van dé néng
cao chat luong gido duc véi nhom
cong dong dan toc thiéu so (4, 5)

1. Van dé chat luong gido duc dbi
v&i nhém dan toc thiéu sd

2. Quy trinh giai quyét van dé nang
cao chat lugng gido duc cho dan toc
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Thaoi gian (gio)
S6 ) . Thuc .
TT Tén chwong, muc Tong | Ly hanh, | Kiém
so |thuyét | thio tra
luin
thiéu s0
Cong 45 13 30 2
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON CONG TAC
XA HOQI VOI CONG PONG DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Hiéu duoc vj tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong phap day
hoc va danh gid mon hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng
vao hoc tap bd mon va thyc tién.

3. Yéu thich mon hoc va nang cao y thure trach nhiém cua ban than trong
hoc tdp mon hoc, nghé nghiép sau khi ra truong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu cia mon hoc

3. Chuin diu ra ciia mén hoc

4. Phuwong phap day — hoc

5. Hinh thirc va yéu cau vé kiém tra, thi

CHUONG 1: KHAI QUAT VE CONG PONG
DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 6 gio)

I. MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc khai niém vé dan toc va cong dé)ng dan toc thiéu sd; mé
ta nhan dién duoc nhom cong dong dan toc thiéu sd ¢ Viét Nam; Phan tich cac
chinh sach dan toc cua Dang, Nha nudc trong viéc dam bao quyén cia cong
dong dan toc thiéu sd va cac van dé co ban ma nhom cac dan toc thiéu sd gap
phai;

2. Hinh thanh k¥ nang ty nghién ctu tai li¢u, tu hoc, k¥ nang lam viéc
nhom, k¥ nang thu thap va xtr ly thong tin, k¥ nang nhén di¢n nhém déan toc
thiéu so;

3. Tich cuc, chu dong nang cao ning luc, thuc ddy kha ning tu giai quyét
van dé, thuc thi cac chinh sach hd tro ctia Nha nuéc véi nhom cong déng dan
toc thiéu sd & Viét Nam.
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II. NOI DUNG CHUONG:
1. Vai nét vé dén toc va cong dong dan toc thiéu so (6, 7)
2. Nhén dién nhom cong ddng dan toc thiéu so6 & Viét Nam (1, 8)

3. Mt s6 chinh sach ciia Nha nwéc vé nhém cong dong dan toc thiéu
s0 (9)

4. Mot s6 van dé co ban ma nhém coéng dong dan tdc thiéu so gip
phai (5,7,9)

4.1. Vin dé nghéo déi
4.2. Vin dé vin héa, 16i song
4.3. Vin dé sivc khée va vé sinh méi truong

4.4. Vin dé gido duc

CHUONG 2: CONG TAC XA HQI VOI VAN BE NGHEO POI OI VOI
NHOM CQNG PONG DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 8 gio)

I. MUC TIEU:

1. Phan tich vin dé nghéo déi d6i véi nhom cong dong dan tdc thleu s0,
qua d6 giup cac ca nhan, gia dinh, nhém va cong dong yéu thé, giai quyét van dé
nghéo d6i gbp phan dam bao an sinh x3 hoi;

2. Hinh thanh céc k¥ ning nhan dién van dé, k§ ning 1én ké hoach giai
quyét van dé, k¥ nang thao luan nhém, ky nang danh gié kha nang tiép cén cac
dich vu;

3. Nguoi hoc c6 ky nang thiét 1ap, danh gia khai quat vé do rui ro doi
ngheo Co y chi phan dau trau doi cac kién thuc ky nang dé tro thanh mot nhan
vién CTXH lam viéc véi nhém CP dan tdc thiéu sb.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Nhén dién van dé nghéo d6i ¢ vung cac cong dong dan tdc thiéu so
6,7)

2. Quy trinh va k¥ niing giai quyét van dé nghéo déi theo tién trinh
cia CTXH (1,9)

2.1. Phwong phdp phdt trién céng dong trong viéc xéa déi giam nghéo
2.2. Mt vai dic diém ciia cong dong nghéo

2.3. Quy trinh va kj ning gidi quyét vin dé nghéo doi theo tién trinh
cua phat trién cong dong
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CHUONG 3: CONG TAC XA HQI VOI VAN DE VAN HOA, LOI SONG
POI VOI NHOM CONG DONG DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich duoc cac Vén‘d‘é van hoa, 16i séng cua nhom dan :[(f)c thiéu sb
qua do ap dung quy trinh bao ton va phat huy van hoa cho cong dong dan toc
thiéu so.

2. Ap dung cac k¥ ning phan tich van d¢, k¥ nang xac dinh van dé, ky
nang lam vi¢c nhom, k¥ nang truyén thong.

3. Phat huy vai tro tich cyc cua mét nhan vién cong tac xa hoi trong tuong
lai,v co y thure vé vi€e cai tao cac phong tuc, hu tuc lac hau cia cong dong dan tde
thiéu so.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Van d@ viin héa, 18i song ciia nhém cong dong dan toc thiéu sb (4, 8)

2. Li sdng co ban trong cong dong cong dong din tdc thiéu sb (7, 9)

3. Anh hwéng ciia cac hi tuc vin héa dén cong dong dan toc thiéu sb
2,3)

4. Nguyen nhan din dén 16i song lac hau cua cong dong cOng dong
dan toc thiéu s (10, 11)

5. Quy trinh béo ton va phat huy viin héa cho cong dong cong dong
dan toc thieu so theo tién trinh cta cong tac xa h¢i, dim bao hi¢u qua bén
virng (9, 11)

5.1. Han ché va tién t6i x6a b6 cdc hii tuc vin héa lac hiu

5.2. Xdy dung quy trinh Bdo ton va phdt huy vin héa truyén thong

5.3. Quy trinh bdo ton va phit huy van hoa truyén théng cdc di sin vin
héa 6 dong bao céng dong dan toc thiéu sé

5.4. Quy trinh cdi tao cdc tdp qudn, hu tuc lac hau

CHUONG 4: CONG TAC XA HQI VOI VAN PE CHAM SOC SUC
KHOE VA VE SINH MOI TRUONG POI VOI NHOM CONG PONG
DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU:

1. Phan tich dugc mot sé van dé vé cham soc stc khoe va vé sinh moi
truong, quy trinh giai quyét van dé sic khoe va vé sinh méi truong cho cong
dong dan toc thiéu sd;

2. Ap dung cac k¥ ning danh gia nhén dién véan d¢, k¥ nang phan tich, ky
nang lam viéc nhom, ky nang 1€n ké hoach, ky nang tham van, ky nang giai
quyét van de;
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3. C6 y thirc trach nhiém dé tré thanh mot nhan vién cong tac xa hoi trong
tuong lai, co thé thau hiéu, cam thong, chia sé va gitip d& cac cong dong dan toc
thiéu so.

II. NOI DUNG CHUONG:

1. Mot s6 van dé co ban vé chiam séc sirc khée va vé sinh méi truong
(7)

2. Van dé chim séc sirc khée va vé sinh méi trwomg cho nhém cong
dong dan toc thiéu so (9)

3. Quy trinh va cac k¥ niing giai quyét vin dé strc khoe va vé sinh moi
truwong cho cong dong cong dong dan toc thiéu (3)

3.1. Cac gidi phap ndng cao hiéu qua kham chira bénh cho ngwoi din
toc thiéu so cua Dang, Nha nuwoc.

3.2. Quy trinh gidi quyét vin dé sirc khée va vé sinh méi trwong theo
cdch nhin cua cong tac xa hoi

3.3. Cdc kj néng co bén trong viéc gidi quyét vin dé sirc khée va vé sinh
moi truwong cho cong dong ddn tdc thiéu so.

CHUONG 5: CONG TAC XA HOQI VOI VAN PE NANG CAO CHAT
LUQNG GIAO DUC VOI NHOM CONG PONG DAN TQC THIEU SO
(Thoi gian: 8 gio)

IL.MUC TIEU:

1. Trinh bay dugc van dé chat luong gido duc dbi véi nhom dan tdc thiéu
sO qua d6 van dung quy trinh gidi quyét van dé nang cao chat lugng gido duc
cho cdng dong cac dan tdc thi€u so.

2. Ap dung cac k¥ ning danh gia nhén dién véan d¢, k¥ nang phan tich, ky
nang lam viéc nhom, ky nang 1én ké hoach, k¥ nang tham van, k¥ ning giai
quyét van dé.

3. Nang cao ¥ thic dé tré thanh mot nhan vién cong tac xa hoi trong
tuong lai, qua do co thé thau hiéu, cam thong, chia s¢ va giup do cac cong dong
dan toc thiéu s trong viéc giai quyét van dé nang cao chat luong gido duc.

II. NOI DUNG CHUONG:
) 1. Vén dé chat luong gido duc dbi véi nhém cong dong dan tdc thiéu
s0(5, 10)

2. Quy trinh glal quyet van dé nang cao chét lwgng giao duc cho cong
dong din toc thiéu so theo tién trinh ciia cong tac xa hdi, dam bao hi¢u qua
bén virng (2, 4)

2.1. Han ché va tién toi xoa bo cdac quan niém lac hau vé gido duc trong
nhom cong dong ddn tjc thiéu so.
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2.2. Xay dung quy trinh giip dé cong dong dan téc thiéu sé ning cao
chat luwgng gido duc

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon hoa, nha xuwdéng:

Phong hoc 1y thuyét.

II. Trang thiét bi may méc:

May tinh, mdy chiéu projector, mang internet.

I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u

Gido trinh ndi bo, gido an, bai giang, phiéu hoc tap danh cho HSSV.

IV. Cac diéu kién khac: Nguoi hoc nghién ciru tai lidu, lam vi€e ¢o trach
nhiém, hiéu qpé, lién hé cac dan toc thjéu §6 ta_}i Kon Tum danh gjé va nhan dién
van d¢, 1én ke hoach tro giup giai quyet van d€ ma nhom cong dong cac dan toe
thiéu s6 mac phai.

E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung:

1. V& kién thirc

- Phan tich dugc nhiing kién thtc co ban vé cong tac xa hoi voi nhom
cong dong dan toc thi€u s6 nhu: khai niém, doi tugng, chinh sach, van dé; quy
trinh va ky néng giai quyét van dé theo tién trinh cong tac xd hoi; quy trinh bao
tén va phat huy van hoa cho cong déng cong dong dan toc thiéu sb theo tién

trinh ctia cong tic x4 hoi, dam bao tinh hiéu qua bén viing; Nang cao chat luong
giao duc do61 voi nhom cong dong dan toc thicu so.

2. Vé ky ning

- Van dyng va phét trién k¥ ndng hd tro nhan dién danh gia van d¢, dé
xuat duoc cac bién phap phdi hop véi cac t6 chirc xa@ hoi dé thyc hién phong
ngira va can thiép tro giup cac dbi tuong dan toc thiéu so.

3.Vé nang lwe tw chid va trach nhiém:

Nhéan thttc duoc vai tro cua nhan vién CTXH véi cac dan toc thiéu s, tur
do co thai do ing xtur phu hop khi thuc hién can thiép trong CTXH.

I1. Phwong phap:

- Kiém tra thwong xuyén: 01 bai.

Giang vién thuc hién tai thoi diém bat ky trong qua trinh hoc thong qua
viéc kiém tra van dap trong gio hoc, ki€m tra viét (tu ludn, trac nghiém) voi thoi
gian lam bai bang hoac dudi 30 phut, ki€ém tra mot s6 ndi dung thyc hanh, thyc
tap, cham diém bai tap hoac kiém tra, ddnh gid két hop cac hinh thuc trén.

- Kiém tra dinh ky: 02 bai.
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Giang vién co thé thuc hién bang hinh thic kiém tra viét tir 45 dén 60
phut, tiéu luan, lam bai thuc hanh hodc ki€ém tra, danh gia két hop cac hinh thirc
trén.

- Thi két thiic mén hoc:

+ Hinh thuc: Ty luan

+ Tho1t gian: 60 phut.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi ap dung mén hoc

Chuong trinh mén hoc cong tac xa hoi voi nhom cong dong dan toc thiéu
s0 dugc st dung dao tao trinh d§ Cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi

II. Hwéng din vé phwong phap gidng day, hoc tip mén hoc

1. P6i v6i nha gido

- Phuong phap néu van d¢, giai thich, phan tich, chimg minh (cé sir dung
cac thiét b1 gido duc hién dai);

- Phuong phap hudng dan thyc hanh theo trinh tu cia quy trinh huéng
dan k¥ nang.

2. Déi véi ngwoi hoc:

- Tham dy lop tich cuc (khong dugce vang qua 30% s tiét, lam bai tap va
chuan bi bai trudc khi dén 16p).

- Ngudi hoc tham du 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc
thuc hanh, thao luén, bai tap;

- C6 thai d6 nghiém tac trong hoc tap: tich cuc tham gia ¥ kién xay dung
bai hoc va trong cac hoat dong nhom;

- Chuan bj day du, c6 chat lugng ndi dung ty hoc, tu nghién ctru; noi dung
thao ludn, 1am bai tap, tim hiéu thyc tién ddy du theo yéu cau cua can bo giang
day.

II1. Nhitng trong tim can chi y:

- Cac khai niém, nhén dién cac nhom cong dong dan toc thiéu so, cac
chinh sach cua nha nudc dbi voi nhom cong dong dan toc thiéu sd, mot sd van
dé mac phai ciia nhém cong ddng dan tdc thiéu sb.

- Cac k¥ nang giai quyét van dé nghéo doi cho cac cong dong dan toc
thiéu so.

- Quy trinh bdo ton va phat huy van hoa cho cong dong cong dong dan toc
thiéu so theo tién trinh cta cong tac xa hoi, ddm bao hi¢u qua bén ving.

- Phan tich van dé cham séc stic khoe va v¢ sinh moéi truong cho nhom
cong dong dan toc thi€u so; quy trinh va cac k¥ nang giai quyét van dé suc khoe
va v¢ sinh mdi truong cho cdng dong cong dong dan toc thicu so.
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- Quy trinh giai quyet van dé nang cao chét luong gido duc cho cong dong
dan toc thiéu s theo tién trinh ctia céng tac xa hoi, dam bao hiéu qua bén viing.

IV. Tai liéu tham khao:

1. Bui Minh Hao. M6t s van dé giam nghéo cho vung dan toc thiéu sé:
NXB Khoa hoc X3 hoi; 2003.

2. Nguyén Hiru Nhan. Phat trién cong dong. Ha Noi: NXB PH Qudc gia
2005.

3. Nguyén Ngoc Lam. Sach bo tai danh cho Nhan vién xa hoi. TP HCM:
NXB bai hoc Mo 2015.

4. Nguyén Hoang Quyén. Chinh sich dan tdc it ngudi: NXB Gido duc.;
2013.

5. Tai liéu boi dudng can bd vé cong tac dan toc. Van dé dan toc va cong
tac dan toc & nuoc ta. . 2002.

6. Ban chap hanh Trung wong. Yéln dé dan toc va cong tac dan toc sau 5
nam thuc hién nghi quyét hoi nghi lan tht 7 BCH Trung wong khoa 9. NXB
Chinh tr1 hanh chinh.; 2009.

‘ 7. Ban chi dao Dai hoi Pai biéu cac dan toc thiéu sé Viét Nam. Cong
dong cac dan tdc Viét Nam. Viét Nam: NXB Gido duc; 2010.

8. Nghi dinh $6 05/2011/ND-CP. cong tac dan toc. 2011.

9. Cong van $62685/VPCP - QHQT. Chién luoc toan dién vé ting cuong
va x6a do1 gidm ngheo. 2002.

10. Uy ban dan toc - Vién Dan toc. Co hdi va thach thire doi v6i ving dan
toc thi€u so khi Viét Nam gia nhap WTO. Ha Noi: NXB Ly luan chinh tri 2008.

11.Uy ban dan toc mién nuTiép tuc d6i moi cong tac dan tdc theo tinh
than Nghi quyét Dai hoi XII cua Dang. Tiép tuc d6i moi cong tac dan toc theo
tinh than Nghi quyét Pai hoi XII cia Pang 2016.

V. Ghi chu, giai thich (néu co):



272

'UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HQC

Tén mon hoc: Co sé van hoa Viét Nam
(Vietnamese cultural establishment)
Ma moén hoc: 61032027
Thoi gian thuc hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét:13 gio; thuc hanh: 30
gi0; kiém tra: 2 gi0)
A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC
L. Vi tri

Pay 1a mon hoc thudce khéi kién thirc co s& nganh, nghé Cong tac xa hoi,
duoc bo tri nam thir ba cua khoa hoc.

I1. Tinh chit

La mon hoc bét budc cé ¥ nghia xdy dung co sé Iy luan ctia nganh, nghé
Cong tac xa hoi, trinh d6 Cao dang; mon hoc két hop gitra 1y thuyét va thuc
hanh, thao luan.

B. MUC TIEU MON HQC
I. V& kién thirc
1. Trinh bay dugc van héa hoc va van hoa Viét Nam.

2. Giai thich dugc van hoéa td6 chirc doi song tap thé; van hoa to chire doi
song ca nhan.

3. Nhan di¢n, phan biét dugc cac sdn pham van hoa ban dia truyén thong.

4. Phan tich dugc van hda ng xtr v6i moi truong tu nhién; van hda tng
XU voi moi truong xa hoi.

5. Van dung dugc nhitng ki€n thic cia mon hoc vao cudc song, gilt gin
va phat huy ban sac van hda dan toc.

I1. Vé k¥ nang

1. Phat trién k¥ ndng quan sat, phan tich van héa img xr v&d1 moi truong
tu nhién; van hoa g x1r vé1 moi truong xa hoi.

2. Thuc hién thanh thao k¥ nang giao ti€p img xir ¢6 van hoa; k¥ nang to6
chtric do1 song ¢4 nhan c6 van hoa.

3. Ren luyén moét s6 k§ nang: hop tac, ki ndng chia s¢, k§ nang gidi quyét
van d¢€, k¥ nang lya chon 161 song lanh manh...

III. V& ning lwc tw chii va trach nhiém
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1. C6 thai do ding dan, tich cyuc trong van hoa an, ¢, mac va di lai. Bai tru
nhirng cach an, &, mac va di lai khong phu hop véi van hoa Viét Nam.

2. Tran trong nhitng nghi 1& truyén thdng; co6 thai do dung dén trong viée
x06a bo tap tuc lac hau nhu tdo hon, da thé...

3. C6 nang lyc tu dinh hudng, tu hoc tap, tich Iy kién thtrc, kinh nghi¢m
dé nang cao trinh d6 chuyén mon, nghi¢p vu, thich nghi véi cac moi truong lam
viéc khac nhau.

C.NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

S6
TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gi0)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao
luan,
bai
tap

Kiém
tra

Chuong m¢ dau: Gioi thi¢u chung vé
mon co sé van hoa Viét Nam

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu ctia mon hoc

3. Chuan dau ra ctia mon hoc
4. Phuong phap day — hoc

5. Hinh thirc va yéu cau vé kiém tra, thi

Chuong 1: Van hoa hoc va van hoa
Viét Nam

1. Van hoa va van hoa hoc

1.1. Khai niém van héa

1.2. Vai tro ctia van hoa trong doi sng
1.3. Van hoéa hoc

2. Pinh vi van hoa Viét Nam

2.1. Van hoa Viét Nam thudc loai hinh
van hoa gdc néng nghiép

2.2. Chuthé van hoa va thoi gian van
Hoa

2.3. Hoan canh dia ly, khong gian van
héa

3. Tién trinh vin hoa Viét Nam

3.1. Lop van hoa ban dia

3.2. Lop van hoa giao luu voi khu vuc
3.3. Lop van hoa giao luu voi van hoa
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao
luan,
bai
tap

Kiém
tra

phuong Tay

3.4. Lop van hoa giao Iuu véi van hoa
phuong Tay

4. Khai niém van héa nhan thirc truyén
thong Viét Nam

4.1. Triét Iy am — duong

42. Lich Am Duong va h¢ dém Can
Chi

Chuwong 2: Vin héa t6 chirc doi song
tap thé

1. T6 chirc néng thén

1.1. Nguyén tic t6 chiic néng thon

1.2. Tinh cOng déng va tinh tu tri

2. T6 chiic qubc gia

2.1. Tirlang dén nudc va viéc quan Iy
xa hoi

2.2. Nude véi truyén théng dan chi
cua van hoa nong nghiép

3. T6 chtte d6 thi

3.1. B4 thi Viét Nam trong quan hé voi
qudc gia

3.2. Do thi Viét Nam trong quan hé véi
nong thon

3.3. Vin hoa to chic do thi ngiy nay
Chwong 3: Vin héa t6 chirc doi song
ca nhan

1. Tin ngudng

1.1. Tinngudng phon thuc

1.2. Tinngudng sl Ing bai ty nhién
1.3. Tinngudng sl Ing bai con nguoi
2. Phong tuc

2.1. Phong tuc hon nhan

2.2. Phong tuc tang I

2.3. Phong tuc 1& tét va 18 hoi

3. Van hoa giao tiép va nghé thuat
ngon tur

3.1. Cac dic trung vin hoa giao tiép
cua nguoi Viét
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao
luan,
bai
tap

Kiém
tra

3.2. Ngh¢ thuat ngon tur

4. Nghé thuat thanh sic va hinh khéi
4.1. Tinh biéu trung

42. Tinh biéu cam

4.3. Tinh tong hop

4.4. Tinh linh hoat

Chuong 4: Van héa Uimg xtr vo1 moi
truong tu nhién

1. Van héa an udng

1.1. Quan niém vé an va dau 4n nong
nghi¢p trong bira an cua nguoi Vit
1.2. Tinh téng hop trong 16i 4n cta
nguoi Vigt

1.3. Tinh cong dong va tinh myc thudc
trong bita an ctia nguoi Viét

1.4. Tinh bi¢n chung, linh hoat

2. Van hoa mac

2.1. Quan niém vé mic va diu 4n nong
nghi¢p trong cachmac ctia nguoi Viét
2.2. Tinh linh hoat trong cach mac

2.3. Tinh thim my trong cach mic

3. Van héa ¢ va di lai

3.1. Van hoa ¢

3.2. Van hoa di lai

Chuong 5: Van héa Uimg xtr vo1 moi
truong xa hoi '

1. Giao luu véi vin hda An Do, Trung
Hoa

1.1. Van héa cd truyen Viét Nam qua
giao luu tiép xuc voi van hoa An b6
1.2. Van héa cd truyen Viét Nam qua
giao luu tiép xtic v6i van hoa Trung
Hoa

2. Giao luu voi van héa phuong Tay
2.1. Vai n[Jt vé vin hoa Phép va van
héa phuong Tay

2.2. Vian hoa Viét Nam tiép xtic giao
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S6
TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Ly
thuyet

Thuc
hanh,
thao
luan,
bai
tap

Kiém
tra

luu 61 van hoéa Phap

3. Tinh dung hop trong Umg phé véi
moi truong xa hoi

3.1. Ung pho trong quan sy, ngoai giao
3.2. Dung hop ton gido

3.3. Dung hop trong ngh¢ thuat

Chuong 6: Gir gin va phat huy ban sic
van hoa dan toc

1. Surcan thiét phai giit gin va phat huy
ban sic van hoa dan tdc

1.1. Vin hoa 13 cau ni cac qudc gia,
cac dan toc

1.2. Vian hoa 13 diéu kién dé phat trién
dat nudc

1.3. Van héa 14 diéu kién phat trién bén
ving

2. Pinh hudng gitr gin va phat huy ban
sdc van hoa dan toc

2.1. Xay dyng connguoi Viét Nam
phat trién toan dién

2.2. Xay dyng moi truong van hoa lanh
manh

2.3. Nang cao chat lugng, hiéu qua
hoat dong van hoa

Cong

45

13

28

o NOI DUNG CHI TIET S
CHUONG MO PAU: GIOI THIEU CHUNG VE MON CO SO VAN HOA

VIET NAM

(Thoi gian: 1 gio)

I. MUC TIEU

1. Hiéu duoc vj tri, tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong phap day

hoc va danh gid mon hoc.



277

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng
vao hoc tap bd mon va thuce tién.

3. Yéu thich mén hoc va nang cao y thurc trach nhi€ém cua ban than trong
hoc tdp mon hoc, nghé nghiép sau khi ra trudng.

II. NOI DUNG CHUONG

1. M6 ta mon hoc

2. Muc tiéu cia mon hoc

3. Chuén dau ra ciia mén hoc

4. Phuwong phap day — hoc

5. Hinh thirc va yéu ciu vé kiém tra, thi

CHUONG 1: VAN HOA VA VAN HOA HQC
(Thoi gian: 6 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc nhiing kién thuc 1y luan vé van hoa Viét Nam; nhan
dién, phan biét duoc cac san pham van héda ban dia truyén thong.

2. Rén luyén k¥ ning giai thich cach véan dung triét Iy Am-Duong vao
mon an, nha &.

3. C6 ¥ thirc qui trong nhitng gia tri sang tao cua van hoa truyén théng
Viét Nam; c6 y thirc gitt gin nhiing nét dep cua van hoa truyén thong Viét trong
cudc song.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Van héa hoc va van héa Viét Nam (1)

1.1. Khdi niém vian hoa

1.2. Vai tré ciia vin héa trong doi song

1.3. Van hoa hoc

2. Pinh vi van hoa Viét Nam

2.1. Vin héa Viét Nam thuéc loai hinh vin héa géc nong nghiép
2.2. Chii thé vin héa va thoi gian vin héa

2.3. Hoan cdnh dia ly, khong gian van hoa

3. Tién trinh vin héa Viét Nam

3.1. Lop van hoa bdan dia

3.2. Lop van hoa giao lwu voi khu vure

3.3. Lop van hoa giao luu voi vin hoa phwong Tdy

4. Khai niém vin héa nhén thirc truyén thong Viét Nam

4.1. Triét ly ém — duong
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4.2. Lich Am Dwong va hé dém Can Chi
CHUONG 2. VAN HOA TO CHU'C POI SONG TAP THE
(Thoi gian: 7 gio’)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc nhitng nét chinh trong t6 chirc doi sdng cong ddng Viét
Nam & ba pham vi: ndng thon, d6 thi, quoc gia.

2. Nhan dién dugc céc bi€u hién van hoa t6 chirc doi song cdng dong &
dia phuong.

3. C6 tinh than ton trong cac nét dep trong vin hoa to chic cong dong cua
dia phuong; tng xtr phu hop khi tiép xtic, cong tac tai cdc cong dong dan cu.

II. NOI DUNG CHUONG
1. T6 chirc nong thon(2)
1.1. Nguyén tic to chirc néng thon
1.2. Tinh cong dong va tinh tw tri
2. To chirc quoc gia(3)
2.1. Tir lang dén nwéc va vigc quan Iy xi hi
2.2. Nuwéc véi truyén thong din chii ciia vin héa néng nghiép
3. T6 chirc dd thi
3.1. Do thi Vigt Nam trong quan hé véi quéc gia
3.2. Do thi Viét Nam trong quan hé voi nong thon
3.3. Vin héa t6 chirc do thi ngay nay
CHUONG 3: VAN HOA TO CHUC POI SONG CA NHAN

i (Thoi gian: 8 gio’)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc cac gia tri vin hoa trong 18 hoi, 18 tét, tin ngudng, phong
tuc...

2. Thyc hién 1am dugc cac san vat trong cac dip 1& tét nhu banh chung,
banh day; cach trang tri cot Gung (cot Plao)...

3. Trén trong nhitng nghi 18 truyén thong; c6 thai d6 dung dan trong viéc
x06a bo tap tuc lac hau nhu tdo hdn, da thé...

II. NOI DUNG CHUONG

1. Tin nguwong(4)

1.1. Tin ngwéng phon thuc

1.2. Tin nguwo'ng sung bdi tw nhién

1.3. Tin ngwo'ng sung bdi con ngwoi
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2. Phong tuc
2.1. Phong tuc hon nhan
2.2. Phong tuc tang 1é
2.3. Phong tuc ¢ tét va Ié hji(5, 6)
3. Viin héa giao tiép va nghé thuit ngén tir
3.1. Cdc diic trung vin héa giao tiép ciia ngwoi Viét
3.2. Ngh¢é thudt ngon tir
4. Ngh¢é thuit thanh sic va hinh khoi
4.1. Tinh biéu trung
4.2. Tinh biéu cim
4.3. Tinh téong hop
4.4. Tinh linh hoat
CHUONG 4: VAN HOA UNG XU VOI MOI TRUONG TU NHIEN
(Thoi gian: 8 gio)

I. MUC TIEU

1. Phan tich duoc nhiing nét van hoa ddc trung cua nguoi Viét: van hoa an

uong; van héa mac; van hoda ¢ va di lai.

2. Phat trién ky nang quan sat, phan tich va danh gia van hoa cua nguoi

Viét trong cach an uodng, 0, mdc va di lai. Rén luyén ky nang sdng ¢ van hoa:
giao tiép ng X1, an, mic..

3. C6 thai do ding da“m, tich cuc trong van hoéa an, ¢, mac va di lai. Bai tru
nhiing cach an, &, mac va di lai khong phu hop véi van hoa Viét Nam.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Vin hoéa dn uong(2, 3)

1.1. Quan nigm vé in va diu dn néng nghigp trong bita an ciia ngwoi
Viet

1.2. Tinh téng hop trong léi dn ciia ngwoi Viét

1.3. Tinh cfng dong va tinh muc thwéc trong biva dn ciia ngwoi Viét

1.4. Tinh bién chirng, linh hoat

2. Van héa mic

2.1. Quan nigm vé méc va diu én néng nghiép trong cich mic cia
nguwoi Viét

2.2. Tinh linh hoat trong cach mdc

2.3. Tinh thim my trong cdch mic
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3. Vin héa & va di lai
3.1. Viin héa 6
3.2. Viin héa di lai
CHUONG 5: VAN HOA UNG XU VOI MOI TRUONG XA HOI
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc nhiing kién thtc co ban, trong tam: Giao luu vdi van
hoa An D9, Trung Hoa; giao luu voi van hoa phuong Tay. Phan tich dugc tinh
tong hop - dung hop- tich hop trong trng ph6 véi moi truong xa hoi.

2. Phat trién k¥ nang tmg pho véi moi trudng xa hoi vao ky nang séng cia
ban than.

3. Co y thirc, trach nhiém trong viéc gilr gin va phat huy ban sdc vin hoa
dan tdc. Co thai d§ dung dan trong viéc dung hop nhitng tinh hoa van hoa thé
gidi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Giao lwu véi viin héa An Do, Trung Hoa(2)

1.1. Viin héa co truyén Viét Nam qua giao lwu tiép xiic v6i vin héa An
Do

1.2. Vin héa cé truyén Vigt Nam qua giao lwu tiép xiic véi vin héa
Trung Hoa

2. Giao luu véi van héa phwong Tay(7)

2.1. Vai nét vé vin héa Phdp va vin héa phwong Tay

2.2. Vin héa Viét Nam tiép xiic giao lwu &i vin héa Phdp
3. Tinh dung hgp trong ung phé véi moi trwomg xa hfi
3.1. Ung phé trong qudn sw, ngoai giao

3.2. Dung hop ton gido

3.3. Dung hop trong nghé thudt

CHUONG 6: GIU GIN VA PHAT HUY BAN SAC VAN HOA
DAN TQC
(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc nhiing kién thtrc co ban, trong tam: Su can thiét phai
gitlr gin va phat huy ban sac van hoéa dan tdc; dinh hudng gitr gin va phat huy ban
sac van hoa dan tdc.
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2. Rén k¥ ning quan sat, phan tich, ddnh gia vé sy gitt gin va phat huy ban
sac van hoa dan tdc hi¢n nay.

3. Tich cuc xay dung moi truong van hdéa lanh manh. Ludn cé y thuc,
trach nhiém trong vi¢c gilr gin va phat huy ban sac van hoa dan tdc.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Sw cén thiét phai giir gin va phat huy ban sic vin héa dan tdc(8)
1.1. Vin héa la cdu noi cic quéc gia, cdc dén tjc

1.2. Vin héa la diéu kién dé phat trién dit nwéc

1.3. Vin héa la diéu kién phdt trién bén viing

2. Pinh hwéng giir gin va phat huy ban sic vin hoa dan tdc(9)
2.1. Xay dwng con ngwoi Viét Nam phit trién toan di¢n

2.2. Xay dung moi truwong van hoa lanh manh

2.3. Ning cao chit lwong, hiéu qua hoat déng vin héa

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc 1y thuyét.

IL. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

L Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat li¢u: Gido trinh, tai liu tham khao,
gidy A0, gidy mau, but 1ong, tranh anh, bang phu, bai tap tinh huong...

IV. Cac diéu kién khac:

E.NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. N¢i dung

1 Kién thirc

- Giai thich duoc van hoa td chuc doi séng tap thé; van hoa to6 chire doi
song ca nhan.

- Phan tich dugc van héa g xtr véi moi trudng tu nhién; van hda ing xur
vo1 moi truong xa hoi.

2. Ky nang

- Rén k¥ ning giai thich cic ndi dung vé vin hoa to chire doi song tap thé;
van hoa t6 churc doi song ca nhan.

- Rén luyén ky nang phan tich van héa img xur vd1 moi truong tu nhién;
van hoa Umg xur vd1 moi truong xa hoi.

3. Nang luc tu chu va trach nhiém

- C6 thai do dung dan, tich cuc trong van hoéa an, ¢, mac va di lai. Bai trir
nhitng cach an, ¢, mac va di lai khong phu hop véi van héa Viét Nam. Tran
trong va gilr gin ban sac van hoa dan tdc.
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- C6 nang lyc ty dinh huong, tu hoc tap, tich luy kién thic, kinh nghiém
dé nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghi€p vu, giai quyét dugc cac van dé giang
vién yéu cau.

I1. Phwong phap

- Kiém tra thuong xuyén: 1 bai; hinh thirc: ty luan; thot gian: 30 pht;
- Kiém tra dinh ky (hé s 2): 2 bai; thoi gian: 45 pht;

- Thi két thuc hoc phan, hinh thuc: ty ludn; thoi gian: 60 phut.

- DBanh gia nang lyc tu chu va trach nhiém: Danh gia qua thoi gian chap
hanh hoc tap mén hoc va tinh tu giac, can than, nghiém tuc, tich cyc nham dam
bao cong bang.

E. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi 4p dung mon hoc

Chuong trinh mon hoc Co s& van hoa Vi¢t Nam dugce st dung dao tao
trinh d§ Cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

II. Hwéng din vé phuwong phap giang day, hoc tip mén hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc: phuong phap néu van dé, giai

thich, phan tich, chimg minh, thdo luan (cé sir dung cac thiét bi gido duc hién
dai);

- Str dung cac dung cu truc quan trong giang day dé hoc sinh tiép thu
nhiing kién thtc lién quan mdt cach dé dang.

_ - Phuong phap hudng dan thyc hanh theo trinh ty cia quy trinh huéng
dan ky nang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham du it nhat 80% thoi gian hoc 1y thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thyc hanh, thyc tap va cac yéu cau ciia mon hoc, mé dun dugc quy
dinh trong chuong trinh mén hoc, mé dun;

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tr& 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

II1. Nhitng trong tim can chi y

- Phan tich dugc cdc gia tri van hoa trong 18 hoi, 18 tét, tin ngudng, phong
tuc...

- Phan tich dugc nhirng nét van hoa dac trung cia nguodi Viét: van hoa an
uong; van hoa mac; van hoa ¢ va di lai.

- Phan tich dugc tinh tong hop - dung hop- tich hop trong tmg pho voi
moi truong xa hoi.
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UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hgc: Quan tri nganh cong tac xa hoi (Social work

administration)

Ma moén hoc: 61033037

Thoi gian thwe hién mén hoc: 60 gid (ly thuyét: 27 gid; thuc hanh, thi
nghiém, thao lun, bai tap: 30 gio; kiém tra dinh ky: 3 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Quan tri nganh Cong tic x hoi dugc bd tri giang day trong hocky VI

trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do cao dang

I1. Tinh chat

La mdn hoc chuyén moén ty chon.

B. MUC TIEU MON HQC

L. Vé kién thiic

1. Trinh bay dugc cac khai niém co ban cia quan tri nganh Cong tac xa hoi.

2. Phan tich duoc cac nguyén tic clia quan tri nganh Cong tac xa hoi

3. Giai thich dugc cac yéu cau va nhiém vy cia nha quan tri nganh Cong
tac xa hoi.

4, Mb ta duge cac tién trinh hoach dinh, to chirc, nhan sy va kiém huén
trong quan tri nganh Cong tac xa hoi.

5. Nhén dién dugc cac nguyén tic, ki thuat, phuong phap dé thuc hién c6
hi€u qua c4c chlrc nang quan tri trong cong tac xa hai.

II. Vé k§ ning
1. Thyc hién hiéu qua tién trinh quan 1y trudng hop.

2. Xay dung duogc cac chinh sach, ra quyét dinh va té chirc thuc hién quyét
dinh.



285
3. Xay dung, duy tri va phat trién d6i ngii nhan su.

4. Thyc hién duoc cac phuong phap kiém huin c6 hiéu qua; st dung
thanh thao céac kiéu kiém huin

II1. V& ning lwc tw chii va trach nhiém

1. C6 thai d6 chinh trj tbt, c6 tu cach, dao dtrc va trach nhiém nghé nghiép,
c6 y thie to chire ky luat.

2. C6 dirc tinh trung thuc, san sang phuc vu vi loi ich ctia than chu; thai do
san sang phdi hop trong cong viéc.

3. Tich cuc hoc tap nang cao kién thuc, rén luyén k¥ ning dé hoan thanh

tot nhiém vu ctia minh.

4. Reén luyén duogc tinh tu giac, can than, kién nhan, trung thuc trong hoc

tap. Ludn than trong, ty mi trong qua trinh str dung thiét bi, dung cu hoc tap.
C.NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Thuc hanh,
T Tén chwong, myc Tong Ly | thinghiém, | Kiém
s6 |thuyét| thaoluan, | tra

bai tap

Chuong 1: M& dau

1. Vi tri, tinh chat mon hoc

2. Muc tiéu ciia mon hoc

3. N6i dung chinh

4. Phuong phép day hoc va danh

gia

Chuong 2: Khai quat vé quan tri
trong cong tac xa hoi

1. Khai niém vé quan tri cong tac
xa hoi, phan bi¢t quan tri va quan
ly

2. Vai tro cua quan tri cong tac
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TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc hanh,
thi nghiém,
thio luan,

bai tap

Kiém
tra

xa ho1
3. Mét s6 nguyén tac co ban

4. Nha quan tri cong tac xa hoi

Chuong 3: Hoach dinh trong
quan tri cong tac xa hoi

1. Khai niém, vai tro cua hoach
dinh trong cong tac xa hoi

2. Tién trinh hoach dinh trong
cong tac xa hdi

3. Phan loai hoach dinh

Chuong 4: Ra quyét dinh trong
quan tri cong tac xa hoi

1. Khai niém

2. Nhitng cach thic ra quyét
dinh

3. Hudng dan ra quyét dinh

4. Panh gia quyét dinh

5. Nhiing k¥ thuat ra quyét dinh
6. Nhirng khé khan trong viéc ra
quyét dinh

Kiém tra dinh ki

10

Chuong 5: Cong tac to chic,
nhan sy trong quan tri cong tac
xa hoi

1. Cong tac t chirc trong quan
tri cong tac xa hoi

2. Cong tac nhan sy

12

Chuong 6: Lanh dao trong quan

11
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TT

Tén chwong, muc

Thoi gian (gio)

Ly
thuyét

Thuc hanh,
thi nghiém,
thio luan,

bai tap

Kiém
tra

tr1 cong tac xa hoi

1. 1. Khai niém

2. 2. Nhitng hoat dong lanh dao
3. Phong cach lanh dao
4. Nhitng thudc tinh quan trong
dé quan tri cong tac xa hoi co
hi¢u qua
5. Nhimg thudc tinh dé lanh dao
c6 hiéu qua trong thuc hanh quan
tr1 cong tac xa hoi
Kiém tra dinh ki

Chuong 7: Kiém huan

1. Khai niém

2. Muc dich

3. Chtic ndng

4. Pic diém cua kiém huén vién
gi01

5. Nhitng nguyén tic kiém huan
co ban

6. Tién trinh kiém huin

7. Céc cach kiém hudn c6 hiéu
qua

8. Anh hudng cua kiém huan
vién ddi véi nguoi duge kiém
huén

9. Phuong tién kiém huin

10. Nhitng kiéu kiém huan

Kiém tra dinh ki

15
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Thoi gian (gio)
Thuc hanh,
TT Tén chuong, myc Tong Ly thi nghiém, | Kiém
s6 | thuyét| thio luin, tra
bai tap
Cong 60 27 30 3
NOI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: MO PAU
(Thoi gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. Xac dinh duoc ndi dung tong quat ciia mon hoc. Trinh bay duoc vi tri,
tinh chat, muc tiéu, ndi dung chinh, phuong phap day hoc va danh gid mén hoc.

2. Khai thac hi€u qua gido trinh, tai li¢u tham khao. Van dung tinh huéng
vao thyc tien vao hoc tdp mon hoc.

3. C6 niém say mé hoc tap va kha nang hop tac lam viéc nhém. Reén luyén

dugc tinh tu giac, cAn than, kién nhan, trung thuc trong hoc tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Vi tri, tinh chat mén hoc (1)
2. Muc tiéu mon hoc (1)
3. Noi dung chinh (2)

4. Phwong phap day hoc va danh gia

CHUONG 2: KHAI QUAT VE QUAN TRI TRONG CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 3 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai ni€ém, vai trd cua quan tri cong tac xa hdi. Giai

thich dugc cac nguyén tac quan tri cong tac xa hoi.
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2. Xac dinh dugc nhitng yéu cau vé kién thuc, k§ ning, thai d6 cta nha
quan tri CTXH

3. Tuéan thu cac nguyén tac quan tri cong tac xa hoi; Tich cuc hoc tap

nangcao kién thirc, rén luyén k¥ ning dé hoan thanh tot nhiém vu ciia minh
II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé quén tri cong ticxi hoi, phan biét quan trj va quan ly
(1-3)

1.1. Khdi ni¢m

1.2. Phadn biét quan tri va quan ly

2. Vai tro cua quén tri cong tac xa hoi (1, 2)

3. Mot s nguyén tic co ban Nha quan trj cong tac xi hoi (1)

4. Nha quan tri cong tac xa hoi (1)

CHUONG 3: HOACH PINH TRONG QUAN TRI CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai ni¢m hoach dinh. Phan tich dugc vai tro cua hoach
dinh trong cong tac xa hdi. Mo ta duoc tién trinh hoach dinh trong cong tac xa
hoi. Tom luge duge tién trinh quan ly truong hop. Phan biét va thuc hién duoc
cac loai hoach dinh.

2. Ung dung duoc tién trinh quan 1y case vao cac trudong hop cu thé

3. Co duc tinh trung thuc, sdn sang phuc vu vi loi ich ctia than chu; thai do

san sang phdi hop trong cong viéc.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai ni€ém, vai tro cia hoach dinh trong cong tac xa hoi (3)
1.1. Khai niém
1.2. Vai tro
2. Tién trinh hoach dinh trongcong tic xa hdi (1-3)

2.1. Hoach dinh & cip dp t6 chirc
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2.2. Quan ly truong hop (qudn ly case)

3. Phan loai hoach dinh (1)

CHUONG 4: RA QUYET PINH TRONG QUAN TRI CONG TAC
XA HOI
(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai ni¢m, cac cach thic ra quyét dinh. Liét ké duoc
cac tiéu chuan xac dinh chat luong quyét dinh. M6 ta duoc nhitng khé khin
trong viéc ra quyét dinh.

2. Van dung duoc k¥ ning dé ra cic quyét dinh ding dan.

3. C6 niém say mé hoc tap va kha niang hop tac lam viéc nhom. Rén luyén

dugc tinh tu giac, cAn than, kién nhan, trung thuc trong hoc tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém (4)
2. Nhirng cach thirc ra quyét dinh (4)
2.1. Ra quyét dinh theo kiéu phdn dodn
2.2. Ra quyét dinh theo kiéu gidi quyét vin dé
3. Huéng din ra quyét dinh (1)
4. Panh gia quyét dinh (1)
5. Nhitng k¥ thuit ra quyét dinh (1, 4)
5.1. Ky thudgt tap thé danh nghia
5.2. Ky thudt Delphi
6. Nhitng kho khiin trong viéc ra quyét dinh (1, 4)

CHUONG 5: CONG TAC TO CHUC, NHAN SU TRONG QUAN
TRI CONG TAC XA HOI

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU



291
1. Trinh bay dugc dinh nghia t6 chirc, nhitng yéu t6 ciia mot to chic. Mo
ta dugc tién trinh to chitrc, nhan sy. Nhéan dién duoc nhirng yéu td cAu trac, con
ngudi trong td chire. Xac dinh dugce vai trd ctia nhan vién cong tac xa hoi.

2. Xay dung, duy tri va phat trién doi ngii nhan su.

3. C6 niém say mé hoc tap va kha nang hop tac lam viéc nhém. Reén luyén

duogc tinh tu giac, cAn than, kién nhan, trung thuc trong hoc tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Cong tac to chirc trong quan tri cong tac xa hoi (1, 2, 4)
1.1. Khdi ni¢m té chirc va co céu to chirc
1.1.1. Khdi niém t6 chirc

1.1.2. Khai niém co cau toé churc

1.2. Muc tiéu, nguyén tic qudn tri ciia t6 chirc
1.2.1. Muc tiéu ciia t6 chirc

1.2.2. Nguyén tdc quan tri ciia té chirc

1.3. Tam han qudn tri

1.4. Mt s6 kiéu co ciu t6 chirc quan tri

1.4.1. Co cdu té chirc quan tri triec tuyén

1.4.2. Co cdu t6 chirc quan tri theo chirc ndng
1.4.3. Co cdu té chirc quan 1y triec tuyén — chirc ndng
2. Cong tac nhan sy (1-4)

2.1. Tuyén dung

2.2. Pao tao va phdt trién nhén lyc

2.3. Danh gia ndng luc nhan vién

2.4. Dong vién tinh than lam viéc cua nhdn vién

CHUONG 6: LANH PAO TRONG QUAN TRI CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 11 gio)

I. MUC TIEU
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1. M6 ta duge tién trinh lanh dao. Trinh bay duoc cac 1y thuyét lanh dao.
Ap dung duoc cac thude tinh quan trong dé quan tri cong tac xa hoi cohiéu qua
2. Van dung thanh thao nhiing thudc tinh dé 13anh dao co hiéu qua trong

thuc hanhcong tac xa hoi.

3. C6 niém say mé hoc tap va kha nang hop tac lam viéc nhém. Reén luyén

duogc tinh tu giac, cAn than, kién nhan, trung thuc trong hoc tap.
II. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém (4)
2. Nhirng hoat dong lanh dao (4)
2.1. linh dao truc tiép
2.2. Lanh dao bang cdch hé tro

2.3. Lanh dao theo thanh tich co dinh huong
2.4. Lanh dao co tham dw

3. Phong cach lanh dao (4)

3.1. Kiéu djc dodn — chi huy

3.2. Kiéu dén chii

3.3. Kiéu tha long (hay tw do — buéng long)

4. Nhirng thudc tinh quan trong dé quén tri cong tic xa hdi cé hiéu
qua (1, 4)

4.1. Hiéu ré con nguoi trong hé thong quan tri

4.2. Pwa ra cdc quyét dinh linh dao thich hop

4.3. Xdy dung nhom lam viéc

4.4. Dy kién cdc tinh huong va tim cdch ikng xir tot
4.5. Giao tiép va dam phdn

5. Nhitng thudc tinh dé linh daocé hiéu qua trong thwe hanh quantri

cong tac xa hoi (1, 4)
5.1. Sw kién nhin
5.2. Qudn Iy thoi gian (kiém sodt thoi gian)
5.3. Thoa hiép
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5.4. Nhe nhang, khéo léo

5.5. Sw sdang tao
CHUONG 7: KIEM HUAN

(Thoi gian: 15 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém, muc dich, chirc nang cua ki€ém huan. Mo ta

dugc dac diém cua kiém huan vién gioi. Mo ta dugc tién trinh kiém huan. Thuc

hién dugc cac phuong phép kiém huan cé hi€u qua.

2. St dung thanh thao cac kiéu kiém huén.

3. C6 niém say mé hoc tap va kha niang hop tac lam viéc nhom. Rén luyén

duogc tinh tu giac, cAn than, kién nhan, trung thuc trong hoc tap.

(9,10)

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém (4)

2. Muc dich (4)

3. Chirc nang (1, 4)

3.1. Chuwrc nang qudn ly

3.2. Chikc néing hé tro

3.3. Chirc nang dao tao

4. Pic diém cta kiém huan viéngioi (2, 4)
5. Nhitng nguyén tic kiém hudnco ban (3)
6. Tién trinh kiém huan (3, 4)

6.1. Xdy dung cdc tiéu chudn va chon phwong phdp do lwong viéc thuc
6.2. Do lwong viéc thuc hién

6.3. Diéu chinh cdc sai léch

7. Cac cach kiém huin c6 hiéu qua (3, 4)

8. Anh huwéng cua kiém huan vién doi véi nguoi duwge kiém huan
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9. Phuwong tién kiém huin (2)

10. Nhirng kiéu kiém huén (4)

10.1. Kiém huin nhém dong ding

10.2. Kiém hudn theo muc tiéu

10.3. Kiém hudn nhom

10.4. Kiém huén theo nhiém vu

10.5. Kiém hudn thich nghi

10.6. Kiém hudén tai ché va truc tiép

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng
- Phong hoc 1y thuyét.

- Phong thuc hanh hoéa hoc.

II. Trang thiét bi may méc

- Laptop, ti vi, projecter, mang hinh.

I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u

- Giao trinh Qudn tri nganh cong tac xa hdi, tai liéu tham khao c6 lién

quan.

- Thiét bj day hoc: tranh anh lién quan téi timg bai giang day, gidy A4,

but chi, thudc, cac dung cu, bang lam viéc nhom, giéy note,...

IV. Cac diéu kién khac

Khong

E.NOQI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thire

- Nguoi hoc phai dat dugc cac muc ti€u cua tung chuong. Thong qua
luong gia sau mdi chuong.

- Hoan thanh cac ndi dung tu hoc.

- Trinh bay seminar theo chu dé da boc tham.
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2. Ky nang

- Tuén tha tién trinh hoach dinh; Van dung dugc nhitng thude tinh dé 1anh
dao c6 hiéu qua trong thuc hanh CTXH; Tim duoc ngudn nhan sy, 1am viée véi
ho, duy tri va phat trién doi ngti nhan syu; Thuc hi¢n dugc cac cach kiém huén c¢6
hiéu qua; Str dung thanh thao cac kiéu kiém huén.

- Rén luyén tac phong, dao dirc nghé nghiép.

- Rén luyén k¥ nang lam viéc doc lap, lam viéc nhém co6 hi€u qua.

3. Nang luc tu chi va trach nhiém

- Hinh thanh y thitc dtng din trong viéc nhin nhén, tic phong lam viéc
nghiém tac, can than, khoa hoc. Trung thuc véi két qua thi nghiém, bai tap.

- Co y thtrc hoc tip theo phuong phap biét suy luan, két hop 1y luan voéi
thuc tién; Co6 thai d6 nghiém tic, cach tiép can khoa hoc khi xem xét mot vin dé
thudc linh vuc quéan tri nganh cong tac xa hoi. Tuan thi cic nguyén tac quén tri.

I1. Phuwong phap

- Panh gia thuong xuyén:

+ Hinh thic danh gid thuong xuyén duogc thuc hién thong qua: hoi-dap,
viét, thuyét trinh, thuc hanh, san phém hoc tap, chim diém bai tap hoac kiém tra,
danh gia két hop cac hinh thirc trén.

- Béanh gia dinh ki: 3 bai; Thoi gian 45 phit; Hinh thie: Ty luén

- Thi két thac mon hoc: Thoi gian 90 phut; Hinh thtrc: Ty luan

Luu y: Sinh vién khong tham gia kiém tra dinh ki du sb 1an theo quy dinh,
néu c6 li do chinh déng thi duoc kiém tra, danh gia bu véi yéu cau can dat tuong

duong v6i 1an kiém tra, danh gia con thiéu.
F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOC
I. Pham vi ap dung mon hoc

Mon hoc duge dung dé giang day cho sinh vién nganh, nghé Cong tac xa

hoi, trinh d6 Cao dang.
II. Hwéng din vé phwong phap giing day, hoc tip mén hoc

1. Po6i voi nha gido
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- Trong qua trinh giang day c6 thé van dung két hop giita 1y thuyét, bai
tap va thuc hanh. Ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau
nhu (trinh bay, dién giai, chiing minh, thao luan va lam viéc nhém; dac biét cha

¥ lién hé thuc té va phat huy tinh tich cuc ctia hoc sinh...).

- Nha gido huéng dan sinh vién nhan thuc kién thic vé 1y thuyét va nhiing
kién thirc thuc hanh bo sung cho phan kién thire 1y thuyét da hoc.

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin va truyén thong trong day va
hoc.

- Day hoc tich hop thong qua cac chuong. Khi day cac chu dé, nha gido
can x4y dung cac tinh hudng doi hoi sinh vién van dung kién thtrc. k¥ nang dé

giai quyét cac van dé vé nhan thirc, thuc tién va cong nghé.

2. P6i véi nguoi hoe

- Tham dy it nhat 80% thoi gian hoc trén 16p va dﬁy du cac bai hoc thuc
hanh, thdo luan, bai tap, cac bai ki€m tra.

- Nguodi hoc doc trude giao trinh, tai liéu giang vién gioi thiéu, tich cuc
trao ddi thao luan, hoat dong nhom mé rong kién thic va tim hiéu thém mét sd
tai liéu lién quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc 1y thuyét, thyuc
hanh, théo luan, bai kiém tra va thi.

- Trén 16p ling nghe giang vién giang bai, tham gia tich cuc cac hoat
dong, ghi chép day du kién thirc. Vé nha thi bat dau tai hién lai kién thirc vira
hoc dugc. Pbi voi 1y thuyét thi 1ap dan y chi tiét theo cic ¥ chinh con ddi véi
phan bai tap tinh hudn thi tién hanh lam lai.

II1. Nhitng trong tim can chi y

- Khai niém co ban cua quan tri nganh Cong tac xa hdi.

- Phén tich cac nguyén tic ctia quan tri nganh Cong tac xa hoi.

- Céc yéu cau va nhiém vu cta nha quan tri nganh Congtac xa hoi.

- Céc tién trinh hoach dinh, t6 chtrc, nhan sy va kiém huéntrong quan tri
nganh Cong tac xa hdi.

IV. Tai liéu tham khio

1. Trinh Thi Chinh. Quan trj nganh Cong tac xa ho. Ha Noi: Nha xuét
ban Lao dong; 2012.
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2. Lé Chi An. Quan tri cong tac xa hoi. Thanh phé H6 Chi Minh: Nha
xuét ban Pai hoc Quéc gia TPHCM; 2018.
3. James H. Donnelly J JLGvIMIv. Quan tri hoc can ban. Ha No§i: Nha
xuat ban Théng ké; 2001.
4. Lé Ngoc Hung. X3 hoi hoc vé 1anh dao quan ly. Ha Noi: Nha xuat ban
Pai hoc quéc gia Ha No1; 2011.

V. Ghi cha va giai thich (néu cé).



