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UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Péoc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH PAO TAO

Nganh, nghé: Cong tac xa hoi. Tiéng Anh: Community service

Ma& nganh, nghé: 6760101

Trinh d§ dao tao: Cao dang

Poi twong tuyén sinh: Tét nghiép Trung hoc phd théng hoic twong duong
Thoi gian dao tao: 3 nam

Danh hiéu dwgc cong nhan: Cu nhan thyc hanh

A. GIOlI THIEU CHUNG CHUONG TRINH/MO TA NGANH,
NGHE PAO TAO

Nganh Cong tac xa hoi (CTXH) la mot nganh hoc tap trung vao viéc hd tro,
tu van, va gitip d& cac ca nhan, gia dinh va cong ddng nham giai quyét cac van dé
x& hoi, nang cao chat lugng cudc séng va thiic day cong bang xa hoi. CTXH bao
gom cac hoat dong nhu tu van tdm ly, hd trg phép 1y, gido duc x& hoi va phat trién
cong dong. Nhiig nguoi 1am CTXH thuong 1am viéc tai cac to chac phi chinh
pha (NGO), co quan chinh phu, bénh vién, truong hoc, va cac trung tam bao tro
xa hoi.

Chuong trinh ddo tao nganh, nghé CTXH trinh do cao dang duoc thiét ké
két hop gitta ly thuyét va thuc hanh, trang bi nhiing kién thirc, ki ning va ning
luc can thiét cho sinh vién, bao dam ra trudng cd thé ap dung kién thac hoc dugc
vao thyc té cong viéc. Muc tiéu ciia chuong trinh 1a ddo tao ra nhitng nhan vién
CTXH c6 ning luc chuy@n mon, dao duc nghé nghiép va kha niang thich tng véi

c4c tinh hubng x& hoi da dang.
B. MUC TIEU PAO TAO

I. Muc tiéu chung:
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Chuong trinh dao tao cir nhan trinh d6 cao dang nganh CTXH nham trang

bi cho nguoi hoc hé théng kién thirc, ki ning, phuong phap nghién ciru Cong tac
xa hoi, c6 dao duc nghé nghiép va nang luc cung cép cac dich vu CTXH nham trg
gitip nguoi yéu thé trong phong ngira, can thiép, phuc hdi va phat trién cac chuc
nang xa hoi; dé 1am viéc tai cac co quan, t6 chirc lién quan dén CTXH trong nudc
va qudc té; 1am viéc tai cac co sd gido duc; co kha ning khoi nghiép va nghién
ctru, thich tng voi méi truong 1am viée thay d6i va hoc tap sudt doi.

I1. Muc tiéu cu thé

1. Y&u cau veé kién thic

1.1. Trinh bay dugc nhitng kién thic co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi,
phap luat, qudc phong an ninh, gio duc thé chat theo quy dinh.

1.2. Trinh bay duoc Kién thirc co ban vé: qua trinh hinh thanh va phat trién
cong tac xa hoi trén thé gidi va Viét Nam; d6i tuong, chirc ning, nhiém vu cua
cong tac xa hoi; moi quan hé giira cong tac xa hoi va mot sé nganh hoc khéc; xir
Iy cang thang, khung hoang, cac md hinh trong céng tac xa hoi;

1.3. M@ ta duoc lich sir hinh thanh va cac Iy thuyét kinh dién trong cong
tac x& hoi; cac mé hinh tiép can khac nhau vé giup d& ddi tuong c6 van dé trong
cudc sdng; nghién ciu va xay dung chinh séach;

1.4. Giai thich duoc céc kién thirc vé tam Iy xa hoi, giao tiép, tham van,
quan ly, diéu hanh cac hoat dong, dich vu trg giup ca nhan, gia dinh, nhom;

1.5. Phan loai duoc c4c cap do can thiép xa hoi: ca nhan, nhém, cong dong.
Giai thich duoc phuong phap va k¥ ning trong tham van va van dung mot cach
linh hoat vao thuc hanh CTXH c4 nhan, CTXH nhém va phét trién cong dong;

2. Yéu ciu vé ky ning

2.1. Sir dung duoc cac ki nang CTXH ca nhin, nhom vao Viéc cung cap
c4c dich vu tro gitip cac ca nhan, gia dinh va nhom dé gidp ho ting cudng ning
lyc tu giai quyét van dé va dap (ng nhu cau caa minh;

2.2. Bé xuat duoc cac bién phap dé két ndi cac nguon luc gop phan cai
thién, giai quyét van dé xa hoi; Két ndi dugc phuong phap va k¥ ning trong tham
van dé tng dung mot cach linh hoat vao thuc hanh CTXH ca nhan, CTXH nhém



va phat trién cong dong;

2.3. Ap dung kién thuc, ki ning CTXH dé chira tri va phuc hdi cac chic
ning xa hoi cho cac d6i tugng yéu thé. Két ndi, phat huy ngudn luc nhiam phét
trién con ngudi, quan 1y x& hoi mot cach hai hoa ¢ cap do c& nhan, to chic nham
phong ngira cac yéu td nguy co vé té nan x& hoi, léch lac xa hoi,...;

2.4. Bién ho cho than chu dugc thu huong cac quyén loi chinh dang va phan
hdi diéu chinh chinh sach;

2.5. Sir dung duoc cac k§ ning: Lang nghe, quan sat, van dam, ving gia,
tham van va viét bao céo, truyén thong nhom, xir Iy xung dot nhém, xur 1y cing
thang, khang hoang, ki ning thuong luong trong thuc hién cac cong viéc cua
minh.

2.6. Thuc hién dugc cac ki ning nghién ctiru x3 hoi, 1ap ké hoach, danh gia
duoc cé&c van dé trong cong dong, huy dong nguon luc phat trién cong dong, tham
gia quan ly va thuc hién céc du an phat trién cong dong.

2.7. Ung dung cdng nghé thong tin co ban; khai thac, xu Iy, ting dung cac
phan mém trong cong viéc chuyén moén cua nganh, nghé;

2.8. Str dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc
ngoai ngt 6 bac dung cho Viét Nam; ing dung dugc ngoai ngir vao céng Vviéc
chuy&n mén cua nganh, nghé.

3. Mire do tw chi va trach nhiém

3.1. Tuan tha cac quy dinh dao duc nghé nghiép, trung thuc va cé tinh ky
luat cao, san sang dam nhiém cac céng viéc duoc giao.

3.2. C6 y thirc phuc vu cong dong, trach nhiém cong dan va tinh than khoi
nghiép, tu tao viéc lam.

C. VI TRI VIEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP

Sinh vién tét nghiép chuong trinh dao tao nganh CTXH trinh d6 cao dang,
c6 thé phat trién nghé nghiép & cac vi tri viéc 1am thudc cac linh vuc sau, bao

gom:
- CTXH trong truong hoc;

- CTXH véi ngudi cao tudi;



- Phét trién cong dong;

- CTXH tré em va gia dinh;

- CTXH trong bénh vién;

- CTXH co s0;

- CTXH véi ngudi khuyét tat;

- CTXH véi @i twong nghién ma tdy, mai dam.

D. KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOI GIAN HQC TAP
1. Khéi lugng kién thuc toan khoa hoc: 1800 gio/76 tin chi.

2. Sb lwong mon hoc, mo dun: 39.

3. Khéi lwgng hoc tap cac mdn hoc chung: 447gid/19 tin chi.

4. Khéi lugng hoc tap cac mon hoc, md dun chuyén mén: 1353 gio/57 tin

chi.
5. Khéi lugng ly thuyét: 726 gio/41 tin chi; thuc hanh, thuc tap: 1074 gio/35
tin chi.
E. TONG HQP CAC NANG LUC CUA NGANH, NGHE
TT Ma nang lyc Tén nang luc
| | Niing lwc co ban (niing luc chung)
1 |NLCB-01 | C0 kien thirc co ban ve Iy lun chinh tri, an ninh quoc
phong, lich str va phap luat.
2 | NLCB-02 | CO kien thitc dai cuong ve tim 1 hoc, x& hoi hoc, van héa
Vi¢t Nam va thong ké xa hoi.
C6 k¥ nang giao tiép & cac dang khac nhau nhu dbi thoai,
3 | NLCB-03 lang nghe, viét, trinh bay, k¥ nang hop tac khi lam viéc
trong cac nhom chuyén nganh va da nganh.
4 | NLCB-04 St dung tiéng Anh giao tiép & cip do co ban.




TT Ma nang lyc Tén nang luc
5 | NLCB-05 Ap du?g kién }hﬁc .Yé cong ngh¢ thong tin phuc vu cho
hoat dong nghé nghiép.
6 | NLCB- 06 Bé9 V,é méiktru’érng,:tiét,kivém péng lugng, st dung hiéu
qua cac nguodn lyc san co cua dia phuong.
7 |NLCB-07 | Ap dung cac nguyén tic vé quy diéu dao dirc nghé CTXH.
8 | NLCB-08 Ung xUr hi¢u qua véi su da dang va khac biét trong thuc
hanh CTXH.
9 |NLCB-09 AArp hiéu chinh sach xa hoi va hé théng dich vu an sinh xa
hoi.
10 | NLCB - 10 Ap .c}ung, cac phuong phap thuc hanh CTXH dya trén
nghién ctru.
11 |NLCB - 11 T?iét 1ap quan hé véi cac cd nhan, gia dinh, nhom va cong
dong.
12 |NLCB -12 | Can thiép v&i ca nhan, gia dinh, nhém va cong dong.
13 | NLCB - 13 L}rqng kgié viéc can thi€p vdi ¢4 nhan, gia dinh, nhém va
cong dong.
Il | Ning lwe c6t 16i (ndng lwe chuyén mon)
NLCL-01 Hb tl‘(:)’AtI'l.IC tié}} hOfJ sin}l gé}}g nh}i’ng }(hé lfhén gy tré ngai
14 cho vi¢c hoc tap va phat trién ctia ban than.
NLCL-02 Két ndi hoc §inh.cé nhu céq tro giap yéi céc co so hodc to
15 chtrc cung cap dich vu an sinh xa hoi.
Ké:[ nbi phu huynh véi nha truong nham hd trg hoc sinh
NLCL-03 khac phuc qnhﬁ’ng kho khan gay trd ngai cho viéc hoc tap
16 va phat trién cia ban than.
17 | NLCL-04 Tham vén tdm 1y hoc sinh.
18 | NLCL-05 Tham véan huéng nghiép hoc sinh.
19 NLCL-06 Xay dung chuong trinh, cac hoat dong phong ngira nham

han ché nguy co hoc sinh roi vao cac hoan canh dac biét.




TT Ma nang luc Tén nang luc

Xay dung chuong trinh, cac hoat dong hudng nghiép cho
NLCL-07 hoc sinh, ho tro hoc §inh phat trién k¥ nang xa hdi va cham

20 soc strc khde tam than.

21 | NLCL-08 Cung cép cac dich vu an sinh x3 hdi cho ngudi cao tudi.

- NLCL-09 Két n6~i nAg.u’(‘Ji cao tudi véi cc co sé cung cip dich vu an
sinh xa hoi.

23 | NLCL-10 H) tro truc tiép ngudi cao tudi.

24 | NLCL-11 Tham vén tdm 1y nguoi cao tudi.

- NLCL-12 Xay dung chuong trinh, cac hoat dong hd tro tam 1y, xa
hoi va sirc khoe tdm than cho ngudi cao tudi.

’6 NLCL-13 T?u ‘Fhélp thong tin, xac dinh muc ti€u, 1ap ké hoach két
no1 dich vu.

27 |NLCL-14 Chén doan va hd trg tam 1y tré em c6 hoan canh dic biét.

28 NLCL-15 L?lp kf% ho:c}ch Vf‘l '[hl.:l’f) hién cac chuong trinh ho trg cho tré
¢6 hoan canh dac biét.

- NLCL-16 Dung tfén quan fiiém doi tuong bao vé quyén va loi ich
hop phap cua doi tugng.

30 | NLCL-17 Tiép nhan, danh gia, 1ap ké hoach tri liéu.

31 | NLCL-18 Xay dung mang ludi hd tro, két ndi cac ngudn luc tro gitp.

32 |NLCL-19 | Ghi chép va luu giit hd so theo dung quy dinh.
Nghién ctru, xac dinh, phan tich va dua ra phuong an tu
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33 van chinh sach cho tirng do61 tugng cu thé.

” NLCL-21 Xay dAu’ng \;2‘1 trién khai céc chién dich tuyén truyén gido
duc cong dong.

.- NLCL-22 Lap lfé hogich va lén thoi gian biéu, thyc hién ké hoach ho
trg cong dong.

26 NLCL-23 Trién khai tap huan, boi dudng nhom nong c6t trong cong

dong.




TT Ma nang luc Tén nang luc
Tang nang luc cong dépg, gitip ngudi dan duoc tiép can
NLCL-24 nguon lyc, bio v¢ quyen va lgi ich hop phap ciia nguoi
37 dan trong cong dong.
38 | NLCL-25 Tim kiém, viét dé xuét, huy dong ngudn luc.
39 | NLCL-26 Xay dung va t6 chuc cac chuong trinh h tro.
Nhan dién van dé va xt Iy khiing hoang bao dam an toan
NLCL-27 T . .
40 thé chit va tinh than cho ddi tuong.
41 | NLCL-28 Chén doén, hd trg tam 1y dbi tuong.
NLCL-29 Ap dung cac hinh thtic tham van tdm 1y cho c4 nhan hodc
42 I \ \ A
nhom trong tung truong hop cu the.
43 | NLCL-30 Xay dung mang ludi hd tro, két ndi cac ngudn luc tro gitp.
44 | NLCL-31 Tuyén truyén gido duc vé strc khoé cong dong.
45 | NLCL-32 Tim kiém, viét dé xuét, huy dong ngudn luc.
NLCL-33 Theo ddi, d4nh gia dién bién tinh trang strc kho¢, quan hé
46
gia dinh, x3 hoi va cac nhu cau tro giup ddi tuong.
47 NLCL-34 Két néi. ngu’c‘ji dAél.n tai dia ban v&i cac co sé cung cap dich
vu an sinh xa hoi.
18 NLCL-35 H~6 tlAr(:) truc ti€p nguoi dan tai dia ban cd nhu cau trg giup
xa hoi.
NLCL-36 Tham gia phéi hop thuc hién cac chinh sach, chuong trinh
49 hodc du an xa hdi dang dugc trién khai tai dia ban.
Tham gia phéi hop giam sat va bao cdo két qua thyc hién
NLCL-37 cac chinh sich, chuong trinh hogc dy an xa hi dang duoc
50 trién khai tai dia ban.
Tham gia phoi hop tién hanh céc cudc diéu tra, khao sat
NLCL-38 vé lao dong va xa hgi cua chinh phu va dia phuong dang
o1 trién khai tai dia ban.
52 | NLCL-39 Tham gia phbi hop thuc hién cac hoat dong gido duc

truyén thong ciia chinh phu va dia phuong dang trién khai




TT Ma nang luc Tén nang luc
tal dia ban.
53 NLCL-40 VKué'ta Eé)sii r?}%igih%?l tai dia ban véi cac co sé cung cép dich
54 | NLCL-41 Cung cip dich vu an sinh x4 hoi cho ngudi khuyét tat.
55 | NLCL-42 Gi4o duc ning cao nhan thirc cho ngudi khuyét tat.
56 | NLCL-43 E;il; ihlg)h E‘}(I)g[gt ;[i\é]; gll;n(:i lllllfn cac chinh sach vu dai cho
57 | NLCL-44 Truyén thong giam ki thi véi ngudi khuyét tat.
58 | NLCL-45 H) tro truc tiép ngudi khuyét tat.
59 | NLCL-46 Tham van tdm 1y nguoi khuyét tat
60 | NLCL-47 HO trg truc tiép ngudi nghién chét
61 | NLCL-48 H6 tro gia dinh nguoi nghién
2 Nty | X dochrm i e b dog 1 o m .
63 | NLCL-50 | Truyén thong
64 | NLCL-51 Tham van tim 1y nguoi nghién chat




F. NOI DUNG CHUONG TRINH

Thai gian hoc tap (gio)

MAMH, | anmonhoc, modun | SoUnCNl | e oss Bai tap — Thi (LT, THY
MD o (LT, THTT) > ) . 7 | Thue hanh/ . N
gl |Lythuyet | thao thi nghiem Thuc tap Kiem tra
luan j (LT, TH)

I Céac mén hec chung 19 (12,7,0) 447 159 111 145 0 12(5,7)/20(13,7)
610150012 |Gigo duc chinh trj 5(5,0,0) 77 41 29 0 0 2(2,0)/5(5,0)
611720022 |Phéap luat 2(2,0,0) 31 18 10 0 0 1(1,0)/2(2,0)
610420012 |Giao duc thé chat 2(0,2,0) 62 5 0 51 0 2(0,2)/4(0,4)
610430032 :];ilnar(]) duc quoc phong va an 3(2,1,0) 78 36 0 36 0 3003)/3(2.1)
612730012 [Tin hoc 3(1,2,0) 77 15 0 58 0 2(0,2)/2(0,2)
642840082 |Tiéng Anh 4(2,2,0) 122 44 72 0 0 2(2,0)/4(4,0)

I Cac mbén hoe, mé dun| 57(29,23,5) | 1353 370 18 681 225 |28(27,1)/31(23,8)

chuyén mon

1 Mon hoc, md dun co sé 12(10,2,0) | 294 117 18 141 0 9(8,1)/9(7,2)

Ung dung cong nghé thong

612729043 |tin trong chuyén nganh Céng| 2(1,1,0) 45 15 0 28 0 1(0,1)/1(0,1)
tac xa hoi

610221182 |Kién thirc, ki ning co ban vé| 2(2,0,0) 30 10 18 0 0 1(1,0)/1(1,0)
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Thai gian hoc tap (gio)

MaMH, | e monhoc, modun | S0 UNC | e 65 Bai tap o Thi (LT, THY/
MD e LT,THTT)| 29 P Thuc hanh/ . ol
gl |Lythuyet | thao thi nghiem Thuc tap Kiém tra
luan ) (LT, TH)

su dung hiéu qua nang lugng

va tai nghuyén, bao vé moi

treong
610310252 |X& hoi hoc 1(1,0,0) 29 13 14 0 1(1,0)/1(1,0)
610810272 |Ky ning giao tiép nganh| 1(1,0,0) 29 13 0 14 0 1(1,0)/1(1,0)

Cong tac xa hoi
610310302 |Chinh sach xa hoi 1(1,0,0) 29 13 0 14 1(1,0)/1(1,0)
610310322 |Nhap mon Cong tac xa hoi | 1(1,0,0) 29 13 14 1(1,0)/1(1,0)
610310272 |Co s0 van hoa Viét Nam 1(1,0,0) 29 13 14 1(1,0)/1(1,0)
610320432 |Didu tra x4 hoi hoc 2(1,1,0) 45 14 0 29 0 1(1,0/1(0,1)
610810282 |Tam Iy hoC Xa hoi 1(1,0,0) 29 13 14 0 1(1,0)/1(1,0)

2 'r\n/';’: hoc, md dun chuyén| ) 12905 | 1001 227 0 512 225 | 17(17,0)/20(14,6)

610310332 |An sinh xa hoi 1(1,0,0) 29 13 0 14 0 1(1,0)/1(1,0)
610320342 |Cdng tac xa hoi ca nhan 2(1,1,0) 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
610320352 |Cong tac xa hoi vai nhém 2(1,1,0) 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
610320412 |Cong tac xa hoi truong hoc | 2(1,1,0) 45 14 0 29 0 1(1,0/1(0,1)
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Thai gian hoc tap (gio)

Ma MH, Tén mon hec, mé dun b tin chi Tong s6 Bai ta L Thi (LT, THY
MD i LT TRTT)| 290 | B  hanh | ThidLT, TH)
gl |Lythuyet | thao thi nahiem Thuc tap Kiém tra
luan dgnie (LT, TH)
610320362 |Phat trién cong dong 2110 | 30 13 0 15 0 1(L,0)/1(L,0)
610320382 | Tham van 2110) | 45 14 0 29 0 1(1,0)/1(L,0)
610310392 |Strc khoe cong dong 11,000 | 29 13 0 14 0 1(1,0)/1(L,0)
610320422 |Cong tac xa hoi voi treem | 2(L,L0) | 45 14 0 29 0 1(L,0)/1(L,0)
e
610320402 |Cong tac xa hot voi - ngudl) o1 45 | g 14 0 29 0 1(1,0)/1(0,1)
cao tuol
610320582 |Cong tac xa hoi véi stic kha
+ONg TG Xa NO1 VOl Sut KNOEI 5 1.1,0) 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
tam than
610320312 |Cong tac Xa hoi Vi nguoi
ong fac xa Mot Vo nguoll 51100 | 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
Khuyet tat
610321202 |Cong tac x& hoi voi gia dinh | 2(1,10) | 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(L,0)
Cong tac xa hoi voi dbi tugng
610320452 |nghién ma tdy, mai dam,| 2(1,10) | 45 14 0 29 0 1(1,0)/1(1,0)
HIV, AIDS
10320472 |Cong tac x& hoi t nh
610320 \(/:i‘;:g ac xa hoi trong benhy ) ) o) 45 14 0 29 0 1(1,0/1(0,1)
610310462 |Cong tac xa hoi véi cong| 1(1,0.0) | 28 13 0 13 0 1(L,0)/1(L,0)
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Thai gian hoc tap (gio)

MaMH, | e monhoc, modun | S0 UNC | e 65 Bai tap o Thi (LT, THY/
MD i LT, THTT)| 2Ese P Thue hanhy . .
gl |Lythuyet | thao thi nghiem Thuc tap Kiém tra
luan ) (LT, TH)
dong dan toc thiéu sb
610320482 'rll'(;lyen thong va van dong xa 2(1,1,0) 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
610320522 Har‘lh VINCOE nguol va mol 2(1.1.0) 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
truong xa hol
610320493 | Thuc hanh Cong tac xa hoi 1| 2(0,2,0) 60 0 0 59 0 0(0,0)/1(0,1)
610320503 | Thuc hanh Cong tac xa hoi 2| 2(0,2,0) 60 0 0 59 0 0(0,0)/1(0,1)
610320513 | Thuc hanh Cong tac xa hoi 3| 2(0,2,0) 60 0 0 59 0 0(0,0)/1(0,1)
610350593 | Thuc tap tai co s& 5(005) | 225 0 0 0 225 | 0(0,0)/0(0,0)
3 Mobn hoc, mé dun tw chon,
nang cao (sinh vien chen 2/, | | g 26 0 28 0 2(2,0)/2(2,0)
mon hoc twong dwong 3 tin
chi)
610320532 |Cau trg xa hoi 2(1,1,0) 30 13 0 15 0 1(L,0)/1(1,0)
610310552 |Cong tac xa hoi vai tré tu ky | 1(1,0,0) 28 13 0 13 0 1(1,0)/1(1,0)
610320372 %’ian tri nganh cong tac X3, 115y | 30 13 0 15 0 1(1,0)/1(1,0)
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Thai gian hoc tap (gio)
Ma MH, Tén mon hoc, mé dun b tin chi To6ng s6 Bai ta L Thi (LT, THY/
MD i LTTHTT)| (ON9s0) | B hanhy . HLT, TH)
gl |Lythuyet | thao thi nahiem Thuc tap Kiém tra
luan ghie (LT, TH)
Tong cong: 76(41,30,5) | 1800 529 129 826 225 | 40(32,8)/51(36,15)
Ghi cha:

- M6n hoc, mén dun thwc hanh, thyc tdp tai co sé bao gom: Thyc hanh CTXH 1, Thyc hanh CTXH 2, Thyc hanh CTXH 3,

Thuec tap tai co so.

- Tong thoi lgng cac mon hoc, mé dun thuc hanh, thuc tdp tai co sé 405 gior (t7 16 405/1800 = 22,5%).
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G. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH

I. CAC MON HQC CHUNG THUC HIEN THEO QUY PINH CUA
BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

M6n hoc Gido duc chinh tri thuc hién theo Thong tu sb 24/2018/TT-
BLDTBXH ngay 06/12/2018 ctua Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
ban hanh Chuong trinh mén hoc Gido duc chinh tri thuoc khdi cac mén hoc chung

trong chuong trinh dao tao trinh d6 trung cap, trinh do cao dang.

M6n hoc Phap luat thuc hién theo Thong tu sd 13/2018/TT-BLDTBXH
ngay 26/9/2018 cua Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh
chuong trinh mén hoc Phap luat thudc khéi cac mén hoc chung trong chuwong trinh

dao tao trinh do trung cap, trinh do cao dang.

M6n hoc Tin hoc thuc hién theo Thong tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay
26/9/2018 cua Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hdi ban hanh chuong
trinh mén hoc Tin hoc thudc khéi cac mén hoc chung trong chuong trinh dao tao

trinh d6 trung cap, trinh do cao dang.

M6n hoc Giéo duc thé chat thuc hién theo Théng tu sd 12/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26/9/2018 cta Bo truéng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
ban hanh chuong trinh mén hoc Gido duc thé chat thuc khoi cac mén hoc chung

trong chuong trinh dao tao trinh d6 trung cap, trinh do cao dang.

M6n hoc Gido duc quéc phong va an ninh thuc hién theo Théng tu sb
10/2018/TT-BLDTBXH ngiy 26/9/2018 ciia Bo trusng Bo Lao dong — Thuong
binh va X& hoi ban hanh chuong trinh mén hoc quc phong va an ninh thugc khoi
cac mon hoc chung trong chuwong trinh dao tao trinh do trung cap, trinh d6 cao dang.

Mo6n hoc Tiéng Anh thuc hién theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH
ngay 17/01/2019 cua Bo truong Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi ban hanh
chuong trinh mén hoc Tiéng Anh thudc khdi cac mén hoc chung trong chuong trinh

dao tao trinh do trung cap, trinh do cao dang.

S6 tin chi ca&c mdn hoc chung thuc hién theo théng tu 01/2024/TT-
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BLDTBXH ngay 19/02/2024 cua B6 truéng Bo Lao dong — Thuong binh va Xa

hoi ban hanh vé Quy dinh quy trinh xay dyng, thim dinh va ban hanh chuong

trinh ddo tao; to chirc bién soan, lya chon, tham dinh, duyét va str dung gido trinh

trinh d6 trung cap, trinh d6 cao dang.

Il. HUONG DAN XAC PINH NOI DUNG VA THOI GIAN CHO
CAC HOAT PONG NGOAI KHOA

thé

TT Noi dung Thot gian

1 | Thé duc, thé thao: B4 tri linh hoat ngoai gid hoc

2 | Van hoa, van nghé: Ngoai gio hoc hang ngay
Qua cac phuong tién thong tin dai chdng | 1 budi/tuan (néu thudn loi)
Sinh hoat tap thé

3 | Hoat ddng thw vién: Tat ca cac ngay lam viéc trong
Ngoai gios hoc, sinh vién c6 thé dén thu | 14N
vién doc sach va tham khao tai liéu, dién
ta...

4 | Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan | - Poan thanh nién t6 chuc céac

budi sinh hoat chuyén dé:

+ Kién thicc vé phap luat lién
quan tryc tiép dén nganh, nghé
dao tao, vi tri viéc lam sau khi
tét nghiép, vé phong, chéng
tham nhiing;

+ Kién thiric vé kinh doanh va
khai nghiép;

+ Kién thic vé phong chay,
chira chay va ctru nan, cuu ho;
+ Kién thuc co ban vé binh
dang gioi;

+ Kién thitc co ban vé an toan
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TT Noi dung Thot gian

giao thong;

+ C4c k¥ nang bo trg gom: Ky
nang thuyét trinh; ky nang dam
phan; k¥ nang dinh hudng va
phat trién nghé nghiép; k¥ ning
lanh dao; k¥ ning quan ly diéu
hanh; ky nang xay dung doi
ngll vitng manh; k¥ nang quan
ly va giai quyét xung dot; Ky
nang nghién cuu khoa hoc,
cong nghé; ky nang lam viéc
trong moi truong ap luc;

- Nha truong t6 chic “Tuan
sinh hoat céng dan hoc sinh,
sinh vién dau khod” hang nim
véi noi dung: Kién thirc co ban
vé phong, chéng té nan xa hoi;
HIV/AIDS; tac hai thudc 14;

5 | Tham quan, déa ngoai: Puoc t6 chic linh hoat, bao
Tham quan mot sé co quan, doan thé, dam m6-| hoc ky 1 lan (neu
thugn lot)

trung tdm bao tro... co lién quan dén
nganh hoc.

I11. HUONG DAN TO CHUC KIEM TRAHET MON HQC, MO PUN
1. Kiém tra thwong xuyén, kiém tra dinh ky

- Nha giao giang day mon hoc, mé dun chu dong thuc hién theo khoan 1
Piéu 12 Quy ché dao tao, kiém tra, thi va xét cong nhan tét nghiép cac nganh,
nghé Gi4o duc nghé nghiép trinh do trung cap, cao dang theo phuong thirc tich
lity mé dun hodc tin chi (ban hanh theo Quyét dinh sé 1229/QD-CBKT ngay
22/9/2023 cua Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum va Quyét dinh s6 701/Qb-
CDKT ngay 18/4/2025 sira d6i, bo sung mot sé dicéu cua cac Quy ché dio tao,
kiém tra, thi va xét cong nhan tét nghiép cac nganh, nghé trinh do trung cap, trinh
d6 cao dang theo phuong thirc tich lity mé dun hoic tin chi); Quy dinh kiém tra,



17
danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc theo ning luc (ban hanh theo Quyét dinh
963/QP-CHKT ngay 25/7/2024 cta Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum).

- Phuong phap, cong cu danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc theo ning
luc phai dugc thé hién trong ké hoach bai giang.

- Pé kiém tra dinh ky duoc thé hién trong ké hoach bai giang ly thuyét, thuc
hanh, tich hop (tuy tinh chét bai kiém tra). Noi dung bao gém: Cau hoi kiém tra,
dap an cham diém va bang tong hop thé hién cac muc tiéu cia chuong trinh mén

hoc, chuong trinh mé dun dugc kiém tra, danh gia qua bai kiém tra.
2. Thi két thtic mén hoc, mé dun

- Phong Khao thi va Quan ly chat luong chu tri, to chirc theo ké hoach Khao
thi hang nim; thyc hién theo Quy dinh t6 chuc thi két thic hoc phan, mén hoc,
mo dun (ban hanh theo Quyét dinh s6 287/QD-CPKT ngay 08/3/2024 cua Hiéu
truong Truong Cao dang Kon Tum); khoan 2 Piéu 12 Quy ché dao tao, kiém tra,
thi va xét cong nhan tét nghiép cac nganh, nghé Giéo duc nghé nghiép trinh do
trung cap, cao dang theo phuong thire tich liiy mé dun hoic tin chi (ban hanh theo
Quyét dinh s6 1229/QD-CPKT ngay 22/9/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum).

- Pé thi, kiém tra két thlic mon hoc/mé dun duoc nha gido giang day xay
dung theo Quy dinh vé xay dung, quan Iy va sir dung ngan hang dé thi hién hanh
(ban hanh theo Quyét dinh sb 897/QDP-CDKT ngay 12/7/2024 cua Hiéu
truongTruong Cao dang Kon Tum) va phai thé hién rd noi dung dé thi, kiém tra
nham kiém tra, danh gia myc tiéu/chuan dau ra ndo trong chuong trinh mén

hoc/chuong trinh mé dun.

- Péi véi cac mon hoc, md dun do tinh chét, didu kién trién khai thuc hién,
can to chic thi ngay sau giang day; bo mén chu tri, phdi hop véi khoa c6 to trinh
dé xuat thi sau khi hoan thanh viéc giang day, trinh Hiéu truong phé duyét; phong
Khao thi va Quan ly chat luong trién khai thuc hién (can ghi rd nhitng mén hoc
mo dun nao dang ky thi “cudn chiéu” sau khi day xong).

- Di vai cac mon hoc, mo dun thuc hanh, thuc tap tai co sé, khdng té chic
thi két thic mdn hoc, mé dun; khoa, bd mén, nha gido hudng dan trién khai thuc
hién kiém tra, danh gia theo Quy dinh thuc hanh va thyc tap trong dao tao trinh
d6 trung cip, trinh d6 cao dang Gido duc nghé nghiép ban hanh kém theo Quyét
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dinh s6 945/QD-CBKT ngay 23/7/2024 cta Hiéu truong Truong Cao dang Kon
Tum (ghi rd tn cac mdn hoc, mo dun duoc kiém tra, danh theo Quy dinh nay).

IV. HUONG DAN XET CONG NHAN TOT NGHIEP

Thuc hién theo Quyét dinh s6 1229/QD-CPKT ngay 22/9/2023 cua Hiéu
truong Truong Cao dang Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché dao tao, quy ché
kiém tra, thi va xét cong nhan tét nghiép cac nganh, nghé Gido duc nghé nghiép
trinh d6 trung cap, trinh do cao dang theo phuong thirc tich lily mo dun hoic tin
chi va Quyét dinh s6 701/QD-CPKT ngay 18/4/2025 stra ddi, bo sung mot sé diéu
cuia cac Quy ché dao tao, kiém tra, thi va xét cong nhan tét nghiép cac nganh, nghé
trinh d6 trung cap, trinh do cao dang theo phuong thirc tich lily mo dun hoic tin
chi. Cu thé:

- Nguoi hoc phai hoc hét chuwong trinh dao tao trinh d6 cao dang theo ting
nganh, nghé va phai tich liiy di s6 mé dun hoic tin chi theo quy dinh trong chuong
trinh dao tao.

- Hiéu trudng nha truong can ctr vao két qua tich liy ctiia ngudi hoc va cac
diéu kién khac theo quy ché dao tao dé quyét dinh viéc cdng nhan tét nghiép cho
nguoi hoc.

- Cian ctr vao két qua xét tot nghiép cua Hoi dong xét tot nghiép nha truong,
Hiéu truéng nha truong ban hanh Quyét dinh cdng nhan tét nghiép va cap bang
t6t nghiép trinh d6 Cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

V. CAC CHU Y KHAC

1. Vé dja diém dao tao: Puoc thuc hién tai Truong d6i véi cac noi dung ly
thuyét, thuc hanh theo ké hoach dao tao. Bdi véi cac md dun chuyén mon nganh,
nghé nha truong xay dung ké hoach thuc hanh tai cac co s san xuat, doanh nghiép
trén dia ban tinh, qua do6 gitp nguoi hoc timg budc tiép can vai thyuc té san xuat,
nang cao k¥ nang nghé nghiép.

2. Trong chuong trinh dao tao cac mdn hoc, md dun duoc thiét ké nham tao
diéu kién cho sinh vién cd thé tiép tuc theo hoc lién thong dé nang cao trinh do
sau khi ra trudng va tiép can huéng phat trién cua khoa hoc va cong nghé hién
nay.

3. C6 thé t6 chac hinh thic dao tao truc tuyén hoic dao tao két hop (truc
tuyén va truc tiép) ddi véi cac mon hoc, mdé dun sau néu nguoi hoc ¢ du diéu
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kién can thiét cho hoc tap truc tuyén:

- Pao tao két hop ddi voi cac mdn hoc, moé dun: Gido duc Chinh tri; Tin
hoc; Phép luat; Tiéng Anh; Kién thirc, k§ ning co ban vé st dung hiéu qua ning
lwong Vva tai nguyén, bao vé méi truong; CTXH voi nguoi cao tudi; Ung dung
cdng nghé thong tin trong chuyén nganh CTXH; CTXH cé& nhan; CTXH nhom;
K§¥ ning giao tiép nganh CTXH; Co s& vin héa Viét Nam; CTXH véi gia dinh;
An sinh x4 hoi; CTXH trong bénh vién; Truyén thong va van dong xa hoi; Xa hoi
hoc: Chinh sach x& hoi; Nhap mén CTXH; biéu tra xa hoi hoc; Tam Iy hoc x
hoi; CTXH truong hoc; Phét trién cong dong; Tham van; Suc khoe cong dong;
CTXH véi tré em, CTXH véi nguoi cao tudi; CTXH véi sic khoe tam than;
CTXH véi nguoi khuyét tat; CTXH voi doi tugng nghién ma tdy, mai dam, HIV,
AIDS; Hanh vi con ngudi va moi truong xa hoi; Ciu tro X8 hoi; CTXH vai tré tu
ky; Quan tri nganh CTXH.

Pau mdi hoc ky, khoa t6 chiic khao sét vé diéu kién hoc tap truc tuyén cua
ngudi hoc dé 1ap ké hoach dao tao truc tuyén hoidc dao tao két hop cho phu hop.

4. Huéng dan giang day cac mon hoc, mé dun: tuy theo tinh chat cia mon
hoc 1a ly thuyét, thao luan hay thuc hanh ma nha gido c6 thé van dung nhiéu
phuong phép day hoc khac nhau cho phi hop. Bang thoi thiét ké céc loai ké hoach
bai giang khac nhau cho tung gio day (ké hoach bai giang thuc hanh, ly thuyét,
tich hop).

H. PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG TRINH (tai Phu luc kém theo)

1. Doi ngii nha gidao tham gia giang day

2. Co sé vt chat, thiét bi dao tao

3. Thuw vién va hoc liéu

4. Cac diéu kién khac

HIEU TRUONG

Lé Tri Khai
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SO PO MOI LIEN HE VA TIEN TRINH PAO TAO CAC MON HQC, MO PUN
TRONG CHUONG TRINH PAO TAO
Tén nganh, nghe: Cong tac xa hoi. Ma nganh, nghé: 6760101
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Phu luc

PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG TRINH

1. Nha giéo

a) Nha gido co hitu

| Trnhdd |4k @) | Trinh dg | MM hoc, md
Ho va tén chuyén A Y o dun dwge
TT N n nghi¢p vu | Ky nang A
nha giao moén dwoc A phan cong
5 su pham ngheé .
dao tao giang day
, . CTXH cé nhéan;
gg?ng du&?é CTXH véi tré
Duong  Thi nghi¢p vy su Srrcr)]r;lg C-‘Eg(nl?l
| Thanhinh | Pethec pham - cho vién,  Thuc
g‘ai Igloc cao hanh — CTXH
d%mg. ’ 2,3; CTXH
truong hoc.
CTXH véi tré
tu ky; CTXH
voi stc  khoée
Chimng chi tam than; Thyc
nghiép vu su hanh  CTXH
v Manh ) ph?am q}}o 1,~2,3. Piéu tra
2 Tudn Thac si gliang  vién xa hoi .hog:%
trong co SO CTXH véi doi
gido duc dai tuong nghién
hoc ma tly, mai
dam, HIV,
AIDS. Tham
van
Chung chi
nghiép vu su
pham  cho Giéo duc Chinh
3 | Lé Thi Hoan | Thac si giang  vién tri; Clru tro xa
trong co sO hoi
gido duc dai
hoc
N Chung chi Ung dung
Nguyén Van . nghiép vu su Cong nghé
4 Hao Thac st pham  cho théng tin trong

giang  vién

chuyén nganh
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| Trnhdo | poih @9 | Trinh gp | MOM hoe, mo
Ho va tén chuyén oA . . dun dwge
TT N n nghi¢ép vu | Ky nang A A
nha giado mon dwoc A phan cong
; su pham ngheé .
dao tao giang day
trong co sO CTXH
gido duc dai
hoc
C Chting chi
nghiép vu su
Tran Thi pham  cho
5 Neoc Ha " | Thac s1 giang  vién Tin hoc
& trong co so
gido duc dai
hoc
Chung  chi
nghi¢p vu su
x . pham  cho ’
6 ¥f%lljl}|]-€|:§éi Thi Thac si giang  vién Tiéng Anh
trong co SO
giao duc dai
hoc
Kién thue, ky
Chime  chi nang co ban vé
B . |sit dung hicu
nghiép vu su | Ching chi ud nine luon
s pham  cho | boi dudng qua nang uong
Pham Thi Mai . . A A va tal nguyen,
7 A Thac si giang  vién | nghiép vu |, . A ns
Hién |~ .~ |bdo  v€ moi
trong co s& | Cong tac truone: . Phat
gito duc dai | xi hoi sons,
hoc trien cong
: dong; Thuc
hanh CTXH 1
Kién thuc, k¥
nang co ban vé
st dung hiéu
Chting chi qua nang luong
nghi¢p vu su | Ching chi | va tai nguyeén,
Neuwvdn Hitu pham  cho | b6i dudng | bio v¢€ moi
8 H§ Y Thac si giang  vién | nghi¢p vu | truong; Hanh vi

trong co sO
giao duc dai
hoc

Cong tac
xa hoi

con nguodi va
moi trudng xa
hoi; CTXH voi
d6i tuong
nghién ma thy,
mai dam, HIV,
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| Trnhd® b g | Trinhag | Mon hee, mo
Ho va tén chuyén A R dun dwge
TT N n nghi¢p vu | Ky nang A
nhagido | mon dwoc s A phan coéng
; su pham ngheé .
dao tao giang day
AIDS
Kién thuc, k¥
Chtiing chi nang co ban vé
nghi¢p vu su st dung hiéu
Nguyén Tran ~ p h?am c'l}o qua hang luQAng
9 ; X Thac si giang  vién va tal nguyén,
Kim Tuyén \ X n n:
trong co sé bdao v€ moi
gido duc dai truong; Quan
hoc tri nganh
CTXH.
Xa hoi hog;
Chung chi CTXH voi d? '
A tuong nghién
nghiép vu su , :
x ham  cho ma -y, mai
10 Nguyen  Thi bai hoc piét‘n vién dam, HIV,
Bich Ngoc At he slans 7 AIDS; CTXH
trong co SO r: oA A
., : vol cong dong
gido duc dai A A i
dan toc thiéu
hQC £ ) “
sO; Co s& van
hoa Viét Nam.
Chung chi CTXH £ tru’or,ng
o , . | hoc; Kién thurc,
nghiép vu su | Ching chi | ;277 \
Ae 1o~ ky ndng co ban
x . pham  cho | b6l dudng | % , A
Nguyén Thi . - " n vé st dung hi¢u
11 p Thac si giang  Vién | nghi€p vu -
Bich Hanh o |~ .- | qua nang lugng
trong co s& | COng tac| . ... o
., S va tai nguyén,
gido duc dai | xa hoi X A n
bao v€ moi1
hoc .
truong;
ghﬁgg vu?é Gi4o duc chinh
pﬁarﬁp e tri; CTXH véi
Nguyén Thi . i~ ngudi  khuyét
12 | HoaiThy | Thacsl jgiang  vién tat; Hanh vi con
trong co SO N A
., : ngudi va moi
gido duc dai . ~ 1A
truong xa hoi
hoc
Chung  chi
x < nghiép vu su . . x
13 Ng}lyen Vian Thac si pham  cho Chlnh sach x&
Phuc . . hoi
giang  vién

trong co sO
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TT

Ho va tén
nha giao

Trinh d¢
chuyén
mon dugc
dao tao

Trinh d¢
nghiép vu
su pham

Trinh d¢
ky nang
nghe

Mon hoc, mo
dun dugc
phan cong
giang day

gido duc dai
hoc

14

Lé Thi Thanh
Hoa

Thac s1

Chung chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co sO
gido duc dai
hoc

CTXH Vi
nguoi cao tuoi;
CTXH nhém

15

Tran Thi

Hudng

Thac s1

Chung  chi
nghiép vu su
pham  day
trinh do cao
dang

An sinh xa hoi;
Nhap mon
CTXH;

16

Nguyén Thi

Cuc

Thac s1

Chung  chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co sO
gido duc dai
hoc

Ky nang giao
tiep nganh
CTXH

17

Vo DPai Nam
Anh

Thac si

Chung  chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co SO
gido duc dai
hoc

Tam ly hoc xa
hoi

18

Tran
DPinh

Héng

Thac s1

Chung chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co sO
gido duc dai
hoc

Suc khoe cong
dong;

19

Nguyén Thi

Hanh

bai hoc

Chung  chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co sO

Tham van
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| Trnhdo | poih @9 | Trinh gp | MOM hoe, mo
Ho va tén chuyén oA . . dun dwge
TT N n nghi¢ép vu | Ky nang A A
nha giado mon dwoc A phan cong
; su pham ngheé .
dao tao giang day
gido duc dai
hoc
Chung chi
nghiép vu su
Trin Thi pham  cho CTXH VOl
20 in " | Pai hoc giang  vién phong  chong
& trong co sO bao luc gia dinh
gido duc dai
hoc
CTXH vo61 doi
Chung chi tuong nghién
nghi¢p vu su ma tay, mai
) pham  cho dam, HIV,
21 | oS uTé}t” Thacsi | gidng vién AIDS; Gisi va
suye trong co sO phat trién;
gido duc dai Truyén thong
hoc va van dong xa
hoi.
Chugg chi Chimng
nghi¢p vu su nhan
oo |Neuyén  Thi| . o p?éilm Vclgg giang vién | CTXH véi cé
Anh Hiéu : glang , | ddo  tao | nhan va nhom
trong co soO A
gido duc dai nghe
hoc CTXH
Chung  chi
nghiép vu su
o3 |Truong  Thi| . p?;m chel;’ Gio duc chinh
Thanh : glang . tri
) trong co SO ’
gido duc dai
hoc
Chung chi
nghiép vu su
24 Vii Thi Hang . p h,am C.}}O Gi4o duc chinh
Thac si giang  vién )
Nga . tri
trong co s&
gido duc dai
hoc
25 |Hoang Van | Pai hoc Chung chi Giao duc thé
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TT

Ho va tén
nha giao

Trinh d¢
chuyén
mon dugc
dao tao

Trinh d¢
nghiép vu
su pham

Trinh d¢
ky nang
nghe

Mon hoc, mo
dun dugc
phan cong
giang day

vy

nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co SO
gido duc dai
hoc

chat
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Nguyén Thi

Chau

bPai hoc

Chung chi
nghi¢p vu su
pham  cho
giang  vién
trong co sO
gido duc dai
hoc

Gido duc thé
chat
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Tran Cao

biép

bai hoc

Chung  chi
nghiép vu su
pham  cho
giang  vién
trong co SO
gido duc dai
hoc

Gido duc qudc
phong va an
ninh

b) Nha giéo thinh giang (néu co)

TT

Ho va tén
nha giado

Trinh do
chuyén
mon dwgc
dao tao

Trinh d¢
nghi€p vu su
pham

Trinh
do ky
nang
nghé

Moén hoc,
MmO dun
dwgc phan
cong giang
day

Ghi

Nguyén Thi
H6ng
Chuyén

ThS Céng
tac xa hoi

chi
nghi¢p vu su
giang
day bai hoc,
Cao

Chung

Chung
pham

dang

chi
nghiép vu su
pham cho

giang vién

Thuc hanh
CTXH 2,3
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trong

hoc

gido duc dai

co SO

2. Co sé vat chat, thiét bi dao tao

a) Phong hoc, thuc hanh va cac loai thiét bi, may mac hién co:

TT Tén loai Ponvitinh | >0 | Ghicha
lwgng
1 | Phong hoc ly thuyét Phong 4
- Tivi Cai 4
- Cay sac mau Cay 3
2 | Phong thyuc hanh Khong co
3 | Phong may vi tinh Phong 3
S6 luong may tinh/phong May 26 Phong TH
vitinh 1
May 13 Phong TH
vitinh 1
May 36 Phong TH
vi tinh 1
4 | Phong hoc nghe nhin Phong 1 Phong thuc
hanh ngoai
ngu
- May tinh x&ch tay Acer May 1
- Tivi Man hinh phang Tuong tac | Méay 1
cong nghé Chau Au 4K- 75
- B6 am thanh tro giang di dong | May 1

khong day LAVPA-120
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TT Tén loai Ponvitinh | >0 | Ghicha
lwong
- B6 Phan mém day hoc tiéng Anh | May 1
danh cho Cao dang, Pai hoc: I-
Discover
5 | Phong thuc hanh TDTT Phong 1 Phong da
nang
b) Co so thuc hanh, thuc tap (don vi tinh la: Xuong, vieon, tram, trai, sn béi..)
- Trung tdm bao trg va CTXH tinh
- Bénh vién da khoa tinh, bénh vién Van Gia An
- Hoi chir thap do tinh
- Cac lang, x&, uy ban nhan dan x&, phuong trong dia ban tinh...
3. Thu vién va hoc liéu (gi4o trinh, sach, tai lieu tham khdo, phan mémméy tinh...).
A ) , NAM
TT TEN TAC PHAM TAC GIA XUAT BAN
| | Giao trinh
o Lé Thi Thanh Hoa
1 | CTXH véi gia dinh . 2025
Nguyen Thi Bich Ngoc
Nguyén Thi Bich Ngoc
2 | Xa hoi hoc 2025
Lé Thi Thanh Hoa
_ ) Nguyén Thi Hoai Thu
3 | CTXH véi nguoi khuyet tat . . 2021
Nguyen Thi Anh Hicu
, | Hanh vi con nguoiva moi Nguyén Thi Hoai Thu 2001
truong xa hoi Nguyén Thi Hanh
5 | Chinh sach x4 hoi Nguyén Thi Hoai Thu 2021
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L ] ] , NAM
TT TEN TAC PHAM TAC GIA . .
c cG XUAT BAN
Truong Thi Thanh
CTXH véi doi twong nghién | 1,2 Thi Huong
6 | ma tdy, mai dam, HIV, 2021
AIDS Truong Thi Thanh
S |CTXH V6i cong ddng dan | Tran Thi Huong 2021
toc thieu so Truong Thi Thanh
Lé Thi Hoan
8 | Cuu tro xa hol ) 2025
Huynh Ha To Uyén
Tran Thi Huéng
9 | An sinh xa hoi 2025
Lé Thi Thanh Hoa
. Nguyén Thi Bich Hanh
10 | Strc khoe congdong 2021
bang Thi Thanh Ha
Nguyén Thi BichNgoc
11 | Co so van hoaViét Nam 2021
Lé Thi Viét Hoa
. V& Manh Tuén
12 | biéu tra xa hoihoc . 2021
Nguyen Thi Bich Ngoc
Nguyén Thi Hong Chuyén
13 | CTXH cé nhan I ) 9y 2021
V6 Manh Tuan
_ Nguyén Thi Hong Chuyén
14 | CTXH véi nhom . . 2021
Tran Thi Hang
§ ‘ Pham Thi Mai Hién
15 | Phat trién cong dong . 2025
Nguyén Thi Bich Hanh
, Nguyén Thi Hanh
16 | Tham van 2025

Nguyén Thi Anh Hiéu
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A ) ) . NAM
TT TEN TAC PHAM TA 1A < 5
c cG XUAT BAN
Nguyén Thij Bich Hanh
17 | CTXH trong truong hoc 2025
Duong Thi Thanh Binh
_ .| Duong Thi Thanh Binh
18 | CTXH vaéi nguoi cao tudi . 2025
Tran Thi Huong
V6 Manh Tuén
Nguyén Thi Bich Hanh
19 | CTXH véi tré tu ky Nguyén Huong Giang 2025
Nguyén Thi Ha
Nguyén Thi Hién
_ Nguyén Thi Hong Chuyén
20 | CTXH trong bénh vién _ 2021
Truong Thi Minh Nguyét
A 5 3 van doé Truong Thi Minh Nguyét
21 T~ruyAe_n thong va van dong ‘ g : guyc 2091
xa hoi Tran Thi Hang
Trinh Ngoc Thuy
22 | Phap luat Nguyén Huynh Nhat Thuong 2021
Nguyén Thi Hong Van
an | Nguyén Vin Hao
23 UI?CNTT trong chuyén 9 Yy 2021
nganh CTXH Tran Thi Ngoc Ha
24 Bui Thi Thao Nguyén 2021
CTXH vai tré em
Nguyén Thi Hong Chuyén
25 I - Y 2021
Thuc hanh CTXH | V6 Manh Tuan
26 Nguyén Thi Hong Chuyén 2021
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A ] ) . NAM
TT TEN TAC PHAM TA 1A < 5
c cG XUAT BAN
Thyuc hanh CTXH I V6 Manh Tuan
Nguyén Thi Hong Chuyén
27 | y~ ' ] y 2021
Thuc hanh CTXH III Nguyen Thi Bich Ngoc
Nguyén Thi My
Lé Thi Kim Binh
Nguyén Thi Hoa
28 2024
Quan tri nganh CTXH Huynh Thi Thu Huong
Doan Van Quang
Nguyén Thi Bich Hién
Luu Thién Phong
29 . N . 2021
K¥ nang mem Nguyen Thi Hong Chuyén
5o | K nang giao tiép nganh NQW%” Thi Cuc 2025
CTXH Nguyén Thi Huong
31 CTXH trong linh vyc suc | Nguyén Thi My  Loc; 2013
khoe tam than Nguyén Hang Kién
Kién thtc, ky ning co ban o ,
2 vé st dung hiéu qua nang | Nguyeén Tran Kim Tuyen 2025
luong va tai nguyén, bao vé | pham Thi Mai Hién
moi trudong
| Tran Thi Huosng
33 | Nhap mon cbng tac xa hoi 2025
Lé Thi Thanh Hoa
Il | Sach
: . Hoang Quéc Tuan, Dinh Thi
1 | X& hoi hoc dai cuong . g Quo Han, m ' 2011
Minh Ly
2 | K§ nang giao tiép Dinh Van Déng 2016
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A ] ) , NAM
TT TEN TAC PHAM TAC GIA P
c cG XUAT BAN
B4ao vé moi truong, su dun ~ .
3 hiaiu @uanoi mfugn U:val'ltagil TS. Nguyén Van Khai, TS.| )
(& d nan .
U qua nang lwong BUi Thi Thanh Huong
nguyén
4 | Nhap moén cong tac xa hoi. | Bui Thi Xuan Mai. 2016
. . Nguyén Pinh Chinh, Pham
5 | Tam Iy hoc x4 hoi guyen Binh Lol 2 2001
Ngoc Uyén
TXH ly thuyét va th ‘
g |CTXH Iy thuyet va thuc oo ok Luan 2020
hanh
Dai CTXH truon x
7 | D8 cuone N9 Nguyan Hiep Thuong 2020
hoc
CTXH véi van dé bao luc
8 7L H 2020
hoc duong vong Quang Hung
9 S? tay Emong dan phat trién L8 Vin An 2021
cong dong
» ‘ Bo lao dong th binh x4
10 | Phét trién cong ddng hol a0 dong TAUONE DI XA | 5017
0
, Bo lao dong th inh x3
11 | Tham v4n cin ban hol a0 dong thwong binh xa | )¢
0
Gia dinh tré em va su ké
12 | thua cac gia tri truyen bing Canh Khanh 2003
théng
Xay dung mé hinh trung , L. .
i . Bui Van HOI;, Tran Hi
13 |tam CTXH va nghiép vu T:En an HoL A R o0
quan ly truong hop g
14 Hudéng dan phat hién sém B Y té. 2011

can thiép sém khuyét tat
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L ] ] . NAM
TT TEN TAC PHAM TA 1A < ,
c cG XUAT BAN
Bo L ong Th inh
15 | CTXH véi nguoi mai dam | o0 La© dong Thuong bin 2016
va xa hoi
16 Til licu CTXH trong bénh | Pham \Tlen Nam; Bui Thi 2019
vién. Thu Ha.
Séach bo tdi danh cho Nhan o
17 |20 O Nguyan Ngoc Lam 2015
Vién xa hoi
Phong tuc tap quéan va 1& hoi
1g | ongHIetap g ! g6 Trong Bau 2012
cua nguol Viét
19 | Quan tri nganh CTXH Lé Chi An 2018
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UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Ung dung cong nghé thong tin trong chuyén nganh Cong tac
xa hoi (Information technology application in community service)

Ma m6 dun: 612729043

Thoi gian thuc hién mé dun: 45 gio (ly thuyét: 15 gio; bai tap, thao luan;
thuc hanh, thi nghiém: 28 gio; kiém tra: 1 gio; thi: 1 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN
I. Vi tri

La m6 dun co so trong chuong trinh dao tao nganh Cong tac xa hoi. Puoc
bé tri hoc sau mdn hoc Tin hoc, & Hoc ky 11 cua chuong trinh dao tao

I1. Tinh chét

M6 dun Ung dung cdng nghé théng tin trong chuyén nganh cong tac xa hoi
la md dun tich hop Iy thuyét va thuc hanh. Thong qua mé dun s& cung cap cho
sinh vién nhitng kién thirc, ki nang can thiét dé thuc hién tét cac ung dung cong
nghé théng tin vao trong nganh céng tac xa hoi.

B. MUC TIEU MO PUN
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc cac chic nang cua tng dung Google nhu Google Docs,
Google Sheets, Google Form, v.v; cac ting dung cua tri tu¢ nhan tao hién nay.

2. Trinh bay duoc cach thiét ké mot bai trinh chiéu, cac thao tac dé tao mot
bai trinh chiéu;

3. M@ ta duoc chirc nang ciia cac phan mém ung dung dé bién tap phim
bang hinh anh, video;

4. Phan loai dugc cac céng cu xur ly phim anh.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Str dung thanh thao cac chitic ning trén Google dé xay dung céc phiéu
khao sat truc tuyén;

2. Tim kiém duoc thdng tin can tim trén internet va tai dwoc mot s chuong trinh;
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3. Xay dung duoc bai trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém
PowerPoint.

4. Str dyng dugc cdng cu Canva dé bién tap phim bang hinh anh, tao banner,
video, Vv.v.

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

1. Hoc tap nghiém tuc, séng tao, tinh than 1am viéc khoa hoc, ¢ y thirc tiét
kiém, bao vé tai san.

2. Mong muén tao ra c&c san pham hoan chinh: bai bao céo, cac doan phim,
cau chuyén bang anh dong bang cac phan mém duoc hoc nham phuc vu cho cong
tac truyén thong, tuyén truyén gido duc ddi véi nganh, nghé;

3. Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhom, trong 16p.
4. Chua dong tim kiém céc ngudn tai liéu lién quan dén mo dun.
C. NOI DUNG MO PUN
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
STT| Tén cac bai trong mo dun Téng | Ly | tap, | hanh, .
s6 [thuyét| thao | thi | KIem
luan | nghiém tra
Bai 1: Mg dau 1 1
1. G161 thi€u mo6 dun
1 2. Ung dung cong nghé thong 1 1 0 0 0
tin trong cong tac xa hoi
3. Cong cu giao tiép va cong tac
Bai 2: Sur dung internet va ung
dung tri tu¢ nhén tao (Al) trong 5 3 2
) cbng tac xa hoi
1. Ung dung cua internet trong | 2 1 1
cong tac xa hoi
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Theoti gian (gio)

Bai | Thuc Thi/
STT | Tén cac bai trong mo dun Téng| Ly | tap, | hanh, .
s6 |[thuyét| thao | thi | KIEM
luan | nghiém tra
1.1. Cau trg va ung pho thién tai
1.2. Gio duc va phét trién ky
nang 3 2 1
2. Trién khai cac giai phap Al
trong cong tac xa hoi
2.1. Trong giao duc
2.2. Trong dich vu cham séc suc
khoe
Bai 3: Str dung cac irng dung
, 9 3 6
cua Google
1. Str dung Google Meet 3 1 2
3 2. St dung Google Drive va tao | 2 1 1
nhém trén Gmail
3. Str dung Google Docs 1 1
4. Str dung Google Sheets 1 1
5. Str dung Google Forms 2 1 1
Bai 4: Tao bai thuyét trinh 10 3 7
1. Gigi thiéu cong cu tao bai| 0.5 0.5
thuyét trinh
thuyét trinh
3. Thiét ké bai thuyét trinh bang
3 1 2

Microsoft PowerPoint
4. Thiét ké bai thuyét trinh bang
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Theoti gian (gio)
Bai | Thuc Thi/
STT | Tén cac bai trong mo dun Téng| Ly | tap, | hanh, .
s6 |thuyét| thao | thi | KIEM
luan | nghiém tra
Canva 3 3
5. Ung dung Al tao bai thuyét 3 1 2
trinh
5 | Kiém tra dinh ky 1 1
Bai 5: Bién tap video va cac an
2 YA 18 5 13
pham truyen thong
1. Gidi thiéu céac cong cu bién 1 1
tap video
6 | 2. Xt 1y hinh anh, 4m thanh 4 1 3
cho video
3. Bién tap phim véi Camtasia
4 1 3
4. Bién tap phim véi Canva
Cc ‘ 4 1 3
5. Tao mot s6 an pham truyeén
N 5 1 4
thong
7 | Thi két thuc mé dun 1 0 0 0 1
Tong cong 45 | 15 0 28 2
NOQI DUNG CHI TIET
BAI 1: MO PAU
(Theot gian: 1 gio)
I. MUC TIEU

1. M0 ta duogc cac ung dung cong nghé thong tin trong cong tac xa hoi

2. Trinh bay dugc cach dé t6 chirc cac cudc hop truc tuyén trén cac phan
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mém Google Meet, Zoom, V.v.

I1. NOI DUNG BAI
1. Gidi thi€éu mo dun
2. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac xi hoi (1)

3. Cong cu giao tiép va cong tac (1, 2)

BAI 2: SU DUNG INTERNET VA UNG DUNG Al TRONG CONG
TAC XA HOI
(Theot gian: 5 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cac tng dung cua internet va tri tu¢ nhan tao trong cong
tac xa hoi

2. Sir dung internet dé 18n lich hen theo di sicc khoe va céc dich vu cong
ddng

3. Phat trién cac hinh thirc hoc tap truc tuyén, kém cap va hd tro gido duc
dac biét

I1. NQI DUNG BAI

1. Ung dung cia internet va Al trong cong tac xa hai (3)

1.1. Caru tror va eeng phd thién tai

1.2. Gido duc va phat trién ky ning

2. Trién khai céc giai phap Al (3)

2.1. Trong giao duc

2.2. Trong dich vu chdm soc sirc khoe

BAI 3: SUDUNG CAC UNG DUNG CUA GOOGLE
(Theot gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc cac chirc nang ctia tng dung Google nhu Google Docs,
Google Sheets, Google Form, v.v.

2. St dung thanh thao cac chirc ning trén Google dé xay dung cac tai liéu,
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phiéu khao sét truc tuyén; to chize duoc cudc hop truc tuyén trén Google Meet;

3. Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhém, trong 16p;

11. NOI DUNG BAI

1. Sir dung phin mém Google Meet (1)

2. St dung Google Drive va tao nhom trén Gmail (1, 2)

3. Stt dung Google Docs, Google Sheets va Google Forms (1)

BAI 4: TAO BAI THUYET TRINH
(Theati gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cach thiét ké mot bai trinh chiéu, cac thao tac dé tao mot
bai trinh chiéu.

2. Xay dung duoc bai trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém
PowerPoint.

3. Rén luyén tinh can than, chinh xac, khoa hoc, chu dong va sang tao trong
thuc hanh, nghién ctu tai liéu, bao dam an toan lao dong trong thuc hanh vai
mong muén tao ra san pham bao céo hoan chinh bang cac phan mém PowerPoint.

11. NOI DUNG BAI
1. Giéi thiéu cong cu tao bai thuyét trinh (4)
2. Mot so ky thuat thiét ké bai thuyét trinh (4)
3. Thiét ké bai thuyét trinh bing Microsoft PowerPoint (4)
4. Thiét ké bai thuyét trinh bang Canva (5)
BAI 5: BIEN TAP VIDEO VA CAC AN PHAM
TRUYEN THONG
(Thot gian: 18 gio)
I. MUC TIEU
1. Phén tich duwoc mot sé phan mém tng dung bién tap phim bang hinh anh,
video dé hd tro trong cong tac xa hoi; Trinh bay duoc cac chirc nang ciia cong cu
Canva.
2. Str dung duoc phan mém Canva dé bién tap phim, banner, bai viét trén
mang xa hoi, video.
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3. Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhém, trong op véi mong
muén tao ra cac san pham hoan chinh: bai bao cao, cac doan phim, cau chuyén
bang anh dong bang cac phan mém duoc hoc.

I1. NOI DUNG BAI

1. Gigi thiéu cac cong cu bién tap video (6)
2. Xir ly hinh danh, am thanh cho video (6)
3. Bién tap phim véi Camtasia (6)

4. Bién tap phim véi Canva (5)

5. Tao mot sé6 an pham truyén thong (5)
D. PIEU KIEN THUC HIEN MO PUN

I. Phong hoc chuyén mon nha xwéng

- Phong thuc hanh may tinh sir dung hé diéu hanh Windows 10 tro 1én, cac
phan mém ng dung trén Google, MS PowerPoint, Camtasia, cac may c6 két noi
internet toc do cao.

I1. Trang thiét bi may moc

May tinh cd két ndi Internet, may chiéu, v.v.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

May chiéu, phan bang, gido trinh, ké hoach bai giang

IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- C4c phan mém tng dung trén Google

- M6t s6 chire ning nang cao trong soan thao Microsoft Word, Powerpoint.

- Céc phan mém ng dung dé bién tap phim bang hinh anh, video.

2. Ky nang

- Str dung cac phan mém Google dé xay dung cac phiéu khao sat, to chuc
hop truc tuyén;

- Xay dung duoc bai trinh dién sinh dong theo yéu cau bang phan mém
PowerPoint.
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- Sur dung céc thao tac soan thao van ban nang cao;

- Sir dung phan mém Camtasia dé bién tap phim bing hinh anh, video dé
tao cac doan phim.

3. Mire dg tw cha va trach nhiém

- Mong muén tao ra cac san pham hoan chinh: bai bo céo, cac doan phim,
cau chuyén bang anh déng bang cac phan mém duogc hoc;

- Tinh than hop tac, doan két, hoc hoi trong nhém, trong 16p;

- Thuc hién nghiém tlc, tich cuc, rén luyén tinh bao quat, tong hop, phan
tich, can than, chinh xac va linh hoat trong hoc tap;

- Chu @ong tim kiém cac nguon tai lidu lién quan dén mén hoc.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Déi véi kiém tra, danh gia thuong xuyén: 01 bai. Hinh thirc: Panh gia sinh
vién thdng qua kiém tra van dap trong gio hoc, kiém tra mot s6 noi dung thuc
hanh, chdm diém bai tap hoic danh gia két hop cac hinh thic trén, danh gia ngay
trong qué trinh giang day va dugc ghi vao ké hoach bai giang.

- Bdi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 60 phit

- Dé Kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sé diém trung binh tir 5 tro 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)
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- Hinh thuece thi: Thuc hanh

- Thoi gian kiém tra: 1 gio
- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky Il ciia chuwong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu c).

- Cac sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mo6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN
I. Pham vi ap dung mé dun

Chuong trinh mé dun Ung dung céng nghé théng tin trong chuyén nganh
cong tac xa hoi duoc sir dung dé dao tao trinh do Cao dang danh cho nganh Céng
tac x& hoi va lam tai liéu tham khao cho céc nganh, nghé khac.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun

1. Po6i v6i nha giéo

- Trude khi giang day can phai can ctr vao ndi dung caa timng bai hoc, chuan bi
day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé bao dam chat lugng giang day.
- Nha gi4o giang day Iy thuyét két hop véi thuc hanh trén phong may;

- Nha gi4o str dung cac dung cu truc quan nhu: méy chiéu, phim demo,.. .trong
giang day dé sinh vién tiép thu nhing kién thirc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thyc hanh theo trinh tu cia quy trinh huéng dan ky
nang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Ling nghe, quan sat, tich cuc trong hoc tap, chuan bi cAc tai liéu can thiét do nha
gi4o cung cap va cac tai liéu tir cac ngudn khac trén internet;

- Chuan bj day du cac bang quy trinh trudc khi thuc hanh va thuc hién cac
thao tac dung trong quy trinh.

- Thuc hién ding quy dinh vé bao dam an toan lao dong va vé sinh cong
nghiép.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

1. Vé ly thuyét
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Trinh bay duogc cac img dung trén Google, thao tac co ban trén PowerPoint
va cac phan mém tng dung khac

2. Vé thuc hanh

Str dung thanh thao céc phﬁn mém PowerPoint, Canva, v.v.

IV. Tai liéu tham khao

1. Nguyén Thi Lanh. Bai giang Ung dung cdng nghé thong tin trong day
hoc. Trudng Cao dang Kon Tum: Luu hanh noi bo; 2016.

2. D4 Thanh Lién Ngan, H6 Van Ta. Gido trinh Tin hoc can ban. Pai hoc
Can Tho: Luu hanh ndi bd; 2015.

3. Thai Hong Quang. Ung dung tri tué nhan tao Al trong linh vic Y té Bénh
vién Hong Phat; 2024 available from https://benhvienhongphat.vn/ung-dung-tri-
tue-nhan-tao-ai-trong-y-te/

4. Nguyén Son Hai. Microsoft Powerpoint. Ha Noi: NXB Giéo duc; 2012,

5. Binh Van Loc. Thanh thao Canva trong 21 ngay. Ha Noi: NXB Dan Tri;
2021.

6. Tran Thi Ngoc Ha. Gi4o trinh xt Iy hinh anh, &m thanh, bién tap phim.
Truong Cao dang Kon Tum: Luu hanh noi bo; 2018.
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: Kién thic, ki nang co ban vé str dung hiéu qua niang luong
va tai nguyén, bao vé moéi truong (Basic knowledge and skills on efficient use of
energy and resources, environmental protection), danh cho trinh d6 cao dang.

M& mén hoc: 610221182

Thoi gian thwc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 10 gio; thao luan, bai tap:
18 gio; thuc hanh, thi nghiém: 0 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thdic mon hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Bé tri day & hoc ki 1 caa khoa hoc dé sinh vién nang cao y thic sir dung
nang luong, tai nguyén hiéu qua va bao vé méi trudng ngay tir dau khda hoc.

I1. Tinh chat

La mon hoc bat budc ding chung cho tat ca cac nganh, nghé trinh d6 cao
dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MON HOC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay dugc cac khai niém co ban vé tai nguyén, ning luong, chat
thai va chat doc hai.

2. Trinh bay dugc céc bién phap su dung tiét kiém va hiéu qua tai nguyén,
nang luong cling nhu cac bién phap quan ly chat thai va chat doc hai.

3. Phan biét, nhan dién dugc cac dang khac nhau vé tai nguyén, ning lugng,
chat thai va chat doc hai theo cach phan loai phd bién.

4. Phan tich dugc nguyén nhan, tac dong cua viéc sir dung nang lugng va
tai nguyén khong hiéu qua, gay 6 nhiém moi truong.

5. Giai thich duoc cac tac dong dén moi trudong cua viéc khai thac va st
dung tai nguyén, ning luong, anh hudng cua chat thai va chat doc hai dén mai
truong.

I1. Yéu ciu vé k¥ niing
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1. Thuc hién céac bién phap sir dung hiéu qua nang lugng va tai nguyén, bao
vé moi trudng vao thuc té.

2. Tuyén truyén, gido duc vé sir dung hiéu qua ning lwong va tai nguyén,
bao vé moi truong.

3. Ap dung nguyén tic 3R trong viéc thu gom, luu trit va xir Iy chat thai.

1. Mire d tw cha va trach nhiém

1. Tu gi4c, chu dong trong viéc bao vé moi truong, st dung mot cach tiét
kiém va hiéu qua nang lugng, tai nguyén.

2. Phé phan nhiing hanh dong trong viéc thu gom réc thai va sir dung chat
doc hai gay nguy hai cho moéi truong; lang phi nang lugng va tai nguyén trong
hoc tap, sinh hoat.

3. Tuyén truyén va lan téa vé y thic bao vé moi truong.
C. NOI DUNG MON HOQC
NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

TT Tén chwong, muc Ton Ly I-IJ,]\iO harl:l.r:hl' };I;t]:*:]
an, : ¢

so [thuyét| . )
g0 ye bai tdp | nghiém | tra

Chuong 1: Kién thuc, ky ning
co ban vé sir dung hiéu qua nang | 10 4 6
luong

1. Khéai niém, phan loai nang
luong

1.1. Khai niém

1.2. Phén loai nang lugng

1.3. Téng quan vé niang luong
tai Viét Nam

2. Vai trd cua niang lugng doi 1 1
véi sy phat trién kinh té - x& hoi
Va cudc song con ngudi
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

3. Anh huong cua viéc san xuat
va st dung nang luong dén moi
truong

3.1. Anh huong cia nha may
thuy dién dén moi truong

3.2. Anh huong cia nha may
nhiét dién dén moi truong

3.3. Anh huong tir cac nha may
dién hat nhan

3.4. Anh huong caa qua trinh st
dung nang luwong téi moi truong

4. Céc giai phap su dung hiéu
gua nang lugng
4.1. DBinh nghia
4.2. Céac giai phap stir dung hiéu
qua nang lugng

Chuong 2: Kién thuc, ki ning
co ban vé sir dung hiéu qua tai
nguyén

1. Khai niém, phan loai tai
nguyén

1.1. Khai niém tai nguyén

1.2. Phéan loai tai nguyén

2. Vai trd cua tai nguyén déi véi
san xuat va cudc sdng con ngudi




47

TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2.1. Tai nguyén doi véi san xuat
2.2. Tai nguyén ddi véi cudc
séng con nguoi

3. Anh hudng cua viéc khai thac
va sur dung tai nguyén

3.1. Anh huong tich cuc

3.2. Anh hudng tiéu cuc

4. Cac bién phap sur dung hiéu
qua tai nguyén

4.1. St dung tai nguyén nudc

4.2. Stir dung, bao vé tai nguyén
rung va sinh vat

4.3. St dung va bao vé tai
nguyén dat

4.4. Str dung nhién liéu, nguyén
lidu, vat tu trong san Xuat

Kiém tra dinh ki

Chuong 3: Bao vé moi truong

1. Khai niém, phén loai va vai
tro ctia moi truong

1.1. Khéi niém méi truong

1.2. Phén loai moi truong

1.3. Vai tro ctia moi truong

2. Nguyén nhan gay 6 nhiém
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TT

Tén chwong, muc

Theat gian (gio)

Thao

luan,
bai tap

Ly
thuyét

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

moi trudng

2.1. Nguyén nhan tu nhién

2.2. Nguyén nhan nhan tao
2.2.1. Hoat dong san xuat céng
nghi¢p

2.2.2. Hoat dong ndng nghiép

2.2.3. Hoat dong sinh hoat cuaa
con nguoi

2.2.4. Bién doi khi hau

3. Hau qua cua 6 nhiém moi
truong

3.1. Anh huong dén suc khoe
con nguoi

3.2. Gay 6 nhiém ngudn nudc
3.3. Gay 0 nhiém dat

3.4. Gay anh hudng dén hé sinh
thai

3.5. Gay anh hudng dén kinh té

4. Cac bién phap bao vé mbi
truong

4.1. Nang cao y thuc bao vé moi
truong

4.2. C6 nhirng chinh sach bao vé
moi truong hiéu qua

4.3. Ap dung cac bién phap khoa
hoc ky thuat
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

4.4, Trong cay xanh

4.5. Han ché sir dung rac thai
nhua

4.6. Tiét kiém nang luong:

4.7. Nang cao y thirc cong dong

5. Nguyén tic 3R

5.1. Tiét giam (Reduce)
5.2. Tai st dung (Reuse)
5.3. Tai ché (Recycle)

6. Ap dung nguyén tic 3R trén
dia ban tinh Quang Ngai

Thi két thic mén hoc

1

Cong

30

10

18

NOQI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: KIEN THUC, KY NANG CO BAN VE SU DUNG HIEU
QUA NANG LUQNG

(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém va phén loai nang luong; phan tich dugc vai
trd cua nang luong ddi véi sy phat trién kinh té - xa hoi va cudc séng con ngudi;
mo ta duogc cac bién phéap sir dung tiét kiém, hiéu qua ngudn niang luong.

2. Phan biét cac dang nang lugng pho bién; giai thich tac dong cua viéc san
XUat va tiéu thy nang luong dén méi truong; rén luyén y thic st dung tiét kiém
cac loai nang lugng trong hoc tap va cudc song.

3. Tu gi4c, chu dong st dung tiét kiém va hiéu qua ning luong. Phé phéan
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nhitng hanh dong lang phi nang lugng trong hoc tap, sinh hoat; c6 y thic trach
nhiém trong viéc bao vé nang lugng.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém, phén loai ning lwgng (1-3)
1.1. Khai ni¢m

1.2. Phan logi nang lwong

1.3. Téng quan vé ning lwong tai Viét Nam

2. Vai tro ciia ning lwong ddi voi sw phat trién kinh té - xa hoi va cudc

song con ngudi (1, 4)

1)

3. Anh hwéng cia viéc san xuit va sir dung ning lwong dén méi truong

3.1. Anh hwéng ciia nha may thiy dién dén méi truwong

3.2. Anh hwéng ciia nha may nhigt dién dén méi triwong

3.3. Anh hwong tir cdc nha mdy dién hat nhan

3.4. Anh hwéng ciia qua trinh s dung ndng lweng téi méi trwong
4. Céc giai phap sir dung hiéu qua nang lweng (1, 4)

4.1. Dinh nghia

4.2. Cac gidi phap s&r dung hiéu qud nang lwong

4.2.1. Giai phap chung

4.2.2. Cac gidi phap cu thé tai mét sé khu viee dién hinh

4.2.3. Cac giai phap si dung hiéu qud nang luong tai Quang Ngai

CHUONG 2: KIEN THUC, KY NANG CO BAN VE SU DUNG HIEU

QUA TAI NGUYEN
(Theot gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém tai nguyén, cac dang tai nguyén; vai tro cua

tai nguyén dbi vai sy phat trién kinh té - x4 hoi va cudc sdng con nguoi, cac bién
phép str dung tiét kiém, hiéu qua tai nguyén.

2. Phén biét dugc cc dang tai nguyén, giai thich duoc tac dong caa viéc su

dung tai nguyén ddi véi méi trudng va sir dung mot cach tiét kiém céc loai tai
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nguyén trong hoc tap.

3. Tu gi4c, chu dong trong viéc sir dung mot cach tiét kiém va hiéu qua tai
nguyén. Phé phan nhitng hanh do6ng gay 1ang phi tai nguyén trong cudc séng, sinh
hoat va hoc tap. Tuyén truyén va lan toéa nang cao nhan thic cho cong dong vé
bao vé tai nguyén.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém, phan loai tai nguyén (1)

1.1. Khai niém tai nguyén

1.2. Phan logi tai nguyén

2. Vai tro ciia tai nguyén ddi véi san xuét va cudc song con nguoi (1)

2.1. Tai nguyén déi véi san xudt

2.2. Tai nguyén d6i véi cudc sdng con ngudi

3. Anh huéng cia viéc khai thac va sir dung tai nguyén (1)

3.1. Anh hwong tich cuc

3.2. Anh hwéng tiéu cuc

4. Céc bién phap sir dung hiéu qua tai nguyén (1)

4.1. Sur dung tai nguyén nwoc

4.2.Swr dung, bdo vé tai nguyén rang va sinh vt

4.3.Sir dung va bdo Vé tai nguyén dit

4.4.Sir dung nhién ligu, nguyén ligu, vt fw trong san xudt

CHUONG 3: BAO VE MOI TRUONG
(Thai gian: 9 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém, phan loai va vai tro cua moéi truong; phén tich
duoc nhitng nguyén nhan, hau qua caa 6 nhiém moéi truong; mo ta dugc cac bién
phap bao vé méi truong; ap dung dugc nguyén tic 3R trén dia ban tinh Quang
Ngai.

2. Hinh thanh k¥ niang 4p dung céc bién phap dé bao vé méi truong; tham
gia tich cuc cdc hoat dong bao vé moi truong trong gia dinh, treong hoc va dia
phuong; rén luyén y thtc, ki nang tuyén truyén va gido duc vé bao vé méi trudng
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trong gia dinh, trrong hoc va dia phuong.

3. Tu giac, chu dong, tuyén truyén va lan téa vé y thirc bao vé méi truong
trong gia dinh, truong hoc va dia phuong; phé phan nhitng hanh dong trong viéc
thu gom réc thai va st dung chat doc hai gay nguy hai cho méi truong.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khéi niém, phan loai va vai tro ciia méi truwong (1)
1.1. Khai ni¢m méi truong

1.2. Phan logi maoi truwong

1.3. Vai tro ciia méi truwong

2. Nguyén nhan gay 6 nhiém méi truong (1, 5)
2.1. Nguyén nhan te nhién

2.2. Nguyén nhan nhan tgo

2.2.1. Hoat déng san xudt cong nghiép

2.2.2. Hoat dong ndng nghiép

2.2.3. Hoat dong sinh hoat ciia con nguroi

2.2.4. Bién doi khi hau

3. Hau qua caa 6 nhiém méi trueong (1, 5)

3.1. Anh hwéng dén sirc khée con nguwoi

3.2. Gay 6 nhiém nguén nuwéc

3.3. Gay 6 nhiém dat

3.4. Gy dnh hwéng dén hé sinh thai

3.5. Gay dnh hwéng dén kinh té

4. Cac bién phap bao vé méi truwong (6)

4.1. Nang cao y thac bdao vé méi truwong

4.2. Co nhing chinh sach bao vé méi trwong hiéu qud
4.3. Ap dung cac bién phap khoa hec ky thugt
4.4. Trong cay xanh

4.5. Han ché si dung réc thdi nhuwa

4.6. Tiét kiém néng lwong
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4.7. Nang cao Y therc céng dong

5. Nguyén tic 3R (1, 5)

5.1. Tiét gidm (Reduce)

5.2. Téi swr dung (Reuse)

5.3. Tai ché (Recycle)

6. Ap dung nguyén tic 3R trén dia ban tinh Quang Ngéi (5)
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng

Phong hoc Iy thuyét phii hop cho hoat dong hoc tap theo nhom.
I1. Trang thiét bi, may mdc

Tivi, may vi tinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Gido trinh m6é dun Bao vé moi treong, st dung hiéu qua nang luong va

tai nguyén. Pong Nai: Truong Cao dang Co gidi va Thuy loi 2021.

+ Bai giang Kién thuc, ki ning co ban vé sir dung hiéu qua ning luong va

tai nguyén, bao vé méi truong.

- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan téi ting bai giang day, gidy A4, A0, bt chi,

thudc, bt 1dng, bat da, bang 1am viéc nhém, gidy note, nam cham, ...

IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thic

- Sinh vién phai dat dugc cac muc tiéu theo ting chuong. Thong qua lugng

gia sau mdi bai hoc.

- Hoan thanh cac noéi dung tu hoc.
- Trinh bay thao luan theo chu dé da bbc tham.

2. Ky niang
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- Ren luyén ky nang lam viéc doc lap, lam viéc nhém c6 hiéu qua.

- Sur dung hiéu qua nang lugng va tai nguyén, bao vé moi truong; tuyén
truyén, giéo duc vé cac ndi dung nay.

3. Mire do tw chi va trach nhiém

- C6 y thirc ding ddn trong viéc nhin nhan van dé, tdc phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc. Trung thuc vai két qua 1am viéc nhdm.

- Ty giéc, chu dong trong viéc bao vé mai truong, s dung mot cach tiét
kiém va hiéu qua nang lugng, tai nguyén.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: 02 bai

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gid hoc, Kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot sé noi dung thuc hanh,
thuc tap, cham diém bai tap hoac kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén.
Véi thoi gian 1am bai bing hodc duéi 30 pht.

Thuc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va dugc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01 bai

+ Hinh thac kiém tra: Ty luan;

+ Thoi gian kiém tra: 45 phat

Pé kiém tra, ddp an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thtc mén hoc

- Piéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mon
hoc; hoan thanh tat cac bai kiém tra vai s6 diém trung binh tir 5 trg 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cia nha trudong (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)
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- Hinh thuece thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 60 phat

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Theo ké hoach dao tao cia Trudng
ban hanh hang nam.

- Cac sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mé dun: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va to

chuc hoat dong nghién ctru khoa hoc caa hoc sinh, sinh vién ban hanh kem
theo

Quyét dinh s6 1573/QD-CPKT ngay 14/11/2023 cta Hiéu trudng Trudng
Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC
I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mén hoc Kién thirc, k§ ning co ban vé sir dung hiéu qua ning
lwgng va tai nguyén, bao vé méi truong dugc si dung ding chung cho tat ca cac
nganh, nghé trinh d cao dang tai Trudng Cao dang Kon Tum

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Poi voi nha gio

- Trong qué trinh giang day cd thé van dung két hop Iy thuyét va thuc hanh.
Ap duyng linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhdm; dic biét chd y lién hé thuc té va phét
huy tinh tich cuc cta sinh vién...).

- Nha gio str dung cac dung cu tric quan trong giang day dé sinh vién tiép
thu nhitng kién thac lién quan mot cach dé dang.

- Nha gigo huéng dan sinh vién nhan thic kién thuc vé Iy thuyét va nhiing
kién thuc thyc hanh bd sung cho phan kién thic ly thuyét da hoc.

2. P6i véi ngudi hoc
- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong.

- Sinh vién nghién ctu bai hoc trude khi dén 16p, tich cuc trao doi thao
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luan, hoat dong nhdm mé rong kién thie va tim hiéu thém mot sé tai liéu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc thuc hanh, bai kiém tra va
thi.

- Co6 tinh than trach nhiém hoan thanh cong viéc dam bao chét luong va
dang thoi gian quy dinh;

- Chap hanh nghiém tic cac quy dinh vé gio hoc va lam day du cac bai tap
vé nha;

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Nang lyc va k¥ nang thuyét trinh, 1am viéc nhom cia SV.

- Giai thich dugc cac nguyén nhan, hau qua cua viéc st dung lang phi tai
nguyén, ning lugng va 6 nhiém mai trudng.

- Cac bién phap sur dung hiéu qua nang luong, tai nguyén, bao vé moi truong
IV. Tai liéu tham khao

1. Trudng Cao dang Co gidi va Thuy loi. Gido trinh mé dun Bao vé moi
truong, sir dung hiéu qua nang luong va tai nguyén. Pong Nai2021.

2. Béo cao Trién vong Ning luong - Pudng dén phét thai rong bang khong.
Bo Cong Thuong, Dai su quan Pan Mach, Cuc Nang lugng Dan Mach; 2024.

3. Nguyén Huy Hoach, Nguy&n Anh Tuan. Trién vong Nang luong Viét
Nam (EOR24) - Goi y 16 trinh hiéu qua téi Net zero. Nang luong Viét Nam. 2024.

4. Tran Vin Binh, Nguyén Hoang Lan. Quan Iy st dung ning luong. Ha
Noi: NXB Bach Khoa; 2023.

5. Nguyén Thi Hué. Giéo trinh: Bao vé méi trudng. Lam Pong: Cao dang
nghé Pa Lat; 2017.

6. Nguyén Vin Khai, Bui Thi Thanh Huong. Gi4o trinh B40 V& mdi truong.
Ha Noi: Nha xuat ban Pai hoc Qudc gia; 2015.

V. Ghi chu va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hoc: Xa hoi hoc (Sociology)

Ma mon hoc: 610320252

Thoi gian thuc hién mdn hec: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; thao luan: 0 gid;
thu hanh: 14 gio; kiém tra: 1 gio; thi ket thic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Pay 1a mon hoc thugc khéi kién thire co cé nganh, nghé Cong tac xa hoi,
dugc bo tri vao ky 1l caa chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chét

La mén hoc bat bugc, cung cap kién thire dai cuong xa hoi hoc thudc nganh,
nghé Cong tac xa hoi, trinh do Cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc mot s khai niém co ban: X& hoi hoc (XHH), x& hoi hoa,
cong dong xa hoi, co cau xa hoi, hanh dong xa hoi, tuong tac xa hoi.

2. Giai thich duoc céc dic trung co ban: X& hdi hoc ndng thdn, xa hoi hoc
do thi, xa hoi hoc gia dinh.

3. Phan tich duoc co cdu xa hdi, chuc ning cua xa hoi hoc, hanh dong x&
hoi, tuong tac xa hoi.

4. Chirng minh dugc vai tro cua tuong tac xa hoi trong viéc hinh thanh, phat
trién nhan cach ca nhan.

5. Van dung duoc nhitng kién thic cia mén hoc vao cdng viéc va cudc
s6ng.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Nhan dién, phan biét dugc: Xa hoi hoc vai cac mon hoc khéac; céc loal
hanh dong x& hoi; cac loai twong tac x3 hoi; cac loai hinh co ciu xa hoi.

2. Thu thap, xt ly, tong hop dugc thdng tin; s6 liéu diéu tra x& hoi hoc.
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3. Xay dung duogc bang hoi diéu tra xa hoi hoc.

4. Panh gia dugc cac moi truong x& hoi hda anh huong dén sy hinh thanh
va phat trién nhan cach cua mdi cé nhan.

5. Rén luyén cac ky nang: Quan sat, 1ing nghe, giai quyét van dé...

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

1. Chinh kién dung din vé du luan xa hoi, bai trir nhitng léch lac xa hoi.

2. Nghiém tic, tich cuc tiép thu nhitng kién thtc, ki nang c6 ich tir cac
moi treong Xa hoi hoa dé hoan thién nhan cach, phat trién ban than.

3. Tu dinh hudng, tu hoc tap, tich lity kién thic, kinh nghiém dé nang cao
trinh d6 chuy@n mén, nghiép vu, giai quyét duoc cac van dé giang vién yéu cau.

4. Trach nhiém cao ddi vai ban than, nghé nghiép va xa hoi; c6 pham chat,
dao duc tét va 16i sdng 1anh manh.

5. Chiu trach nhiém vé tién d6 va chét luong bai tap thao luan, bao dam su
phdi hop nhip nhang giita cac thanh vién trong nhom.

C. NQI DUNG MON HOC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
TT < n .
Tén chwong, muc Téng| Ly Bai tap,, Thuc | Thi/
p ..| thao |hanh, thi |Kiém
so [thuyet R o
luan | nghiém | tra
Chuong 1: Nhap moén xa hoi hoc 4 2 2
1. Khai niém xa hoi hoc 0.5
2. Su ra doi xa hoi hoc 0.5
1 | 3. Cac giai doan phét trién XHH
4. Céc nha XHH tiéu biéu 0.5 1
5. M&i quan hé gitra x4 hoi hoc 0.5 1
vGi cac mon hoc khac
Chuong 2: Phuong phép nghién | 5 2 3
2 cuu Xa hoi hoc
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TT

Thot gian (gio)

Tén chwong, muc Tén Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
ONd| =Y | thao |hanh, thi |Kiém
so [thuyet R o
luan | nghiém | tra
1. Céac budc tién hanh mot cudc 0.5
diéu tra nghién ciru XXH
2. Cac phuong phép cu thé dé thu 1 1
thap thong tin
3. K¥ thuat 1ap bang hoi va chon
mau trong nghién ciru XHH 0.5 2
Chuong 3: Hanh dong xa hoi va| 6 3 3
tuwong tac xa hoi
1. Hanh d@ong xa hoi 2 1
1.1. Khai niém
1.2. Nhiing yéu t6 quy dinh hanh
3 dong xa hoi
1.3. Phan loai hanh dong xa hoi
2. Tuong tac xa hoi
1 2
2.1. Khai niém
2.2. Piac diém tuong tac x3 hoi
2.3. C&c loai hinh tuong tac xa hoi
4 | Kiém tra dinh ky 1 1
Chuong 4: Co cau X3 hoi 4 2 2
1. Khai niém co cau xa hoi 0.5
2. C4c yéu t6 ciu thanh co cu x4
> | hoi, . .
3. Vai trd nghién ctru co ciu xa
hoi
0.5 1
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 5: Van hoa va xa hoi hoa
1. Van hoa

1.1. Khai niém van hoa

1.2. Co cau cta vin hoa

1.3. Céc loai hinh van hoa

2. Xa hoi hoa

2.1. Khai niém

2.2. Méi truong xa hoi hoa

2.3. Phan doan qua trinh x& hoi
hoa

2
1

Chuong 6: Mot sb linh wvuc
nghién ctru xa hoi hoc

1. Xa hoi hoc néng thon

1.1. Khai niém

1.2. Bac trung xa hdi néng thén

1.3. Mot s6 noi dung nghién cau
cuaa xa hoi hoc ndng thon

2. Xa hoi hoc do thi
2.1. Khai niém
2.2. Béc trung cua do thi

2.3. Mot sb noi dung nghién ctu
xa hoi hoc d6 thi

3. X& hdi hoc gia dinh
3.1. Khai niém

0.5

0.5
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Thot gian (gio)

TT - -
Tén chwong, muc 2 . |Baitap,| Thuc | Thi/

Ton L 2
ONd| =Y | thao |hanh, thi |Kiém
so [thuyet R A

luan | nghiém | tra

3.2. Péc trung cua gia dinh

3.3. Mot sb noi dung nghién ctu
XHH gia dinh

8 | Thi két thtic mon hoc 1 1

Cong 29 13 14 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHAP MON XA HOI HQOC
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich duogc khai niém xa hoi hoc, su ra doi caa xa@ hoi hoc; phan tich
duoc mdi quan hé gitta xa hoi hoc véi cac mon khoa hoc khéc.

2. Phan biét dugc x&@ hoi hoc vai cac mon hoc khac; ky nang doc, xur ly
thong tin lién quan noi dung cta chuong.

3. Tich cuc, nang nd trong hoc tap; y thuc trach nhiém véi ban than, nghé
nghiép va xa hoi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém xa hoi hoc (1)

2. Sw ra doi xa hoi hoc (1, 2)

3. Cac giai doan phat trién XHH(1)

4. Cac nha XHH tiéu biéu (1)

5. Méi quan hé giira xa hdi hoc véi cac mén hoc khac (1, 2)

CHUONG 2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU XA HQI HQC
(Thoi gian: 5 gio)
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I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc cac budc tién hanh mot cude diéu tra nghién ciu XHH:
phan tich duoc vu, nhugc diém cua cac phuong phéap thu thap thdng tin.

2. Thu thap, xu ly, tong hop duoc théng tin; thiét lap dugc bang hoi diéu tra
xa hoi hoc.

3. Tich cuc rén luyén cac phuong phap nghién ctru, ndng cao y thic trach
nhiém dbi v6i nghé nghiép.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cac budc tién hanh mét cude diéu tra nghién ciru XXH(1, 2)

2. Cac phwong phap cu thé dé thu thap thdng tin (1)

3. K§ thuat 1ap bang héi va chon mau trong nghién ciaeu XHH (1)

CHUONG 3: HANH PONG XA HQI VA TUONG TAC XA HOI
(Theti gian: 6 gio')
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém: Hanh dong xa hoi, tuong tac xa hoi; phan tich
duoc: Nhitng yéu té quy dinh hanh dong xa hoi, dic diém tuong tac xi hoi.

2. Thuc hién thanh thao céc loai hanh dong xa hoi, cac loai twong tac xa
hoi; phan biét dugc: Cac loai hanh dong xa hoi; cac loai twong tac xa hoi.

3. Tich cuc phét huy céc loai hanh dong xa hoi, cac loai twong tac xa hoi cd
ich dé rén luyén, phat trién ban than.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Hanh dong xa hoi (1, 3)

1.1. Kh&i niém hanh dgng xa hgi

1.2. Nhéng yéu té quy dinh hanh dgng xa hai
1.3. Phan logi hanh déng xa hoi

2. Twong tac xa hoi (1, 3)

2.1. Khai ni¢m twong tac xa hoi

2.2. Pdc diém ciia twong tic xi hdi

2.3. Cac logi hinh twong tic xa hji
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CHUONG 4: CO CAU XA HOI
(Thai gian: 4 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duogc khai niém co ciu xa hoi, phan tich duoc cac yéu td cau
thanh co ciu xa hoi.
2. K§ ning quan sat, thu thap sb liéu; nhan dién, phan biét dugc cac loai
hinh co cau xa hdi.

3. Nghiém tuc, tich cuc trong hoc tap, cd y thic, trach nhiém cao trong viéc
giai quyét cac van dé trong thuc tién.

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém co cau xa hai (1, 3)
2. C4c yéu td cau thanh co cau xa hdi. (1, 3)

3. Vai trd nghién ciru co cau x& hdi (1, 3)

CHUONG 5: VAN HOA VA XA HOQI HOA
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc co cau cia vin hoa, moi truong xa hoi hoa; phan tich
dugc cac loai hinh van hoa.

2. Panh gia duoc cac moi truong xa hoi hda anh hudng dén su hinh thanh
va phat trién nhan céch ctia mdi c& nhan; phan biét dugc cac loai hinh vin hoéa.

3. Nghiém tlc, tich cuc tiép thu nhitng kién thic, ki ning c6 ich tir cac moi
truong x4 hoi hoa dé hoan thién nhan cach, phat trién ban than.

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Van héa(l, 4)

1.1. Khai niém vin hoa
1.2. Co cdu ciia viin héa
1.3. C&c logi hinh vin hoa
2. Xa hoi hoa (1)
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2.1. Khéi niém xa hgi hoa
2.2. Méi trwong xa hgi hoa

2.3. Phédn doan qué trinh xa hgi hda

CHUONG 6: MOT SO LINH VUC NGHIEN CUU XA HQI HQC
(Thai gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc cac khai niém: Xa hoi hoc ndng thon, xa hoi hoc do thi,
xa hdi hoc gia dinh; phan tich dugc dac trung ctia néng thon, dac trung do thi, dac
trung gia dinh.

2. Nhan dién, phan biét dugc xa hoi hoc chuyén biét: Xa hoi hoc ndng thén,
xa hoi hoc d6 thi, xa hoi hoc gia dinh...

3. CH y thiic t6 chirc ky luat, tinh than 1am viéc nhom va y thac chiu trach
nhiém ca nhan.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. X&@ hoi hec ndng thon(1)

1.1. Khai ni¢m

1.2. Dic trung cua ndng thon

1.3. Mgt sé néi dung nghién cizu XHH ndng thon

2. Xa hoi hoc do thi (1, 3)

1.1. Khai ni¢m

1.2. Ddc trung cua do thi

1.3. Mgt sé néi dung nghién ciru XHH do thi

3. X&@ hgi hoc gia dinh(1, 5)

1.1. Khai ni¢m

1.2. Dac trung cua gia dinh

1.3. Mgt sé néi dung nghién ciru XHH gia dinh

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét.
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I1. Trang thiét bi may méc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Giao trinh, tai liéu tham khao,
gidy A0, gidy mau, bat 16ng, tranh anh, bang phuy, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khac: khdng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Khéi niém, chtrc nang x4 hoi hoc; mdi quan hé gitra xa hoi hoc va céac
nganh khoa hoc khéc.

- C&c dac trung co ban: Xa hdi hoc néng thon, xa hoi hoc do thi, xa hoi hoc
gia dinh.

- Co cAu x4 hoi, hanh dong x4 hoi, twong tac xa hoi, cac moi truong xa hoi
hoa.

- Vai tro cuia tuong tac xa hoi trong viéc hinh thanh nhan cach ca nhan.
- Van dung duoc nhitng kién thirc caia mén hoc vao cong viéc va cudc song.
2. Yéu ciu vé ky ning

- Nhan dién, phan biét dugc: X& hoi hoc véi cdc mon hoc khac; cac loai
hanh dong x& hoi; c4c loai twong tac x3 hoi; cac loai hinh co ciu xa hoi.

- Thu thap, xu ly, tong hop duoc thdng tin; s6 lidu diéu tra x& hdi hoc.

- Xay dung duoc bang hoi diéu tra xa hoi hoc.

- Thuc hién thanh thao hanh dong xa hoi, tuong tac xa hoi.

- Panh gia duoc cac moi truong xa hoi hda anh hudng dén sy hinh thanh
va phat trién nhan céch ctia mdi ca nhan.

3. Ning luc tu cha va trach nhiém

- Chinh kién dung dan vé du luan x& hoi, bai trir nhitng léch lac xa hoi.

- Nghiém tc, tich cuc tiép thu nhitng kién thuc, ky ning c6 ich tir cAc moi
truong x4 hoi hoa dé hoan thién nhan cach, phat trién ban than.

- Tu dinh huéng, tu hoc tap, tich lity kién thtc, kinh nghiém dé nang cao
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, giai quyét dugc cac van dé giang vién yéu cau.

- Trach nhiém cao di vé&i ban than, nghé nghiép va xa hoi; co pham chat,
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dao duc tét va 16i sbng 1anh manh.

- Chiu trach nhiém vé tién d6 va chét lugng bai tap thao luan, bao dam su
phdi hop nhip nhang gitta cac thanh vién trong nhém.

I1. Phuwong phap

1. Kiém tra thuwdong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: 1

+ Hinh thic kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot sé noi dung thuc hanh,
hoac Kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bang
hoiic dudi 30 pht.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 1

+ Hinh thac kiém tra: Ty luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

- Dé Kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay, dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi/ dé thi: Hoc ky 11 cia chwong trinh
dao tao hoic theo ké hoach ciia phong Khao thi va Quan Iy chat lwong (néu co).

- C4c hoc sinh sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap Ion thay
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cho thi két thGc mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va tb
churc hoat dong nghién ciru khoa hoc caa hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.

E. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC
I. Pham vi 4p dung mén hec

Chuong trinh mon hoc X& hoi hoc duoc sir dung dao tao trinh d6 Cao ding
nganh, nghé Cong tac x& hoi.

I1. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

- Str dung phuong phap giang day tich cuc: phuong phap néu van dé, giai
thich, phan tich, chitng minh, thao luan (cé st dung céc thiét bi gido duc hién dai):

- Str dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thirc lién quan mot cach dé dang.

2. Poi v6i nguoi hoc

- Nghién cttu, thao luan nhém, quan sat, dong nao tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu trudc gido trinh Nghién ctu khoa hoc y hoc, tich cuc
trao ddi thao luan, hoat ddong nhém mé rong kién thic va tim hiéu thém mét sé
tai liéu lién quan dén mdn hoc nay.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

1. Giai thich duoc khai niém xa hoi hoc; méi quan hé giira x& hdi hoc va
cac nganh khoa hoc khac.

2. Nhan dién, phan biét duoc cac nganh xa hoi hoc chuyén biét: xa hoi hoc
ndng thon, xa hoi hoc do thi, xa hoi hoc gia dinh...

3. Phan tich duoc c4c yéu té co cau xa hoi, vai trd cua tuong tac xa hoi, cac
moi treong xa hoi hoa.

4. Van dung duoc nhitng kién thicc caa mén hoc nhu gia tri x4 hoi, chuan
muc x4 hoi va léch lac xa hoi vao cudc sdng.

IV. Tai ligu tham khao

1. Truong Thi Hién. Gido trinh X& hoi hoc dai cwong: Nxb Thanh phd Ho
Chi Minh; 2020.
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2. Luu Hong Minh. Gi4o trinh Nhap mdn X& hai hoc. Ha Noi;: Nxb Ly luan
chinh tri; 2014.

3. L& Thi Hoan. Giéo trinh x& hdi hoc: Truong Cao dang Kon Tum; 2021.
4. Mai Van Hai. X3 hoi hoc van hoa: Nxb Khoa hoc xa hoi; 2018.

5. Vi Hao Quang. X4 hoi hoc gia dinh - Nhiing nghién ctu ly thuyét va
thuc nghiém: NXB Dai hoc Quéc gia Ha Noi; 2017.

V. Ghi chd va giai thich (néu co)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HQC

Tén mén hoc: K¥ ning giao tiép nganh Cong tac x& hoi (Social Work
communication skills)

Ma mon hec: 610810272

Thoi gian thuc hién mon hoc: 29 gio (Iy thuyét:13 gio thuc hanh, thao
luan, bai tap: 14 gio; kiém tra: 01 thi: 01 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Pay 1a mon hoc thuéc nhom cac moén hoc chuyén mén trong chuong trinh
dao tao ciia nganh Cong tac xa hoi, mon hoc duoc b tri hoc tai hoc ky 1.

. Tinh chat

La mdn hoc bat budc trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa
hoi.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay dugc céc khai niém co ban, vai trd va dic diém cua hoat dong
giao tiép nganh, nghé Cong tac xa hoi.

2. Phan tich duoc cau tric, ban chat cua qua trinh giao tiép;

3. Phan tich duoc dic diém cua mdi loai phuong tién giao tiép, phong céach
giao tiép, cac k¥ niang giao tiép gan lién véi linh vuc dao tao nganh, nghé CTXH.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién thanh thao k§ nang lang nghe - phan hoi, ky nang lam viéc
nhém, ky ning dat cau hoi trong qua trinh giao tiép.

2. Thyc hién ding quy trinh cia k§ ning thuyét trinh, ky niang giai quyét
véan dé trong qué trinh giao tiép.

1. Mirc do tw cha va trach nhiém

1. Chu dong rén luyén céc ki ning giao tiép trong qua trinh hoc tap va lam
viéc, c6 kha niang tu hoc dé nang cao ning lyc cua ban than.
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2. Cd y thuc trach nhiém, nghiém tuc trong qua trinh hoc tap, rén luyén kha
nang giao tiép cua ban than.
C. NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (45 gio)

Bai tap,, Thuc | Thi/
Thao |hanh, thi] Kiém
luan, | nghiém | tra

TT Tén chwong, muc Téng| Ly

s6 |thuyét

Chuong 1: Khai quat chung vé
giao tiép

1. Khai niém giao tiép
1.1. Giao tiép la gi? 1

1.2. Vai tro cua giao tiép

2. Chirc ning cua giao tiép
2 | 2.1. Nhom chtrc nang xa hoi 2

2.2. Nhom churc nang tam 1y

3. Phan loai giao tiép

3.1. Dya trén tinh chat giao tiép
3.2. Dua trén quy cach giao tiép. 1
3.3. Dva theo vi thé

3.4. Dya theo sé luong

Chuong 2: Cau tric cua qua
trinh giao tiép

1. Truyén thdng trong giao tiép

1.1. Qua trinh truyén thong giira
hai ca nhan.

1.2. Truyén théng trong to chirc
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (45 gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
Thao
luan,

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2. Nhan thie trong giao tiép
2.1. Nhan thtc ddi tuong giao
tiép

2.2. Tu nhan thtc trong giao
tiép.

2.3. Tang cuong su hiéu biét 13n
nhau trong giao tiép

3. Anh huong tac dong qua lai
trong giao tiép

3.1. Lay lan cam xuc

3.2. Am thi trong giao tiép
3.3. Ap luc nhom

3.4. Bat chuéc

* Thuc hanh muc 2, 3.

Kiém tra dinh ki

Chuong 3: Phuong tién va
phong céch giao tiép

1. Céc loai phuong tién giao tiép
1.1. Phuong tién giao tiép ngdn
ngi

1.2. Phuong tién giao tiép phi
ngén ngir

2. Céc loai phong céch giao tiép

2.1. Khai niém phong cach giao
tiép
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (45 gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
Thao
luan,

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2.2. Pac trung cua phong céach
giao tiép

2.3. Cac loai phong cach giao
tiép

2.3.1. Phong céach giao tiép tu
do

2.3.2. Phong céch giao tiép doc
doan

2.3.3. Phong céch giao tiép dan
chu

Chuong 4: Céic k¥ nang giao
tiép trong nganh cong tac xa hoi

10

1. K§ nang ldng nghe trong giao
tiép

1.1. Loi ich cua lang nghe

1.2. Nhitng yéu t6 can tro lang
nghe hiéu qua

1.3. Cac murc do lang nghe va ki
nang lang nghe hiéu qua

2. K§ nang lam vi¢c nhom

2.1. Khai niém va cac hinh thuc
nhom

2.2. Cac giai doan hinh thanh va
phat trién nhoém lam viéc hiéu
qua

2.3. Cac yéu to tao nén hiéu qua
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (45 gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
Thao
luan,

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

trong lam viéc nhom

2.4. Cac k¥ ning can c6 dé lam
viéc nhdm hiéu qua

3. K§ nang giai quyét van dé
3.1. Van dé& va Ky nang giai
quyét van d¢

3.2. Nguyén nhan giai quyét van
dé khong hiéu qua

3.3. Quy trinh giai quyét van dé

4. Ky nang dat cau hoi
4.1.Y nghia cua cau hoi
4.2. Cac loai cau hoi

4.3. Dung cau hoi vaéi cac muc
dich khac nhau trong giao tiép

5. K§ niang thuyét phuc

5.1. Thuyét phuc la gi?

5.2. Nhiing Iuvu y khi st dung ky
nang thuyét phuc

5.3. Quy trinh k¥ nang thuyét
phuc

Thi két thtic mén hoc

1

Cong

29

13

14

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE GIAO TIEP
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(Thai gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém: giao tiép, ang xur; Phan tich duoc vai tro cua
hoat dong giao tiép d6i voi nhan vién nganh Cong tac x& hoi.

2. Thuc hién duoc ki ning phén tich, danh gia mot hién tuong giao tiép.

3. CO kha ning tu hoc, tu tim kiém cac thdng tin lién qua dén hoat dong
giao tiép; Panh gia dung vai tro cua ki ning giao tiép trong hoc tap va qua trinh
lam viéc.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khéi niém giao tiép (1)

1.1. Giao tiép la gi?

1.2. Vai trd cia giao tiép

2. Chire niing ciia giao tiép (2)

2.1. Nhom chirc ning xa hoi

2.2. Nhom chirc ning tim ly

3. Phan loai giao tiép

3.1. Dwa trén tinh chdt giao tiép

3.2. Dwa trén quy cach giao tiép.

3.3. Dwra theo vj thé

3.4. Dwa theo sé lwong nguo.

CHUONG 2: CAU TRUC CUA QUA TRINH GIAO TIEP
(Thot gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duoc ban chat, dic diém caa cac qua trinh truyén théng trong giao
tiép; phan tich dugc mdi quan hé gitra cac yéu té: truyén thong - nhan thic - su
tac dong 1an nhau trong giao tiép.

2. T6 chirc trao ddi thong tin chinh xac; thuc hién duoc viéc tao an tuong
t6t cho ban than ngay trong lan dau tiép xuc.

3. Chu dong tu rén luyén dé tao anh huong tich cuc trong qué trinh giao
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tiép cuia ban than véi nhitng ngudi xung quanh.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Truyén thdng trong giao tiép (3)

1.1 Qué trinh truyén thdng giia hai ca nhan.

1.2 Truyén théng trong té chiic

2. Nhan thikc trong giao tiép

2.1. Nhdn thirc doi twrong giao tiép

2.2. Tw nhdn thec trong giao tiép.

2.3. Tding cwong sw hiéu biét lén nhau trong giao tiép
3. Anh hwéng tic dong qua lai trong giao tiép (4)
3.1. Lay lan cam xuc

3.2. Am thj trong giao tiép

3.3. Ap lzc nhém

3.4. Biit chwdc

CHUONG 3: PHUONG TIEN VA PHONG CACH GIAO TIEP
(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc phong cach giao tiép, phuong tién giao tiép; phan tich
duoc dic diém cua phuong tién giao tiép ngdn ngir va phi ngdn ngit; phan tich
duogc dic trung cua tung loai phong cach giao tiép.

2. Lua chon duogc phuong tién giao tiép phi hop véi ting tinh hudng giao
tiép cu thé; van dung phong cach giao tiép phi hop véi ting tinh hudng, ddi tuong
giao tiép.

3. Tich cyc rén luyén ky nang st dung cac phuong tién giao tiép nham nang
cao hiéu qua cua qué trinh giao tiép cua ban than

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Céc loai phwong tién giao tiép(4)

1.1. Phwong tién giao tiép ngdbn ngi

1.1.1. Giao tiép bang ngbn ngir noi



76
1.1.2. Giao tiép bang ngbn ngir viét

1.2. Phwong tién giao tiép phi ngén ngi
1.2.1. Anh mdt, nét mdt, nu cuoi

1.2.2. An mdc, trang diém, trang sic

1.2.3. Tw thé, dgng tac

1.2.4. Khoang cach, qua tang

2. Céc loai phong céch giao tiép

2.1. Khai niém phong cach giao tiép

2.2. Dic trung ciia phong cach giao tiép
2.2.1. Tinh 6n dinh cua phong cach giao tiép
2.2.2. Tinh chudn myc ciia phong céch giao tiép
2.2.3. Tinh linh hoat ciia phong céch giao tiép
2.3. Céc logi phong céch giao tiép

2.3.1. Phong céch giao tiép tu do

2.3.2. Phong céch giao tiép déc dodn

2.3.3. Phong céch giao tiép dan chu

CHUONG 4: CAC KY NANG GIAO TIEP TRONG NGANH
CONG TAC XA HOI
(Thai gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. M@ ta duoc dic diém cua ki ning 1ang nghe - phan hdi, ky nang lam viéc
nhom, k¥ nang giai quyét van dé, ky nang dat cau hoi, ki nang thuyét trinh.

2. Thuc hién dugc ky nang ky niang liang nghe; to chirc duoc hoat dong
nhém; giai quyét duoc cac van dé nay sinh trong quéa trinh giao tiép; xay dung
dugc mot s dang cau hoi trong giao tiép; thuc hién dung quy trinh ctia ki ning
thuyét trinh gan lién véi noi dung giao tiép trong linh vuc nganh, nghé Céng tac
xa hoi.

3. Tich cuc rén luyén cac ky nang giao tiép phll hop véi nang luc caa ban
than. C6 y thac rén luyén cac ki nang phu hop véi nganh, nghé dao tao.
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11. NOI DUNG CHUONG

1. K¥ niing ling nghe trong giao tiép (3, 4)

1.1. Lgi ich cda ling nghe

1.2. Nhéng yéu té can tré ling nghe cd hiéu qud

1.3. C4c mike dé ldng nghe va Ky ning ling nghe higu qud
2. Ky niang lam viéc nhom

2.1. Khai niém va cac hinh th#zc nhoém

2.2. Cdc giai dogn hinh thanh va phat trién nhém lam viéc higu qud
2.3. CAc yéu té tao nén higu qud trong lam vigc nhom

2.4. Cac ky ndng cdn cé dé 1am viéc nhoém hiéu qud

3. Ky niing giai quyét van dé

3.1. Vidn dé va Ky nang gidi quyét vin dé

3.2. Nguy@n nhan gidi quyét vin dé khdng higu qud

3.3. Quy trinh gidi quyét vin dé

4. Ky nang dat cau héi

4.1. Y nghia ciia cau hgi

4.2. Cac logi cau hgi

4.3. DUNg cau héi véi cac muc dich khdc nhau trong giao tiép
5. K§ ning thuyét phuc

5.1. Thuyét phuc 14 gi?

5.2. Nhitng lwu y khi sie dung Ky néing thuyét phuc

5.3. Quy trinh ky néing thuyét phuc

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén hoa

Phong hoc bao dam rong rii, co khong gian dé to chirc cac hoat dong nhom,
hoat dong tinh hudng, hoat dong trai nghiém.

I1. Trang thiét bi may méc
May chiéu hoic tivi, May tinh xach tay.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u
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- Hoc liéu: Gido trinh :"K¥ ning giao tiép nganh Cdng tac xa hoi", Nguyén
Thi Cuc (tai liéu Iuu hanh noi bd).

- Dung cu, nguyén vat liéu: gidy A0, A4, but viét, gidy mau, kéo, video,
hinh anh, tai liéu phat tay, phuong tién day hoc khac....

IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Khéi niém, vai tro, dic diém co ban thudc linh vuc giao tiép;

- CAu trdc, ban chét va diac diém cua mdi loai phuong tién giao tiép, phong
cach giao tiép, cac ki ning giao tiép gan lién véi linh vuc dao tao nganh, nghé
CTXH.

2. Ky nang

- phan tich, tong hop van dé; 1am viéc nhom; xt 1y xung dét, giao tiép trong
c4c tinh hudng giao tiép thudc linh vuc nganh, nghé Cong tac xa hoi.

3. Mire do tw chi va trach nhiém

- Lam viéc nhom tich cuc, tac phong lam viéc khoa hoc, co trach nhiém véi
cong viec.

- Tich cuc, chu dong rén luyén céac ky ning giao tiép nham nang cao ning
luc nghiép vu nganh Cong tac xa hoi.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thudng xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01

+ Hinh thitc: Panh gia thong qua san pham hoat dong thao luan nhom, thoi
gian 30°.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Poi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S4 bai kiém tra: 01
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+ Hinh thtrc kiém tra: tu luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

- P& kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh
bay/dinh kem trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hec

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi diing thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky | cia chuong trinh ddo tao
hoac theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

Pé thi két thlic mdn hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va str dung ngén hang dé thi hién hanh va phai thé hién ré noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chuong trinh mén hoc.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC
I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mén hoc K§ ning giao tiép nganh Cong tac xa hoi duogc &p
dung trong chuong trinh dao tao chuyén nganh Cdng tac xa hoi, trinh d6 Cao
dang.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

Trong qua trinh giang day nha gido can quan tam phat huy kinh nghiém cua
nguoi hoc trong qué trinh 18n 16p; chl trong dau tu té chic tét cac gid thuc hanh
ca vé noi dung 13n hinh thic nham hinh thanh cho nguoi hoc nhiing k¥ nang, nang
luc phu hop.

2. P6i véi ngudi hoc

- Ngudi hoc can cé gido trinh "K¥ ning giao tiép nganh Céng tac x& hoi"
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dé 1am ngudn tai liéu chinh; tham khao thém cac ngudn tai liéu khac theo huéng
dan ctia nha gi4o. Tham gia day du, tich cuc cac hoat dong trén 1op.

I11. Nhitng trong tdm can cha y
Khi hoc tap mén hoc nay sinh vién can chi y cac van dé sau:

- Nhan biét rd cac hién tuong giao tiép; phan biét duoc gitta hoat dong
giao tiép va hanh vi tng xir; md ta duoc cau tric chung cua hoat dong giao tiép;

- Xac dinh duoc mot sd dic trung cua ting loai phong cach giao tiép va
biéu hién cua cac loai phong cach giao tiép trong thuc té cudc song;

- Rén luyén cac ky nang giao tiép can c6 cua nhan vién Cong tac xa hoi
nhu: k¥ ning lang nghe, k¥ nang 1am viéc nhom, ky ning giai quyét van dé, ky
nang dat cau hoi, ky nang thuyét phuc.

IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Hoang Khac Hiéu. K¥ ning giao tiép: Pai hoc céng nghiép thuc
pham Thanh ph H56 Chi Minh; 2018.

2. Chu Van buc. Gi4o trinh K§ nang giao tiép: Nha xuat ban Ha Noi; 2005.

3. Nguyén Vin Dinh. Gido trinh Tam 1y va nghé thuat giao tiép, tng xu
trong kinh doanh du lich. Ha Noi: Nha xuat ban Théng ké; 2006.

4. Nguyén Vin Binh. Tam 1y va nghé thuat giao tiép tng xtr. Nha xuét ban
théng ké: Ha Noi; 2015.
V. Ghi cha va giai thich (néu co)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Chinh sach xa hoi (Social Policy)
Ma moén hgc: 610310302

Thoi gian thue hién mén hoc: 29 gior (13 gid 1y thuyét; 14 gio thao luan,
bai tap, thuc hanh; 1 gid kiém tra dinh k va 1 gio thi két thic mon hoc)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC
I. Vi tri

Chinh sach x& hoi 1a mén hoc thudc khdi kién thirc nganh trong chuong
trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi trinh d6 cao dang va dugc bb tri vao
hoc ki I ndm nhit.

I1. Tinh chét

Mo6n hoc bat budc, trang bi cho sinh vién kién thirc co ban va k§ nang vé
cac chinh sach xa hdi Viét Nam.

B. MUC TIEU MON HOQC

. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc nhirng kién thic co ban cua chinh sach x& hoi nhu khuon
kho Iy thuyét cua chinh sach x& hoi, hé thong chinh sach xa hoi dé van dung vao
thuc tién.

2. Phan tich dugc céc Kién thic co ban vé chinh sach xa hoi, cac chinh sach
x4 hoi cua Viét Nam, tién trinh hoach dinh, xay dung chinh sach; cac méi quan
hé cua chinh sach x& hoi vai cac chinh sach khac trong hé thong chinh sach chung
cua Nha nudéc.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Van dung duoc chinh sach x3 hoi vao cong tac hd trg, bao vé nhom doi
tuong yéu thé théng qua cac chinh sach, cha truong ctia Pang, nha nudc.

2. Rén luyén cho sinh vién k¥ nang thao luan, lam vi¢c nhom.

1. Mirc do tw cha va trach nhiém
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1. C6 y thirc, trach nhiém tuyén truyén, phd bién cac chinh sach xa hoi cua
Pang va nha nudc ta nham “dén on dap nghia” d6i voi nhitng nguoi c6 cdng véi
cach mang; giup d& nhimg ngudi ¢6 hoan canh kho khan. .., dé huéng téi mot xa
hoi cong bang, vin minh;

2. Tich cuc, chi dong hon trong viéc tham gia vao cac chuong trinh gop
phan nang cao an sinh xa hoi.

C. NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
S 2 . |Baitap,| Th Thi/
TT Tén chwong, muc Téng Ly aloap \ we |
P .| thao |hanh, thi| Kiém
sO |thuyet A n
luan | nghiém | tra
Chuwong 1. Khai quat vé chinh sach
huo g ai quat vé chinh sac 5 3 0 3 0
xa ho1
1. Khai niém chinh sach xa hoi 05| 05 0
2. Quan diém cua Pang va Nha
nude ta vé cic van dé xa hoi va| 1 1 0
chinh sach xa hoi
1
3. Péi t hié han loai
: Ao1 lrc,mg, nhiém vu, phan loai 05 | 05
va h¢ thong
4. Vai tro, ndi dung va dac trung
' ' 15| 05 1
cua chinh sach xa hoi
5. Cac mdi quan hé cua chinh sach
 -ac mot qaan it eu 25| 05 2
xa hoi
Ch 2. Chinh sach xa hoi t
Au’o?gN inh sach xa hoi trong 10 4 0 6 0
mot sO linh vuc
2
1. Chinh sach vé gido duc va dao ) 1 1
tao
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2. Chinh sach viéc lam 2 1 1
3. Chinh sach y té, chim soc siic 3 1 5
khée nhan dan
4. Chinh sach x6a do1 giam ngheo 3 1 2
Ch 3. Chinh sach xa hoi déi
”u’o:ng : 1;. sach xa hoi doi 1 6 0 5 0
vO1 cac nhém doi tuong
1. hr h ’ h A e A A
fj inh sach doi vdi giai cap cong 15| 05 1
nhan
2. Chinh sach d6i voi nong dan 15| 1 0.5
3. Chinh sach dbi véi tang 16p tri
’ inh sach do1 véi tang 1op tri 1 05 0.5
3 | thuc
4. Chinh sach d6i voi thanh nién 15| 05 1
5. Chinh sach ddi véi phu nix 15| 1 0.5
6. Chinh sach d6i véi cac dantoc | 1.5 | 1 0.5
7. Chinh sach ddi véi ton gido 15 1 0.5
. h' h ) h A ;. N . h
53 C ’In sa‘c' do6i véi nguoi dinh cu 1 0.5 0.5
& nudc ngoai
4 | Kiém tra dinh ky 1 1
5 | Thi két thiic mon 1 1
Tong cong 29 | 13 0 14 2

NQI DUNG CHI TIET

CHUONG 1. MOT SO VAN PE LY LUAN VA PHUONG PHAP LUAN
VE CHINH SACH XA HOI

(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc mot s6 van dé Iy luan va phuong phap luan vé chinh séch
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x& hoi va phan tich dugc cac méi quan hé cua chinh sach xa hoi véi céc chinh
sach khac trong hé théng chinh sach chung cua Nha nudc.

2. Phan tich, thao luan, van dung duoc 1y thuyét vao cac tinh huéng thuc tién. Phat
trién k¥ nang lam viéc nhom va thuyét trinh.

3. Chu dong va cd y thirc, trach nhiém cao trong tuyén truyén, huéng dan dén moi
tang 16p nhan dan vé duong 16i, cha truong chinh sach xa hoi caa Pang, Nha
nugc. Co tinh than chu dong, trach nhiém trong hoc tap va van dung chinh sach
x4 hoi vao thuc tién.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém chinh sach xa hi

2. Quan diém ciia Pang va Nha nudrc ta vé cac van dé xa hdi va chinh
sach xa hoi

2.1. C4c vin dé xa héi.

2.2. Cac chinh sach xa hai

3. Poi twong, nhiém vu, phan loai va hé thong

3.1. Péi twong

3.2. Nhigm vu

3.3. Phan logi chinh sach xa hagi

4. Vai tro, ngi dung va dac trung caa chinh sach xa héi

4.1. Vai tro cua chinh sach xa hgi

4.2. Ngi dung cra chinh sach xa héi

4.3. Ddc trung cua chinh sach xa hgi

5. C4c méi quan hé cia chinh sach xa héi

5.1. Méi quan hé giira chinh sach xa héi véi thé ché chinh tri

5.2. Méi quan hé giira chinh sach xa héi véi chinh sach kinh té

5.3. Méi quan hé giira chinh sach x& héi véi chinh sach vin héa

CHUONG 2. CHINH SACH XA HQI TRONG MOQT SO LINH VUC
(Thot gian: 10 gio)
I. MUC TIEU
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1. Trinh bay duoc ndi dung co ban ciaa mot sé chinh sach x& hdi quan trong

nhu: chinh sach gido duc, chinh sach viéc 1am, chinh sach y té, chinh sach xo6a doi
giam nghéo. Phan tich duoc vai tro, tac dong caa cac chinh sach x& hoi dbi véi
phat trién kinh té - x& hoi.

2. Hoan thién k§ nang tim kiém thong tin, lién hé chinh sach vao thuc té dia
phuong. K¥ niang lam viéc nhom, xi Iy tinh huéng, trinh bay va bao vé quan diém.

3. Cdy thuc, trach nhiém trong viéc hoc tap nang cao nhan thuc va trinh d6

chuy&n mén nghiép vu dé 1am tt cong tac tuyén truyén, thuc hién chinh sach xa
hoi; tir nhitng hiéu biét vé cac chinh sach xa hoi dé giai quyét mot sé van dé cu
thé trong cong dong.

tao

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Chinh sach vé gi4o duc va dao tao
1.1. Vai tro cuia chinh sach giao duc va dao tao

1.2. Chai trwong, chinh sdach ciia Piang va nha nwéc vé gido duc va dao

2. Chinh sach viéc lam

2.1. Vi tri, vai tro caa chinh sach vigc lam

2.2. Quan diém chi dgo va chinh sach viéc 1am hién hanh
3. Chinh sach y té, cham séc sirc khée nhan dan

3.1. Céc quan diém co ban phat trién sw nghiép y té, chim séc sirc khée

Nhén dan cia Pdng va Nha nwoc ta

3.2. Chinh sach y té co’ ban hién nay
4. Chinh sach xéa doéi giam ngheo
4.1. Quan diém, phwong phdp tiép can méi cho xéa déi giam nghéo

4.2. Mgt sé chinh sach hé tre' giagm nghéo hién hanh

CHUONG 3. CHINH SACH POI VOI CAC NHOM POI TUQONG

(Theati gian: 11 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc mét s6 nét co ban vé cac chinh séch xa hoi d6i vai cong

nhan, ndng dan, tri thie thanh nién, phu nit, dan toc thiéu sb.
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2. Rén luyén k¥ nang thu thap théng tin, 1am viéc nhom, thuyét trinh va van
dung chinh sach vao thyc tién dia phuong. Nhan dién dang nhom déi tugng va
chinh sach phi hop dé tu van, hd tro.

3. CH y thirc trach nhiém trong viéc bao vé quyén loi caa cac nhdm yéu thé.
Chu dong dé xuat giai phap cai thién chinh sach tai cong dong

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Chinh sach d6i véi giai cap cong nhan
1.1. Vai tré, diic diém cia giai cap cong nhan

1.2. M@t sé chinh sdch co ban déi véi giai cdp cong nhan hign nay (Chinh
sach vé viéc lam, bdo hiém, dao tao lai, nha g,...)

2. Chinh sach d6i véi ndng dan
2.1. Pdc diém chia giai cap nong dan Viét Nam

2.2. Mgt sé chinh sdach co bén lién quan dén ndng dan hi¢n nay (Chinh
sach vé dit dai, tin dung, dao tao nghé, khuyén néng,...)

3. Chinh sach d6i véi tang lop tri thic
3.1. Vj tri, vai tro cua tri thac

3.2. Mgt sé chinh sdch doi véi tang |6p tri thitc (thu hat, dai ngé, phat
trién nguén nhan luc chét lirong cao,...)

4. Chinh sach déi véi thanh nién

4.1. Vai tro thanh nién

4.2. Chinh sdch doéi véi thanh nién

5. Chinh sach d6i véi phu nir

5.1. Vai tro ciia ngwoi phu ni¢

5.2. Chinh sé&ch x& héi déi véi phu nir
6. Chinh sach ddi véi cac dan toc

6.1. Quan diém ciia Ping va Nha nuéc
6.2. Chinh sach dan tgc

7. Chinh sach tén giao

7.1. Quan diém ciia Piang va Nha nwéc

7.2. Chinh sdch doi véi ton gido
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8. Chinh sach ddi véi ngwoi Viét Nam dinh cw & nwéc ngoai
8.1. Quan diém ciia Ping, Nha nuwéc
8.2. Chinh sach déi véi nguwoi Vigt Nam dinh cw ¢ nwéc ngoai
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HOQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét phii hop
cho hoat dong hoc tap theo nhém.

I1. Trang thiét bi may méc: Tivi, may vi tinh, phan mém hd trg,....
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Giao trinh chinh sach x& hoi. Truong CBCD Kon Tum: B mon Xa hdi;
2021.

- Cap nhat cac chu truéng cta Bang va chinh sach cia nha nude vao noi
dung bai hoc.

- Nguoi hoc can chuan bi bai giang, bai thao luan do nha gido yéu cau.

IV. Cac diéu kién khac: Nguoi hoc nghién ctu tai liéu, 1am viéc co trach
nhiém, hiéu qua, lién hé thuc tién thuc hién cac chinh sach tai dia phuong noi cu
trd, danh gia va nhan dién van dé, 1én ké hoach tro gilp giai quyét vin dé ma
nhém cong dong céc dan toc thiéu sé mac phai.

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thirc

- Khubén kho Iy thuyét cua chinh sach xa hoi

- Hé thng chinh sach x& hoi

- Céac chinh sach xa hoi cua Viét Nam

- Tién trinh hoach dinh, xay dung chinh séach;

- Cac mbi quan hé cua chinh sach x& hoi vai cac chinh sach khac trong hé
thdng chinh sach chung ciia Nha nuéc.

2. Ky nang

- Rén luyén k¥ nang lam viéc doc lap, lam viéc nhdm cé hiéu qua.

- Hoan thanh tét vai tro cia nguoi lam cong tac xa hoi khi gitp d&, bao vé
nhom ddi tugng yéu thé.
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- Nhan dién cac hé théng chinh sach x& hoi da dugc trién khai tai dia phuong
noi cu tru.

3. Mirc d tw chi va trach nhiém

- Thuong xuyén cé y thic, trach nhiém cap nhat kién thirc qua cac van ban
ctia Dang, nha nuéc vé chinh sach xa hoi; tuyén truyén, phé bién cac chinh sach
x4 hoi cia Pang va nha nudc ta nham “dén on dap nghia” ddi véi nhitng nguoi
c6 cdng vai cach mang; gitip & nhitng nguoi c6 hoan canh kho khan. . ., ¢é hudéng
tGi mot xa hoi cong bang, van minh;

- C6 thai d¢ tich cuc hon trong viéc tham gia vao cac chuwong trinh gép phan
nang cao an sinh xa hoi.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Boi véi kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thtc Kiém tra: Danh gia nguoi hoc thong qua Kiém tra van dap trong
gid hoc, Kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot sé noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thic trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoac duai 30 phdt.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 1 bai ly thuyét.

+ Hinh thirc kiém tra: Trac nghiém khéach quan hoac tu luan.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- bé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thic mon hoc

- Piéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha trudng phé
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duyét)
- Hinh thae thi: Ty luan.
- Thoi gian thi: 60 phat
- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky | cia chuong trinh ddo tao
hoic theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

Pé thi két thlic mdn hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va str dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién ré noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chuong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic mo6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1573/QP-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Trudng Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC

I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh m6n hoc Chinh sach xa hoi duoc st dung dao tao trinh do
cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi tai Truong Cao dang Kon Tum.

I1. Hueéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Péi véi nha giéo

- Trong qua trinh giang day c6 thé st dung phuong phéap thuyét trinh két
hop v&i dam thoai trén co s cap nhat cac chinh sach duoc ap dung va ban hanh;
dit ra nhirng van dé phi hop véi diéu kién hoc tap, sinh hoat caa ngudi hoc qua
d6 yéu cau ngudi hoc tién hanh trao d6i, thao luan va néu nhiing chinh kién cua
ca nhan, nhom.

- Nha gigo huéng dan sinh vién nhan thic kién thac vé Iy thuyét va nhiing
kién thuc thyc hanh bd sung cho phan kién thic ly thuyét da hoc.

- Sir dung dén chiéu, man hinh da nang va sir dung mot sé6 phan mém théng
dung dé trinh chiéu nhitng nét co ban cua bai hoc

2. P6i véi ngudi hoc

- Nguoi hoc tham dy 80% thoi gian hoc ly thuyét va day du cac bai hoc
thuc hanh, thao luan, bai tap.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10. Tham gia day du céc budi hoc ly thuyét, thuc hanh, bai kiém tra
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va thi.
- Nghién ctru trudce tai liéu;
- C6 thai @6 nghiém tuc trong hoc tap: tich cuc tham gia y kién xay dung
bai hoc va trong cac hoat dong nhom;

- Chuan bi ndi dung thao luan, xémina, 1am bai tap, tim hiéu thyc tién....
day du theo yéu cau cia nha gido giang day.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Nang luc va k¥ nang thuyét trinh, 1am viéc nhém caa SV.

- Sinh vién van dung cac quan diém, chi truong ctia Dang, chinh sach cua
nha nudc dbi vai chinh sach x& hoi tai dia phuong.

- Chinh sé&ch vé gido duc va dao tao, viéc 1am, y té, cham soc sirc khoe nhan
dan, x6a d6i giam ngheo, chinh sach dbi vai cac giai tang, chinh sach véi céc gidi
déng bao.

IV. Tai ligu tham khao

1. Giao trinh chinh sach x& hoi. Truong CBCD Kon Tum. B6 mon Xa hoi;
2021.

2. Nguyén Tuan Anh. Gido trinh chinh sach xa hoi; NXB Dai hoc Quéc gia
Ha Noi; 2021.

3. Lé Pang Doanh. Tang truong Kinh té va chinh sach xa hoi ¢ Viét Nam
trong qua trinh chuyén doi tir nam 1991 dén nay

4. Pang Cong san Viét Nam. Vin kién Pai hoi Dai biéu toan quoc lan tha
X111 ciia Bang. Ha Noi: Chinh tri Quéc gia - Su that; 2021.

5. Céc van ban phap luat vé chinh sach hd trg ddi véi nguoi nghéo va bao
trg cong tac xa hoi.V. Ghi chd va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HQC

Té&n mon hoc: Nhap mon cbng tac xa hoi (introduction to social work)
Ma mén hoc: 610330322

Thoi gian thwc hién mén hec: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao
luan:14 gio; thuc hanh: 0 gio, kiém tra: 1 gio, thi két thiic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC
I. Vi tri

Nhap mon cong tac xa hoi 12 mon hoc thudc khéi cac mdn hoc chuyén mon
trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, bé tri day & hoc ki 11 caa
chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chat

Nhap mén cong tac x& hoi 1a mén hoc bat budc dung chung cho nganh,
nghé Cong tac xa hoi, trinh d cao dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay dugc nhitng kién thuc vé triét Iy nghé nghiép, nguyén tac va
vai tro cua nhan vién xa hoi dé van dung trong cong tac xa hoi vai ddi tuong.

2. Phén tich duoc céc thanh to co ban trong cong tac xa hoi; hé théng cac
linh vyc hoat dong cua cong tac x& hoi.Nhan dién van dé va xu ly khung hoang bao
dam an toan thé chat va tinh than cho ddi tuong.

5. Phan tich dugc mot sb ki nang: Tang ning luc cong dong, gitip ngudi
dan duoc tiép can ngudn luc, bao vé quyén va loi ich hop phap cua nguoi dan
trong cong dong.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién thanh thao cac ky nang: phan tich, danh gia, lam viéc nhom;
thuc hanh cac nguyén tac hanh dong khi lam viéc véi ca nhan;

2. Tham gia phdi hop giam sat va bao céo két qua thuc hién céc chinh sach,
chuong trinh hodc dy an x& hoi dang duoc trién khai tai dia ban.

1. Mikc A6 tu cha va trach nhiém
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1. Nang cao y thuc trach nhiém d6i voi nghé nghiép; biét phét huy tinh cha
dong, sang tao trong qué trinh hoc tap, ren luyén.

2. Tuan thu cac quy dinh dao duac nghé nghiép, trung thuc va cé tinh ky
luat cao, san sang dam nhiém cac cong viéc duoc giao.

C. NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (gio)

TT Tén chwong, muc z Ly Eio Thuc I:'IFA]:;
** lhanh| "°

so [thuyét| °
¢ ye bai tap tra

Chuong 1: Khéi niém, triétly vacac | 9 4 5
gia tri trong Cong tac xa hoi

1. Khéi niém vé cdng tac xa hoi 15 | 1.5
1.1. Khéai niém vé cong tac xa hoi
1.2. Phan biét céng tac xa hoi voi
hoat @dong tr thién

2. So luoc lich sirhinhthanhvaphat | 1.0 | 1.0
trién nghé cong tac xa hoi

2.1. So luoc lich sir cong tac xa hoi
trén thé gioi

2.2. So luoc lich sir cong tac xa hoi
& Viét Nam

3. Triét ly va gia tri cia nghé céng | 6.5 | 1.5 5.0
tac xa hoi

3.1. Triét ly cua nghé cong tac x&
hoi

3.2. C4c gié trj cua nghé cong tac xa
hoi

3.3. Chuan muc dao dirc trong Cong
tac xa hoi
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

Chuong 2: Muc dich, nhiém vu va
cac nguyén tic nghé nghiép trong
cong tac xa hoi

1. Muc dich, nhiém vu cta cong tac
xa hoi

1.1. Bbi twong cia nghé cong tac xa
hoi

1.2. Muyc dich cua nghé cong tac xa
hoi

1.3. Vai tro ciia nghé cong tac xa hoi

1.5

1.5

2. Chtrc nang cua cong tac xa hoi
2.1. Phong ngira cac van dé xa hoi
2.2. Can thiép giai quyét cac van dé
xa hoi

2.3. Phuc héi chtrc ning xa hoi cua
con nguoi

2.4. Phat trién chic nang xa hoi cua
con nguoi

3.5

1.5

2.0

3. Nguyén tic nghé nghiép trong
cong tac xa hoi

3.1. Chap nhan ddi tuong

3.2. Péi tugng cung tham gia giai
quyét van dé

3.3. Danh quyén tu quyét cho doi
tuong

3.0

1.0

2.0
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

3.4. C4 biét hod su gitp do

3.5. Giir bi mat thong tin vé dbi
tuong

3.6. Tu y thuc vé ban than

3.7. Bao dam mdi quan hé nghé
nghiép

1.0

4. Phuong phap tiép can va phuong
phéap nghé cong tac xa hoi

4.1. Phuong phap tiép can

4.2. Cac phuong phap nghé cong tac
x& hoi

1.0

1.0

Chuong 3: Hé théng co quan, to
churc lam cbng tac xa hoi va nhan
vién xa hoi chuyén nghiép

1. Céc thanh t§ co ban trong cong
tac xa hoi

1.1. Béi tugng cua cong tac xa hoi
1.2. VAan dé cua d6i tuong

1.3. Co quan xa hoi

1.4. Tién trinh hoat dong

1.0

1.0

2. Hé théng cac linh vuc hoat dong
cua cong tac xa hoi

2.1. Cac linh vuc hoat dong cua cong
tac xa hoi

2.2. Cac co quan, to chic lam cong tac

1.0

1.0
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Thot gian (gio)
TT Tén chwong, muc Téng| Ly Thao Thuc Tbi/
; | luan, [ _° | Kiem
so [thuyet| ..° ° |hanh
bai tap tra
x& hoi
3. Nhan vién xa hoi chuyén nghiép | 6.0 | 1.0 5.0
3.1. Nhan vién xa hoi
3.2. Vai tro cua nhan vién xa hoi
chuyén nghié¢p
4 | Kiém tra dinh ki 1 1(1,0)
5 | Thi két thdc mén hoc 1 1(1,0)
6 Cong 29 | 13 14 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KHAI NIEM, TRIET LY VA GIA TRI CUA CONG
TAC XA HOI
(Thai gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay khai niém, lich sir hinh thanh cong tac xa hoi trén thé gisi va
Viét Nam; phan tich triét Iy nghé, céc gia tri caa nganh, nghé cong tac xa hoi,
chuan muc dao dic nghé cong tac xa hoi.

2.Thuc hién thanh thao cac ki ning thuyét trinh, thao luan, 1am viéc nhém
dé giai quyét cac van dé duoc néu trong noi dung bai hoc,

3. Rén luyén tinh tich cuc trong hoc tap nhu: sy cham chi, sdng tao va tu
hoc tap nghién ctu bo sung kién thirc; t6n trong quyén con ngudi va quyén duoc
cham soc ho tro cua than chi.

11. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém vé cong tac xa hoi (1-3)
1.1. Khéi niém vé cong tac xa hai

1.2. Phan biét cdng tac xa hgi vai hoat dgng ter thign
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2. So lwgc lich sir hinh thanh va phat trién nghé cong tac xa hai (1-3)

2.1. So Iwoc lich si cong tac x4 hai trén thé gidi
2.2. So lugc lich sir cONg tac xa hgi ¢ Vigt Nam

3. Triét ly va gia tri ciia nghé cong tac xa hoi (1-4)
3.1. Triét ly cia nghé cong tac xa hai

3.2. C4c gia tri ciia nghé cong tac xa hgi

3.3. Chudn muee dao dirc trong Cong tac x& hai.

CHUONG 2: MUC PiCH, VAI TRO, CHUC NANG VA
NGUYEN TAC NGHE NGHIEP TRONG CONG TAC XA HOI
(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc cac muc dich, nhiém vy va cac nguyén tac nghé nghiéep
trong cong tac x& hoi; xac dinh rd vai trd, chirc ning nghé cng tac xa hoi; van
dung thudng xuyén cac nguyén tac nghé nghiép trong khi hoc cac mén chuyén
nganh cong tac xa hoi.

2. Thuc hién thanh thao k¥ ning tham gia phdi hop tién hanh céc cudc diéu tra,
khao sat vé lao dong va x& hoi caa chinh phu va dia phuong dang trién khai tai dia ban.

3. TOn trong cac nguyén tic lam viéc véi than chu, dic biét 1a nguyén tac
gitr bi mat, c& biét hoa va gianh quyén tu quyét cho than chu.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Muc dich, nhiém vu cia cong tac xa hoi (1-4)
1.1. Péi twong ciia nghé cdng tac xa hai

1.2. Muc dich ciia nghé cong tac xa hai

1.3. Vai tro ciza nghé cong tac xa hai

2. Chire ning cua cdng tac xa hi (2, 4, 5)

2.1. Phong ngera Cac vin dé x& hgi

2.2. Can thigp gidi quyét cac vin dé x& héi

2.3. Phuc héi chike ning xi héi Ciia con nguwo

2.4. Phét trién chirc ning xi héi Ciia con nguoi
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3. Nguyén tic nghé nghiép trong cong tac xa hai (3, 6, 7)

3.1. Chdp nhdn déi tweng

3.2. Poi twrong cung tham gia gidi quyét vin dé

3.3. Danh quyén tw quyét cho déi twong

3.4. Ca biét hoa sw giup do

3.5. Giir bi mdt thong tin vé doi twreng

3.6. Twy thirc vé bdn than

3.7. Bdo ddm méi quan hé nghé nghiép

4. Phuong phap tiép can va phwong phap nghé cong tac x4 hgi (2, 8, 9)
4.1. Phuong phdp tiép can

4.2. Cdc phwong phdp nghé cong tac xa hgi.

CHUONG 3: HE THONG CO QUAN, TO CHUC LAM CONG TAC
XA HOI VA NHAN VIEN XA HQI CHUYEN NGHIEP

(Theot gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc c4c thanh td, co quan to chuc lam cong tac xa hoi va
nhan thirc duoc tim quan trong cua viéc phdi hop vai cac té chie dé thuc hién
cong tac xa hoi, nhu cac té chirc dan sy xa hoi; phan tich cac yéu té can co cua
mot nhan vién xa hoi chuyén nghiép

2. Thiét 1ap quan hé véi cac ca nhan, gia dinh, nhom va cong dong. Bing
trén quan diém d6i twong bao vé quyén va loi ich hop phap cua ddi tuong.

3. Tich cyc xay dung mang ludi va tham gia bao dam quyén dugc cham
s6c va hd trg dbi tuong.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cac thanh t6 co ban trong cong tac xa hdi (2, 5, 8, 9)
1.1. Péi twong ciia cong tac xa hai

1.2. Vidn dé ciia déi twong

1.3. Co quan xa hoi

1.4. Tién trinh hoat déng
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2. Hé théng cac Iinh vuc hoat dong ciia cong tac xa hai (4, 6, 10)

2.1. Cac linh vuc hoat déng cria cong tac xa hgi

2.2. Cdc co quan, té chirc 1am cong tac xa hgi

3. Nhéan vién cong tac xa hoi chuyén nghiép (2, 3)
3.1. Nhan vién xa hgi

3.2. Vai tro ciia nhan vién xa hgi chuyén nghiép
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng

Phong hoc Iy thuyét phii hop cho hoat dong hoc tap theo nhom.
I1. Trang thiét bi, may mdc

Tivi, may vi tinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Giao trinh nhap mén cong tac xa hoi

- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan téi tirng bai giang day, gidy A4, Ao, bt chi,
thugc, but 16ng, bat da, bang 1am viéc nhém, gidy note, nam cham,...

IV. Céc diéu kién khac

Khdng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Khai niém vé cong tac xa hoi, phan biét cong tac xa hoi vi tir thién; hiéu
10 triét ly, cac gia tri va chuan muc dao dirc trong nghé cong tac xa hoi.

- Phan biét, nhan dién dugc muc dich, vai trd, chiic ning va nguyén tic
nghé nghi¢p trong cong tac xa hoi; xac dinh duoc ddi tuong, van dé va phuong
phap tiép can khi lam viéc voi than chi.

- Nhan biét duoc hé théng cac linh vuc hoat dong, cac co quan, t6 chirc 1am

cong tac x& hoi; vai tro va pham chat ciia nhan vién cong tac xa hoi chuyén nghiép.

- Thuc hién dﬁy du yéu cau tu hoc theo ké hoach giang day; nghién clru
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trude ndi dung bai hoc, chu dong chuan bj tai liéu dé tham gia thao luan.
2. Ky niang
- Ren luyén k§y nang lam viéc doc lap, lam viéc nhém c6 hiéu qua.

- Hinh thanh ky nang tiép can thyc tién, van dung nhitng kién thizc di hoc
vao hoc tap va rén luyén; hinh thanh va phat trién cac k¥ ning giao tiép, thuyét
trinh, giai quyét van dé, 1am viéc theo nhom.

- C4c k¥ ning vé van dam, ghi chép hd so ca nhan, ky ning truyén thong,
k¥ ning quan sat - 1ang nghe, can thiép - giai quyét vin d¢, k¥ nang tham van, k¥
nang 1ap ké hoach...

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- C6 y thirc diing dan trong viéc nhin nhan van d¢, tac phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc. Trung thuc vai két qua 1am viéc nhdm.

- Chu dong tim hiéu céc thong tin, sach.. nham hoan thién thém céc kién
thirc va ky nang bao dam thuc hanh cong tac x& hoi hiéu qua.

- C6 kha nang ty dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thuc, kinh nghiém
dé nang cao trinh d6 chuy&n mén, nghiép vy, thich nghi véi cac méi truong lam
viéc khac nhau; co trach nhiém véi cong viéc va y thire duoc vai tro caa ban than.

- Thé hién su y&u thich vd mong mudn theo dudi nghé cong tac xa hoi qua
viéc tich cyuc tham gia cac hoat dong hoc tap, tim hiéu thyc té va tu boi dudng ki
nang nghé.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén

+ S bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thtic kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), k¥ niang, thao tac, két qua thuc hanh,

thi nghiém, cham diém tudng trinh thi nghiém hoac kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thirc trén vai thoi gian 1am bai bang hozc dudi 30 pht.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va dugc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, d4nh gia dinh ky: 01 bai.

+ S4 bai kiém tra: 01
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+ Hinh thtre kiém tra; Ty luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

+ Pé kiém tra, dép 4n va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hec

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi diing thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky Il ciia chwong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic moé dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC
I. Pham vi &p dung mo6n hoc

Chuong trinh mon hoc Nhap mdn céng tac xa hoi duoc st dung dao tao
trinh d6 Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

- Trong qua trinh giang day c6 thé van dung két hop ly thuyét va thuc hanh.
Ap duyng linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chting minh, thao luan va 1am viéc nhom; dac biét chd y lién hé thyuc té va phat
huy tinh tich cuc cta sinh vién...).

- Nha gigo huéng dan sinh vién nhan thtc kién thac vé ly thuyét va nhiing
kién thuc thyc hanh bd sung cho phan kién thic ly thuyét da hoc.

2. P6i véi ngudi hoc
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- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khéac caa mén
hoc.

- Diém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trg 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

- Sinh vién nghién ctu bai hoc trude khi dén 16p, tich cuc trao doi thao
luan, hoat ddng nhém mé rong kién thirc va tim hiéu thém mot sé tai liéu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day da cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Khai niém cong tac xa hoi, triét ly va gié tri caa nghé cong tac xa hoi;

- Nguyén tac nghé nghiép, chirc nang va phuong phap trong céng tac xa
hoi;

- C4c thanh t6 co ban trong cdng tac xa hoi.

IV. Tai liéu tham khao

1. Lé Chi An. Cong tac xa hoi nhap moén: Pai hoc Mé-Ban cong TP. HCM;
2006.

2. Bui Thi Xuan Mai. Gido trinh Nhap mén cong tac xa hoi. Ha Noi: Nxb
Lao dong - Xa hoi; 2012.

3. Bui Thi Xuan Mai. Nhap moén cong tac xa hoi. Ha Noi: Bo Lao dong TB-
XH; 2016.

4. Gia NV, Bui Xuan Mai. Cong tac xa hoi Trudng cao dang Lao dong - X&
hoi; 2001.

5. Mai Lam. Viét Nam d3 vao nhom cac nudc ¢ Chi sb phat trién con
ngudi & mac cao. Tap chi Tai Chinh. 16/12/2020.

6. 01/2017/TT-BLDTBH Tt. quy dinh vé tiéu chuan dao dtc nghé nghiép
d6i voi nguoi 1am cdng tac x& hoi, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 2017.

7. Nguyén Thi Oanh. My van dé phét trién x& hoi: Pai hoc mé béan cong
Tp H6 Chi Minh; 1995.

8. Hién phap. 9/11/1946.

9. Hién phap. Hién phap nudc cong hoa x& hoi cha nghia viét nam. Ha Noi;
2013.
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10. Lé Hung Cuong. Gido trinh nhap mén Céng tac xa hoi: Ninh Binh;
2018.

V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hoc: Co sd van hoa Viét Nam (Vietnamese cultural foundation)

Ma& moén hoc: 610320272

Thoi gian thuc hién mén hoc: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; thuc hanh: 14
gio; kiem tra: 1 gio; thi két thic moén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Pay 1a mon hoc thugc khéi kién thire co cé nganh, nghé Cong tac xa hoi,
duogc b tri vao ky 1V ciia chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chét

La mén hoc bat budc, cung cap kién thirc van héa Viét Nam thudc nganh,
nghé Cong tac xa hoi, trinh do Cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC

. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc vai tro cua van hoa trong doi Séng; tién trinh van hoa
Viét Nam.

2. Giai thich duoc tinh tong hop - dung hop - tich hop trong tng pho véi
moi truong xa hoi.

3. Chtng minh duogc vian héa Viét Nam thuoc loai hinh vin hoa gdc nong
nghiép.

4. Phan tich duoc cac gia tri van hoa: L& hoi, 18 tét, tin ngudng, phong tuc;
van hoa an uéng; van hoéa méc; van hoéa ¢ va di lai.

5. Van dung dugc nhitng kién thirc cia mén hoc vao cudc sdng, gitr gin va
phat huy ban sic vin hoa dan toc.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Nhan dién, phan biét dugc: Céac dic trung co ban cua van hoa to chirc
ndng thdn, té chic do thi; van hoa Viét Nam véi vin hoa mot s6 nudce trén thé
giai.
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2. Thuyét trinh duoc: Mot sb tin ngudng, phong tuc tip quan cia ngudi
Viét Nam; phong tuc tap quan cua cong ddng dan toc thiéu s & Kon Tum.
3. Rén k¥ ning séng cua ban than c¢6 van hoa: Giao tiép, an ubng, &, mic
va di lal.
4. Banh gia duogc thyc trang vé sy gitt gin va phét huy ban sic vin héa dan
toc hién nay ¢ dia phuong dang sinh song.

5. Lwa chon duoc nhiing tinh hoa van hoa thé gisi dé dung hop rén luyén,
phat trién ban than.

1. Mirc Ao tw cha va trach nhiém

1. Nghiém tlc trong van hoa an, ¢, mac va di lai. Bai trir nhitng cach an, 6,
mac va di lai khéng phu hop véi van hoa Viét Nam.

2. Tran trong nhiing nghi 12 truyén thong; co thai do dung din trong viéc
x0a bo tap tuc lac hau nhu tao hon, da thé. ..

3. Qui trong nhiing gia tri sang tao cta van hoa truyén théng Viét Nam; giir
gin nhitng nét dep cua vin hoa truyén thong Viét Nam.

4. Trach nhiém trong viéc gii gin va phat huy ban sic van hoa dan toc. CO
thai d6 dung dan trong viéc dung hop nhiing tinh hoa vin hoa thé gidi.

5. Chiu trach nhiém vé tién d6 va chat lugng cong viéc cua bai tap thuc
hanh, bao dam sy phdi hop nhip nhang gitra cac thanh vién trong nhom.

6. Tich cuc xay dung méi truong van hoa lanh manh. Lubn cé y thuc, trach
nhiém trong viéc giir gin va phat huy ban sic vian hoa déan toc.

C. NOI DUNG MON HQC
NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Bai tap,| Thuc| Thi/

TT| Tén chwong, muc Tén LY
M Y | thao | hanh| Kiém
so | thuyet ]\
luan, tra
Chuong 1: Van hoa hocva van héa| 4 2 2

1 Viét Nam

1. Van hoa va van hoa hoc 05
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

_|

>

=
«©

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan,

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

1.1. Khéi niém van hoa

1.2. Vai tro cua van hoa trong doi
song

1.3. Van hda hoc

2. binh vi van hoa Viét Nam

2.1. Van héa Viét Nam thuoc loai
hinh van hda goc néng nghiép

2.2. Chuthé van hoava thoi gian van
hoa

2.3. Hoan canh dia ly, khong gian
van héa

2.4. Vung van hoa

3. Tién trinh van hda Viét Nam

3.1. Lép van hoa ban dia

3.2. Lop van hoa giao luu véi khu
vuc

3.3. Lop van hoa giao luu véi van
hoéa phuong Tay

4. Van hoa nhan thac truyén théng
Viét Nam

4.1. Triét ly &m — dwong

4.2. Lich Am Duong va hé dém Can
Chi

0.5

0.5

0.5

Chuong 2: Vin héa to chuc doi
sbng tap thé

1. T6 chire néng thén
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

_|

>

=
«©

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan,

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

1.1. Nguyén tac to chac néng thdn
1.2. Tinh cong ddng va tinh ty tri

2. T6 chtic quéc gia

2.1. Turlang dén nuéc va viéc quan
Iy X hoi

2.2. Nuoéc vai truyén thong dan chi
cua van hda néng nghiép

3. T6 chuc do thi

3.1. bo thi Viét Nam trong quan hé
Véi quéc gia

3.2. bo thi Viét Nam trong quan hé
V41 ndng thon

3.3. Van hoa to chuc dé thi ngay nay

0.5

0.5

Chuong 3: Vian héa to6 chirc doi
sbng ca nhan

1. Tinngudng

1.1. Tin ngudng phon thyc

1.2. Tinngudng sung bai ty nhién
1.3. Tinngudng sung bai con nguoi
2. Phong tuc

2.1. Phong tuc hon nhan

2.2. Phong tuc tang I&

2.3. Phong tuc I8 tét va I& hoi

3. Van hoa giao tiép va nghé thuat

ngon tir

0.5

0.5
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

_|

>

=
«©

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan,

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

4. Nghé thuat thanh sac va hinh khoi
4.1. Tinh biéu trung

4.2. Tinh biéu cam

4.3. Tinh tong hop

4.4. Tinh linh hoat

Kiém tra dinh ky

Chuong 4: Van hoa ing Xt vai moi
truong tu nhién

1. Van héa in uéng

1.1. Quan niém vé in va dau an néng
nghiép trong bita an cta nguoi Viét
1.2. Tinhtong hop

1.3. Tinh cong déng va tinh muc
thudc

1.4. Tinh bién chang, linh hoat

2. Van hoa mac

2.1. Quan niém vé mac va dau 4n
nong nghiép trong cach mac cuaa
nguoil Viét

2.2. Tinh linh hoat

2.3. Tinhtham my

3. Van hoa ¢ va di lai

3.1. Van héa ¢

3.2. Van hoa di lai

0.5

0.5
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan,

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

Chuong 5: Vian hoa trng Xt vai moi
trurong Xa hoi

1. Giao luu véi van hoa An D9,
Trung Hoa

1.1. Vian hoéa cb truyén Viét Nam
qua giao Iuu tiép xUc véi vin hoa An
bo

1.2. Van hoa co truyén Viét Nam
qua giao luu tiép xdc voi van héa
Trung Hoa

2. Giao Iuu véi van hoa phuong Tay
2.1. Vai nét vé van hda Phap va van
hda phuong Tay

2.2. Van hoa Viét Nam tiép xuc giao
Iuu 6i van hda Phap

3. Tinh dung hop trong g pho Vi
mOi truong xa hoi

3.1. Ung pho trong quan sy, ngoai
giao

3.2. Dung hop tbn giédo

3.3. Dung hop trong nghé thuat

0.5

0.5

0.5

Chuong 6: Gitr gin va phat huy ban
sic van hoa dan toc

1. Sy can thiét phai giir gin va phat
huy ban sic van hda dan toc

1.1. Van hoa la cau néi cac quéc gia,
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Thot gian (gio)

TT| Tén chwong, muc Té Ly Bai tap,| Thuc| Thi/
M Y | thao | hanh| Kiém
so | thuyet .
luan, tra
cac dantoc
1.2. Van hoéa 1a diéu kién dé phat
trién dat nudc
1.3. Van hoa 1a diéu kién phat trién
bén viing
2. binh hudng gitt gin va phéat huy
ban sic van hoa dan toc 1 1
2.1. Xay dung con nguoi Viét Nam
phét trién toan dién
2.2. Xay dung mdi truong van hoa
lanh manh
2.3. Nang cao chat luong, hiéu qua
hoat dong van hoa
8 | Thi két thic mén hoc 1 1
Cong 29 13 14 2
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: VAN HOA VA VAN HOA HQC
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich duogc vai tro cta van héa trong doi song; chimg minh duoc
van hoa Viét Nam thudc loai hinh van hoa gdc ndng nghiép.

2. Nhan dién, phan biét dugc van hoa Viét Nam véi van hda mot s6 nude
trén thé gioi.

3. Qui trong nhiing gid tri sang tao cta van hoa truyén thong Viét Nam; giir
gin nhimg nét dep caa van hoa truyén thong Viét Nam.

11. NOI DUNG CHUONG
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1. Van hoa hoc va van héa Viét Nam

1.1. Khéi niém vin hoa(1)
1.2. Vai tro ciia vin héa trong doi song
1.3. Vin hoa hoc(1)
2. Pinh vi van héa Viét Nam (1)
2.1. Vin héa Viét Nam thugc logi hinh vin héa géc ndng nghiép
2.2. Chii thé vin héa va thoi gian vin héa
2.3. Hoan cdnh dia ly, khong gian vin hoa
2.4. Vang van hoa
3. Tién trinh viin héa Viét Nam (1)
3.1. Lop van hoa bdn dia
3.2. Lép van hoa giao lwu véi khu vuc
3.3. Lop vain hoa giao lwu voi van hoa phwong Tay
4. Khéi niém vin héa nhan thic truyén théng Viét Nam (1)
4.1. Triét ly am — duong
4.2. Lich Am Dwong va h¢ dém Can Chi
CHUONG 2. VAN HOA TO CHUC POI SONG TAP THE
(Theati gian: 4 gio')
I. MUC TIEU

1. Giai thich dwgc nhitng dic trung co ban cua van héa to chic ndng thon,
vin hoa t chirc do thi; phan tich duoc tinh cong ddng va tinh tuy tri.

2. Nhan dién, phan biét dugc nhitng dic trung van hoa to chac nong thén,
t6 chirc do thi.

3. TOn trong cac nét dep van hoa to chic cong doéng cua dia phuong; Gng
xtr van hoa khi tiép xtc, cong tac tai cac cong dong dan cu.

11. NOI DUNG CHUONG
1. To chikc néng thén(1)
1.1. Nguyén téc té chirc ndng thon

1.2. Tinh céng dong va tinh tue tri
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2. T6 chiic quéc gia
2.1. Tir lang dén nwéc va viéc quan 1y xa hgi
2.2. Nwéc véi truyén théng dan cha ciia vin héa néng nghiép
3. To chire dd thi (1)
3.1. Pé thi Viét Nam trong quan hé véi quéc gia
3.2. Dé thi Viégt Nam trong quan hé vgi nong thon
3.3. Vin héa to chire dé thi ngay nay
CHUONG 3: VAN HOA TO CHUC POl SONG CA NHAN
(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc cac dic trung vin hoa giao tiép cua ngudi Viét; phan tich
duoc cac noi dung van hoa: L& hoi, 18 tét, tin ngudng, phong tuc.

2. Thuyét trinh duoc: Mot s6 tin ngudng, phong tuc tap quan cia ngudi
Viét Nam; gi6i thiéu, quang ba duoc cac loai hinh vin héa cua cong dong dan toc
thiéu s6 & Kon Tum.

3. Tran trong nhiing nghi 12 truyén thong; co thai do dung din trong viéc
x0a bo tap tuc lac hau nhu tao hon, da thé. ..

1. NOI DUNG CHUONG

1. Tin nguwéng (1, 2)

1.1. Tin ngwéng phon thuec

1.2. Tin ngwéng sung bai te nhién

1.3. Tin ngwéong sung bdi con nguoi

2. Phong tuc (1, 2)

2.1. Phong tuc hén nhan

2.2. Phong tuc tang 1é

2.3. Phong tuc 16 tét va Ié hai

3. Viin héa giao tiép va nghé thuat ngon tir (1)
3.1. Cdc dic truwng vin héa giao tiép ciia ngwoi Vigt

3.2. Nghé thugt ngon tir
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4. Nghé thuat thanh sic va hinh khdi (1)
4.1. Tinh biéu trung
4.2. Tinh biéu cam
4.3. Tinh téng hep
4.4. Tinh linh hogt
CHUONG 4: VAN HOA UNG XU VOI MOI TRUONG TU NHIEN
(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc nhitng nét van hoa dac trung ctia ngudoi Viét Nam: Van
hoa an udng; van héa mic; vin hoa & va di lai. Ching minh dugc dau 4n ndng
nghiép trong bira an ctia nguoi Viét.

2. Nhan dién, danh gia duoc van héa in ubng, o, mic va di lai ciua nguoi
Viét Nam.

3. C6 thai d6 dung dan, tich cuc trong vin hoa an, &, mac va di lai. Bai trur
nhiing cach an, ¢, mac va di lai khong phu hop véi van héa Viét Nam.

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Vin héa in uong (1, 3)

1.1. Quan nigm vé an va ddu dn nong nghigp trong bita dn ciia nguoi

Vigt

1.2. Tinh téng hep

1.3. Tinh cgng dong va tinh mue thwéc

1.4. Tinh bign chang, linh hogt

2. Vin hoa mac (1)

2.1. Quan nigm vé mgc va ddu én ndéng nghiép trong cach méc ciia nguoi
Vieét

2.2. Tinh linh hogt
2.3. Tinh tham my

3. Vin hoa ¢ va di lai
3.1. Van hoa o

3.2. Viin hoa di lai
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CHUONG 5: VAN HOA UNG XU VOI MOI TRUONG XA HOI

(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc nhitng noi dung co ban, trong tam: Giao luu véi van hoa

An D6, Trung Hoa; giao luu v6i van hoa phuwong Tay. Phén tich duoc tinh téng
hop - dung hop- tich hop trong tng phd véi moi truong xa hoi.

2. Lva chon duogc nhiing tinh hoa van hoa thé gisi dé dung hop rén luyén,

phat trién ban than.

3. Trach nhiém trong viéc giir gin va phat huy ban sic van hoa dan toc. Co

thai 46 dung dan trong viéc dung hop nhiing tinh hoa van hoa thé gidi.

Hoa

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Giao lwu véi vin héa An Do, Trung Hoa (1)

1.1. Vin héa co truyén Vigt Nam qua giao lwu tiép XUcC Véi vin héa An
1.2. Viin héa cé truyén Viét Nam qua giao lwu tiép XUc Véi van héa Trung

2. Giao luu véi van héa phwong Tay (1)
2.1. Vai nét vé vin héa Phdp va vin héa phwong Tay
2.2. Van héa Viét Nam tiép xiic giao lwu véi van héa Phdp
3. Tinh dung hop trong wng phé véi moi trweong xa hoi
3.1. Ung pho trong quan s, ngoai giao
3.2. Dung hep tbn giao
3.3. Dung hep trong nghé thugt
CHUONG 6: GIU GIN VA PHAT HUY BAN SAC VAN HOA
DAN TOC
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc su can thiét phai gii gin va phét huy ban sic van hoa dan

toc; phan tich dugc dinh hudng giit gin va phat huy ban sic van hoa déan toc.

2. Panh gia dugc thuc trang vé sy gitt gin va phét huy ban sic vian hoa dan
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toc hién nay.

3. Tich cuc xay dung moi truong van hoa lanh manh. Lubn cd y thuc, trach
nhiém trong viéc giir gin va phét huy ban sic vin hoa dén toc.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Sw can thiét phai giir gin va phat huy ban sic vin héa dén téc (1, 5)
1.1. Vin héa la cdu néi cac quéc gia, cac dan téc

1.2. Vin héa la diéu Kign dé phét trién dit nwéc

1.3. Vin héa la diéu kign phat trién bén viing

2. Pinh hwéng gitr gin va phat huy ban sic vin héa dén toc (4, 5)
2.1. Xay dung con ngwoi Viét Nam phat trién toan dign

2.2. Xay dwng maoi truwong vin hoa lanh manh

2.3. Nang cao chdt lireng, hiéu qud hoat déng vin héa

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét.

I1. Trang thiét bi may moc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Giao trinh, tai liéu tham khao,
gidy A0, giay mau, bat 16ng, tranh anh, bang phuy, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khac: khdng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Van hoa t6 chtrc doi séng tap thé; vin hoa to chire doi song ca nhan.

- Tinh tong hop - dung hop - tich hop trong tng phé véi méi truong xa hoi.

- Van hoéa tting Xt V&1 moi truong tu nhién; van hoa trng Xt Va1 moi truong
xa hoi.

- Vai trd cta van hoa trong doi séng va phat trién dat nudc.

- M6t s6 tin ngudng, phong tuc tap quan cia nguoi Viét Nam; phong tuc
tap quéan cua cong ddng dan toc thiéu s & Kon Tum.

2. Ky nang
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- Nhan dién duogc vin héa Viét Nam 14 loai hinh vin héa gdc néng nghiép.

- Phén biét dugc van hda va van minh, van vat.

- Thuyét trinh dugc: Mot s tin ngudng, phong tuc tap quan caa ngudi Viét
Nam; phong tuc tap quan cta cong dong dan toc thiéu sé & Kon Tum.

- Quan sat, 1am viéc nhém, giai quyét van dé, thuyét trinh, van dap.

- Panh gia duoc thuc trang vé su gitr gin va phat huy ban sic van hoa dan
toc hién nay & dia phuong dang sinh song.

- Lua chon dugc nhimg tinh hoa van hoa thé giéi dé dung hop rén luyén,
phat trién ban than.

3. Ning luc tw cha va trach nhiém

- Hoc tap nghiém tdc, tich cuc, chi dong xay dung bai, tac phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc, trung thuc véi két qua 1am viéc nhom.

- Qui trong nhiing gia tri sang tao cia vian hda truyén théng Viét Nam; giir
gin nhitng nét dep cua vian hoa truyén thong Viét Nam.

- Tu giac, chu dong trong viéc tiép thu tinh hoa van hoa dé rén luyén, phat
trién ban than.

- Chiu trach nhiém vé tién do va chat luong cong viéc cua bai tap thuc hanh,
bao dam sy phéi hop nhip nhang giita cac thanh vién trong nhém.

- Nghiém tuc trong van hoa an, ¢, mac va di lai. Bai trir nhiing cach an, ¢,
mac va di lai khéng phu hop vai van hoa Viét Nam.

- Tich cuc x&y dung méi truong van hoa lanh manh. Ludn cé y thuc, trach
nhiém trong viéc giir gin va phat huy ban sic vian hoa déan toc.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thtc kiém tra: Danh gia nguoi hoc thdng qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thic trén. Vi thoi gian lam bai bang
hoiic dudi 30 phit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
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vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S6 bai kiém tra: 1

+ Hinh thie kiém tra; Ty luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay, dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thaee thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi/ dé thi: Hoc ky IV cua chuong
trinh ddo tao hoic theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan ly chét luong (néu
cd).

- Céc hoc sinh sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay
cho thi két thic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va tb
churc hoat dong nghién ciru khoa hoc caa hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo
Quyét dinh sé 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.

E. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mon hoc Co sd van hoa Viét Nam duoc sir dung dao tao trinh
d6 Cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Heéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Péi véi nha giéo
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- Str dung phwong phap giang day tich cuc: phuong phap néu van dé, giai
thich, phan tich, chitng minh, thao luan (cé st dung céc thiét bi gido duc hién dai):

- Sir dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thérc lién quan mot cach dé dang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Nghién ctru, quan sat, dong nao tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu trudc gido trinh Nghién ctu khoa hoc y hoc, tich cuc
trao di thao luan, hoat dong nhdm mé rong kién thac va tim hiéu them mot sd
tai liéu lién quan dén mdn hoc nay.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Giai thich duoc cac gid tri van hoa trong 18 hoi, 18 tét, tin ngudng, phong
tuc...

- Phan tich duoc nhitng nét van hda dac trung cua nguoi Viét: Van hoa an
uéng; van hdéa mac; van hoa ¢ va di lai.

- Chung minh dugc tinh tong hop - dung hop- tich hop trong tng phd voi
moi truong Xa hoi.

IV. Tai liéu tham khao

1. PGS. TSKH Tran Ngoc Thém. Co s& vin hoa Viét Nam: Nxb Pai hoc
qudc gia Ha Noi; nam 2023.

2. Ngd Puc Thinh. Gia tri van hoa Viét Nam truyén thong va bién doi: Nxb
Chinh tri Quéc gia su that; nam 2014.

3. V8 Thi Thu Ha. Gido trinh van hoa 4m thyc Viét Nam Dai hoc Quéc gia
Ha No6i; nam 2022.

4. Xay dyng nén vin hoa va con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, tham
nhuan tinh than dan toc. 12/6/2014.

5. Nguyén Thi Bich Ngoc. Gido trinh co s& vin héa Viét Nam: Truong Cao
dang Kon Tum; nim 2022.

V. Ghi chd va giai thich (néu co)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOC

Tén mén hoc: Piéu tra xi hoi hoc (Sociological investigation)

Ma moén hoc: 610320432

Thoi gian thue hién mén hoc: 45 gid (1y thuyét: 14 gio; bai tip, thao luan:
0 gi0; thuc hanh: 29 gi0; kiém tra: 1 gio; thi két thiuc mon hoc: 1 gio)

A. VI TRi, TINH CHAT CUA MON HOQC

L Vi tri

M6n hoc thudc khoi kién thire ki thuat co so bat budc cia nganh, nghé
Cong tac xa hoi, trinh do cao dang; mon hoc duogc bé tri thuc hién trong hoc ky
M.

II. Tinh chit

Diéu tra x4 hdi hoc 12 mon k¥ thuat co s& quan trong cuia chuong trinh dao
tao nganh, nghé cong tac xa hoi, lién quan dén k¥ ning tac nghiép trong cong tac
x4 hoi, tro gilp dbi tuong.

B. MUC TIEU MON HQC
I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay dugc nhiing dac trung co ban ctuia cudc di€u tra xa hdi hoc;
trinh tu cac budc tién hanh mdt cude dicu tra xa hoi hoc.

2. M6 ta duoc trinh tu cac budc tien hanh mot cudc diéu tra xa hoi hoc nhu:
dat tén dé tai, xac dinh muc dich, nhiém vu,...

3. Phan tich duoc cac phuong phéap co ban cua diéu tra xa hoi hoc.
II. Yéu cau vé ky niing
1. Phan tich cac van dé xa hoi c6 lién quan dén hoat dong trg gitp.

2. Nghién ciru, dé xuat dé xay dung chinh sach va quy trinh thay ddi tai noi
1am viéc, tai cong dong hay ¢ cac t6 chuc xa hoi cap dia phuong.

IT1. Mirc dg tu chi va trach nhiém
Cé trach nhi¢m, trung thuc, khach quan voi két qua nghién ctru va hoc tap.

C.NOI DUNG MON HQC
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NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Thaoi gian (gio)

Tong

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 1: Mot s6 van dé chung
vé diéu tra xa hoi hoc

1. Khdi niém, chirc ning
va muc dich cia diéu tra xa hji
hoc trong cong tac xa hoi
1.1. Khai niém diéu tra xa hoi
hoc.

1.2. Béi tuong diéu tra xa hoi
hoc.

1.3. Chirc ning cta diéu tra x4
hoi hoc.

1.4. Nhiém vy cta diéu tra x3
hoi hoc.

2. Co s6 1y luan va phuong phap
luan cua diéu tra xa héi hoc
trong cong tac xa hoi

3.0

2.0

0

0

Chuong 2: Céc giai doan diéu
tra xa hdi hoc

1. Giai doan chuan bj diéu tra
1.1. Xac dinh van dé nghién ctru
va dat tén dé tai

1.2. Xac dinh muc dich. nhiém
vu cta cudc diéu tra

1.3. Xay dung gia thuyét nghién
cuu

10

1.5

1.0
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1.4. Xay dung mo hinh 1y luan.
thao tac hoa khai niém

1.5. Xay dung bang hoi (Phiéu
diéu tra)

1.5.1. Cac yéu cau khi thiét ké
phiéu diéu tra

1.5.2. Hinh thirc cta phiéu diéu
fra

1.6. Chon phuong phéap diéu tra
1.7. Xé4c dinh mau diéu tra

1.8. Dy kién phuong an xir Iy
thong tin

1.9. Piéu tra thir va hoan thién
phuong an diéu tra

1.10. Chuan bi kinh phi

2. Giai doan thu thap thong tin
2.1. Chon thoi diém diéu tra
2.2. Tién hanh cong tac tién tram
2.3. Lap biéu d6 tién d6 diéu tra
2.4. Tap huén diéu tra vién

2.5. Tién hanh thu thap thong tin

3. Giai doan xt ly. phén tich
thong tin. trinh bay béo céo

3.1. Phan tich tuong quan cac
bién

3.2. Kiém tra gia thuyét

3.3. Trinh bay béo céao

4. Thwc hanh thiét ké
phiéu héi

1.5

1.0

1.0

1.0

3.0
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Chuong 3: Mot s6 phuong phap

co ban cta diéu tra xa hdi hoc
1. Phwong phadp chon

méu

1.1. Phuong phap chon mau

ngau nhién

sampling methods)

(probability

1.2. Phuong phép chon mau phi
ngau nhién (non-probability
sampling methods)

2. Phwong phap phdin
tich tai liéu
2.1. Khai niém
2.2. Cac loai phan tich tai licu

2.3. Nhirng uu, nhuogc diém cua
phuong phép phan tich tai liu

3. Phuong phap trung cau y kién
bang bang hoi tw ghi (Poll)

3.1. Nhitng dic diém cia trung
cau y kién bang bang hoi tu ghi
(Poll)

3.2. Mot sd loai trung cau chu
yéu

3.3. Nhimng vu, nhuoc diém cta
trung cau y kién

4. Phuong phap quan sat

4.1. Khai niém

4.2. Cac budc thuc hi¢n quan sat
4.3. Cac loai quan sat

44. Uu, nhugc diém cua
phuong phap quan sat

15

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

12

2,0

2,0

2,0

2,0

2,0
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5. Phwong phdap nghién
ctvu tinh huéng

6. Phuong phap phong van
6.1. Khai ni¢ém phuong phap

. 0,5 2,0
phong van
6.2. Cac loai phong van
6.3. Mot s6 quy tic cho viéc
thue hién phong vén
6.4. Uu, nhuoc diém cua
phuong phap phong van
Chuong 4: Bao céo két qua diéu 2 11
tra xa hoi hoc
1. Phuong phép lap ké hoach
trinh bdy v&i cac nhom doi

o 0,5 4,0
tuong va cac nha quan ly

2. Phwong phdp trinh
bay két qud nghién civu cho to 1,0 4,0
chikc ciia minh va cdc té chikc
khdc hay chinh quyén 13
3. Phwong phap thu thap

phdn héi cho nghién ciru

e x ae A 0,5 3,0
3.1. Khai niém va dac diém cua
thu thap thong tin
3.2. Khéi niém va dic diém xt
ly thong tin.
3.3. Vai tro cua thu thap, xu ly
thong tin
Kiém tra dinh ky 1 1,0
Thi két thuc mén hoc 1 1,0

Cong 45 13 29 3




123

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: S gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc cac khai niém, chic nang va muc dich cua di€u tra xa
hoi hoc.

2. Tuan thu céc nguyén tac cua diéu tra xa hdi hoc; thuc hién dugc cac ky
nang lam vi¢c nhom, giai quyét van de, thuyét trinh.

3. Hinh thanh thai do hoc tap nghiém tac, tich cuc, chu dong xay dung bai,
tinh can than, ti mi, chinh xac, trung thuec.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khdi niém, chivc ning va muc dich ciia diéu tra xd hji hoc trong cong
tdac xa hoi (1)

1.1. Khdi ni¢m diéu tra xa héi hoc.

1.2. Poi twong diéu tra xi héi hoc.

1.3. Chirc ning cia diéu tra xa hoi hoc.

1.3.1. Churc nang quan ly

1.3.2. Churc nang nhdn thuc

1.3.3. Chitc nang tw tuong

1.3.4. Chitc ndng thiee tién

1.3.5. Chirc nang dy bao

1.4. Nhiém vu ciia diéu tra xa hi hoc.

2. Co sé 1y ludn va phwong phap luin ciia diéu tra xa hdi hoc trong
cng tac xa hi (1)

CHUONG 2: CAC GIAI POAN PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: 10 gio)
I. MUC TIEU
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1. M6 ta dugc quy trinh cia mot cudc diéu tra x4 hoi hoc va nhirng van dé
co ban cta diéu tra x3 hdi hoc nhu: dat tén dé tai, xac dinh muc dich, nhiém vu,
xay dyng gia thuyét nghién ctru, mé hinh va thao tac 1y luén. Phén tich, so sanh,
danh gia vé cac phuong phéap diéu tra xa hoi hoc.

2. Thuc hi¢n du, ding cac giai doan trong viéc di€u tra xa hoi hoc, xay dung
duoc phi€u hoi, hoan thién dugc cac mau diéu tra.

3. Hinh thanh thai do hoc tap nghiém tac, tich cuc, chu dong xay dung bai,
tinh cén than, ti mi, chinh x4c, trung thuc.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Giai doan chuén bi diéu tra (1-3)

1.1. Xdc dinh vin dé nghién civu va dit tén dé tai
1.2. Xdc dinh muc dich, nhiém vu ciia cudc diéu tra
1.3. Xay dung gid thuyét nghién ciru

1.4. Xay dung mo hinh ly ludn, thao tac hod khdi niém
1.5. Xay dung bing héi (Phiéu diéu tra)

1.5.1. Cdc yéu cau khi thiét ké phiéu diéu tra

1.5.2. Hinh thirc cia phiéu diéu tra

1.6. Chon phwong phdp diéu tra

1.7. Xdc dinh méu diéu tra

1.8. Dw kién phwong dn xiv Iy thong tin

1.9. Piéu tra thir va hoan thién phwong dn diéu tra
1.10. Chudn bj kinh phi

2. Giai doan thu thap thong tin (1-3)

2.1. Chon thoi diém diéu tra

2.2. Tién hanh céng tdc tién tram

2.3. Ldp biéu do tién dp diéu tra

2.4. Tdp huén diéu tra vién

2.5. Tién hanh thu thdp théng tin

3. Giai doan xir ly, phan tich thong tin, trinh bay bao céo (1-3)

3.1. Phén tich twong quan cdc bién
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3.2. Kiém tra gia thuyét

3.3. Trinh bay bao cao
4. Thue hanh thiét ké phiéu héi

CHUONG 3: MOT SO PHUONG PHAP CO BAN CUA PIEU TRA XA
HOQI HQC

(Thoi gian: 15 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duoc cac phuong phap trong diéu tra xa hoi hoc.

2. Thuc hién duogc viée thu thap, xur 1y tai liéu dé phuc vu cong tac diéu tra
xa hoi1 hoc.

3. Nghiém tuc, tich cuc, chu dong xay dung bai; can thén, ti mi, chinh xac,
trung thyc trong qua trinh diéu tra.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Phuwong phap chon miu (2-3)
1.1. Phwong phdp chon méu ngdu nhién (probability sampling methods)

1.2. Phwong phdp chon mdu phi ngéu nhién (non-probability sampling
methods)

2. Phwong phdp phan tich tai liéu (2-3)

2.1. Khdi niém

2.2. Cac logi phdn tich tai li¢u

2.2.1. Phan tich truyén théng (phdan tich dinh tinh)

2.2.2. Phan tich hinh thiec hoa (Phan tich dinh luvong)

2.3. Nhitng wu, nhwoc diém ciia phwong phdp phén tich tai liéu

2.3.1. Uu diém

2.3.2. Nhuoc diém

3. Phwong phap trung ciu y kién bing bang héi tu ghi (Poll) (2-3)
3.1. Nhitng dic diém ciia trung cdu y kién bang bang héi tw ghi (Poll)

3.2. Mt sé logi trung cau chii yéu
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3.2.1. Trung cau tai nha hay noi lam viéc

3.2.2. Trung cau qua buu dién

3.2.3. Trung cau qua bdo chi

3.2.4. Trung cau theo nhém

3.3. Nhitng wu, nhwoc diém ciia trung cau y kién

3.3.1. Uu diém

3.3.2. Nhuoc diém

4. Phwong phap quan sat (2-3)

4.1. Khdi niém

4.2. Cac buoc thuc hién quan sat

4.3. Cac logi quan sat

4.4. Uu, nhwoc diém ciia phwong phdp quan sdt

4.4.1. Uu diém

4.4.2. Nhuoc diém

5. Phwong phdp nghién ciru tinh huéng (2-3)

6. Phwong phap phéng véan (2-3)

6.1. Khdi ni¢m phwong phdp phéng vin

6.2. Cdc loai phéng vin

6.3. Mjt s6 quy tic cho viéc thuie hién phéng vin

6.4. Uu, nhwoc diém ciia phwong phdp phéng vin

6.4.1. Uu diém

6.4.2. Nhuroe diém

CHUONG 4: BAO CAO KET QUA PIEU TRA XA HQI HQC
(Thoi gian: 13 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay két qua diéu tra xa hoi hoc thong qua mdt vai phuong phap dé
tac dong dén xay dung chinh sach.

2. Thyc hién dugc k¥ nang viét bao céo, ki ning trinh bay trudc dam dong

3. Nghiém tuc, tich cuc, trung thuc, san sang phuc vu vi lgi ich cta than
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chu, phdi hop trong cong viéc.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Phuwong phap 1ap ké hoach trinh bay véi cac nhém doi twong va cac
nha quan ly (1-2-3)

2. Phwong phdp trinh bay két qua nghién ciru cho té chirc ciia minh va
cdc to chire khdc hay chinh quyén (1-2-3)

3. Phwong phdp thu thidp phan héi cho nghién civu (1-2-3)
3.1. Khdi niém va ddic diém ciia thu thdp théng tin

3.2. Khdi ni¢m va déc diém xir Iy thong tin.

3.3. Vai tro cua thu thap, xw ly thong tin

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xuwéng

Phong hoc chuyén moén hoa, bao dam céc diéu kién anh sang, v¢ sinh...
II. Trang thiét bi, may méc

May chiéu projector, hodc tivi, bat 14t trang

I11. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat li¢u

Phén, bang, but, sach, giéy A0, A4, but I6ng, nam cham...
IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Nhitng dac trung co ban cua cudc diéu tra xa hdi hoc; trinh tu cac budc
tién hanh mot cudc diéu tra xa hoi hoc.

- Trinh tu cac budc tién hanh mot cudc diéu tra xa hdi1 hoc nhu: dat tén dé
tai, xac dinh muc dich, nhiém vu,...

- Cé4c phuong phép co ban cua diéu tra xa hoi hoc.
2. Ky nang
- Cac van dé xa hoi co lién quan dén hoat dong tro gitip.

- Xay duyng chinh sach va quy trinh thay ddi tai noi lam viéc, tai cong déng
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hay & céc t6 chtrc xa hoi cip dia phuong.

3. Mirc d§ tu chi va trach nhiém

C6 trach nhi¢m, trung thuc, khach quan voi két qua nghién ctru va hoc tap.

1. Phuwong phap

1. Kiém tra thuong xuyén va dinh ky

- B4 véi kiém tra, danh gia thudng xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoic kiém tra, danh gia két hop cac hinh thac trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoac dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky: 01 bai

+ S bai kiém tra: 1 bai thuc hanh.

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thiic mdn hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thirc thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: vao hoc ki III trong chuong trinh
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dao tao hodc theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat lwong (néu co).

Pé thi két thiic mon hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
Iy va sir dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién rd ndi dung dé thi nham
kiém tra, danh gid muc tiéu/chuan dau ra nao trong chuwong trinh mon hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic m6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HOQC
I. Pham vi 4p dung mon hgc

Chuong trinh mén Diéu tra x3 hoi hoc duge st dung dao tao nganh, nghé
Cong tac x4 hoi trinh d6 Cao dang hé chinh quy.

II. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mon hoc
1. P6i v6i nha gido
- Str dung phuong phap giang day tich cuc.

- Quan tam phat huy kinh nghiém ctua nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu td chue tot cac tiét thao luan ca vé noi dung 14n hinh thiec.

2. Pbi v6i nguoi hoe

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tp va cac diéu kién khac ciia mén
hoc.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vy hoc phi theo quy dinh ctia nha truong.

- Hoc sinh nghién ctru bai hoc trudce khi dén 16p, tich cuc trao ddi thao luan,
hoat dong nhém mé rong kién thirc va tim hiéu thém mot s6 tai liéu lién quan dén
mon hoc nay. Tham gia d?ly du cac budi hoc ly thuyét, thuc hanh, bai kiém tra va
thi.

I11. Nhitng trong tim can chi y

- Cac giai doan diéu tra xa hoi hoc

- Phuwong phap diéu tra xa hoi hoc

- Thyc hanh thiét ké bang hoi
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: Tam ly hoc xa hoi (Social psychology)
Ma mon hoc: 610820282

Thai gian thuc hién mon hoc: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; thao luan, bai tap:
0 gid; thuc hanh, thi nghiém:14 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thuc mén hoc: 1 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC
I. Vi tri

Mén hoc thudc nhém céac mén hoc chuyén mén. Vi vay, mon hoc duoc b
tri trong hoc ky III trong chuong trinh dao tao nganh Cong tac xa hoi.

I1. Tinh chat

Tam Iy hoc xa hoi 1a mén hoc bat budc trong chuong trinh ddo tao nganh,
nghé Cong tac xa hoi.

B. MUC TIEU MON HOQC
I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay duogc cac khai niém, ban chat cua céac hién twong tam 1y x& hoi;
khai niém lién nhan cach, nhom lén, nhdm nho, tap thé...

2. M0 ta dugc dic diém tap thé va cau tric quan hé c& nhan trong tap thé.

3. Phan tich dugc vai tro, biéu hién cua quan hé lién nhan cach; nhiing anh
huéng ciia nhom, tdm 1y nhom dén hanh vi ca nhan;

4. Phan tich duoc cac yéu té chi phéi sy hinh thanh va phét trién nhan céch,
ddc diém cua céc kiéu nhan cach xa hoi.

I1. Yéu cau vé k¥ niing

1. T6 chirc duwoc cac mdi quan hé tét trong nhém nho. Xay dung tap thé
virng manh.

2. Xay dung, tao lap va giir vitng mdi quan hé lién nhan céch.
1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

1. Tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc tap; thuong xuyén nang cao nang
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luc tu hoc, tu ren luyén ban than.

2. C6 y thac trach nhiém, nghiém tac trong qué trinh hoc tap mén hoc.
Tuong tac tot véi cac thanh vién trong qua trinh 1am viéc nhom.

C. NQI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Thei gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

Chuong 1: Mot s6 van dé
chung vé Tam ly hoc x&
hoi

1. Ban chat cua céc hién
tuong tam ly x& hoi

1.1. Cac hién tugng tdm ly
xa hoi la gi?

1.2. Ban chat va chiic ning
cua cac hién tugng tam ly
xa hoi

1.3. Phan biét cac hién
tuong tam ly x&@ hoi vai
cac hién tuong xa hoi.

2. Béi twgng va nhiém vu
cua Tam ly hoc xa hoi
2.1. Cac quan diém vé dbi
tuwgng nghién ciru cua Tam
ly hoc xa hoi

2.2. Béi tuong nghién cau
cua Tam ly hoc x& hoi.
2.3. Nhiém vu cua Tam ly
hoc x& hoi
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

3. Cac quy luét va co ché
tam 1y x4 hoi

3.1. Cac quy luat tam ly xa
hoi

3.1.1. Quy luat ké thira
3.1.2. Quy luat vé su quyét
dinh cua cac diéu kién
kinh té xa hoi d6i voi tam
ly & hoi

3.1.3. Quy luat bat chudéc

3.1.4. Quy luat tac dong
qua lai gitta con nguoi Voi
con nguoi

3.2. Cac co ché tam ly x&
hoi

3.2.1. Co ché lay lan
3.2.2.Co ché dong nhat
hoa

3.2.3. Co ché am thi
3.2.4. Co ché thoa hiep

Chuong 2: Quan hé lién
nhan cach

1. Khai niém chung vé
quan hé lién nhan cach
1.1. Khai niém quan hé
lién nhan cach

1.2. Vai tro cua quan hé
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

lién nhan céach

1.3. Biéu hién caa quan hé
lién nhan céach

1.4. Nhitng yéu té tam ly
xa hoi cua quan hé lién
nhan céach.

2. Quan hé lién nhan céch
trong quan hé ca nhan va
quan hé xa hoi

2.1. Quan hé xa hoi

2.2. Quan hé ca nhan

3. Quan hé gitra quan hé
xa hoi va quan hé ca nhan.
Cac yéu td chi phdi quan
hé ca nhan

3.1. Quan h¢ gitra quan hé
xa hoi va quan hé ca nhan
3.2. Céac yéu t6 chi phéi
quan hé ca nhan

4. Quan hé lién nhan cach
trong x& hoi

4.1. Tinh ban trong quan hé
lién nhén cach

4.2. Tinh yéu trong quan hé
lién nhén cach caa nhing
nguoi Khac giai.
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

4.3. Hon nhan va gia dinh
trong quan hé lién nhan
cach

Kiém tra dinh ky

Chuong 3. Mot s6 van dé
Tam ly hoc xa hoi cua
nhom va tap thé

1. Khai niém chung vé
nhom va phan loai nhoém
1.1. Khai niém nhém

1.2. Phan loai nhém

2. Nhém 16n va tam ly dan
toc

2.1. Nhom 16n

2.2. C4c thanh phan trong

tam ly dan tc

2.3. Nhitng diéu kién hinh
thanh tam 1y dan toc

2.4. Nhitng dic diém tam
1y dan toc dang chu y

3. Tam ly cac nhom 16n

3.1. Pic diém tam 1y x4
hoi cia cong nhan Viét
Nam

3.2. Mot sb dic diém tam
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

ly xa hoi cua nong dan
Viét Nam

3.3. Mot sb dic diém tam
1y xa ho1 cua tri thirc Viét
Nam

3.4. bac trung tam ly cia
cac doanh nhan Viét Nam

3.5. Tam ly thanh nién,
hoc sinh va sinh vién

3.6. Tam ly phuy nir
3.7. Tam ly cdng nghiép
3.8. Tam ly ton gido

4. Tap thé va cau trlc
quan h¢ ca nhan trong tap
the

4.1. Khai niém tap thé

4.2. Cau trac quan hé ca
nhan trong tap thé

5. Mot s6 dac diém tam ly
ctia su lién két trong nhom
va tap thé

5.1. Poan két trong nhom
va tap thé

5.2. Tinh than tap thé la

mot hién tuong lién két

tam ly cua nhom.
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

6. Mot sd hién tuong
dang luu ¥ trong doi song
tap thé

6.1. Thu linh trong tap thé
6.2. Su twong hop tam ly

6.3. Bau khong khi tap
thé trong tap thé.

6.4. Du luan xa hoi

Chuong 4: Nhan cach
trong Tam ly hoc xa hoi

1. Khai niém nhéan cach
trong tam ly hoc xa hoi
1.1. Quan diém cta c4c tac
gia nudc ngoai.

1.2. Quan diém ctia c4c tac
gia Viét Nam

2. CAu trdc caa nhan cach
2.1. Cai toi

2.2. Vai tro cua xa hoi cua
ca nhan

3. Céc yéu t6 chi phdi sy
hinh thanh va phat trién
nhan cach

3.1. Anh huéng cua yéu td
sinh hoc
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (29 gio)

Ly
thuyét

Thao
luan,
bai
tap

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

3.2. Anh huong cua yéu td
mOi truong
3.3. Giao duc va nhan cach

3.4. Anh huong cua hoat
dong ca nhan

4. Su suy thoai nhan céch
4.1. Sy suy thoai nhan
cach la gi?
4.2. Cac muc do suy thoai
nhan cach

4.3. Cac nguyén nhan suy
thoai nhan cach

5. Kiéu nhan cach x& hoi
5.1. Khai niém kiéu nhan
cach

5.2. Su khac nhau gitra hai
khai niém nhan cach va
kiéu nhan cach.

5.3. Phan biét kiéu nhan
cach xa hoi va nhan vat
dién hinh cua nghé thuat.
5.4. Vi du vé& nghién ctu
kiéu nhan cach xa hoi

* Thao luan muc 2; 3.

Thi két thtic mén hoc
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Theoti gian (29 gio)
) Thao | Thuc Thi/
TT Tén chuwong, muc Tong Ly luan, | hanh ;.
. . © Kiem
SO thuyet | bai
A tra
tap
Cong 29 13 0 14 2

NQI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE TAM LY HQC XA
HOI

(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc céc khai niém, ban chat cua cac hién tuong tam 1y x& hoi;
Phén tich duoc cac quan diém nghién ciu cua Tam ly hoc xa hoi; Phan tich duoc
noi dung cua cac quy luat va co ché tam Iy x& hoi.

2. Van dung cac kién thac caa tam 1y x& hoi dé giai thich mot sb céc hién
tugng tam 1y don gian trong doi sdng x& hoi; Van dung cac phuong phap nghién
ctru dé nhin nhén, danh gia cac hién tuong tdm Iy xa hoi.

3. Tich cuc ty hoc, tu nghién cuu tai liéu hoc tap; Tu giac van dung cac
kién thuc cua tam ly x& hoi vao nganh cong tac xa hoi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Ban chat caa cac hién twong tam ly xa hoi (1)

1.1. C&c hién twong tam ly xa hgi la gi?

1.2. Bdn chdt va chitc néng ciia cac hién twong tam ly xa hai

1.3. Phan biét cac hién twong tam ly xa hgi vei cac hién twong xa hoi.

2. P6i twong va nhiém vu cia Tam Iy hoc x& hoi (1)

2.1. Cdc quan diém vé déi twong nghién cizu ciia Tam Iy hoc xa héi

2.2. Péi twong nghién cizu ciza Tam 1y hoc xa hai.

2.3. Nhiégm vu caa Tam ly hoc xa hai
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3. Cac quy luat va co ché tam Iy x& hdi (1)

3.1. Cac quy lugt tam ly xa hai

3.1.1. Quy luat ké thira

3.1.2. Quy luat vé su quyét dinh caa cac diéu kién kinh té xa hoi déi véi
tam ly xa hoi

3.1.3. Quy luat bat chude

3.1.4. Quy luat tac dong qua lai gitra con nguoi Véi con nguoi

3.2. Cidc co ché tam Iy xa hai

3.2.1. Co ché lay lan

3.2.2. Co ché ddng nhat hoa

3.2.3. Co ché am thi

3.2.4. Co ché thoa higp

CHUONG 2: QUAN HE LIEN NHAN CACH
(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cac khai niém lién nhan cach; Phan tich dugc vai tro,
biéu hién caa quan hé lién nhan cach.

2. Xay dung dugc cac quan hé xa hoi, quan hé ca nhan;

3. Linh hoat, mém déo trong ung xt, tiép xtc trong mdi quan hé ca nhan,
nhém trong qué trinh céng tac.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém chung vé quan hé lién nhan céch (1)
1.1. Khai ni¢m quan h¢ lién nhan cach

1.2. Vai tro cia quan hé lién nhan cach

1.3. Biéu hién ciia quan hé lién nhan céach

1.4. Nhéing yéu té tam ly x& hgi ciia quan hé lién nhan cach.
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2. Quan hé¢ lién nhan céch trong quan hé ca nhan va quan hé xa hoi (1,
2)

2.1. Quan h¢ xa hgi
2.2. Quan hé ca nhan

3. Quan hé giira quan hé xa hdi va quan hé ca nhan. Cac yéu to chi phoi
guan hé cad nhan (1, 2)

3.1. Quan h¢ gi@a quan h¢é xa hgi va quan h¢é ca nhan

3.2. Cac yéu té chi phai quan hé ca nhan

4. Quan hé lién nhan cach trong xa hoi (1, 2)

4.1. Tinh ban trong quan h¢é lién nhéan cach

4.2. Tinh yéu trong quan h¢é lién nhan cach cia nhi#gng ngwoi khac gigi.

4.3. Hon nhén va gia dinh trong quan hé lién nhan cach

CHUONG 3: MOQT SO VAN PE TAM LY HQC XA HOI CUA
CA NHAN VA TAP THE
(Theot gian: 8 gio)

I. MUC TIEU

1. M0 ta dugc khai niém nhom. Phan tich dugc nhirng anh huong cuaa nhom,
tam Iy nhom dén hanh vi ca nhan; M6 ta duoc tap thé va cau tric quan hé ca nhan
trong tap thé.

2. Xay dung dugc cac mdi quan hé lién nhan cach tét dep cho c& nhan trong
quan hé xa hoi va quan hé ca nhan; Rén luyén ki niang thé nang thé hién ban than
mot cach dung dan trong cac mdi quan hé xa hoi.

3. Tich cyc, cha dong trong viéc tao 1ap cac méi quan hé lién nhan céch tét
dep trong cudc sdng; C6 tinh than trach nhiém cao, thai do nghiém tdc khi tham
gia va thuc hién cac mdi quan hé xa hoi trong qué trinh giao tiép va hoat dong.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém chung vé nhom va phan loai nhém (1)

1.1. Khéi nigm nhém
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1.2. Phan logi nhém

2. Nhém lén va tam ly dan tgc (1-4)

2.1. Nhom lén

2.2. Cac thanh phdan trong tam 1y dan téc

2.3. Nhizng diéu kién hinh thanh tam ly dan tgc

2.4. Nhitng ddc diém tam ly dan tgc ddng chii y

3. Tam ly cac nhém lén (1, 2, 4)

3.1. Pdc diém tam ly x& hgi ciia cdng nhan Viét Nam

3.2. Mgt sé déc diém tam Iy x& hgi cia ndng dan Viét Nam
3.3. Mgt sé déc diém tam Iy x& hgi caa tri thic Viét Nam

3.4. Dac trung tam ly cua cac doanh nhan Viét Nam

3.5. Tam ly thanh nién, hec sinh va sinh vién

3.6. Tam ly phu ni¢

3.7. Tam ly cdng nghiép

3.8. Tam ly ton giao

4. Tap thé va cau trac quan hé ca nhan trong tap thé (1-4)
4.1. Khai nigm tap thé

4.2. Cdu trac quan hé ca nhan trong tdp thé

5. Mot s6 diic diém tam Iy caa sw lién két trong nhom va tap thé (1, 3)
5.1. Poan két trong nhom va tdp thé

5.2. Tinh than tdp thé 1a mat hién rweng lién két tam 1y ciza nhém.
6. Mot so hién twong dang lwu y trong doi song tap thé (1, 3)
6.1. Thai linh trong tip thé

6.2. Sw twong hop tam ly

6.3. Bdu khong khi t@p thé trong tdp thé.

6.4. Dw lu@n xa hgi
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CHUONG 4: NHAN CACH TRONG TAM LY HQC XA HOI

(Thai gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duoc khai niém nhan cach caa Tam ly hoc xa héi; Phan tich dugc
cac yéu td chi phéi su hinh thanh va phat trién nhan céch;

2. Xay dung dugc md hinh nhan cach cua ca nhan; Ren luyén nhan cach
ca nhan phu hop vai cac méi quan hé xa hoi.

3. Tich cuc, chu dong rén luyén nhan cach; C6 tinh than trach nhiém cao,
thai do nghiém tdc khi tham gia va thuc hién cac méi quan hé xa hoi trong qua
trinh giao tiép va hoat dong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém nhan cach trong tam ly hoc xa hi (2, 3)
1.1. Quan diém ciia CAC tac gid nuwéc ngoai.

1.2. Quan diém ciia cac tac gid Viét Nam

2. Cau tric ciaa nhan céch (3, 5)

2.1. Cai toi

2.2. Vai tro cra xa hgi cia ca nhén

3. C4c yéu td chi phdi sw hinh thanh va phat trién nhan cach (3, 5)
3.1. Anh hwéng cia yéu té sinh hec

3.2. Anh huwéng ciia yéu té méi truwong

3.3. Giao duc va nhan cach

3.4. Anh hwéng ciia hoat déng ca nhan

4. Sy suy thoai nhan céch (2, 3)

4.1. S suy thodi nhan céch la gi?

4.2. Cac mure dé suy thoai nhan cach

4.3. Cac nguyén nhéan suy thoai nhan cach

5. Kiéu nhan cach xa héi (3, 5)

5.1. Khai niém kiéu nhan cach
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5.2. Sw khac nhau gida hai khai niém nhan cach va kiéu nhan cach.

5.3. Phan biét kiéu nhan cach xa hai va nhan vdr dién hinh cia nghé
thugt.

5.4. Vi du vé nghién cizu kiéu nhan cach xa hai
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HOQC
I. Phong hoc chuyén mén

Phong hoc bao dam rong réi, co khong gian dé td chirc cac hoat dong nhom,
hoat dong tinh hudng, hoat dong trai nghiém.

I1. Trang thiét bi, may mdc
May chiéu (Projector), May tinh xéach tay
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu: Gio trinh: Tam Iy hoc xa hoi. Tran Quéc Thanh, Nguyén Bic
Son. Ha Noi: 2018.

- Dung cu, nguyén vat liéu: gidy A0, A4, but viét, gidy mau, kéo, hop mau
t0, video, hinh anh, tai liéu phat tay, phuong tién day hoc khéc.

IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Cé4c khai niém, ban chit cua cac hién tugng tdm Iy x& hoi; khai niém lién
nhan cach, nhém 16n, nhém nho, tap thé...

- Vai tro, biéu hién caa quan hé lién nhan cach; nhirng anh huéng cua nhom,
tam 1y nhdm dén hanh vi c& nhan;

- Cac yéu t6 chi phdi sy hinh thanh va phét trién nhan cach, dic diém cua
cac kiéu nhan cach xa hoi.

2. Ky nang

- Phan tich, tong hop van dé; giai quyét xung dot trong nhom, tap thé;

- Xay dung duoc cac mdi quan hé lién nhan céch tbt dep cho ca nhan trong
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quan hé x& hoi va quan hé ca nhan.

3. Mike do tw cha va trach nhiém
- Lam viéc nhom tich cuc, tc phong lam viéc khoa hoc, c6 trach nhiém vai
cong viéc.
- Chu dong rén luyén ban than hinh thanh nhitng nang luc phu hop véi
nghiép vu nganh Céng tac xa hoi.
I1. Phwong phap
1. Kiém tra thuwdng xuyén va dinh ky
- D6i vé6i kiém tra, danh gia thudng xuyén:
+ S bai kiém tra: 02
+ Hinh thac: mot bai thuc hién va danh gia thong qua cac gio thao luan; mot
bai kiém tra viét, thoi gian 30°, hinh thuc tu luan;

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pbi voi kiém tra, danh gia dinh ky:
+ S6 bai kiém tra: 01
+ Hinh thac kiém tra; tu luan
+ Thoi gian kiém tra: 45 phut
- Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.
2. Thi két thdic mén hoc
- Biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tro 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)

- Hinh thuec thi: tu luan
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- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky 111 cia chuong trinh dao
tao hoic theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc dugc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va sir dung ngan hang d¢ thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chwong trinh mén hoc.

- Cac sinh vién dua diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic m6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc caia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Trudng Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC

I. Pham vi &4p dung moén hoc

Chuong trinh mon hoc Tam ly hoc x& hoi dugc xay dung cho chuong trinh
dao tao chuyén nganh Cong tac x& hoi, trinh do Cao dang.

I1. Heéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Po6i voi nha gido

Trong qué trinh giang day, nha gido can quan tam phat huy kinh nghiém
ctia ngudi hoc trong qua trinh 1&n 16p; chi trong dau tu to chic tt cac tiét thao
luan ca vé noi dung 13n hinh thirc; ting cudng day hoc theo dinh huéng phat huy
nang luc ngudi hoc; danh gia két qua ngudi hoc theo nang luc.

2. Poi véi ngudi hoc

- C6 gido trinh "Tam ly hoc xa hoi" dé 1am nguon tai liéu chinh; tham khao
thém céc tai liéu khac trén mang internet va & thu vién theo gidi thiéu cua nha
gido giang day. Tich cuc tham gia cac hoat dong hoc va hoat dong nhom tai lap,
xay dung ké hoach ti hoc cé nhan.

I11. Nhitng trong tam can cha y

Khi hoc tap mén hoc nay nguoi hoc can chli y cac van dé trong tam sau:

- Phan biét duoc dbi twgng, nhiém vu caa tim Iy x& hoi, nhan thie dung va
day du ¥ nghia cia mdn hoc di véi nghé nghiép trong tuong lai. M6 ta dugc noi
dung cua cac quy luat va co ché tdm ly xa hoi.
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- X4c dinh dang cac méi quan hé lién nhan cach trong Tam Iy hoc x& hoi.

- X4c dinh chinh xac nhiing hién tuong tam ly ndi bat cua nhém nho, nhém
l6m; ddc biét cha trong lién hé vai ban than, tap thé [6p hoc véi nhitng van dé Iy
thuyét dugc nghién ctu.

IV. Tai ligu tham khao

1. Tran Quédc Thanh, Nguyén Pic Son. Tam 1y hoc xa hoi. Ha Noi.

2. Vii Dling. Tam 1y hoc xa hoi vai quan ly. Ha N§i2000.

3. C. George Boeree (Nguyén Hong Trang dich). Tam ly hoc xa hoi: Nha
xuét ban Sy that; 2015.

4. Vii Diing. Co s tdm ly hoc cua € kip 1anh dao. Ha N6i2005.
5. Nguyén Pinh Chinh, Pham Ngoc Uyén. Tam Iy hoc x& hoi. Ha N$i2008.
V. Ghi chi va giai thich (néu c6)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mo6n hoc: An sinh xa hoi (Social Security)
Ma mon hoc: 610330332

Thai gian thuc hién moén hec: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; thao luan, bai tap:
0 gid, thuc hanh: 14 gio; kiém tra: 1 gio, thi két thtic mén hoc: 1 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

An sinh x4 hdi, 12 mdn hoc thuoc khdi cac moén chuyén mon trong chuong
trinh dao tao cua nganh, nghé Cong tac xa hoi. Moén hoc duoc bé tri hoc ky 11 caa
chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chat

La mon hoc bat budc ding chung cho nganh, nghé Cong tac x& hoi, trinh
d6 cao dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MON HQC

. Yéu ciu veé kién thirc

1. Trinh bay duoc nhitng kién thirc co ban vé an sinh xa hoi, lich st hinh
thanh an sinh xa hoi; quy du phong va chuong trinh x6a déi giam ngheo;

2. Trinh bay duogc tro gidp xa hoi; phén tich cac chirc nang trg gidp xa hoi;

3. M@ ta va phan tich dugc bao hiém xa hoi, bao hiém thuong mai va cac
dich vu hd trg an sinh xa hoi; phan tich duoc vai tro quan Iy nha nudc vé an sinh
xa hoi.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1.Thuc hién thanh thao cac ki ning: vé thu thap va xir Iy thong tin, danh
gia cac dugc hé thong an sinh x& hoi Viét Nam hién nay, hudng dan cho déi tuong
c6 hoan canh khé khan thuc hién cac ché do chinh sach an sinh x& hoi.

2. Giao tiép, hop tac, chia s¢, van dung ly thuyét vao giai quyét cac van dé
trong thyc tién.
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3. Tu tim kiém tai liéu lién quan dén mén hoc va trinh bay dugc ndi dung cia
cac tai liéu nay; xay dung tac phong lam viéc khoa hoc: lam viéc ca nhan va lam viéc
nhom dé thao luan va giai quyét cac van d lién quan dén noi dung mdn hoc.

1. Mire d tw cha va trach nhiém

1. Nghiém tuc hoc tap; c6 y thic van dung cac chu truong cua Bang va Nha
nudc trong viéc thuc hién céc ché do chinh séch an sinh xa hoi.

2. C6 nang luc tu dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thuc, kinh nghiém
dé nang cao trinh d6 chuy&n mén, nghiép vy, thich nghi véi cac méi truong lam
viéc khac nhau.

C. NOI DUNG MON HQC
NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)
5 Baitip, Thuwc | Thi/
Tén chwong, muc Tén LY 2 L ]
TT oM =Y | thao |hanhthi| Kiém
so |thuyet = .
luan, | nghiém | tra
1 | Chuong 1: Tong quan vé An
. N n 5 2 3
sinh xa hoi
o 1. Vaf’ de i<a E]-(.)I va vai 05 | 05
tro caa an sinh xa héi
, 2. Cac Ifhéi ni_ém v~s?u cAo_' 05 | 05
sé khoa hoc cia an sinh xa hoi
3. An sinh xa hoi va nghé cong | 4.0 | 1.0 3.0
tac xa hoi
4. Dién bién nganh an sinh x&
hoi
Chwong 2: Quy dw| 5 2 3
phong va chwong trinh muc
tiéu giam nghéo bén virng
1. Quy dw phong 1.0 | 1.0
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

—

>

>
(@]

Ly
thuyét

Bai tap
thao
luan,

Thuc
hanh thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

1.1. Ly do thiét 1ap Quy du
phong

1.2. Bic diém Quy dy phong

1.3. Ngudn hinh thanh va muc
dich str dung qiiy du phong

2. Chuwong trinh giam
nghéo bén virng

2.1. Vai tro caa giam
nghéo trong hé théng An sinh
xa hoi

2.2. Noi dung va muc
tiéu cia chwong trinh muc
tiéu Quéc gia giam nghéo bén
virng

4.5

1.0

3.0

Chuong 3: Tro giup xa hoi

1. Mot s6 van dé chung vé tro
gilp xa hoi

1.1. Khai niém tro giup
x4 hoi
1.2. Chirc nang cua trg gitp xa
hoi

1.5

1.5

2. Sy hinh thanh trg
giup xa hoi

2.1. Sw hinh thanh trg
gilip xa hoi trén thé giéi

2.2. Sw hinh thanh trg

4.5

1.5

3.0
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Thot gian (gio)

S6 con :
Tén chwong, muc Téna| Lv Baitap, Thyc | Thi/
TT oM Y | thao |hanhthi| Kiém
so |thuyet . o
luan, | nghiém | tra

giup xa hoi ¢ Viét Nam

Chuong 4: Bao hiém xa hoi,

Bao hiém thuong mai va cac| 6 3 3

dich vu ho trg an sinh xa hoi

1. Bao hiém x4 hoi 1.0 | 1.0

1.1. Su ra doi va phét trién cua

B4o hiém xa hoi

1.2. Cac ché do bao hiém xa

hoi hién hanh

1.3. Quy bao hiém x& hoi o

Viét Nam

2. B4o hiém thuong mai 50 | 2.0 3.0

2.1. Khai quat chung vé& bao

hiém thuong mai

2.2. Bao hiém thuong mai

trong co ché quan Iy rai ro cua

xa hoi

2.3. Vai trd cua bao hiém

thuong mai trong hé thong an

sinh xa hoi

2.4. Nhitng nghi¢p vu Bao

hiém thuong mai cha yéu

Chuong 5: Quan 1y nha nudc

A . X A 5 3 2

vé an sinh xa hoi
5 | 1-Su can thiét quan Iy cuanha| 1.0 | 1.0

nudc vé an sinh xa hoi
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

—

>

>
(@]

Ly
thuyét

Bai tap
thao
luan,

Thuc
hanh thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2. Nguyén tic va co sé quan ly
nha nudc vé an sinh xa hoi

2.1. Nguyén tic cua quan i
Nha nuéc vé ASXH

2.2. Co s& quan li Nha nuée vé
ASXH

3. Noi dung co ban cua quan ly
nha nudc vé an sinh xa hoi

3.1. Xay dyng chién luoc va ké
hoach phat trien ASXH

3.2. Hoach dinh hé thdng céc
chinh sach ASXH

3.3. Ban hanh van ban phap
quy

3.4. T6 chuc bo may, husng
dan, giam sat, thanh tra va kiém
tra viéc thuyc hién chinh sach
ASXH

4.0

2.0

2.0

Kiém tra dinh ki

1(1,0)

Thi két thiic mdn hoc

1(1,0)

29

13

14

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: TONG QUAN VE AN SINH XA HOI

(Thoi gian: 5 gio)
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I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém an sinh x& hdi, co s¢ khoa hoc cia an sinh x&
hoi; vai trd va méi lién hé gita an sinh x& hoi va cong tac xa hoi; dién bién vé an
sinh x& hoi ¢ Viét Nam va trén thé gioi.

2. Thyc hién thanh thao céc k¥ ning thuyét trinh, thao luan, 1am viéc nhém
dé giai quyét cac van dé duoc néu trong nodi dung bai hoc,

3. Tich cuc, chu dong phat huy vai tro, trach nhiém caa ban than trong hé
thdng an sinh x& hoi, ¢ y thire cap nhat céc chinh sach an sinh x& hoi trong ting giai
doan phét trién cua x& hoi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Van dé xa hoi va vai tro caa an sinh xa hoi (1-3)

2. Céc khai niém va co sé khoa hoc cia an sinh xa hoi (1-3)
3. An sinh x& hdi va nghé cong tac xa hoi (2)

4. Dién bién nganh an sinh xa hi (2)

CHUONG 2: QUY DU PHONG VA CHUONG TRINH XOA POI
GIAM NGHEO

(Theot gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. M0 ta va phan tich duoc 1y do thiét 1ap qu§ du phong, nguon goc hinh thanh
va muc dich cua quy du phong.

2. Thuc hién dugc cac ky nang phan tich, danh gia, lam viéc nhém; van
dung Iy thuyét vao thyc té thuc hién k§ nang phdi hop thuc hién cac chinh sach,
chuong trinh hodc dy &n x4 hoi dang duoc trién khai tai dia ban.

3. Nhan thtc dung dan quan diém cia Pang, nha nudce dbi véi viéc thuc
hién cac chinh sach d6i nghéo; cac ngudn tai chinh cho viéc thuc hién chinh sach
x06a doi giam nghéo.

I11. NOI DUNG CHUONG

1. Quy dw phong (1-3)

1.1. Ly do thiét Id@p Quy de phong

1.2. Péc diém Quy du phong

1.3. Nguén hinh thanh va muc dich sir dung qiiy dw phong
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2. Chwong trinh giam nghéo bén viing (1-3)

2.1. Vai trd ciia giagm ngheo trong hé thang An sinh x& hgi

2.2. Ngi dung va muc tiéu Ciia chwong trinh muc tiéu Quéc gia giégm ngheo
bén ving.

CHUONG 3: TROQ GIUP XA HOI
(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta va phan tich cac noi dung vé trg gilp xa hoi, cac chic ning cua
tro gilp xa hoi;

2. Thuc hién céac ky nang trong viéc giap do cac truong hop gap kho khan
trong cudc séng; Ho tro truc tiép ngudi dan tai dia ban ¢6 nhu cau tro gidp xa hoi.
Lap ké hoach va Ién thoi gian biéu, thuc hién ké hoach hd trg cong dong.

3. Nhan thirc day du, dung quan diém ctia Pang, nha nude dbi voi viéc thuc
hién tro gilp trong xa hoi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. M@t s6 van dé chung veé tre giap xa hdi (1, 2)

1.1. Khai ni¢m trg: giup xa hai

1.2. Chirc nang cua trg giap xa hai

2. Sw hinh thanh trg gitp xa hi (1, 2)

2.1. Sw hinh thanh tre gilip xa hgi trén thé gidi

2.2. Sw hinh thanh tre gilp xa hgi ¢ Viét Nam

CHUONG 4: BAO HIEM XA HQI, BAO HIEM THUONG MAI VA

CAC DICH VU HO TRQ AN SINH XA HOI
(Theot gian: 6 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phén tich dugc van dé bao hiém xa hoi, bao hiém thuong mai
va céc dich vy hd tro an sinh x& hoi; phan tich thuc trang, nguyén nhan va vai tro cia
bao hiém thuong mai trong hé thdng an sinh x4 hoi.

2. Hinh thanh mot sé ki nang phan tich, tong hop cac van dé; van dung ly
thuyét da hoc dé giai thich, tu van vé ndi dung co ban caa bao hiém xa hoi, bao
hiém thuong mai.
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3. Nang cao y thirc trach nhiém ddi véi nghé nghiép; biét phat huy tinh chu
dong, sang tao trong qua trinh hoc tap, ren luyén.

Il. NOI DUNG
1. Bao hiém xa hoi (4)
1.1. Swr ra doi va phét trién cia Bdo hiém xa hai
1.2. Céc ché dé bdo hiém xa hgi hién hanh
1.3. Quy bdo hiém xa hai ¢ Vigt Nam
2. Bao hiém thwong mai (5)
2.1. Khai quéat chung vé bdo hiém thuwong mai
2.2. Bdo hiém thwong mai trong co ché qudn ly rii ro ciia xa hgi
2.3. Vai tro cia Bdo hiém thwong mai trong hé théng an sinh x& hgi
2.4. Nhing nghiép vu Bdo hiém thwong mai chii yéu
CHUONG 5: QUAN LY NHA NUOC VE AN SINH XA HOI
(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU
1. M6 ta va phan tich duoc sy can thiét quan 1y nha nudc vé an sinh xa hoi

2. Thuc hién dugc cac ky nang: can thiép, phan tich, danh gia, lam viéc
nhém; Dimg trén quan diém dbi teong bao vé quyén va loi ich hop phap cua ddi
tugng.

3. Nang cao y thirc trach nhiém ddi véi nghé nghiép; biét phat huy tinh chu
dong, sang tao trong qué trinh hoc tap, ren luyén.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Sw can thiét quan |y ciia nha nwéc vé an sinh x& hdi (1, 3)

2. Nguyén tic va co sé quan Iy nha nwéc vé an sinh xa hdi (1, 3)
2.1. Nguyén tdc cia qudn li nha nwéc vé an sinh xa hai

2.2. Co s¢ quan i Nha nuwéc vé an sinh xa héi

3. Ndi dung co ban ciau quan 1y nha nwéc vé an sinh x& hdi

3.1. Xay deng chién lwec va ké hoach phét trién an sinh xa hgi

3.2. Hoach dinh h¢ théng cac chinh sach an sinh xa héi
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3.3. Ban hanh van ban phéap quy (1-3)

3.4. Té chirc bé mdy, hwong ddn, gidm sat, thanh tra va kiém tra vigc
thuc hién chinh sach an sinh xa hgi

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HOQC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét phii hop
cho hoat dong hoc tap theo nhém.

I1. Trang thiét bi may mac: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Gio trinh An sinh x4 hoi, truong Cao dang Kon Tum, nam 2021.

- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan téi tirng bai giang day, gidy A4, Ao, bt chi,
thugc, but 16ng, bat da, bang 1am viéc nhém, gidy note, nam cham,...

IV. Cac diéu kién khéc: Khéng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Céc khai niém co ban vé an sinh x& hoi, bao gom: khai niém, chtic ning,
vai tro va co s6 hinh thanh;

- Phan tich duoc lich sir hinh thanh va phat trién hé thdng an sinh xa hoi;
hiéu rd vai tro cua quy du phong va chuong trinh muc tiéu giam nghéo bén viing
trong hé thdng an sinh x& hai Viét Nam;

- Nhan biét va ly giai dugc mdi lién hé giira an sinh x& hoi va nghé cong
tac xa hoi.

2. Ky nang

- C6 y thue ding dan trong viéc nhin nhan véan dé, tdc phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc. Trung thuc vai két qua 1am viéc nhém.

- Ty giac, chu dong trong viéc thu thap va xt Iy thong tin, doc hiéu tai liéu
chuyén nganh, trinh bay va phan tich dit liéu vé an sinh xa hoi;

- Van dung kién thirc da hoc dé danh gia cac van dé thyc tién cua hé théng
an sinh x4 hoi hién nay, dic biét 13 viéc hudng dan d6i twong yéu thé tiép can cac
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chinh sach hd trg x3 héi;
3. Mire do tw chi va trach nhiém

- Panh gia y thic, to chic, chap hanh ndi quy hoc tap, tuan tha céc quy
dinh vé an toan lao dong, bao vé dix liéu, bao vé may tinh.

- Tinh than hop tac, thao luan theo nhom tich cuc.

- C6 kha ning ty dinh hudng, tu hoc tap, tich liy kién thuc, kinh nghiém
dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vy, thich nghi véi cac méi truong 1am
viéc khac nhau.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén

+ S6 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), k¥ nang, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, cham diém tudng trinh thi nghiém hoac kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thc trén vai thoi gian 1am bai bang hodc dudi 30 phit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, danh gia dinh ky:.

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra; Tu luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

+ Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thtic mon hec

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6

don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
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duyét)
- Hinh thuec thi: Ty luan
- Thoi gian thi: 1 gio
- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky 1l cia chwong trinh dao
tao hoic theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Cac sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC

I. Pham vi ap dung mén hoc: Chuong trinh mén hoc An sinh xa hdi duoc
sir dung dao tao trinh d6 Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Heéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. Poi v6i nha giéo
- Sur dung phuong phap giang day tich cuc.

- Str dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thirc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu cua quy trinh huéng dan
Ky nang.

2. Poi véi ngudi hoc

- C6 y thuc hoc tap tét, xay dung méi trudng hoc tap lanh manh.

- Bao dam s gid hoc va diém kiém tra theo quy ché dao tao.

- Chap hanh céc ndi quy, quy dinh cua 16p, nha truong; Thuc hién dung
quy dinh vé bao d¢am an toan lao dong.

- Chuan bi day du céc tai liéu can thiét do nha gido cung cap va céc tai lidu
tir cAc ngudn khac trén internet; Doc gido trinh, tai liéu 1am bai tap, thuc hanh theo
giéo trinh.

- Chuan bi day du cac bang quy trinh truéc khi thuc hanh va thyc hién céac
thao tac dung trong quy trinh.

I11. Nhitng trong tam can chi y

- Vai tro cua an sinh xa hoi



159
- Quy du phong va chuong trinh x6a d6i giam ngheo

- Bao hiém x& hoi; Bao hiém thuong mai va cac dich vuy an sinh x& hoi
- Quan 1y nha nudce vé an sinh xa hoi.
IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Vian Dinh. Gido trinh An sinh x4 hoi. Ha Noi: Nha xuit ban Dai
hoc Kinh té Quéc dén; 2008.

2. Nguyén Hai Hitu. Giéo trinh Nhap mon An sinh x& hoi: Nxb Lao dong -
Xa hoi; 2012.

3. Nguyén Thi Oanh. An sinh x& hdi va c4c van dé x& hoi: Pai hoc M& -
Béan cong, Tp. H5 Chi Minh; 1997.

4. Hoang Manh Ctr, Poan Thi Thu Huong. Gido trinh Bao hiém xa hoi:
NXB Tai chinh; 2011.

5. Nguyén Vin Binh. Gido trinh Bao hiém thuong mai: Nha xuét ban Dai
hoc kinh té qudc dan; 2020.

V. Ghi ch va giai thich (néu c6):
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac xa hoi ca nhan (Personal social work)

Ma mon hoc: 610320342

Thoi gian thuc hién mon hoc: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; Bai tap, thao luan:
0 giod; thuc hanh: 15 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio)

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Cong tac x& hoi véi ca nhan 1a mdn hoc bat budc thudc khdi cac mdn hoc

chuy&n mén trong chuong trinh dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi trinh do cao
dang, mén hoc duoc bé tri thuc hién trong hoc Ky 111 cia chuong trinh do tao.

I1. Tinh chat

Mén cdng tac x& hoi ca nhan 1a mén hoc két hop gitra Iy thuyét va thuc
hanh, 1a mén hoc bat budc thuoc khéi cac mén hoc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao nganh cong tac xa hoi trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1.Trinh bay dugc tong quan vé cong tac x& hoi ca nhan, mot sé ly thuyét
ing dung trong cng tac xa hoi ca nhan. Phan tich cac thanh t6 trong cong tac xa
hoi ca nhan

2. Phan tich dugc cac nguy@n tic hanh dong, cac budc thuc hién trong tién
trinh giai quyét van dé va cac ky nang can thiét khi thuc hanh cong tac xa hoi voi
ca nhan.

3. Trinh bay va phan tich céc ly thuyét trong cong tac xa hoi voi ca nhan
nhu 1y thuyét hé thdng sinh thai, hé théng trong tdm, quan niém sicc manh cua
than chu, thuyét hanh vi, thuyét thé hé.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién duogc cac ki ning vé van dam, vang gia, ghi chép ho so ca
nhan, giao tiép, lang nghe, quan sat, tham van; vé so d6 sinh thai, so 46 SWOT,
so dd pha h¢, so db cay van dé.
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2. Thuc hién dung cac tién trinh trong céng tac xa hoi c& nhan
1. Mire d tw cha va trach nhiém

C6 trach nhiém, chu dong giai quyét nhitng van dé caa than chu theo
ting tinh hudng théng qua phwong phap thuc hanh cdng tac xa hoi ca nhan.

C. NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Theti gian (gio)

Bai :

1T Tén chwong, muc Tén| Ly | tap Thyc | Thi/
. o | i |haNh, thilkjé

g sb| thuyét | thio Kiém

nghiém
luan ghie tra

Chuong 1. Tong quan vé cong tac 5 0 1
Xa hdi ca nhan
1. Khéai niém vé CTXH véi ca 10
nhan

0.5
2. Lich sir CTXH vai ca nhan 05
3. Muc dich, muc tiéu CTXH cé '
nhan
4. C4c nguyén tic hanh dong trong
CTXH véi ca nhan 1.0

1 4.1. Chép nhdn thén chii 6
4.2. Thdan chu tham gia giai
quyét vin dé
4.3. Ton trong quyén tw
quyét dinh ciia thin chii

4.4. Ca nhan hoa

4.5. Bdo dam sw bi mdt
riéng tw cho doi twong

4.6. Nhan vién xd hoi luon
¥ thivc vé minh
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4.7. Xdy dung méi quan hé
nghé nghiép giiva Nhan vién xa
héi va thin chi
5. Cac phuong phap CTXH véi ca
nhan
6. Cac thanh tb trong CTXH véi cé
nhan
6.1. Con nguoi
6.2. Van dé cua than chu
6.3. Co quan giai quyét van dé (To
chuc xa hoi, noi NVXH cong tac)
6.4. Cong cu: Tién trinh CTXH véi
ca nhan

1.0

1.0

0.5

0.5

Chuong 2. Mot s ly thuyét ang
dung trong céng tac xa hoi ca nhan

1. Ly thuyét hé thong va sinh thai
1.1. Quan niém hé théng sinh thai

1.2. Nguyén nhan sir dung thuyét
HTST vao TH CTXH

1.3 .N@i dung co ban cua thuyét hé
thdng sinh thai

1.4. Phan tich hé thong sinh thai
trong thuc hanh

2. Nhan dién hé théng trong tam
3. Quan niém stirc manh than chu

3.1. Céc nguyén tic cua I4i tiép can
dya trén sic manh than chu

3.2. M0 hinh danh gia sicc manh
than cha &p dung trong TH CTXH

4. Thuyét hanh vi
5. Ly thuyét thé hé

0.5

0.5
0.5

0.5
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6. So d6 sinh thai 0.5
0.5

Chuong 3. M6t s6 k§ ning chuyén 2 6
nganh ap dung trong cong tac xa
hoi ca nhan
1. Ky ndng quan sat

Y _ g-q 0.25 1.0
1.1. Khai niém quan sat va ky nang
guan sat
1.2. Muc dich cta quan sat
1.3. Nhitng yéu cau d6i véi nhan
vién cong tac xa hoi khi thuc hién
ky nang quan sat
2. Ky nang thau cam 0.25 1.0
2.1. Khéi niém ky nang thau cam
2.2. Muc dich ki nang thau cam
2.3. Nhitng yéu cau dbi véi nhan
vién cong tac xa hoi khi thau cam
3. K§ nang phan hoi

yHamsp 0.25 1.0
3.1. Khai niém
3.2. Muc dich, y nghia ctia ky nang
phan hoi
3.3. Phan loai ky nang phan hoi
4. K§ ning van dam.

0.5 1.0

4.1. Khai niém van dam
4.2. Muc dich cia van dam
4.3. Pac diém cua van dam

4.4. Cac giai doan/tién trinh cua
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van dam

4.5. Nhiing diéu kién can thiét cho
maot budi van dam

4.6. Nhing diéu nén va khong nén
trong cudc van dam

5. K¥ nang xu ly khung hoan
y nang y g g 0.25 10

6. K ning ghi chép va luu trit hd
Y 1ang P 0.5 1.0

so cong tac xa hoi ca nhan

Chuong 4. Tién trinh trong c6ng 3 0 5
tac xa hoi ca nhan
1. Khai niém tién trinh 10
2. Céc két qua cd thé dat duoc 10
3. Céac budc trong tién trinh 10 50
3.1. Thiét lap méi quan hé

3.2. X&c dinh va phan tich van dé
3.3. Luong gia dau vao

3.4. Phat trién ké hoach can thiép
3.5. Thyc hién va giam séat

3.6. Luong gia dau ra

3.7. Két thiic

Kiém tra dinh ki 1

Thi két thtic mén hoc 1

céong 30 | 13 0 15

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1. TONG QUAN VE CONG TAC XA HQI CA NHAN
(Theot gian: 6 gio)
I. MUC TIEU
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1 Trinh bay duoc khai niém, muc dich, cac nguyén tic hanh dong cua cong

t4c x& hoi c& nhan va phan tich cac thanh té trong cong tac xa hoi ca nhan.

2. Thuc hién duoc cac ky nang phan tich, danh gia, lam viéc nhom. Thuc

hién dung cac nguyén tic hanh dong khi lam viéc véi ca nhan.

3. Hinh thanh thai d6 hoc tap nghiém tdc, tich cuc, chu dong xay dung bai,

tinh can than, ti mi, chinh xac, trung thuc.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé cong tac xa hdi véi ca nhan (1-2-3)

2. Lich sir cong tac xa hoi véi ca nhan (1-2-3)

3. Muc dich, muc tiéu cong tac xa hoi ca nhan (1-2-3)
4. Céc nguyén tac hanh dong trong cong tac xa hdi véi ca nhan (1-2-3)
4.1. Chép nhan théin chu.

4.2. Than chii tham gia gidi quyét vin dé

4.3. Tén trong quyén tw quyét dinh ciia than ch

4.4. Ca nhan hoa

4.5. Bdio dim sw bi mdt riéng tw cho déi twong

4.6. Nhan vién xi héi luén y thive vé minh

4.7. Xdy dwng moi quan hé nghé nghigp giita nhén vién xa héi va thin

5. Cac phwong phap cong tac xa hoi véi cad nhan (1-2-3)

6. Cac thanh té trong cong tac x& hi véi ca nhan (1-2-3)

6.1. Con nguoi

6.2. Viin dé ciia thin chii

6.3. Co quan gidi quyét vin dé (Té chivc xa héi, noi NVXH céng tic)

6.4. COng cu: Tién trinh cong tac x& hdi véi ca nhan

CHUONG 2. MOT SO LY THUYET UNG DUNG TRONG CONG
TAC XA HQI CANHAN
(Theot gian: 6 gio)
I. MUC TIEU
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1.Trinh bay va phan tich cac ly thuyét trong cong tac xa hoi véi c& nhan
nhu 1y thuyét hé thng sinh thai, hé théng trong tdm, quan niém sicc manh cua
than chu, thuyét hanh vi, thuyét thé hé va so d6 sinh thai.

2. V& duoc so do sinh thai, so 6 SWOT, so do pha hé, so db cdy van dé

3. Liang nghe va thira nhan tinh chuyén nghiép, san sang dan than vai nghé
nghiép sau nay.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Ly thuyét hé thong va sinh thai (3)

1.1. Quan niém hé théng sinh thai

1.2. Nguyén nhan sz dung thuyét HTST vao TH CTXH

1.3 .Ngi dung ce ban cia thuyét hé thong sinh théi

1.4. Phan tich hé thong sinh thai trong thwe hanh

2. Nhan dién hé théng trong tam (3)

3. Quan niém sirc manh than cha (3)

3.1. CAc nguyén tdic ciia 16i tiép cdn duwa trén siec manh than chii
3.2. M0 hinh danh gia sirc manh than chu ap dung trong TH CTXH
4. Thuyét hanh vi (3)

5. Ly thuyét thé hé (3)

6. So’ @ sinh thai (3)

CHUONG 3. MOT SO KY NANG CHUYEN NGANH AP DUNG
TRONG CONG TAC XA HQI CA NHAN

(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay dugc cac k¥ nang trong cOng tac xa hdi ca nhan.

2. Thuc hién duoc cac ki nang quan sat, thau cam, phan héi, xt ly khung
hoang va ghi chép, luu trit ho so ciia cac truong hop dién ciu chuyén nganh.

3. Sang tao trong giai quyét nhirng van dé cua than chu theo tirng tinh huéng
thong qua phuong phap thuc hanh céng tac xa hoi véi ca nhan.

11. NOI DUNG CHUONG
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1. Ky niang quan sat (2-3)
1.1. Khai niém quan sat va ky ndng quan sat
1.2. Muc dich cia quan sat
1.3. Nhéing yéu cau déi véi NVXH/NTV khi theec hién kj ning quan sét
2. K§ ning thau cam (2-3)
2.1. Khai niém k§ ndng thdu cam
2.2. Muc dich ky ning thdu cam
2.3. Nhitng yéu cdu déi véi NVCTXH khi thau cdm
3. K§ ning phan hoi (2-3)
3.1. Khai niém
3.2. Muc dich, § nghia ciia ky niang phan hoi
3.3. Phan logi ky ning phén héi
4. Ky ning van dam (2-3)
4.1. Khai niém vin dam
4.2. Muc dich ciia vin dam
4.3. Bdc diém cia van dam
4.4, Céc giai doan/tién trinh cia van dam
4.5. Nhitng diéu kién céan thiét cho mét buéi vin dam
4.6. Nhitng diéu nén va khong nén trong cugc vin dam
5. Ky nang xwr ly khing hoang (2-3)

6. K§ ning ghi chép va lru trir ho so cong tac xi hdi ca nhan (2-3)

CHUONG 4. TIEN TRINH TRONG CONG TAC XA HQI CA NHAN
(Thoi gian: 8 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duogc khéi niém, cac két qua cd thé dat dugc va cac budc trong
tién trinh cong tac xa hoi ca nhan.
2. Thuc hién duogc cac budc trong tién trinh cong tac x& hoi ca nhan va giai
quyét mot vai truong hop.
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3. Hinh thanh duoc thai do nghiém tuc, ti mi trong hoat dong cong tac xa hoi ca

1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém tién trinh (3)

2. Cac két qua cd thé dat dwoc (3)

3. Cac budéc trong tién trinh (3)

3.1. Thiét lgp méi quan hé

3.2. X4&c dinh va phan tich vin dé

3.3. Luwong gié dau vao

3..4. Phét trién ké hoach can thiép

3.5. Thuc hi¢n va giam sat

3.6. Luwong gié dau ra

3.7. Két thlic

4. Giai quyét mot vai trweong hep dién ciu (3)

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

Phong hoc chuyén mdn hoa, bao dam cac diéu kién &nh sang, vé sinh...
I1. Trang thiét bi, may mdc

May chiéu projector, hoic tivi, bat lat trang.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

Phan, bang, but, sach, giéy A0, but 16ng, nam cham...
IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Khéi niém, muc dich, cac thanh t6 caa cong tac xa hdi ca nhan.
- Céc nguy@n tic hanh dong caa cong tac x& hoi ca nhan.

- Céc ly thuyét trong cong tac xa hoi véi ca nhan nhu 1y thuyét hé théng
sinh théi, hé thdng trong tdm, quan niém sicc manh cua than chu, thuyét hanh vi,
thuyét thé hé.
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- Cac budc trong tién trinh CTXH ca nhan.

2. Ky niang

- VAn dam, vang gia.

- Ghi chép hd so ca nhan.

- Giao tiép, lang nghe, quan sat, tham van.

- V& so d6 sinh théi, so d6 SWOT, so db pha h¢, so db cay van dé.
3. Mirc d tw chi va trach nhiém

C6 y thirc ding dan trong viéc nhin nhan van d¢, tac phong lam viéc nghiém
tdc, can than, khoa hoc. Trung thuc véi két qua lam viéc nhom.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thic trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoic dudi 30 phiit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky: 01 bai

+ S4 bai kiém tra: 1 bai

+ Hinh thirc kiém tra: Trac nghiém khéach quan hoic tu luan.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- PBé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky dwoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang

diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
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hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thuec thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: vao hoc ki Il trong chwong trinh
dao tao hoic theo ké hoach ciia Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mo dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1573/QP-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC
I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mon Cong tac xa hdi ca nhan dugc st dung dao tao nganh,
nghé Cong tac xa hoi trinh do Cao dang hé chinh quy.

I1. Hueéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. Pdi véi nha gido
- Sur dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cua nguoi hoc trong qua trinh 1€n 16p;
chd trong dau tu t6 chirc tt cac tiét thao luan ca vé noi dung 13n hinh thuc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Hoc sinh nghién ciru bai hoc trude khi dén 16p, tich cuc trao doi thao luan,
hoat dong nhdm mé rong kién thae va tim hiéu thm mot sé tai liéu lién quan dén
moén hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc ly thuyét, thuc hanh, bai kiém tra va
thi.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Khai niém va céc nguyén tic hanh dong trong CTXH véi ca nhan.

- Ly thuyét hé thdng sinh thai, hé thong trong tam, quan niém siac manh cia
than cha, thuyét hanh vi, thuyét thé he.

- Céc k¥ nang lang nghe, quan sat, dat cau hoi, thau cam, phan hai....
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- Cac budc trong tién trinh cong tac x& hoi ca nhan.

IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Thi Thu Ha, Pham Thi Mén, Nguyén Thi Kim Phung, Bang Thi
Ngoc Anh, Nguyén Thi Bich Van, ThS. Nguyén Ngoc Lam hiéu dinh: Mt so
triong hop dién ciru vé tré em trong cong tac x& hgi ca nhan, NXB Dai hoc M&
- BC, TP.HCM, 2000

2. L& Chi An: Cdng tac xa hgi ca nhan, NXBbai hoc M¢é - BC, TP.HCM,
2006

3. Nguyén Thi Hong Chuyén, V6 Manh Tuan, Gi&o trinh mdn hoc Coéng
t4c x& hoi v6i ca nhan. Truong Cao dang Cong ddng Kon Tum; 2021.

V. Ghi ch va giai thich (néu c).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac xa héi nhom (Social work group)

Ma mon hoc: 610320352

Thoi gian thwc hién mon hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Mén hoc Cong tac x& hoi nhém 1a mdn hoc thudc khdi cac mdn hoc chuyén
mon trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Céng tac xa hoi, bé tri day & hoc ki
IV cua khoa hoc.

I1. Tinh chat

La mén hoc bat budc dung chung cho nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh
d6 cao dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MON HOQC

. Yéu cau veé kién thirc

1. M6 ta duoc kién thirc vé cong tac x& hoi nhom, tam Iy nhom va ky nang
diéu hoa sinh hoat nhom.

2. Trinh bay va phén tich duoc cac budc thuc hién trong tién trinh cong tac
x& hoi nhdm va cac k¥ nang can thiét dé co thé can thiép gilp sinh hoat nhém
nham dat duoc nhitng muc tiéu xa hoi theo ké hoach da dy dinh.

3. Phan tich dugc mot s6 ki ning co ban va ki thuat tac nghiép trong cong
tac xa hoi nhom.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thyc hién thanh thao cac ki ning: Lanh dao nhom, giai quyét mau thuan,
tao 1ap lién két gitra cac ca nhan, diéu phdi, thau cam, ling nghe tich cuc; thiét lap
quan hé véi cac ca nhan, gia dinh, nhdm va cong dong.

2. Thiét 1ap quan hé véi cac ca nhan, gia dinh, nhém va cong dong; am hiéu
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ning dong nhom; k¥ niang diéu hoa su tham gia caa cac nhdm vién; biét cach can
thiép dang luc dé giai quyét van dé va thuc hién dang vai tro caa minh.

3. Xay dung mang ludi hd tro, két ndi cac ngudn luc tro gidp.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Nghiém tuc, cha dong, tich cuc hoc tap va nghién ctiru mon hoc, cap nhat
kién thirc mai lién quan dén mén hoc mét cach khoa hoc.

2. Tuan thu cac quy dinh dao dic nghé nghiép, trung thuc va cé tinh ky
luat cao, sdn sang dam nhiém cac cdng viéc duoc giao.; c6 kha ning giai quyét
cong Vviéc, van dé phuc tap trong diéu Kién méi truong 1am viée thay doi.

C. NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thati gian (gio)

) Thuc )
1T Tén chuong, muc Téng Ly Thao hanh TI’]I/
p <. |luan, bai .| Kiém
so | thuyet| ° thi
tap . tra
nghiém
Ch 1. Tong quan vé cong tac
| o wone s TONGAUANVELOIIAL ) 5 1 3
Xa hoi nhom
1. Sy hinh thanh va phat trién
cdng tac xa hoi nhom . .
2. Khéi niém, dic trung, tam quan
trong cua céng tac xa hoi nhom
3. Muc dich, gia tri dao duc cong
tac xa hoi nhém
4. Cac md hinh tiép can cong tac 1 2
xa hoi nhom
5. Phan loai nhom.
Ch 2: Nén tang ly thuyét
) uong en tang ly ye g 4 4

trong cong tac xa hoi nhom
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Theoti gian (gio)

3 Thuc .
TT Tén chwong, muc Téng Ly Thao hanh Trj'/
p . |luan, bai .| Kiém
so | thuyet| ° thi
tap o tra
nghiém
1. Mot s ly thuyét co ban tng . .
dung trong cong tac xa hoi nhom
2. Mot sd kién thirc vé nang dong . .
nhom
3. Céac giai doan phét trién cua . .
nhém.
4. Mot sb yéu to st dung trong can . .
thiép nhom
3 | Kiém tra dinh ki 1 1(1.0)
Ch 3. Tién trinh trong con
I JeNg| g 1 4 4
tac xa hoi nhom
1. Giai doan chuan bi va thanh lap . .
nhom
2. Giai doan nhém bt dau hoat . .
dong
3. Giai doan can thiép/thuc hién L L
nhiém vu
4. Giai doan két thc. 1 1
Chuong 4. Mot s6 k§ ning co ban
5 | vaky thuat tac nghiép trong céng | 7 3 4
tac xa hoi nhom
1. Mot sb ki nang trong cong tac xa . 5

hoi nhdm
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Theoti gian (gio)

3 Thuc .
1T Tén chuong, muc Téng Ly Thao hanh Tkjll
B <. | luan, bai .| Kiém
so | thuyet| ° thi
tap o tra
nghiém
2. Mot sé k¥ thuat tac nghiép st ) )
dung trong cong tac xa hoi nhom
6 | Thi két thic mdn hoc 1 1(1.0)
Cong 30 13 0 15 | 2(2.0)

3,4)

NOI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: TONG QUAN VE CONG TAC XA HQOI NHOM

(Theot gian: 5 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc su hinh thanh, phat trién, khai niém, dic trung va tam
gquan trong cong tac xa hoi nhom; md ta duoc cac md hinh tiép can cong tac x& hoi
nhom; phan tich dugc muc dich, gia tri dao dirc cbng tac xa hoi nhom.

2. Thyc hién thanh thao c4c ki niang thuyét trinh, thao luan, 1am viéc nhém
dé giai quyét cac van dé duoc néu trong nodi dung bai hoc,

3. Nhan thtrc duoc ¥ nghia va tim quan trong vai trd nhan vién xa hoi trong
cong tac xa hoi nhom; khong nging hoc hoi dé trau doi kién thirc, ki nang can
thiét phuc vu cho ban than.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Sw hinh thanh va phét trién cong tac xa hgi nhom (1, 2)

2. Khai niém, dic trung, tim quan trong caa cong tac x& hoi nhom (1,

3. Muc dich, gia tri dao durc cong tac xa hoi nhom (1, 2)

4. Cac mé hinh tiép can cong tac xa hgi nhém (1, 3)

5. Phéan loai nhom. (2, 4, 5)
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CHUONG 2: NEN TANG LY THUYET TRONG

CONG TAC XA HQI NHOM
(Thai gian: 8 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc céc Iy thuyét co ban tng dung trong cong tac xa hoi
nhoém; md ta duoc kién thirc vé nang dong nhom; phan tich duoc cac giai doan
phat trién caa nhdm va cac yéu t st dung trong can thiép nhém.

2. Thuc hién thanh thao k¥ nang lam viéc nhém hiéu qua; thuyét trinh mach
lac, r6 rang, tu tin; nhan dién danh gia van dé chinh xéc; phét huy vai tro két ndi,
khdng ngtng hoc hoi dé trau ddi kién thirc phuc vu cho ban than.

3. Nhan thire duoc ¥ nghia va tam quan trong vai trd nhan vién xa hoi trong
cong tac xa hoi nhom; c6 tinh than hop tdc nhom tét, cha dong thuc hién cong
viéc dugc giao; van dung kién thic vao giai quyét cac mau thuan thudng gap trong
nhém.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Mot s6 ly thuyét co ban wng dung trong céng tac xa hgi nhém (1, 2)

2. Mt s6 kién thic vé ning dong nhom (1-3)

3. Cac giai doan phat trién caa nhom. (1, 4, 5)

4. Mét sb yéu to sir dung trong can thiép nhom. (1, 4, 5)

CHUONG 3: TIEN TRINH TRONG CONG TAC XA HQI NHOM

(Thai gian: 9 gio)

I. MUC TIEU

1. M0 ta va phan tich cac giai doan trong tién trinh cong tac x& hoi nhom.

2. Thuc hién dugc cac ky nang: can thiép, phan tich, danh gia, lam viéc
nhém; van dung Iy thuyét vao thuc té thuc hién k¥ niang diéu hoa sy tham gia cua
cac nhom vién, can thiép dung ltc dé giai quyét van de.

3. Tinh than hop tac nhém tét, chu dong thuc hién cong viéc dugc giao;
Van dung 1am viéc nhém hiéu qua hon, han ché duoc cac xung dot nhdm, giai
quyét cac mau thuan thuong gap trong nhom.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Giai doan chuan bj va thanh 1ap nhom (1, 3)
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2. Giai doan nhom bt dau hoat dong (1, 2, 4)

3. Giai doan can thiép/thwc hién nhiém vu (2, 3, 5)
4. Giai doan két thuc. (1-3)
CHUONG 4: MOT SO KY NANG CO BAN VA KY THUAT
TAC NGHIEP TRONG CONG TAC XA HOI NHOM
(Thoti gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta va phan tich duoc mot sé ky ning co ban va ky thuat tac nghiép

trong cong tac xa hoi nhom.

2. Thuc hién duoc ky nang: 1anh dao nhém, tao lap lién hé gitra cac ca nhan

trong nhom, diéu phdi, tu boc 19, ling nghe tich cuc; ki ning viét béo céo buoi
sinh hoat nhém, t6 chte tro choi, 14y y Kién caa ca nhom c6 hiéu qua.

3. Tinh than hop tac nhom tot, chi dong thuc hién cong viéc duoc giao;

nhan thic duoc tim quan trong cua céc ky ning, ki thuat tac nghiép trong hoat
dong nhom.

3, 5)

II. NOI DUNG CHUONG
1. Mot s6 k¥ ning trong cong tac xa hi nhom (1, 2, 5)

2. Mot sé ky thuat tac nghiép sir dung trong cdng tac xa héi nhom (1-

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

Phong hoc ly thuyét pht hop cho hoat déng hoc tap theo nhom.

I1. Trang thiét bi, may madc: Tivi, may vi tinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Gi4o trinh Cong tac x& hoi nhom, trudng Cao dang Kon Tum, nim 2021.

+ Nguyén Thi Thai Lan, Gido trinh Cong tac x4 hoi nhom, NXB Lao déng

- xa hoi, Ha Noi 2008.

- Dung cu, nguyén vat liéu

Tranh anh, video lién quan téi ting bai giang day, gidy A4, Ao, bat chi,
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thudc, bat 16ng, bat da, bang lam viéc nhom, giéy note, nam cham, ...

IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Trinh bay dugc nhiing khai niém co ban vé cong tac x& hoi véi nhom:
dinh nghia, dic diém, vai trd va y nghia ctia cong tac xa hoi nhém trong thue hanh
nghé.

- Nhan biét duoc vai trd va trach nhiém caa nhan vién xa hoi khi 1am viéc
v6i nhom, dac biét trong viéc diéu phéi, hd trg, va danh gia hiéu qua nhom.

- Phan tich duoc tién trinh 1am viéc nhom trong cong tac x& hoi, gom cac
giai doan: hinh thanh nhém, giai doan chuyén tiép, giai doan hoat dong, va giai
doan két thiic; phan tich duoc cac van dé x& hoi cd thé &p dung hinh thire can thiép
nhom va danh gia dugc tinh phi hop ciia phuong phap nhom trong tirng bi canh,

2. Ky nang

- Thyc hién tét k§ nang lam viéc nhém c6 hiéu qua; tu nghién cuu tai lidu,
giai quyét duoc cac van dé lién quan dén noi dung mon hoc.

- Ap dung linh hoat c4c k¥ ning giao tiép nhom, lang nghe, phan hdi, xt ly
xung dot va tao dong luc cho thanh vién trong nhom.

- Thuc hién c0 hiéu qua cac ky nang co ban va ky thuat tac nghiép trong
cong tac xa hoi nhom.

3. Mire do tw chi va trach nhiém

- C6 thai d¢ hoc tap nghiém tiac, phuong phap hoc tap phu hop, tu nghién
ctu thuc tién va rén luyén ki niang nham nang cao niang luc cia ban than. Trung
thuc voi két qua 1am viéc nhom.

- Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh d6 va tham gia vao cac hoat déng
nham bao vé quyén loi trong hoat dong nhom.

- Nhan thae duoc tim quan trong cia mén hoc, day 1a hoat dong nhom
khong thé thiéu trong bdi canh hién nay cia mot nhan vién cong tac xa hoi. Qua
do, sinh vién sé& cd trach nhiém hon trong cac hoat dong xa hoi.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thuong xuyén va dinh ky



179
- Kiém tra, danh gia thudng xuyén
+ S bai kiém tra: 01
+ Hinh thire kiém tra: Danh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), k¥ niang, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, chim diém tudng trinh thi nghiém hoic kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thuc trén vai thoi gian 1am bai bang hodc dudi 30 phit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, danh gia dinh ky

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thirc kiém tra: Ty luan/ trac nghiém/ van dap
+ Thoi gian kiém tra: 45 phat

+ Pé kiém tra, dap an va cong cy kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic moén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)

- Hinh thue thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 60 phat

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky IV cta chuong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va sir dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chwong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mdn hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
cau khoa hoc cua hoc sinh, sinh vién ban hanh kem theo
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Quyét dinh s6 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC
I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mon hoc Cong tac x& hoi nhém dugc s dung dung chung
cho nganh, nghé Coéng tac x& hoi, trinh do cao dang, tai Trudng Cao dang Kon
Tum

II. Hwéng dan vé phwong phap giang day, hec tap mon hoc

1. Po6i v6i nha giéo

- Trong qué trinh giang day cd thé van dung két hop Iy thuyét va thuc hanh.
Ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phét
huy tinh tich cuc cta sinh vién...).

- Nha gido huéng dan sinh vién nhan thic kién thie vé ly thuyét va nhiing
kién thuc thyc hanh bo sung cho phan kién thic ly thuyét da hoc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khac caa mén
hoc.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trg 1én theo
thang diém 10.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cyc trao doi thao
luan, hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day dua cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Khéi niém, dic trung, tim quan trong cua cong tac xa hoi nhom; muc
dich, gia tri dao dtrc cOng tac x& hoi nhom;

- Mét s6 kién thirc vé niang dong nhom; cac giai doan phat trién cia nhom;
- Tién trinh trong cong tac xa hoi nhom;
- M6t s6 k§ nang co ban va ki thuat tdc nghiép trong cong tac xa hoi nhom.

IV. Tai liégu tham khao
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1. Nguyén Thi Thai Lan, Giao trinh cong tac xa hoi nhom. NXB Lao dong
— xa hoi; nam 2008.

2. Nguyén Thi Hong Chuyén, Tran Thi Hang, Gido trinh Cong tac x& hoi
nhém. Truong CBCD Kon Tum (Luu hanh ndi bd) nam 2021.

3. Bui Thi Chém, Gidao trinh Cong tac xa hoi ca nhan va nhom. NXB Lao
dong - Xa hoi; nam 2015.

4. Bui Thi Xuan Mai, Nhap mén Cong tac xa hoi. NXB Lao dong — xa hoi;
nam 2017.

5. Nguyén Ngoc Lam, Giao trinh Cong tac x4 hoi nhom. Pai hoc ma ban
cong: TP, HCM; nam 2006.

V. Ghi ch va giai thich (néu c).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac xa hdi truong hoc (School Social Work)

Ma mon hoc: 610320412

Thoi gian thuc hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 14 gio; bai tap, thao luan:
0 giod; thuc hanh: 29 gio; kiém tra: 1 gid; thi két thic mén hoc: 1 gio)

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Cong tac xa hoi (CTXH) truong hoc la mbén hoc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao nganh, nghé CTXH, trinh d cao dang, duoc bé tri hoc & hoc
ky Il cia khoa dao tao.

I1. Tinh chét

CTXH truong hoc 1a mén hoc két hop gitta 1y thuyét va thuc hanh, 1a mén
hoc bt budc trong chuong trinh ddo tao nganh, nghé CTXH, trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc nhitng kién thirc co ban vé CTXH trong trudng hoc nhur:
Sy hinh thanh, khai niém, déi teong, muc dich, nhiém vu cia CTXH trong truong
hoc.

2. M0 ta duoc céc van dé trong trudng hoc, vai trd caa nhan vién CTXH
trong truong hoc, cac Ky nang can thiét cia nhan vién CTXH truong hoc.

3. Giai thich dugc c4c van dé CTXH trong trudng hoc hién nay.

4. Phan tich tién trinh giai quyét cac van dé va cac phuong phap can thiép
CTXH trong truong hoc.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Lam viéc nhém hiéu qua; thuyét trinh mach lac, rd rang, tu tin; nhan dién
danh gia van dé chinh xac.

2. Hb tro tryc tiép hoc sinh gip nhimg kho khan, két néi hoc sinh ¢6 nhu
cau trg gilp Véi cac co sé hoac td chire cung cap dich vu an sinh x& hoi. Két ndi
phu huynh véi nha treong nham hd trg hoc sinh khic phuc nhitng kho.
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3. Xay dung chuong trinh, cac hoat ddng phong ngira nham han ché nguy
co hoc sinh roi vao cac hoan canh dac biét, xay dung chuong trinh, cac hoat dong
huéng nghiép cho hoc sinh, hd trg hoc sinh phat trién k§ niang xa hoi va cham soc
stc khoe tam than.

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

1. C6 thai d6 ung xtr phi hop, ton trong d6i tugng va cé trach nhiém khi
thuc hién can thiép CTXH trong truong hoc.

2. CO y thuc trach nhiém, thai 6 nghiém tac ddi voi mén hoc, véi nghé
nghiép sau nay.

C. NOI DUNG MON HQC

NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

O Y | Thio hanh, thiKiém
so [thuyet| . o
luan, |nghiém | tra
Chuong 1: Khai quat vé CTXH| 6 2 0 4
trong truong hoc
1. Khai nié¢m CTXH trong truong 05
hoc
2. Nhu cau cia CTXH trong
truong hoc 0.5
0.25

3. P6i tugng va muc dich cua
CTXH trong truong hoc

4. Sy phat trién CTXH truong hoc 0.5
trén thé gisi, Viét Nam

4.1. CTXH trong truong hoc trén
thé gioi

4.2. CTXH trong truong hoc o

Viét Nam

5. Cac gia tri dinh hudng cua 0.25

CTXH trong truong hoc
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TT

Thot gian (gio)

Tén chwong, muc

_|

>

=
«©

Ly
thuyét

Bai tap/
Thao
luan,

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 2: Nhan vién CTXH trong
truong hoc

1. Cdng viéc cua nhan vién CTXH
trong truong hoc

2. Vai tro cua nhan vién CTXH
trong truong hoc

2.1. Pbi véi cac cap quan ly nha
truong

2.2. Béi voi gido vién
2.3. Béi vai hoc sinh
2.4, Bbi véi phu huynh hoc sinh

3. Cac k¥ niang can thiét cua nhan
vién CTXH trong truong hoc

3.1. K§ nang luu trit ho so hoc sinh
3.2. Ky nang bién ho

3.3. K¥ ning 1ap ké hoach to chuc
cac hoat dong phong ngua

3.4. K§ niang tim kiém ngudn luc

10

0.5

1.5

0

6

Chuong 3: Van d& CTXH trong
truong hoc

1. C4c van dé trong trudng hoc
1.1. Vén & cua hoc sinh

1.2. Van dé cuia nha truong va giao
vién

1.3. Ngudn géc cua cac van dé
trong truong hoc

13

1.5
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TT

Thot gian (gio)

Tén chwong, muc

_|

>

=
«©

Ly
thuyét

Bai tap/
Thao
luan,

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2. Céc van dé CTXH trong truong
hoc

2.1. CTXH trong truong hoc Vvoi
van dé strc khoe tam than

2.2. CTXH trong truong hoc Vvoi
van dé bao luc truong hoc

2.3. CTXH trong truong hoc voi
van dé& hoc sinh khuyét tat hoa
nhap

2.5

6

Kiém tra dinh ky

Chuong 4: Phuong phap va tién
trinh giai quyét van dé CTXH
trong truong hoc

1. Cac phuong phép &p dung trong
CTXH truong hoc

1.1. Quan ly truong hop

1.2. Khang hoang va xur ly khung
hoang

1.3. Tiép can tap trung vao giai
phap

2. Tién trinh giai quyét van dé
CTXH trong truong hoc

2.1. Tiép nhan tinh hung va hoan
thanh d4nh gia ban dau

2.2. Panh gia nhu cau va nhiing
mat manh

2.3. Xay dung va thuc hién ké

14

1.5

2.5

10
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Thot gian (gio)

1T Tén chwong, muc Ténal Ly Bai tap/| Thuc | Thi/
o9 %Y | Thao |hanh, thilKiém
so [thuyet| o
luan, | nghiém | tra
hoach
2.4. Két thuc
Kiém tra thuong xuyén
6 | Thi két thic mén hoc 1 1
Cong 45| 14 | 0 29 | 2

NOQI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: KHAI QUAT VE CTXH TRONG TRUONG HQC

I. MUC TIEU

(Thai gian: 6 gio)

1. Trinh bay duoc khai niém, nhu cau, muc dich caa CTXH trong truong
hoc; phan tich duoc sy phét trién CTXH truong hoc trén thé gigi va & Viét Nam,
cac gia tri dinh huéng CTXH trong truong hoc.

2. Lam viéc nhdm hiéu qua; thao luan sbi ndi, tich cyc. Nhan dién duogc cac
tinh hudng c6 van dé xay ra véi hoc sinh.

3. Tich cuc, hoc tap, tu giac va co trach nhiém véi nghé nghiép sau nay.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khéi nié¢m CTXH trong trwong hoc (2, 3)

2. Nhu cau cia CTXH trong truong hoc (2-4)

3. P6i twong va muc dich ciia CTXH trong truong hoc (2-4)

4. Sy phét trién CTXH truong hoc trén thé gioi, Viét Nam (1, 2)

4.1. CTXH trong truong hec trén thé gidi

4.2. CTXH trong truwong hoc ¢ Viégt Nam

5. Céac gia tri dinh hwong cia CTXH trong trwong hoc (2-5)




187

CHUONG 2: NHAN VIEN CTXH TRONG TRUONG HQC
(Theati gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Mb ta duoc mot sb cong viéc, ky ning va vai tro cua nhan vién CTXH
trong truong hoc.

2. Giao tiép rd rang; 1ang nghe, quan sét, bién ho mét céch ty tin, chinh xéc;
thuyét phuc hiéu qua. Phan tich cac ngudn luc, cac yéu to tac dong dén ddi tuong
mot cach hiéu qua.

3. Nhan thirc duoc vai trd caa nhan vién CTXH trong truong hoc; trau doi
kién thtc, ky nang, kinh nghiém dé tro thanh mot nhan vién CTXH trudng hoc
trong tuong lai.

11. NOI DUNG CHUONG

1. COng viéc cia nhan vién CTXH trong truwong hoc (2, 4, 6)

2. Vai tro cia nhan vién CTXH trong trwong hoc (2, 4, 6)

2.1. Péi Véi céc cdp qudn Iy nha truwong

2.2. Déi véi gido vién

2.3. Péi véi hec sinh

2.4. Déi véi phu huynh hec sinh

3. C4c ky ning cin thiét ciia nhan vién CTXH trwong hoc (2-4, 6)
3.1. Ky ndng luwu triv hé so hoc sinh

3.2. Ky nang bién ho

3.3. Ky ndng ldp ké hogch va té chirc cac hogt déng phong ngera

3.4. Ky néng tim kiém nguén luc

CHUONG 3: VAN PE CTXH TRONG TRUONG HQC
(Thoi gian: 13 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc c4c van dé trong truong hoc va CTXH trong truong hoc.
Giai thich duoc cac ki nang can thiét khi thuc hién dich vu CTXH truong hoc.
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2. Hd tro tryuc tiép hoc sinh gip nhimg kho khin, két néi hoc sinh ¢é nhu
CAu trg gilp V&i cac co sd hodc té chire cung cap dich vu an sinh x& hoi. Két ndi
phu huynh véi nha truong nham hd trg hoc sinh khic phuc nhitng khé.

3. Tich cuc, tu gidc va c6 thai do tng xtr phd hop khi giai quyét cac van dé
CTXH trong truong hoc.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Cac van dé trong truong hoc (2, 5-7)

1.1. Vién dé cia hec sinh

1.2. Vdn dé ciia nha trwomg va gido vién

1.3. Nguén géc ciia Cac vin dé trong trirong hoc

2. C4c van dé CTXH trong truong hoc (2, 5-7)

2.1. CTXH trong truwong hoc Véi vin dé sirc khée tam than
2.2. CTXH trong trwong hoc Véi vin dé bao lwe trwong hoc

2.3. CTXH trong truwong hoc Véi vin dé hec sinh khuyét tat hoa nhap

CHUONG 4: PHUONG PHAP VA TIEN TRINH GIAI QUYET
VAN PE CTXH TRONG TRUONG HQC

(Thoi gian: 14 gio)

I. MUC TIEU

1. M0 ta, phan tich duoc phuong phap va tién trinh giai quyét van dé trong
truong hoc.

2. Panh gia va nhan dién van dé chinh xac, giai quyét duoc cac van dé trong
truong hoc hién nay. Xay dung chuong trinh, cac hoat dong phong ngira nham
han ché nguy co hoc sinh roi vao cac hoan canh dic biét, xay dung chuong trinh,
cac hoat dong hudng nghiép cho hoc sinh, hd tro hoc sinh phét trién ki nang xa
hoi va cham soc suc khoe tam than.

3.'Y thuc vai tro, vi tri cia mdn hoc; tir d6 ¢6 dong luc va dinh hudng dé
trd thanh nhitng nhan vién x& hoi hoc duong trong tuong lai.

I11. NOI DUNG CHUONG

1. Cac phwong phap ap dung trong CTXH trwong hoc (2, 4-7)

1.1. Qudn ly truwong hop
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1.2. Khiing hodng va xir ly khiing hodng
1.3. Tiép cdn tdp trung vao gidi phap
2. Tién trinh giai quyét van dé CTXH trong truong hoc (2-7)
2.1. Tiép nhdn tinh huéng va hoan thanh danh gid ban dau
2.2. Pdnh gid nhu cdu va nhirng mat mgnh
2.3. Xay dung va thec hién ké hoach
2.4, Két thic
D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén moén, nha xwéng
- Phong hoc ly thuyét pht hop cho hoat déng hoc tap theo nhém.

- Phong thuc hanh: Co day du trang thiét bi phuc vu mén hoc, ban, ghé,
bang.

I1. Trang thiét bi, may mdc

Tivi, may vi tinh, may chiéu.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

Giao trinh CTXH truong hoc, tai liéu tham khao, video, tranh anh lién quan.
- Dung cu, nguyén vat li¢u

Gidy mau, but 16ng, phan, bang phy, bt viét bang, giay A0, giay A4, bt
chi, nam cham, kéo.

IV. Cac diéu kién khac

Co sd thue hanh (cac truong trung hoc co sd, cac co sd nudi day tré khuyét
tat)

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay duoc khéi niém, ddi tugng, muc dich, nhiém vu cta CTXH
trong truong hoc.

- Néu duoc cac dic diém ndi bat trong lich st phét trién CTXH trudng hoc
trén thé gisi va Viét Nam
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- M6 ta duogc cac van dé trong trudng hoc hién nay.

- Trinh bay vai trd ctia nhan vién CTXH trong trudng hoc, cac k§ nang can
thiét ciia nhan vién CTXH truong hoc.

- Giai thich dugc c4c van dé CTXH trong trudng hoc hién nay.

- Phan tich tién trinh giai quyét cac van dé va cac phuong phap can thiép
CTXH trong truong hoc.

2. Ky nang

- Lam viéc nhdm hiéu qua; thuyét trinh mach lac, rd rang, tu tin; nhan dién
danh gia van dé chinh xac.

- Giai quyét duoc cac tinh hudng hoc sinh gip nhitng khé khan, thuc hanh
tim kiém cach két néi hoc sinh ¢6 nhu cau trg gilp véi cac co s hoic t6 chic
cung cap dich vu an sinh x& hoi.

- Pé xuat duoc céc giai phap két ndi phu huynh véi nha truong nham hd tro
hoc sinh khic phuc nhitng khé théng qua cac tinh hudng thuc hanh tai 16p.

- Xay dung duogc cac chuong trinh, cac hoat dong phong ngua gia dinh
nham han ché nguy co hoc sinh roi vao cac hoan canh dic biét, xay dung chuong
trinh, cac hoat dong huéng nghiép cho hoc sinh, hd trg hoc sinh phat trién ki niang
x4 hdi va chiam séc stc khoe tam than.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- Co6 thai d6 ng xt phu hop khi thuc hién can thiép CTXH trong truong
hoc.

- CO y thirc trach nhiém ddi véi nghé nghiép, voi mén hoc, ¢6 tinh than
trach nhiém trong hoc tap va cong tac sau khi tét nghiép.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thudng xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01

+ Hinh thirc kiém tra: Danh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong

gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém) vai thoi gian 1am bai bang hoac duéi
30 phdt, kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh, thuc tap.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.
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- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thtic kiém tra: Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- PBé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi diing thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 60 phut

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky 111 ciia chuong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic moé dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc caia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-

CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC
I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mén hoc CTXH truong hoc duoc su dung dao tao nganh,
nghé CTXH trinh d6 Cao dang hé chinh quy.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. P6i véi nha gido

- Sur dung cac phuong phap giang day tich cuc.
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- Sir dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thirc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu huéng dan ki ning.
2. P6i véi ngudi hoc

- Tham gia it nhat 80% thai gian hoc 1y thuyét va day da cac bai hoc tich
hop, bai hoc thyc hanh va cac yéu cau cia mon hoc dugc quy dinh trong chuong
trinh mén hoc.

- Piém trung binh chung ciia mén hoc co téng diém kiém tra dat tir 5,0 diém
tré 1én theo thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu dong hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

- Sinh nghién ctu bai hoc trude khi dén Iop, tich cyuc trao ddi thao luan,
hoat dong nhom. Tham gia ddy du cac thuc hanh, bai kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Khai niém, vai trd, nhu cau caa CTXH trong truong hoc.

- Céc k¥ niang can thiét ciia nhan vién CTXH truong hoc.

- Cac phuong phép tiép can va giai quyét van dé CTXH trong truong hoc.

- Vali tro cia nhan vién xa hoi trong truong hoc.

- Céc van d& CTXH trong truong hoc.

- Thyc hanh xir ly c4c tinh huéng xay ra trong truong hoc nhu: bao luc hoc
duong, sic khoe tam than, nghién game, tré khuyét tat hoa nhap cong dong.

IV. Tai liéu tham khao

1. L& Hai Thanh. CTXH dai cuong. TP H5 Chi Minh: NXB Dai hoc Quéc
gia; 2015.

2. Nguyén Hiép Thuong. Pai cuong cong tac xa hoi truong hoc. Ha Noi:
NXB Giao duc Viét Nam; 2020.

3. Nguyén Thi Hong Chuyén, Nguyén Thi Hanh. Gido trinh mén hoc
CTXH trong truong hoc. Truong Cao dang Kon Tum; 2021,

4. Nguyén Thanh Binh, Pham Vin Tu, D4 Nghiém Thanh Phuong. Tai liéu
tap huan bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho céan b, giéo vién, nhan vién thuc
hién CTXH truong hoc tai cac co so gido duc. Ha Noi; 2022.

5. Nguyén Thanh Dé (chua bién). Tai liéu truyén thdng vé stc khoe tdm than
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cua hoc sinh phé thong cua Bo giéo duc va dao tao. Ha Noi; 2023,

6. Nguyén Thanh Binh. CTXH véi gia dinh, cong ddng va hé théng nha
trrong. NXB Giao duc Viét Nam, Ha Noi; 2007.

7. Luong Quang Hung. CTXH vdi van dé bao luc hoc duong. NXB Giéo
duc Viét Nam. Ha Noi; 2020.

V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: Phét trién cong dong (Community Development).

Ma mon hec: 610320362

Thoi gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri:

La mdn hoc chuyén nganh quan trong trong chuong trinh dao tao trinh do
Cao dang nganh, nghé Coéng tac xa hoi, dugc hoc duoc bé tri thuc hién trong hoc
ky V cua chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chét:

L& mén hoc bat bugc, két hop gitra ly thuyét va thue hanh trong chuong trinh
dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do cao dang hé chinh quy.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc cac khai niém cong ddng, phat trién cong dong va phuong
phap to chirc phat trién cong dong, cac kién thirc co ban vé cach to chirc phat trién
cong dong.

2. Phan tich duoc muc dich, ndi dung, bién phap to chiic va phat trién cong
dong

3. Nhan dién dugc nguodn luc, han ché ctia cong dong dé gidi quyet cac van
deé hién tai, twong lai d€ phat trién bén viing.

4. Van dung phuong phéap khao sat PRA dé tim kiém thong tin

5. Xac dinh, phan tich cong ddng nham dwa ra phuong an tu van chinh sach
cho tung loai ddi tuong cu thé.

I1. Yéu cau vé k§ niing
1. Xay dung va trién khai cac chién dich tuyén truyén gido duc cong dong

2.Lap ké hoach va Ién thoi gian biéu, thuc hién ké hoach hd tro cong dé)ng.
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3. Trién khai tap hudn, bdi dudng nhém nong cbt trong cong dong.

vé quyén va loi ich hop phap ctia ngudi dan trong cong dong.

6. Tim kiém, viét dé xuat, huy dong ngudn luc

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

4. Tang nang luc cong dong, gitip nguodi dan duoc ti€p can nguon luc, bao

1. Tu giac, chua dong trong viéc hoc tap, thao luan nhom, thuc hanh.

2. Nghiém tlc, can than trong viéc nhin nhan thuc trang cong déng, tac
khoa hoc. Trung thyuc véi két qua 1am viéc nhém, cé ¥ thirc trong viéc phat trién
cong dong.

C. NOI DUNG MON HQC

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

3.2. Cong dong kém phat trién
va phét trién

3.3. Cac gia tri cua phat trién
cong dong

T Tén chwong, myc Téng | Ly | tap, |hanh,thi|
s6  [thuyét| thio | nghigm |KIEM
lugn tra
, | Chuong I: Téng quan vé Phat 3 3
trién cong dong
1. Lich sir xuat phét va dién tién
2. Khéi niém .
2.1. Cong dong
2.2. Phét trién
3. Phét trién cong dong
3.1. binh nghia phét trién cong
ddng
1




196

Theoti gian (gio)

dién nhiing nguoi ¢6 kha nang va
tich cuc

2.3. Xay dung va tap huan, bdi
dudng nhom lanh dao nong cot

i Tén chuong, myc Téng | Ly | tap, hanh, thi
s6  [thuyét| thao | nghigm |KIEM
lugn tra
3.4. Muc dich cua phat trién
cong dong
3.5. Noi dung cua phat trién
cong dong
3.6. Tién trinh phat trién cong
ddng
4. Cé&c nguyén tic trong Phat .
trién cong ddng
5 CAhwn‘Ag 2: Tién trinh T6 chuc o 3 c
cong dong
1. Khé&i niém, muc tiéu, tién
trinh
1.1. Khai niém to6 chac cong
ddng
- 2 1
1.2. Muc tiéu cua to chac cong
ddng
1.3. Tién trinh t6 chac cong
ddng
2. Cac budc tién hanh
2.1. Chon cong dong
2.2. Hoi nhap cong dong, nhan
2 5
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai
tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2.4. Tim hiéu va phan tich cong
ddng

2.5. Chinh thac hinh thanh ban
dai dién cong dong va lap ké
hoach cac chuong trinh phat
trién

2.6. Van dong, phat huy tiém
nang nhém va cung ¢é to chic
2.7. Rat kinh nghiém — Luogng
gia cac chuong trinh hanh déng
va sy phat trién ciia cac nhom.
2.8. Lién két cac nhom hanh
dong

2.9. Chuyén giao

Chuong 3: Tac vién Phat trién
cong dong

1. Vai tro

1.1. Nguoi xuc tac
1.2. Nguoi bién ho
1.3. Nguoi nghién cuu
1.4. Nguoi huan luyén

1.5. Nguoi tu van lap ké
hoach

2. Pham chét cua T4c vién cong
ddng
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai
tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

3. Méi quan hé cua tac vién cong
ddng

Kiém tra dinh ki

Chuong 4: Sy tham gia cua
Cong dong

1. Khéi niém, y nghia sy tham
gia ciia cong dong

2. Cac loai hinh tham gia
2.1. Tham gia thu dong

2.2. Tham gia bang céach cung
cap théng tin

2.3. Tham gia qua tu van

2.4. Tham gia vi nhitng khich
lé vat chat

2.5. Tham gia chirc nang
2.6. Tham gia tuong tac
2.7. Tu huy dong

3. Sy tham gia cta ngudi dan
3.1. Nhitng loi ich khi co su
tham gia cua nguoi dan

3.2. Yéu t6 dé thuc day sy tham
gia

0.5

4. Nhiing can tro dén su tham
gia cua nguoi dan

0.5
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TT

Tén chwong, muc

Thai gian (gio)

Ly
thuyét

Bai
tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 5: Phuong phap khao
sat nhanh co6 su tham gia (PRA)

1. Xuat phat PRA

2. Khai niém PRA

3. Muc dich

4. Nguyén tic trong PRA
5. Ung dung PRA

6. Diéu cin ban cua PRA

7. Phuong phap PRA

7.1. Phuong phap theo khong
gian

7.2. Phuong phép theo thoi gian
7.3. Phuong phap theo mdi lién
hé

8. Céc dic diém ctia PRA

8.1. Yéu cau khi thuc hién PRA
8.2. Nhiing vu diém cua PRA

9. Mot sd ky thuat co ban
trudc khi s dung PR

9.1. Thu thap tai liéu c6 san

9.2. Tao 1ap méi quan hé

10. Mot s6 cong cu PRA

Chuong 6: Dy an Phaét trién cong
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai
tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

dong

1. Mot s6 khai niém
1.1. Dv 4n

1.2. Cac bén lién quan
(Stakeholders)

1.3. Ngudn lyc cta du an

1.4. Du 4n nhéanh hay tiéu dy &n
(Sub-Project)

1.5. Chuong trinh (Program)

2. Céc yéu t6 cau thanh dy an
3. Quan ly du an

3.1. Giai doan 1: Phan tich tinh
hinh

3.2. Giai doan 2: Lap ké hoach

3.3. Giai doan 3: Viét va nop dé
xuét du an

3.4. Giai doan 4: Thuc hién du
an

3.5. Giai doan 5: Luogng gia

Thi két thic mén hoc

Tong cong:

30

13

15

02

NQI DUNG CHI TIET
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CHUONG 1: TONG QUAN VE PHAT TRIEN CONG PONG

(Thai gian: 3 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay vé céc khai niém, gia tri, muc dich, ndi dung, cac nguyén tic
phat trién cong dong.

2. So dd héa va phan tich dugc tién trinh Phét trién cong dong.
3. Tu giac, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhom, thuc hanh.
I1. NOI DUNG CHUONG:
1. Lich sir xuat phat va dién tién (1)
2. Khai niém (1)
2.1. Céng dong
2.2. Phat trién
3. Phét trién cong dong (1, 2)
3.1. Pinh nghia phét trién céng dang
3.2. Céng dong kém phat trién va phat trién
3.3. Cac gia trj ciia phat trién céng dong
3.4. Muc dich ciia phét trién céng déng
3.5. Ngi dung cia phét trién cgng dong
3.6. Tién trinh phat trién céng dong
4. Céc nguyén tac trong Phat trién cong dong (1)
CHUONG 2: TIEN TRINH TO CHUC CONG PONG
(Theot gian: 8 gio)
1. MUC TIEU:

1. Trinh bay duoc céc khai niém, muyc tiéu, tién trinh va cac budc tién hanh
trong tién trinh to chitc cong déng. Nhan dién nhitng ca nhan ¢ ning lyc lam
nong cbt trong cong dong. So dd hoa Tién trinh to chic cong dong va cac diém
can luu y.

2. Thuc hién day du va daung cac budc trong tién trinh t6 chtc cong dong.
Lap ké hoach tang nang luc phét trién cong ddng, tiép can nguon luc, hd tro, tuyén
truyén gido duc cong dong, viét dé xuat, huy dong ngudn lyc.
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3. Tu giac, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhom, thuc hanh.

I1. NOI DUNG CHUONG:

1. Khai niém, muc tiéu, tién trinh (1, 3)

1.1. Khai niém té chic céng dong

1.2. Muc tiéu cia té chirc cong dong

1.3. Tién trinh té cherc cong dong

2. Cac budc tién hanh (1, 3, 4)

2.1. Chen céng déng

2.2. Héi nhdp céng dang, nhdn dién nhizng nguwoi c6 khd ndng va tich cuc
2.3. Xay dung va tgp hudn, béi dwong nhém linh dao nong cot

2.4. Tim hiéu va phan tich céng dong

2.5. Chinh thi#c hinh thanh ban dgi dién céng dang va ldp ké hogch
cac chuwong trinh phat trién

2.6. Vdn déng, phat huy tiém rang nhom va cing cé té chiic

2.7. Rat kinh nghiém — Lweng gia cac chwong trinh hanh déng va sw
phat trién ciia cac nhom.

2.8. Lién két cac nhom hanh déng

2.9. Chuyén giao

CHUONG 3: TAC VIEN PHAT TRIEN CONG PONG
(Theot gian: 2 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay duoc vai trd, pham chat caa tac vién cong ddng va moi quan
hé cua tac vién cong dong. Xac dinh duoc nhitng pham chit can c6 cua mot tac
vién cong dong

2. Thuc hién dugc mdi quan hé vai cong dong

3. Tu giac, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhom, thuc hanh
2. NOI DUNG CHUONG:

1. Vai tro (1)
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1.1. Nguwoi xuc tac

1.2. Ngwoi bién hg

1.3. Ngwoi nghién ciru

1.4. Ngwoi hudn luyén

1.5. Nguwoi twu van ldp ké hoach

2. Pham chat caa TAc vién cong dong (3)

3. Méi quan hé cia tac vién cong dong (3, 4)

CHUONG 4: SU THAM GIA CUA CONG PONG
(Thai gian: 3 gio)
1. MUC TIEU:

1. Trinh bay ¥ nghia, céc loai hinh tham gia ctia nguoi dan trong cong dong,
cac can tré khi ho tham gia. Phan tich dugc cac yéu té thic day ngudi dan tham
giadu an

2. Panh gia dugc su tham gia cua cong dong trong céac du an;

3. Tu giac, chi dong trong viéc hoc tap, thao luan nhdm, thuc hanh
I1. NOI DUNG CHUONG:

1. Khéi niém, y nghia sy tham gia ciia cong dong (1)

2. Céc loai hinh tham gia (1, 5)

2.1. Tham gia thu déng

2.2. Tham gia bang cach cung cdp théng tin

2.3. Tham gia qua fze védn

2.4. Tham gia vi nhing khich 1¢ vat chat

2.5. Tham gia chzc nidng: Ngeoi dan tham gia bang cach té chaizc nhom
nham dgt dén nhitng muc tiéu de dinh cia du &n phat trién.

2.6. Tham gia twong tdc
2.7. Tw huy déng
3. Swtham gia caa ngwoi dan (5)

3.1. Nhizng lgi ich khi c6 sw tham gia cia ngwoi dan
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3.2. Yéu té dé thic day sw tham gia

4. Nhirng can tré dén s tham gia ciia ngudi dan (1)

CHUONG 5: PHUONG PHAP KHAO SAT NHANH CO SU THAM GIA
(PRA)

(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay duoc muc dich, nguyén tic, dic diém, k§ thuat trong phuong
phap khao sat nhanh cé su tham gia (PRA).

2. Thuc hién khao sat nhanh mot cong dong nho bang phuong phap PRA.
Xac dinh, phan tich cong d6ng nham dua ra phuong an tu van chinh sach cho ting
loai ddi twong cu thé.

3. Tu giac, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhdm, thuc hanh
I1. NOI DUNG CHUONG:

1. Xuat phat PRA (1)

2. Khai niém (1)

3. Muc dich (3)

4. Nguyeén tic trong PRA (3)

5. Ung dung PRA (3)

6. Piéu ciin ban ciia PRA (3)

7. Phwong phap PRA (3)

7.1. Phuwong phap theo khdng gian

7.2. Phwong phép theo thei gian

7.3. Phwong phéap theo mai lién hé

8. Cac dic diém cia PRA (1)

8.1. Yéu cdu khi thzc hign PRA

8.2. Nhang wu diém cia PRA

9. Mot so ky thuat co ban truéc khi sir dung PRA (1)
9.1. Thu thdp tai ligu c6 sdn

9.2. Tao ldgp méi quan hé
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10. Mot so cong cu PRA
CHUONG 6: DU AN PHAT TRIEN CONG PONG
(Thai gian: 7 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay cé4c khai niém, yéu té cAu thanh mot du an; Phan tich cac yéu td
hinh thanh mot dy &n phat trién cong dong

2. Thuc hién duogc viéc lap ké hoach tang nang luc cong déng, gilp nguoi
dan duoc tiép can nguén luc, bao vé quyén va loi ich hop phép cta nguoi dan
trong cong dong; viét dé xuat, huy dong nguon luc

3. Tu giac, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhdm, thuc hanh
I1. NOI DUNG CHUONG:

1. Mot so khai niém (1)

1.1. Dwén

1.2. Cac bén lién quan (Stakeholders)

1.3. Nguén luc cia dee an

1.4. D &n nhanh/Tiéu du an (Sub-Project)
1.5. Chwong trinh (Program)

2. C4c yéu td cau thanh dw an (1)

3. Quan ly dw an (1, 4)

3.1. Giai dogn 1: Phan tich tinh hinh

3.2. Giai doan 2: Ldp ké hoach

3.3. Giai dogn 3: Viét va nép dé xudt du an
3.4. Giai doan 4: Thuc hién dw &n

3.5. Giai doan 5: Lwong gia

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc ly thuyét phu hop
cho hoat @¢ong hoc tap theo nhém.

I1. Trang thiét bi may maéc: Tivi, may vi tinh, projector

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:
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- Hoc liéu

Gi4o trinh, tai liéu tham khao, vin ban phap luat lién quan Phét trién cong
déng

- Dung cu, nguyén vat lié¢u

Gidy A4, A0; bat chi, thude, bat 16ng, bt mau, nam cham, kéo, tranh anh
vé bai tap tinh huéng...

IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. Noi dung:

1. Kién thic:

- Khai niém cong dong, phat trién cong dong, phuong phép t6 chirc phat
trién cong dong, khao sat cong dong, cac budc trong tién trinh phat trién cong
dong

- Muc dich, ndi dung, bién phap t6 chirc va phat trién cong dong.
- Ngudn luc, han ché cta cong dong

2. Ky nang:

- Xay dung cac chién dich tuyén truyén gio duc;

- Lap ké hoach va Ién thoi gian biéu dé thuc hién ké hoach hd trg, tap huan,
boi dudng nhdm nong cdt trong;

- Tiép can ngudn luc, bao vé quyén va loi ich hop phép caa nguoi dan.
- Banh gia dugc sy tham gia ctia nguoi dan

- Viét dé xuat, huy dong nguén luc

3. Vé niing luc tw chi va trach nhiém:

- Tu giéc, cha dong trong viéc hoc tap, thao luan nhém, thuc hanh.

- CO'y thirc dung dan trong viéc nhin nhan thuc trang cong dong, tac phong
lam viéc nghiém tdc, can than, khoa hoc. Trung thuc véi két qua 1am viéc nhom.
C6 y thiic trong viéc phat trién cong dong.

I1. Phwong phap:
1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gid thudng xuyén
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+ S6 bai kiém tra: 01
+ Hinh thtc kiém tra: Danh gia nguoi hoc thdng qua kiém tra van dap trong
gid hoc, Kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac Kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bang
hodc dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra; Tu luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

+ Pé Kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét).

- Hinh thaee thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: hoc ki V cta chuong trinh ddo tao
hoac theo ké hoach cua Phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic m6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 ctua Hiéu trudng Truong Cao diang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi &p dung mén hec
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Chuong trinh mén Phét trién cong dong duoc sir dung dao tao trinh do Cao
dang nganh, nghé Céng tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. Pdi véi nha giéo
- Sur dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cta nguoi hoc trong qua trinh 1€n 16p;
chd trong dau tu t6 chic tét cc tiét thao luan ca vé noi dung Ian hinh thuc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Nghién ctru, quan sat, dong nao tra o1 cau hoi.

- Ngudi hoc tim hiéu trudc gigo trinh Phét trién cong dong, tich cuc trao
d6i thao luan, hoat dong nhém ma rong kién thire va tim hiéu thém mat sé tai lidu
lién quan dén mdn hoc nay.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Céc khai niém, vai trd va cac van dé cua cong dong; Cac phuong phap
tiép can va giai quyét van dé cia cong dong;

- Tién trinh phat trién cong dong;

- Phuong phap khao sat nhanh co sy tham gia (PRA);
- Cac budc trong chu trinh du an phét trién cong dong.
IV. Tai liéu tham khao

1. V6 Manh Tuan, Nguyén Thi Hanh. Gi4o trinh phat trién cong dong:
Truong Cao dang Cong dong Kon Tum; 2021.

2. Vin Binh. Phét trién cong dong. Trudong Pai hoc Vian Hién 2014.

3.Lé Vin An. S6 tay hudng dan phat trién cong dong. Ha Noi: NXB Néng
nghiép; 2021.

4. B6 lao dong thuong binh xa hoi. Phéat trién cong dong. Ha Noi 2017.
5. Nguyén Kim Lién. Phét trién cong dong: NXB Lao dong; 2008.
V. Ghi ch va giai thich (néu c6).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hec: Tham van (Consultation)

Ma mon hoc: 610320382

Thoi gian thuc hién mén hec: 45 gio (ly thuyét: 14 gio; thuc hanh, thi
nghiém: 29 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri:

M6n hoc Tham van thudc khdi mén hoc chuyén nganh cua chuong trinh
dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi, trinh d6 cao dang, duoc bé tri vao hoc ky 111,
nam tht 2 cua khoa hoc.

I1. Tinh chat mén hec:

La mén hoc chuyén nganh bat budc dbi véi nganh, nghé Cong tac xa hoi,
trinh d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc khai niém tham van; dbi twong, muc dich, nhiém vy va
cac nguyén tic dao dirc trong tham van.

2. Trinh bay va phan tich duoc c4c hinh thirc tham van c& nhan, tham van
nhém, tham van gia dinh.

3. Trinh bay va phan tich dugc mot s6 k§ niang giao tiép tham van co ban.
4. M0 ta va phan tich duoc tién trinh tham van.

5. Phan tich dugc dic diém cta cac nhém than chu: Tré em ¢ hoan canh
kho khin, nguoi khuyét tat, nguoi nghién ma tay, ngudi nghéo.

I1. Yéu cau vé K niing

1. Thyc hanh duogc cac k¥ nang giao tiép tham van co ban: Lang nghe, quan
sat, phan hoi, dat cau hoi.

2. Thuc hanh duoc tién trinh tham van trong ting tinh hudng cu thé.

3. Thyuc hanh tién trinh tham van v&i cac nhém than cha: Tré em c6 hoan
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canh kho khin, nguoi khuyét tat, nguoi nghién ma tay, ngudi nghéo,

4. Thuc hanh dugc tham van nhdm, thAm van c& nhan va tham van gia dinh.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Ren luyén y thirc chuyén nghiép, co trach nhiém véi céng viéc va y thic
dugc vai tro cua ban than.

2. Nhan thirc duoc nhimg kho khin thuong gap phai doi véi nha tham van
trong qua trinh lam viéc véi than chu.

3. Tu duy nhanh nhen, sac bén, chu dong, suy nghi tich cuc trudc cac van
dé trong thuc tién; co6 thai d6 dung muc, chuyén nghiép caa nha tham van; tich
cuc, chu dong, nghiém tic trong hoc tap.

C. NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (gio)

i Thao | Thuc Thi/
TT Tén chwong, myc Téng | Ly |luan,| hanh !
< p L .| Kiém
so | thuyet| bai thi
. n tra
tap | nghiém
. C‘Ahu’ong 1 Nhitng van dé chung 19 . 1
vé tham van
1. Cac khéi niém
1.1. Khai niém tham van 1 1 0
1.2. Mt sb khai niém lién quan
2. Béi tuong cua tham van
2.1. Than chu 2 1 1
2.2. Van dé cua than chu
3. Muc dich, nhiém vu cua tham
van
2 1 1

3.1. Muyc dich ctia tham van

3.2. Nhiém vu cta tham van
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4. C4c hinh thirc tham van
4.1. Tham van ¢4 nhan
4.2. Tham van nhom

4.3. Tham vén gia dinh

10

5. Nguyén tic dao duc

5.1. Nguyén tic tén trong than
chu

5.2. Nguyén tac tin tuong vao kha
nang giai quyét van dé cua than
chu

5.3. Nguyén tic bi mat

5.4. Nguyén tac nha tham van
khéng gan minh vao cac méi quan
hé ca nhan véi than chu

5.5. Nguyén tic than chu 1 trong
tam

Chuong 2: Tién trinh tham vén

24

18

1. Quy trinh tham van
1.1. Xay dung mdi quan hé

1.2. Thu thap thong tin, danh gia
va xéc dinh van dé

1.3. Thiét lap va thong nhat muyc
tiéu va giai phap thuc hién
1.4. Can thiép va giai quyét van dé
1.5. Luong gia va két thac
1.6. Theo dbi sau két thuc

10

2. Tham van véi cac nhom than
chu

2.1. Tré em c6 hoan canh dac biét
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2.2. Nguoi khuyét tat
2.3. Ngudi cao tudi

2.4. Nguoi nghién ma tay
2.5. Nguoi ngheo

3. Mot s6 ky nang tham van
3.1. K§¥ ndng quan sat

3.2. K§ nang lang nghe 6 2 4
3.3. K§ ning phan hoi
3.4. Ky nang dat cau hoi

Kiém tra dinh ky 1 1(0,1)
Thi két thdc mén hoc 1 1(1,0)
céng 45 14 29 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE THAM VAN
(Thoi gian: 19 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duoc cac khai niém tham van va cac khai niém lién quan; dbi
tuong, muc dich va nhiém vy cta tham van; phan tich duoc cac nguyén tic dao
duc va cac hinh thirc tham van ¢ nhan, tham van nhom, tham vén gia dinh va tri
liéu gia dinh.

2. Thyc hién tot cac nguyén tac dao dirc dao dirc tham van trong qua trinh
lam viéc véi than chu; thuc hanh tham van c& nhan, tham van nhom, tham vén gia
dinh.

3. Nhan thace duoc nhimg khé khin thuong gap phai déi véi nha tham vén
trong qua trinh lam viéc véi than chu; c6 thai do dung muc, chuyén nghiép cua
nha tham van; tich cuc, cha dong, nghiém tic trong hoc tap.
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I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cac khai niém (1, 3)

1.1. Khai niém tham vén

1.2. Mgt sé khai niém lién quan

2. Péi twong tham van (1, 3)

2.1. Than cha

2.2. Vdn dé ciia than cha

3. Muc dich, nhiém vu caa tham van (2, 3)
3.1. Muc dich cia tham vén

3.2. Nhigm vu cia tham van

4. Céac hinh thic tham van (1, 3)

4.1. Tham vdn ca nhan

4.2. Tham van nhoém

4.3. Tham vén gia dinh

5. Nguyén tic dao dic (3)

5.1. Nguyén téac tén treng than cha

5.2. Nguyén téc tin twéng vao khd ndng gidi quyét vin dé cia than chi
5.3. Nguyén tdc bi mat

5.4. Nguyén tdc nha tham vdn khéng gin minh vao cac méi quan hé ca
nhén veéi than cha

5.5. Nguyén tdc than cha 1a trong tam
CHUONG 2: TIEN TRINH THAM VAN
(Theai gian: 24 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc tién trinh tham van; dic diém nhém than cha: Tré em c6
hoan canh khé khan, nguoi khuyét tat, ngudi nghién ma tay, nguoi cao tudi, ngudi
nghéo; dic diém cac k§y nang giao tiép tham van co ban va phan tich dugc cac giai
doan trong tién trinh tham van.

2. Thyc hanh dugc mét sé ki nang giao tiép tham van co ban; thuc hanh
dugc cac giai doan trong tién trinh tham van; thuc hanh tién trinh tham van véi
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tré em cd hoan canh kho khan, nguoi khuyét tat, ngudi nghién ma tiy, ngudi cao
tudi, ngudi ngheo.

3. Rén luyén y thurc chuyén nghiép, cé trach nhiém vai cong viéc va y thac
dugc vai tro cua ban than.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Cac giai doan cia tién trinh tham van (2,3,4,5)

1.1. Xay deng méi quan hé

1.2. Thu thdp théng tin, dinh gid va xdc dinh vin dé

1.3. Thiét ldp va théng nhdt muc tiéu va gidgi phap theec hién
1.4. Can thigp va gidgi quyét vin dé

1.5. Lwong gié va két thic

1.6. Theo dbi sau két thac

2. Tham van véi cac nhom than chi (2,3,4,5)

2.1. Tré em cO hoan cdnh dac biét

2.2. Ngwoi khuyét tat

2.3. Ngwoi cao tudi

2.4. Ngwoi nghién ma tay

2.5. Ngwoi ngheo

3. K§ ning tham van

3.1. Ky ndng quan sdt

3.2. Ky nang ling nghe

3.3. Ky ning phan héi

3.4. Ky nang dat cau hoi

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng:

- Phong hoc Iy thuyét phti hop cho hoat dong hoc tap theo nhom.
- Phong thuc hanh: Co day du trang thiét bi, dung cu, ban, ghé, bang...
I1. Trang thiét bi may moc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu:



215
- Hoc liéu: Gido trinh Tham van ban hanh theo QD s6 63/QD-CDCD ngay
10/1/2021 cua Hiéu trudéng Truong CBCH Kon Tum.

- Dung cu, nguyén vat liéu: Tranh anh, video lién quan tgi tieng bai giang
day, gidy A4, A0, bat chi, thugc, but 16ng, but da, bang 1am viéc nhém, gidy note,
nam cham,...

IV. Cac diéu kién khéc:

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay duoc khéi niém tham van; déi tuong, muc dich, nhiém vu cua
tham van.

- Phan hiét duoc tham van véi tu van va cb van.
- Trinh bay va phan tich dugc cac nguyén tac tham van.

- Trinh bay va phan tich duoc hinh thic tham van c& nhan, tham van nhom,
tham van gia dinh.

- Trinh bay va phan tich dugc mot sé ki ning giao tiép tham van co ban.
- M6 ta va phan tich dugc céac giai doan caa tién trinh tham van.

- Phan tich duoc dic diém caa cac nhdm than cha: Tré em c6 hoan canh
kho khin, nguoi khuyét tat, nguoi nghién ma tiy, ngudi nghéo.

2. Ky nang

- Thyc hanh dugc cac Ky ning giao tiép tham van co ban: Lang nghe, quan
s&t, phan hdi, dat cau hoi.

- Thuce hanh dugc tién trinh tham van trong tiring tinh hudng cu thé.

- Thuc hanh tién trinh tham van véi cac nhém than cha: Tré em c6 hoan
canh kho khin, nguoi khuyét tat, nguoi nghién ma tiy, ngudi ngheéo.

- Thyc hanh duoc tham van nhém, thAm van ca nhan va tham van gia dinh.

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém

- Chu dong chuan bi ndi dung, ké hoach va té chac budi tham van véi than
cha hoac nhém.

- Ty hoc, ty nghién ciru tai liéu, md hinh ly thuyét, tinh hudng thuc tién dé
nang cao nang luc tham van.
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- Ren luyén y thic chuyén nghiép, c6 trach nhiém véi cong viéc va y thac
dugc vai tro cua ban than.

- Nhan thte duoc nhitng khé khin thuong gip phai dbi véi nha tham van
trong qua trinh lam viéc véi than cha.

- Tu duy nhanh nhen, sac bén, cha dong, suy nghi tich cuc trudc cac van dé
trong thuc tién; c6 thai do ding muc, chuyén nghiép ctiia nha tham van; tich cuc,
chu dong, nghiém tlc trong hoc tap.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thudng xuyén:

+ S bai kiém tra: It nhat 1 bai

+ Hinh thtc Kiém tra: Panh gia nguoi hoc thong qua Kiém tra van dap trong
gid hoc, Kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot sé noi dung thuc hanh,
hoac Kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bang
hoac duai 30 phdt.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B6i véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01 bai

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

- Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)
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- Hinh thuece thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian dé hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky 111 cia chuong trinh
dao tao hoic theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat lwong (néu co).

- Pé thi két thic mdn hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va sir dung ngan hang d¢ thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chwong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic m6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC

I. Pham vi &p dung mon hec:

Chuong trinh mon hoc Tham van duoc st dung dao tao trinh do Cao dang
nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phuong phap giang day, hoc tap mon hoc:

1. P6i véi nha giéo

- Trong qué trinh giang day cd thé van dung két hop Iy thuyét va thuc hanh.
Ap duyng linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chting minh, thao luan va 1am viéc nhdm; thao luan nhém, bai tap tinh huéng, sim
vai, hoi dap, truc quan... dac biét cha y lién hé thyc té va phét huy tinh tich cuc
cuaa sinh vién...).

- Nha gido hudng dan sinh vién nhan thic kién thire vé ly thuyét va nhiing
kién thirc thuc hanh bd sung cho phan kién thac Iy thuyét da hoc.

2. Poi véi ngudi hoc

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khéac caa mén
hoc.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua Nha truong.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trude khi dén Iop, tich cyc trao doi thao
luan, hoat ddong nhém mé rong kién thirc va tim hiéu thém mot sé tai liéu lién
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quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y:

- Muc tiéu, nhiém vu, di twong va nguyén tic tham van.
- Céc hinh thie tham van.

- Tién trinh tham van.

- Tham van véi cac nhém than chu.

- K§ nang tham van co ban.

IV. Tai liéu tham khao:

1. Nguyén Thi Anh Hiéu, V& Manh Tuan. Gi4o trinh Tham van. Truong
CDbCD Kon Tum (Luu hanh ndi bg); 2021.

2. V8 Thi Tuong Vy. K¥ niang tham vén cin ban. Dai hoc Su pham Thanh
phd Ho6 Chi Minh; 2022.

3. Nguy&n Hoi Loan. Gido trinh Tham van trong cdng tac x& hoi. Dai hoc
Quéc gia Ha Noi; 2020.

4. Tran Thi Minh DPuc. Gi4o trinh tham van tam 1y. Pai hoc Quéc gia Ha
Noi: 2021.

5. Bich Hang, Quynh Trang. Tir dién Tiéng Viét: NXB Hong Duc; 2022.
6. BUi Thi Xuan Mai. Gido trinh tham van. Pai hoc Lao dong xa hoi; 2014.
V. Ghi cha va giai thich (néu co)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: Stc khoe cong ddng (Community health)

Ma mon hoc: 610310392

Thoi gian thwc hién mdn hoc: 29 gio (ly thuyét: 13 gio; thuc hanh: 14 gio;
kiém tra dinh ky: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri:

Pay 1a mon hoc thuoc nhom cac mén chuyén mon trong chuong trinh dao
tao nganh, nghé Cong tac xa hoi (CTXH), mén hoc duoc b tri thuc hién trong
hoc ky V.

I1. Tinh chat:

La mdn hoc bt budc trong chwong trinh dao tao nganh, nghé CTXH, trinh
d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Phét biéu duoc cac khai niém vé sic khoe, sic khoé cong dong, cham
soc sic khoé cong dong. Xac dinh duoc cac yéu to anh hudng va nguyén tic cham
sOc suc khoé.

2. Trinh bay duoc c&c van dé vé dinh dudng, vé sinh an toan thuc pham,
phong chdng tai nan thuong tich, sic khée sinh san va gido duc sic khoe sinh san.
Nhan dién va biét cach phong chong cac bénh lay nhiém pho bién.

3. Trinh bay duogc vai tro cuia nhan vién CTXH trong cham soc suc khoe
cong dong, mdi quan hé véi nhan vién y té cong dong. M6 ta duoc quy trinh thic
day va cham soc stuc khoé cong dong.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Giai quyét van dé, 1am viéc nhém, giao tiép, chia s¢, quan sat, phan tich,
so sanh, tong hop va str dung cong nghé thong tin.

2. Lap duoc ké hoach truyén théng gido duc va chiam soc sic khoe cong
déng.
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3. Thu thap, xt ly va trinh bay thdng tin vé tinh hinh stc khoé & cong dong
qua bao cao ngan trudc nhdm hoic 16p.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Rén luyén dao dirc nghé nghiép; c6 kha niang tu hoc, ty nghién ctu va
tuén thua quy dinh.

2. Hop tac tot trong hoc tap, 1am viéc nhém, thu thap thong tin va tuan thu
nguyén tic dao duc trong cac hoat dong lién quan dén suc khoe cong dong.

3. Chon 16i séng khoe manh, bao vé siic khoe ban than, gia dinh va cong
dong. Tro thanh nhan vién CTXH hiéu qua trong linh vuce chdm soc stc khoe cong

C. NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Theti gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téng| Ly Bai tap, Thyc | Thi/
j .| thao |hanh, thilkidm
so |thuyet R .
luan | nghiém | trg
Chuong 1. Nhitng van dé chung vé
1| R 5 | 3 2
suc khoé cong dong
1. Strc khoé
1.1. Khai niém stc khoé
1.2. Céc tiéu chi do luong sac khoé 1 1
ca nhan
1.3. C4c yéu t6 anh huong dén suc
khoé
2. Suc khoé cong dong
2.1. Khai niém stc khoé cong dong 5 . .
2.2. CAc yéu té anh hudong dén stc
kho¢ cong dong
3. Cham séc suc khoé cong dong 2 1 1




221

3.1. Khai niém cham soc sac khoé
cong dong
3.2. Mot s6 khéi niém thuong ding
trong chiam soc stuc khoe cong dong
3.3. Nguyén tic cham soc stc khoé
cong dong.

Chuong 2. M6t s6 van dé va bénh
thuong gap trong cong dong

12

1. Véan d& vé dinh dudng

2. Van dé vé sinh an toan thuc pham

2.1. Nhitng nguyén nhan dan dén
méat an toan vé sinh thyc pham

2.2. Mbt s6 huéng dan vé sinh an
toan thuc pham

2.3. Phong, chéng ngo doc thic dn

3. Van dé tai nan thuong tich va
phong, chéng tai nan thuong tich

3.1. Tai nan thuong tich trong cong
ddng

3.2. Cac bién phap phong ngua tai
nan thuong tich

4. \Van dé stic khoé sinh san

4.1. Co quan sinh dyc ham, nir va co
ché thu thai

4.2. Cac bién phéap tranh thai

4.3. C4c bénh lay truyén qua duong
tinh duc

5. Mot sé bénh d& lay nhiém trong
cong dong va cach phong chéng




222

Chuong 3: Vai tro ctia nhan vién
CTXH trong cham séc suc khoé
cong dong

10

1. Khéi niém hai trong mot: Con
nguoi sinh hoc va con nguoi xa hoi

2. Mdi quan hé giira nhan vién
CTXH va nhan vién y té cong dong
2.1. Vai tro cua nhan vién y té cong
ddng

2.2. Vai tro cua nhan vién CTXH
trong linh vyc y té

2.3. Mbi quan hé

3. Vai tro cua nhan vién CTXH
trong cham soc suc khoé cong dong

4. Quy trinh thic day va chiam soc
suc khoé cong dong

4.1. Xac dinh van dé cua suc khoe
cong dong

4.2. Lap ké hoach can thiép giai
quyét van dé stuc khoe cong dong
4.3. Cac phuong phép giai quyét van
dé strc khoe cong dong

Kiém tra dinh ky

Thi két thiic mdn hoc

Cong

29

13

14

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE SUC KHOE
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CONG PONG

(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc khai niém vé stc khoe, stc khoé cong dong, cham soc
stc khoé cong ddng; xac dinh cac yéu té anh hudong va nguyén tic chim soc strc
khoe cong dong.

2. Phan tich dugc cac yéu td tac dong dén sic khoe; biét tuyén truyén phong
bénh, nang cao suc khoe cong dong.

3. Ren luyén ky nang hop tac, lam viéc nhom; co y thitc cham soc stic khoe
ban than, gia dinh va cong ddng.

1. NOI DUNG CHUONG

1. Swc khoé (1,2)

1.1. Khai ni¢m sic khoé

1.2. Cac tiéu chi do lwong suc khoé ca nhan

1.3. CA4c yéu té anh hwéng dén sirc khoé

2. Strc khoé cong dong (1,2)

2.1. Khai ni¢m sirc khoé céng dong

2.2. CAC yéu té dnh hwéng dén sirc khoé cong dong
3. Chiam séc sirc khoé cong dong (1,2)

3.1. Khéi niém chdam séc sirc khoé cong dong

3.2. Mét 6 khai nigm thwong diing trong chéim séc sirc khée cong dong
3.3. Nguyén tic chéim séc sirc khoé cong dong

CHUONG 2: MOT SO VAN PE VA BENH THUONG GAP TRONG
CONG PONG

(Theai gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc kién thirc co ban vé dinh dudng, v€ sinh an toan thuc
phém, tai nan thuong tich, strc khoe sinh san; nhan biét bénh truyén nhiém va cach
phong tranh trong cong dong.

2. Thu thap, phan tich thong tin strc khoe cong ddng va lap bio cio; tuyén
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truy€n nang cao y thirc bdo v¢ strc khoe.

3. Rén luyén k¥ ning 1am viéc nhom, viét bao cdo; lya chon 16i sdng lanh
manh va tuan thi dao dirc nghé nghiép trong cac hoat dong lién quan dén strc khoe
cong dong.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Van dé vé dinh dwéng (3-5)

2. Van dé vé sinh an toan thuc pham (3-5)

2.1. Nhing nguy@n nhan ddn dén mdt an toan vé sinh thgc pham
2.2. Mét s6 hwéng dédn vé sinh an toan thgc pham

2.3. Phong, chéng ngé dgc thike dn

3. Van dé tai nan thwong tich va phong, chong tai nan thwong tich (3-
5)

3.1. Tai ngn thuwong tich trong céng dong

3.2. Cac bi¢n phap phong ngera tai nan thuwong tich
4. Van dé sirc khoé sinh san (1,3,5)

4.1. Co quan sinh duc nam, ni¥ va co ché thu thai
4.2. Cac bign phap tranh thai

4.3. Cac bénh lay truyén qua dwong tinh duc

5. Mét so bénh dé lay nhiém trong céng dong va cach phong chéng (3-
5)

CHUONG 3: VAI TRO CUA NHAN VIEN CTXH TRONG CHAM SOC
SUC KHOE CONG PONG

(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc vai tro cia nhan vién CTXH va méi quan hé véi nhan
vién y té cong ddng; md ta duge quy trinh thic ddy va cham séc sire khoe cong
dong.

2. Lap duogc ké hoach truyén thong va chiam soc stc khoe cong dong.

3. Rén luyén k¥ niang 1am viéc nhom, 1ap ké hoach; c6 tinh than trach
nhiém, tan tam va hiéu qua trong hoat dong CTXH vé strc khoe cong dé)ng.
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11. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém hai trong mt: Con ngwoi Sinh hoc va con ngwdi xa hoi
(4)

2. Méi quan hé giira nhan vién CTXH va nhan vién y té cong dong (4)

2.1. Vai tro cia nhan vién y té céng dong

2.2. Vai tro ciia nhdn vién CTXH trong linh vuc y té

2.3. Méi quan h¢

3. Vai tro ciia nhan vién CTXH trong chim séc sirc khoé cong dong (4)

4. Quy trinh thiic day va chim séc sirc khoé cong dong (4)

4.1. Xdc dinh vin dé ciia sirc kKhée cong dong

4.2. Ldp ké hoach can thiép gidgi quyét vin dé sirc khée cong dong

4.3. Cic phwong phdp gidi quyét vin dé sirc khée cong dong

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng

Phong hoc duoc trang bi va lap dat céc thiét bi, phuong tién hd tro phd hop
dé day hoc.

I1. Trang thiét bi, may mdc
May vi tinh, tivi hoac projector.
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

Gi4o trinh, ké hoach bai giang, tranh anh, video clip lién quan téi ting

chuong giang day; bang, phan, gidy A4, gidy A, but da, nam cham,....

IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Khai niém suc khoe, sic khoé cong dong, cham soc sirc khoé cong dong.
- Céc yéu t6 anh huong va nguyén tic cham soc suc khoe cong dong.

- Véan dé dinh dudng, v¢ sinh an toan thuc phém, tai nan thuong tich, stc

khoe sinh san.
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- Mot s6 bénh truyén nhiém va cach phong tranh trong cong dong.

- Vai tro ctiia nhan vién CTXH va mbi quan hé véi nhan vién y té cong dong.
- Quy trinh thiic diy va cham séc sirc khoe cong dong.

2. Ky niang

- Phan tich dugc cac yéu td anh hudng dén st khoe cong dong.

- Thu thap, xt 1y va bao céo dugc thong tin lién quan dén strc khoe cong
dong.

- Thuc hién dugc hoat dong tuyén truyén phong bénh va nang cao strc khoe.
- Lap duoc ké hoach truyén thong va chim soc strc khoe cong dong.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- Rén luyén k¥ nang 1am viéc nhom, 1ap ké hoach va viét bao cao.

- Co y thirc cham soc strc khoe ban than, gia dinh va cong dong.

- Lya chon 16i séng lanh manh, tuan thu dao duc nghé nghiép.

- Thé hién tinh than trach nhiém, tan tim va hiéu qua trong CTXH vé stic
khoe cong dong.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S4 bai kiém tra: 1 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bing
hoiic dudi 30 phit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi Kiém tra, danh gia dinh ky: 1 bai.

+ S bai kiém tra: 1 bai ly thuyét.

+ Hinh thac kiém tra: Ty luan hodc trac nghiém.
+ Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Bé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
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trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thai gian mon
hoc; hoan thanh tat cac bai kiém tra vai s6 diém trung binh tir 5 trg 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha trudng phé
duyét).

- Hinh thuece thi: Tu luan.

- Thoi gian thi: 1 gio.

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky V cua chuong trinh dao
tao hoic theo ké hoach caa phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1573/QP-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC

I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mon hoc Suc khoe cong dong duoc sir dung dé dao tao nganh,
nghé CTXH, trinh d6 cao ding.

I1. Hueéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Péi véi nha gido

- Nha gido st dung phuong phap giang day: Thuyét trinh, giang giai, van
dap, néu van dé, thao luan va lam viéc nhém, thuc hanh; dic biét cha y sir dung
phuong tién truc quan, lién hé thuc té va phat huy tinh tich cuc ciia ngudi hoc.

- Chuan bj hé thdng bai tap tinh hudng thuc té, noi dung thao luan day du,
khoa hoc theo chwong trinh mén hoc dé hudng dan nguoi hoc thuc hién hiéu qua.

2. P6i véi ngudi hoc

- Chuan bi tai liéu hoc tap day du trude khi dén 16p. Thuc hién tét bai tap
trén 16p, vé nha; lam béo céo, lap ké hoach.

- Nghién ctru, thao luan nhoém, quan sat, dong nao tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu trudc gido trinh Stc khoé cong dong, tich cuc trao doi
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thao luan, hoat dong nhém ma rong kién thirc va tim hiéu thém mat sé tai liéu
lién quan dén mon hoc nay.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Khai niém, nguyén tic chim soc suc khoe cong dong.

- M6t s6 van dé va bénh thudng gap trong cong dong.

- Vai tro ctia nhan vién CTXH trong cham séc stic khoé cong dong.
I\V. Tai ligu tham kho (1-5)

1. Chu Thi Huyén Yén, Bang Thi Lan Anh. Gido trinh Cham séc sirc khog
cong dong. Ha Noi: Truong Pai hoc Lao dong - X& hoi; 2023.
2. Gido trinh Cham soc stc khoé cong dong. Ha Noi: Truong Cao ding Y
te Ha Noi; 2021.
‘ 3. Nguyén Thi Bich Hanh, bang Thi Thanh Ha. Giao trinh Suc khoé cong
dong. Kon Tum: Truong Cao dang Kon Tum; 2022.

4. Tai liéu huong dan thuc hanh (Danh cho can bo xa hoi cap co s¢). Cham
soc suc khoe cong dong. Ha Noi: Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; 2017.

5. https://openai.com; https://gemini.google.com
V Ghi cha va giai thich (Néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac xa hoi vai trée em (Social work with child)

Ma mén hoc: 610320422

Thoi gian thuc hién mdn hoc: 45gio (Iy thuyét: 14 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 29 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOC

I. Vi tri

Mén hoc Cong tac xa hoi véi tré em 1a mon hoc bat budc thudce khéi céc
moén hoc chuyén mon trong chwong trinh dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi trinh
d6 cao dang. Puoc bd tri day & hoc ky V cua khéa hoc.

1. Tinh chét:

M6n hoc két hop gitra kién thuc ly thuyét va céc ki ning thuc hanh. Sé gio
thuc hanh duoc thé hién dudi cac hinh thic bai tap, thao luan nhém, nham muc
dich tang cuong cac kién thuc thyc tidn cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

B. MUC TIEU MON HOC

. Yéu ciu veé kién thic

1. Trinh bay duoc mot s6 van dé chung vé tré em;

2. Giai thich duoc c4c van dé cong tac x& hoi vai tré em c6 hoan canh dic
biét; muc dich, nhiém vy, nguyén tac cua cong tac xa hoi véi tré em cd hoan canh
dac biét

3. M6 ta duoc quy trinh quan ly truong hop tré em co hoan canh dac biét

4. Vai tro cta nhan vién cong tac xa hoi trong trg gitp tré em cé hoan canh
dac biét

I1. Yéu cau vé Ky ning

1. Thyc hién dugc cac ky nang: Thu thap thong tin, xac dinh muc tiéu, lap
ké hoach két ndi dich vy, chan doan va hd tro tam 1y tré em ¢ hoan canh dic biét.

2. Lap ké hoach va thuc hién cac chuong trinh hd trg cho tré ¢6 hoan canh
dic biét; xay dung mang ludi hd trg, két ndi cac nguon luc tro giup; ghi chép, luu
giit ho so theo dung quy dinh.
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3. Thiét 1ap quan hé véi cac ca nhan, gia dinh, nhom va cong dong dé bao
vé tré em, dac biét tré em c¢6 hoan canh dac biét.

1. Mikc d6 tw cha va trach nhiém

1. Y thic, trach nhiém véi cong viéc, boi dudng dao dirc nghé nghiép caa
mot nhan vién cdng tac xa hoi.

2. Quan tam, chiam sdc va gianh nhiing gi tot dep nhat cho tré em trén
nguyén tic binh dang khdng phan biét ddi xir; bao vé va tao moi truong phat trién
phu hop, tich cuc va an toan cho tré.

C. NOI DUNG MON HOC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

P 2 ., Baitap,| Thuc | Thi/
TT | Tén chwong, muc Téng | Ly vap \ w 1°n
p « | thao hanh, thi| Kiem
so |thuyet R o
luan | nghiém | tra
. Chuong 1: M6t s6 van dé chung o 3 6
vé cong tac x& hoi vai tré em
1. Su phét trién tam ly tré em 1 2
2. Quyén tré em trong phap luat 1 )
qudc té va qudc gia
3. Cong tac xa hoi vai tré em 1 2
Chuong 2: Khai quat vé cng tac
2 | xa hoi vaéi tré em c6 hoan canh | 10 3 7
dac biét
1. Khéi niém vé cong tac xa hoi
vai tré em c6 hoan canh dac biét
1 2

2. Muc dich, nhiém vu, nguyén
tac ctia cong tac x& hoi vai tré em
cO hoan canh dac biét
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Theot gian (gio)

TT | Tén chwong, muc z . Baitap,| Thuc | Thi/
> Ton L . |
OA, g y; thao |hanh, thi| Kiem
so |thuyét A -
luan |nghiém | tra

3. Cac hoat dong cua céng tac xa
hoi vai tré em c6 hoan canh dac 1 2
biét
4. Vai tro cua nhan vién cong tac
x&a hoi trong trg gilp tré em co 1 3
hoan canh dac biét

3 | Kiém tra dinh ki 1 1(0,1)
Ch 3: Bao vé tré em khoi

R g | s 9
xam hai va sao nhéng
1. Tré em trong hoan canh bi
xam hai va sao nhéng 1 2
2. Nguyén nhan va tac dong
3. Phéat trién cac dich vu chim 1 L
soc ngoai gia dinh
4. Ghi chép tai liéu va bao céo 1 5
cac dau hiéu vé nguy co ton hai
5. Tién hanh cac hoat dong bao 1 5
V¢ va cham soc tré em
6. Cac phuong phap bao v¢ tré 1 5
em ngoai gia dinh

5 C%l-u’m}g 4 (IQuéu? ly qtru’(‘ynvg h?rAp 10 3 2
vai tré em cO hoan canh dac biét
1. Nhiing véan dé chung vé quan 1 5

1y treong hop vai tré em ¢ hoan
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Theot gian (gio)

TT | Tén chwong, muc 2 . Baitap,| Thuc | Thi/
Tong | LY 1iho hanh, thi| Kiém
so |thuyét R o
luan |nghiém | tra
canh dac biét
2. Quy trinh quan 1y truong hop 1 5
tré em cO hoan canh dac biét
3. Mot s6 ki niang trong quan ly
truong hop tré em c6 hoan canh 1 3
dac biét
6 | Thi két thic mdn hoc 1 1(1,0)
Cong 45 14 0 29 2
NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: MOT SO VAN PE CHUNG VE
CONG TAC XA HOI VOI TRE EM
(Thati gian: 9 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc su phéat trién tam Iy vé tré em; md ta duoc quyén tré em
trong phép luat quéc té va qubc gia; xay dung cac chuong trinh gido duc cho nguoi
dan vé bao vé tré em.

2. Thuc hién duoc k¥ ning phan tich, tu duy i luan; giai quyét cac van dé
lién quan dén tré em trong cac truong hop cu thé; xay dung mang ludi hd tro, két
ndi cac nguon luc tro gidp tré.

3. Tich cuc, cha dong trong cac hoat dong nang cao nang luc cho tré va gia
dinh tré; phat huy vai tro cua truyén thdng trong cong tac bao vé tré em.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Sw phét trién tam ly tré em

1,2

2. Quyén tré em trong phap luat quédc té va quéc gia (2, 3)

3. COng tac xa hoi véi tré em (

2)
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CHUONG 2:

KHAI QUAT VE CONG TAC XA HQI VOI TRE EM
CO HOAN CANH PAC BIET
(Theai gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va mo ta duogc tinh hinh tré em trong hoan canh dac biét; phan
tich cac nguyén tac lam viéc vai tré, xac dinh cac van dé va nhu cau cua tré em.

2. Thuc hién tét cac ky nang: ghi chép hd so ca nhan, k§ ning quan sat-
lang nghe, k§ ning can thiép - giai quyét van dé; Ky nang lam viéc Vai tre.

3. Y thuc, trach nhiém cao trong giai quyét van dé trong hoc tap va thuc
tién; trung thuc, bao mat thong tin caa tré; tao moi trudng phéat trién phi hop, tich
cuc va an toan cho tré.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé cong tac xa hai véi tré em c6 hoan canh dic biét (1)

2. Muc dich, nhiém vu, nguyén tac ciia cong tac xa hai véi tré em co
hoan canh dic biét (1)

3. Céac hoat dong caa cong tac xa hoi veoi tré em co hoan canh dac biét
1,2)

4. Vai tro caa nhan vién cong tac xa hoi trong tro gitp tré em cé hoan
canh dac biét (1, 2)

CHUONG 3: BAO VE TRE EM KHOI XAM HAI VA SAO NHANG
(Theai gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich duoc nhitng van dé vé khiing hoang ¢ tré em; cach
thac can thiép, ho tro tré em bi khiing hoang.

2. Thuc hién tét ky nang: phan tich, danh gia, 1ap ké hoach tro gidp, ho tro
tré em c6 hiéu qua; ki niang ghi chép tai liéu va bao céo céc dau hiéu vé nguy co
t6n hai ¢ tré; van dung cic phuong phap bao Vé tré em ngoai gia dinh; chan doan
va ho tro tam ly tré em c6 hoan canh dic biét.

3. Y thic, trach nhiém, dao dtic nghé nghiép; phéat huy vai trd cua truyén
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théng trong cac hoat dong bao vé tré em va cham séc tré em.

I1. NQI DUNG CHUONG

1. Tré em trong hoan canh bi xam hai va sao nhang (4)

2. Nguyén nhan va tac dong (5, 6)

3. Phét trién céc dich vu chiam séc ngoai gia dinh (2, 7)

4. Ghi chép tai liéu va bao cao cac dau hiéu vé nguy co ton hai (2, 4, 7)
5. Tién hanh cac hoat dng bao vé va chiam séc tré em (4, 6)

6. Cac phwong phap bao vé tré em ngoai gia dinh (2, 4, 7)

CHUONG 4: QUAN LY TRUONG HQP VOI TRE EM
CO HOAN CANH PAC BIET
(Thai gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich duoc nhitng van dé vé quan 1y truong hop Vi tré em c6
hoan canh dac biét; mo ta quy trinh quan ly truong hop tré em co hoan canh dac
biét;
2. Thyc hién thanh thao mot s6 k§ nang trong quan 1y truong hop tré em c6
hoan canh dac biét;

3. 'Y thuc, trach nhiém, dao dirc nghé nghiép trong giai quyét van dé cua tré
em ¢6 hoan canh dic biét trong thuc tidn; thiét 1ap quan hé véi cac cé nhan, gia
dinh, va cong dong nham bao vé tré em.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Nhirng van d@é chung vé quan ly truwong hop véi tré em c6 hoan canh
dac biét (1)

2. Quy trinh quan ly trwong hep tré em cé hoan canh dac biét (1)

3. Mot so k§ niing trong quan ly treong hep tré em c6 hoan canh dic
biét (1)

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOQC
I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

Phong hoc Iy thuyét phi hop cho hoat dong hoc tap theo nhém.
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I1. Trang thiét bi, may madc: Tivi, may vi tinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Gi4o trinh COng tac xa hoi tré em, trudng Cao dang Kon Tum, nam 2021.

+ Gi4o trinh Cdng tac xa hoi véi tré em, trudng Cao diang Giao thdng van
tai trung wong I, Ha Noi 2017.

- Dung cu, nguyén vat liéu: Tranh anh, video lién quan tgi tieng bai giang
day, gidy A4, Ao, bat chi, thugc, but 16ng, but da, bang 1am viéc nhém, gidy note,
nam cham,...

IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Trinh bay duoc cac yéu td ca nhan, gia dinh va x3 hoi tic dong dén sy
phat trién caa tré em c6 hoan canh dic biét.

- M0 ta quy trinh, k¥ thuat cong tac xa hoi chuyén biét trong viéc ho tro tré
em c0 hoan canh dac biét.

- Phan tich duoc cac chinh sach, phap luat, dich vu x& hoi ho tro tré em c6
hoan canh dic biét & Viét Nam va trén thé gisi; vai trd ctia nhan vién cong tac xa
hoi trong viéc bao vé quyén va lgi ich hop phép cua tré em ¢ hoan canh dic biét.

2. Ky nang

- Thuc hién duogc cac ki ning cong tac xa hoi nhu: tham van, ling nghe,
thiét 1ap moi quan hé, giai quyét xung dot... trong lam viéc véi tré em c6 hoan
canh dic biét; xay dung ké hoach can thiép phu hop véi tirng nhdm tré em (tré em
bi bo roi, tré em bi bao hanh, tré em ¢ hanh vi léch chuan,...).

- Phéi hop véi gia dinh, nha trudng, cong ddng va céc té chirc bao vé tré
em trong qua trinh hd tro va can thiep.

- Ghi chép hd so, bao cao truong hop va danh gia két qua can thiép véi tré
em c6 hoan canh dac biét mot cach chuyén nghiép.

I1. Phwong phap
1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thudng xuyén
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+ S6 bai kiém tra: 01
+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, tric nghiém), ki niang, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, cham diém tudng trinh thi nghiém hoac kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thirc trén vai thoi gian 1am bai bang hoic dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, d4nh gia dinh ky

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

+ Pé kiém tra, d4p an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc thé hién
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky IV cta chuong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va sir dung ngan hang d¢ thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra nio trong chuong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chic hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mén hoc Cong tac xa hoi véi tré em duoc sir dung dung chung
cho nganh, nghé Coéng tac xa hoi, trinh do cao dang, tai Truong Cao dang Kon
Tum

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
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1. P6i véi nha gio

- Trong qué trinh giang day cd thé van dung két hop Iy thuyét va thyc hanh.
Ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phét
huy tinh tich cuc cua sinh vién...).

- Nha gido hudng dan sinh vién nhan thic kién thiee vé ly thuyét va nhitng
kién thuc thuc hanh bd sung cho phan kién thic 1y thuyét da hoc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khac caa mén
hoc.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trg 1én theo
thang diém 10.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cuc trao doi thao
luan, hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Mot s6 van ban phap 1y lién quan dén bao vé tré em caa qudc té va Viét
Nam;

- Vai tro va trach nhiém caa nhan vién céng tac xa hoi vai tré em c6 hoan
canh dac biét;

- Nguyén nhan va tac dong/hau qua cua viéc xam hai, béc 16t va sao nhang
d6i vai tré em.

- Quy trinh quan 1y truong hop va cac ky nang trong quan 1y truong hop
vai tré em c6 hoan canh dac biét.

IV. Tai ligu tham khao

1. Boan Thi Thanh Huyén. Gido trinh cong tac x& hoi véi tré ¢ hoan canh
dic biét: Nxb Dai hoc Qudc gia Ha Noi; nim 2020.

2. Nguyén Trung Hai. Giéo trinh Cong tac xa hoi véi tré em. Pai hoc Lao
dong x& hoi: Ha Noi; nam 2016.

3. Quéc hoi. Hién phap nudc Cong hoa x& hoi chii nghia Viét Nam. Ha Noi;
nam 2013.
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4. Gi4o trinh Cong tac xa hoi voéi tré em. Trudong Cao ding Giao thong van
tai trung wong I: Ha Noi; ndm 2017.

5.Ping Canh Khanh. Gia dinh tré em va sy ké thira c&c gia tri truyén thong.
NXB Lao dong xa hoi: Ha Noi; nam 2003.

6. L& Thi Thanh Hoa. Cong tac x& hoi véi tré em. trudng Cao diang Kon
Tum; nam 2021.

7. Nguyén Ngoc Lam. Gido trinh Cong tac xa hoi véi tré em va gia dinh.
DH M¢ - Ban cong TP HCM; nam 2005.

V. Ghi ch va giai thich (néu c).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: CoNng tac xa hoi v4i ngudi cao tudi (Social work with the
elderly)

Ma mon hoc: 610320402

Thai gian thuc hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 14 gio; Bai tap, thao luan:
0 gid; thuc hanh: 29 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thdc mén hoc: 1 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri:

Cong tac xa hoi véi nguoi cao tudi 1a mdn hoc bat budc thudc khbi cac mén
hoc chuyén mén trong chuong trinh dao tao nganh, nghé cong tac xa hoi trinh do
cao dang, mon hoc dugc bé tri thuc hién trong hoc ky V cua khoa hoc.

I1. Tinh chat

M6n hoc két hop gitra kién thuc ly thuyét va céc ki niang thuc hanh. S6 gio
thuc hanh duoc thé hién duéi céc hinh thic bai tap, thao luan nhém, nhim muc
dich ting cuong céc kién thuc thyc tién cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tap.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc céc Kién thirc co s vé cong tac xa hoi véi nguoi cao tudi
nhu: khai niém, diac diém tam sinh ly, nhu cau cia ngudi cao tudi.

2. Phan tich duoc mot s6 van ban luat va cac chinh sach xa hoi dbi voi
nguoi cao tudi

I1. Yéu cau vé k§ niing

Thuc hién dugc cac ki ning: ghi chép hd so ca nhén, giao tiép, truyén
thong, lang nghe, quan sat, phén tich, danh gia van dé, can thiép - giai quyét van
dé, tham van.

Thuc hién duoc tién trinh cong tac x4 hoi véi ngudi cao tudi vao viéc xir ly
va giai quyét bai tap tinh hudng.

1. Mike Ao tw cha va trach nhiém

C6 trach nhiém, trung thuc, khach quan véi két qua nghién ctu va hoc tap.



240
T6n trong va gitip d& ngudi cao tudi mot cach co trach nhiem.

C. NOI DUNG MON HQC

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly

thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 1: Nhiing van dé chung
1. Vai nét khai quat vé nguoi
cao tuoi

1.1. Khéi niém vé ngudi cao tuoi
1.2. Khai niém vé cong tac xa
hoi véi ngudi cao tudi

1.3. Vai trd ctia nguoi cao tuoi

1.4. Thyc trang va xu hudng
nguoi cao tudi

2. Cac dic diém tam sinh ly va
nhu cau ngudi cao tudi

2.1. Cac dic diém tam sinh ly

2.2. Nhu cau ctia ngudi cao tuoi

1.5

1.5

0

4

4.0

Chuong 2. Luat phap va cac
chinh sach xa hoi d6i véi nguoi
cao tuoi

1. Nhiing van kién quéc té co
ban vé cong tac ngudi cao tudi
1.1.Quyén cia ngudi cao tud
1.2. Chinh sach qudc té vé ngudi
cao tudi cua lién doan quéc té
cong tac xa hoi.

1.3. Muc dich hd trg cac Chinh

12

1.5

4.5
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Thot gian (gio)

TT Tén chwong, muc T& _ |Baitap,| Thyc | Thi/
: ong| Ly i . Ao,
p .| thao |hanh, thi| Kidm
so |thuyet R .
luan | nghiém | trg
sach xa hoi
2. Luat phap Viét Nam lién quan
dén nguoi cao tud
2.1. Cac bo luat co lién quan 15 45
2.2. Luat nguoi cao tudi
2.3. Chinh sach tro giup nguoi
cao tuoi
Chuong 3. Cac k¥ nang co ban 4 0 10
trong linh vyc tro gitip nguoi cao
tuoi.
1. K§ nang nhan dién van dé
- 05 1.0
2. Ky nang cung cap théng tin
y nang cung cap g 10 20
3. Ky nang xtr ly su im lang
4 — 14 | 0.5 2.0
4. Ky nang tom tat, dien giai
Y Tene , : 05 2.0
4.1. Ky nang tom tat
4.2. K§ ning dién giai
5. Ky nang tu boc 16
Y ane Ren o 1.0 2.0
6. K¥ nang van dong va két noi
;y s 0.5 1.0
nguon luc
Chuong 4. Phat trién cong tac xa 4 0 6
hoi véi nguoi cao tudi o Viét
Nam
5 ’ . -
1. Cong tac xa hoi véi nguoi cao
tudi tai Viet Nam 10 | 05 0.5
1.1. Nhiing két qua ban dau
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Tong

Ly

thuyét

Bai tap,| Thuc
thao |hanh, thi
luan | nghiém

Thi/
Kiém
tra

trong phat trién coéng tac xa hoi
chuyén nghiép ¢ Viét Nam va
nhiing kho khan dat ra.

1.2 Pinh hudng phét trién cong
tac x& hoi véi ngudi cao tudi

2. Mbt sb loai hinh chiam séc, hd
tro cta nhan vién cong tac xa hoi
nguoi cao tuoi

2.1. Cham s6c, hd tro nguoi cao
tudi trong cac co so dich vu

2.2. Cham s6c, hd tro ngudi cao
tudi & Vién dudng l30

2.3. Cham soc, hd tro nguoi cao
tudi & Trung tdm bao tro xa hoi

2.4. Cham soc, hd tro nguoi cao
tuoi tai gia dinh va cong dong

3. Tién trinh tro giup nguoi cao
tuol

3.1. Tiép can nguoi cao tudi

3.2. Xac dinh van dé

3.3. Thu thap dix liéu

3.4. Chan do4n

3.5. Lén ké hoach trg gilp

3.6. Tro gitp

3.7. Danh gia

4. Giai quyét truong hop dién
ctu trong cong tac xa hoi vai

1.0

1.5

1.0

0.5

3.0

2.0
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Thot gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téng| Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
so |thuyet R .
luan | nghiém | trg
ngudi cao tudi
6 | Kiém tra dinh ky 1 1
7 | Thi két thdc mdn hoc 1 1
Cong 45 | 14 0 29 3

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG.

I.MUC TIEU

(Thai gian: 7 gio)

1. Trinh bay dugc khai niém, thuc trang xu huéng, cic dic diém tam sinh

ly va nhu cau cua ngudi cao tudi.

2. Thyc hién thanh thao cac k§ ning thuyét trinh, thao luan, 1am viéc nhém
dé giai quyét cac van dé duoc néu trong nodi dung bai hoc.

3. Hinh thanh thai @6 hoc tap nghiém tuc, tich cuc, cha dong xay dung bai,
tinh can than, ti mi, chinh xac, trung thuc, an toan lao dong, vé sinh méi trueong

11. NOI DUNG CHUONG

1. Vai nét khai quéat vé nguoi cao tudi (6)

1.1. Khai niém vé nguwoi cao tugi

1.2. Khai nigm vé cong tac xa hgi véi nguoi cao tudi

1.3. Vai trd ciia nguwoi cao tudi

1.4. Thuc trang va xu hwéng ngwoi cao tudi

2. Cac dic diém tam sinh ly va nhu cau nguoi cao tudi. (1)

2.1. Cdc dic diém tam sinh ly

2.2. Nhu cdu Ciia nguwoi cao tudi
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CHUONG 2: LUAT PHAP VA CAC CHINH SACH XA HOI POI
VOINGUGOI CAO TUOI

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay mét sé luat phép, cac vin kién va chinh sach tro gidp lién quan
ngudi cao tudi.

2. Két nbi nguoi cao tudi voi cac co sd cung cap dich lién quan. Tu vén
duoc nhitng chinh sach cia Nha nude cho nguoi cao tudi.

3. Hinh thanh thai @6 hoc tap nghiém tuc, tich cuc, cha dong xay dung bai,
tinh can than, ti mi, chinh x&c, trung thuc, an toan lao dong, vé sinh méi truong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Nhirng vin kién quoc té co ban vé cong tac ngudi cao tuoi

1.1.Quyén ciia nguwoi cao tudi

1.2. Chinh sach quéc té vé nguwoi cao tuéi ciia lién doan quéc té cong tac
xa ho

1.3. Muc dich hé tro cac Chinh sach x& hgi

2. Luat phap Viét Nam lién quan dén ngwoi cao tudi (4)

2.1. Cac bg ludt co lién quan

2.2. Ludt nguwoi cao tudi

2.3. Chinh sdch tro gitip ngwoi cao tudi

CHUONG 3: CAC KY NANG CO BAN TRONG LINH VUC TRQ
GIUP NGUOI CAO TUOI

(Theai gian: 14 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay cac ky nang ap dung trong cong tac x& hoi véi nguoi cao
tudi, qua d6 danh gia dugc k¥ niang nao 1a phu hop khi tiép can va lam viéc
Vi ngudi cao tuoi.

2. Thuc dugc cac ky niang: nhan dién van dé, cung cap thong tin,xt Iy im
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ling, tom tat, dién giai, tu boc 16 va van dong két ndi ngudn luc.

3. Co y thuc hoc hoi, phat huy nhirng ky nang co ban nhan vién cong
tadc xd hoi, gop phan hinh thanh thai do, y thac trach nhiém xa hoi - nghé
nghiép tich cuc.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Ky ndng nhdn dién vin dé (2-3)
2. Ky néing cung cdp thong tin (2-3)
3. Ky nang xir ly sw im lang (2-3)

4. Ky nang tom tit, dién gidi (2-3)
4.1. Ky néng tom tit

4.2. Ky nang dién gidi

5. Ky nang tw boc 1 (2-3)

6. Ky néing vin dpng va két noi nguon luc (2-3)

CHUONG 4: PHAT TRIEN CONG TAC XA HOI VOI NGUOI
CAO TUOI O VIET NAM

(Thoi gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay cac dinh hudng phat trién cong tac x& hoi véi nguoi cao tuoi,
phan tich mot sb loai hinh chiam soc, hd trg caa nhan vién xa hoi voi ngudi cao
tuoi. Phan tich tién trinh cong tac x& hoi véi ngudi cao tudi vao viéc xu ly va giai
quyét van dé.

2. Thuc hién thanh thao cac ky nang lam viéc nhom, thao luan, lam viéc
nhom dé giai quyét cac van dé duoc néu trong noi dung bai hoc..

3. CH y thirc, trach nhiém, dao duc nghé nghiép trong giai quyét van dé trg
gitip nguoi €ao tudi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cong tac xa hdi véi nguoi cao tudi tai Viét Nam (5)

1.1. Nhing két qud ban ddu trong phét trién cong tac xa hgi chuyén
nghiép ¢ Viét Nam va nhitng kho khan dat ra
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1.2 Pinh hwéng phat trién cong tac xa héi véi nguoi cao tudi

2. Mot s6 loai hinh chiam sdc, hé tre ciia nhan vién cong tac xa héi nguoi

cao tudi

tuoi

2.1. Chim s6c, hé tr nguwoi cao tudi trong cac co sé dich vu
2.2. Chém soc, hé tro nguoi cao tudi 6 Viéen dwing 130

2.3. Cham s6c, hé trg nguwoi cao tuéi 6 Trung tam bdo tro X4 hji
2.4. Chim s6c, hé tro ngwoi cao tudi tai gia dinh va cong dong
3. Tién trinh tro givip ngwoi cao tudi

3.1. Tiép cdn ngwoi cao tudi

3.2. X&c dinh vin dé

3.3. Thu thap dir liéu

3.4. Chén dodn

3.5. Lén ké hoach tro gitip

3.6. Tre giup

3.7. Danh gia

4. Giai quyét treong hop dién ciru trong cong tac xa hgi véi nguoi cao

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

Phong hoc chuyén mdn hoa, bao dam cac diéu kién &nh sang, vé sinh...
I1. Trang thiét bi, may mdc

May chiéu projector, hoac tivi, but lat trang.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

Phan, bang, bat, sach, giéy A0, but 16ng, nam cham...
IV. Cac diéu kién khac

Khéng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thic
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- Céc kién thuc co so ly thuyét vé cong tac xa hoi véi ngudi cao tudi nhur:
khai niém, dic diém tam sinh Iy, nhu cau caa nguoi cao tudi;

- M6t s luat phap, chinh sach x& hoi va xu hudng phét trién cong tac xa
hoi doi voi ngudi cao tuoi;

- Céc k¥ ning co ban trong linh vuc tro gilp ngudi cao tudi;

- Van dung duoc tién trinh céng tac x& hoi véi nguoi cao tudi vao viéc xu
ly va giai quyét bai tap tinh hudng.

2. Ky niang

- Ghi chép ho so ¢4 nhan

- Giao tiép, truyén théng, lang nghe, quan sat, phan tich, danh gia van dé

- Can thiép - giai quyét van dé cta nguoi cao tuoi

- Tham van cho ngudi cao tudi.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

Y thac dugce tinh chuyén nghiép. C6 trach nhiém, trung thuc, khach quan
véi két qua nghién ctru va hoc tap.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot sé noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thic trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoiic dudi 30 phlt.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi Kiém tra, danh gia dinh ky: 01 bai
+ S4 bai kiém tra: 1 bai.
+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.
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- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré I1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha trudng phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang d¢ thi: vao hoc ki V trong chwong trinh
dao tao hoic theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic mo6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CPKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC
I. Pham vi &p dung mo6n hoc

Chuong trinh mon Cong tac xd hoi véi ngudi cao tudi duoc sir dung dao
tao nganh/nghé Cong tac xa hoi trinh d6 Cao dang hé chinh quy.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. Pdi véi nha giéo
- Sur dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cta nguoi hoc trong qua trinh 1€n 16p;
chi trong dau tu t6 chic tét cc tiét thao luan ca vé ndi dung Ian hinh thuc.

2. P6i véi ngudi hoc
- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khéac caa mén
hoc.

- Diém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trg 1én theo
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thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén 1op, tich cuc trao d6i thao
luan, hoat d6ng nhdm ma rong kién thac va tim hiéu thém mot s6 tai liéu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Céc dic diém tam sinh 1y va nhu cau ngudi cao tudi.

- Luat nguoi cao tudi

- Céc k¥ ning co ban trong linh vuc tro gitp ngudi cao tudi.

- M6t s6 loai hinh cham soc, hd tro ciia NVXH véi ngudi cao tuoi.

- Tién trinh tro giup ngudi cao tudi.

IV. Tai liéu tham khao

1. Chu Vinh Binh. Cudc séng ngudi cao tudi. Ha Noi: NXB Thé gidi; 2006.

2. Nguyén Vin Bong. Tam ly hoc phat trién, giai doan thanh nién dén tuoi
gid. Ha Noi: NXB Chinh tri Quéc gia; 2007.

3. Tran Thi Minh Bc. Gido trinh Tham van tam ly. Ha Noi: NXB Pai hoc
quéc gia; 2009.

4. Bo Tu phap. Luat nguoi cao tudi. Ha Noi: NXB Tu phap; 2010.

5. B6 Lao dong-Thuong binh va Xa hoi. B4o cao tom tat vé tinh hinh
nguoi cao tudi ¢ Viét Nam 2011

6. Nguyén Thi Bich Ngoc, Huynh Ha T4 Uyén, Gido trinh mdn hoc Cong
tac x& hoi v6i nguoi cao tudi. Truong Cao dang Cong ddng Kon Tum; 2021.

V. Ghi chu va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hec: Cong tac x& hoi vai stc khoe tam than (Social work with
mental health)

Ma mon hec: 610320582

Thoi gian thuc hién moén hec: 30 gio' (Ly thuyét: 13 gio; thao luan, bai
tap 0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 01 gio; thi: 01gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri: La mon hoc chuyén nganh trong chuong trinh dao tao trinh d6 cao
dang nganh Céng tac x& hoi.

I1. Tinh chat

La mén hoc bat budc caa nganh Cong tac xa hoi. Cung cap kién thac va ky
nang can thiét dé hd trg, can thiép va cai thién sicc khoe tdm than cho ca nhan, gia
dinh va cong dong. Mon hoc gilp sinh vién hiéu rd maoi lién hé giita cac yéu tb xa
hoi, tam ly, gia dinh va méi trudng anh huong dén sic khoe tam than, tir d6 co
cac giai phap cong tac xa hoi, gop phan nang cao chét luong cudc sdng cho nhing
nguoi gap van dé vé sic khoe tam than.

B. MUC TIEU MON HOQC

I. Yéu ciu vé kién thire
1. Trinh bay duoc dai cwong Vé thm than hoc va phan biét bénh tam than véi bénh
than kinh; nguyén nhan va cac nhan t6 thuan loi gay phat sinh bénh tam than;
2. M6 ta dugc cac bénh tam than thuong gap va cach nhan dinh tinh trang bénh
nhan.
3. Phan tich dugc vai tro cua cong tac xa hoi va nhan vién cong tac xa hoi trong
chim séc sirc khoe tdm than.
4. Trinh bay duoc cac trang thai bénh Iy tm than chinh trong cap ctu bénh tam
than; Khai niém, nguyén nhan cac truong hop trong cap ciru bénh tam than.

II. Yéu cau vé ky niing

Thuc hién dugce nhitng k¥ nang co ban nhu nhan dién, hd tro, giao tiép dé
xu tri, theo ddi, cham sdc va phong ngira cac trudng hop cp ciru bénh tam than
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II1. Mirc d§ tu chi va trach nhiém
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1. Gido duc va nang cao nhan thirc cho nguoi dan trong cham soc surc khoé
tam than;

2. Sinh vién ¥ thirc dugc tinh chuyén nghiép. C6 trach nhiém voi két qua

nghién ctru va hoc tap.

C. NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

S6 3 i
Tén chwong/ muc Téng Ly Théo ‘Thl'rc ] Thi/
TT ) . | luan, |hanh,thi | Kkidm
so |thuyet| .~ o
bai tap | nghiém tra
1 | Chuong 1: Khéi quat chung vé 4 4 0 0
tam than va suc khoe tdm than
1. Khéai niém va thuat ngir 1
2. Nguyén nhan va cac bénh )
tam than thuong gap
3. M6 hinh cham so6c stc khoe 1
tam than
2 | Chuong 2: Vai tro cia Cong
tdc xa hoi trong cac dich vu| 10 4 0 6
stc khoe tam than
1. Khai niém CTXH 1
2. Vai tro cua cong tac xa hoi 1 1
va nhan vién cong tac xa hoi
3. Céc ly thuyét dic trung van
dung trong CTXH véi sac 1 3
khoé¢ tdm than
4. Nhu cau cbng tac xa hoi ) )

trong linh vuc stc khoe tdm
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than
3 | Chuong 3: Theo doi, cham séc
cac truong hop cap ctu tam | 14 5 0 9 0
than
1. Tam than phan liét 2 3
2. Tram cam 15 3
3. Tu séat 1.5 3
4 | Kiém tra dinh ky 1 1
5 | Thi két thtic mén hoc 1 1
Tong cong: 30 13 0 15 2

NOI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE TAM THAN VA sUC
KHOE TAM THAN

(Thoi gian: 04 gio)

I. MUC TIEU

1. Sinh vién trinh bay duoc dai cuong vé tdm than hoc va phan biét bénh
tam than véi bénh than kinh; nguyén nhan va céc nhan té thuan loi gay phat sinh
bénh tdm than; M6 ta dugc cac bénh tdm than thuong gap va cach nhan dinh
tinh trang bénh nhan; Trinh bay dugc cac md hinh sic khoe tdm than.

2. C6 k¥ ning phan biét va phan tich cac mé hinh stc khoe tam than.

3. Sinh vién y thic duoc tinh chuyén nghiép. C6 trach nhiém véi két qua
nghién cau va hoc tap

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém va thuat ngir (1)

1.1. Khai nigm vé sirc khée tam than

1.2. Réi logn tam than

1.3. Bénh tam than

1.4. Phan biét bénh tam than véi bénh than kinh

2. Nguyén nhan va cac bénh tam than thwong gip (1)
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2.1. Nguyén nhan
2.2. Cac bénh tam thdn thwong gap
3. M6 hinh siic khée tam than (1)
3.1. M0 hinh 'y hec
3.2. M6 hinh x4 hgi
3.3. Md hinh sinh hgc — tam ly — xa hgi

CHUONG 2: VAI TRO CUA CONG TAC XA HQI TRONG CAC DICH VU
SUC KHOE TAM THAN

(Theati gian: 10 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém cbng tac x&@ hoi; Phan tich duwgc vai tro cua
cong tac xa hoi va nhan vién cong tac xa hoi; cac ly thuyét dac trung van dung
trong CTXH véi stec khoé tam than.

2. CO k¥ ning phan tich vé nhu cau cong tac x& hoi trong linh vuc sirc khoe
tam than.

3.'Y thtc duoc vai trd trong viéc hd tro va gitip d& nguoi ¢d bénh vé tam
than. Ton trong va chia sé cung ddi tuong.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém CTXH (2)

2. Vai tro cia cong tac xa héi va nhan vién cong tac xa hoi (2)

3. Céc ly thuyét dic trung van dung trong CTXH véi sirc khoé tam
than (1)

3.1. Ly thuyét h¢ théng sinh thai

3.2. Quan niém sic magnh than cha

3.3. Thuyét hanh vi

4. Nhu cau cong tac xa hdi trong linh vuc sirc khée tam than (1)

4.1. Trén thé gigi

4.2. O'Viét Nam

CHUONG 3: THEO DOI, CHAM SOC CAC TRUONG HQP CAP
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CUU TAM THAN
(Thoi gian: 14 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém, nguyén nhan cac truong hop trong cap cau
bénh tam than; M6 ta dugc cac trang thai bénh Iy tm than chinh trong cip ctu
bénh tdm than

2. Sinh vién van dung xt trf, theo ddi va cham séc ngudi ¢ van dé vé suc
khoe tam than.

3.'Y thuc duoc vai trd trong viéc hd tro va gitip d& nguoi ¢d bénh vé tam
than. Ton trong va chia sé cung ddi tugng.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Tam than phan liét (3)

1.1. Khai niém

1.2. Trigu ching

1.3. Nguyén nhéan

1.4. Piéu tri va can thigp

2. Tram cam (3)

2.1. Khai ni¢m

2.2. Déc diem

2.3. Cac mare dé tram cam

2.4. Mét 6 dang ddgc bigt cia tram cam

2.5. Dieu tri

3. Twsat (3)

3.1. Khai ni¢m

3.2. Nguyén nhan

3.3. Cach xa tri, theo doi va cham s6c

3.4. Phong bénh

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén

Phong hoc chuy&n mdn bao dam cac diéu kién anh sang, vé sinh...
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I1. Trang thiét bi may mac

May chiéu projector, hoac tivi, bt lat trang. May vi tinh ¢4 nhan

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu: chuong trinh va giao trinh, phuong an bai giang

- Dung cy, nguyén vat liéu: phan, bang, but, gidy AO,...

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay duoc khai niém tdm than hoc, pham vi cua tdm than hoc bao
gom cac réi loan cam xuc, tu duy, hanh vi va nhan thuc,

- Phan biét bénh tdm than véi bénh than kinh; Nguyén nhan va cac nhan té
thuan lgi gay phéat sinh bénh tam than. M6 ta duoc cac mé hinh stc khoe tdm than
hién nay.

- M ta cac bénh tam than thuong gap nhu rdi loan tram cam, tdm than phan
liét, roi loan lo &u.

- Phan tich dugc vai tro cia cong tac xa hoi trong 6 trg bénh nhan va gia
dinh tiép can cac dich vu y té, phc loi x4 hoi va chuong trinh phuc hdi chire nang.

- Trinh bay dugc vai trd ctia nhan vién cong tac xa hoi trong tu van tam ly
va hd tro xay dung ké hoach chim soc ca nhan hoa cho bénh nhan. Phdi hop voi
d6i ngil y t& dé bao dam bénh nhan tuan thu diéu trj va tai hoa nhap cong dong.

- M@ ta céc trang thai bénh ly tam than chinh trong cip ctru nhu tim than
phan liét, tu sat hay tram cam.

2. Ky nang

- K¥ nadng nhan dién bénh tdm than phan liét, trAm cam va tu sat.

- Ky nang hd tro va bao dam an toan ddi véi bénh nhan tim than phan liét,
trAm cam va tur sat.

- K§¥ nang giao tiép hiéu qua véi nguoi bénh va gia dinh ngudi bénh.

- K§ ning hd trg gia dinh nguoi bénh va gido duc cong dong vé sirc khoe
tam than.

3. Mirc do tu chi va trach nhiém

- Sinh vién phai chii dong trong viéc nghién ctru tai liéu, tim kiém thong tin
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bd sung dé nang cao hiéu biét vé cic van dé lién quan dén stc khoe tam than va
cbng tac xa hoi.

- Tu giac hoan thanh bai tap, doc tai liéu, va chuan bi tot cho kiém tra
thuong xuyén, dinh ky, bai luan hodc bai thuyét trinh.

- Chu dong tham gia vao cac hoat dong hoc tap ngoai gio Ién 16p, nhu cac
budi hdi thao, trao ddi voi giang vién hoidc cac chuyén gia trong linh vuc cong tac
x4 hoi voi stre khoe tm than.

I1. Phuwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: : 01 bai

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gid hoc, kiém tra viét (tw ludn, trdc nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thac trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoéc dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day.

- Pi v6i Kiém tra, danh gia dinh ky

+ S bai kiém tra: 1 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Trac nghiém hoac ty luan.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Piéu kién du thi: Sinh vién phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian
mo dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra vai s6 diém trung binh tir 5 trg 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha trudng (trwong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phdi c6
don dé nghi gia han thoi gian déng hoc phi va dwoc Hiéu triedng nha trieong phé
duyét)

- Hinh thue thi: Ty luan.

- Thoi gian thi: 1 gio.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
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két thiic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CPKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC

I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mon COng tac xa hoi vai stc khoe tam than duoc sir dung dao
tao trinh d6 cao dang chuyén nganh Céng tac x& hoi.

I1. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hec

1. P6i véi nha giéo

- Nha gido sir dung phuong phap giang day: thuyét trinh, van dap, dién giai,
thao luan va lam viéc nhom; dic biét chi y lién hé thuc té va phat huy tinh tich
cuc cua nguoi hoc....

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cua nguoi hoc trong qua trinh 1én 16p;
chu trong dau tu t6 chic tét cac tiét thao luan ca vé ndi dung Ian hinh thuc.

2. Poi véi nguoi hoc

- Nghién cttu, thao luan nhém, quan sat, dong nao tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu gi&o trinh, mot s6 tai liéu lién quan dén mén hoc nay.

I11. Nhitng trong tdm can cha y:

Nhirng noi dung trong tdm can luu ¥.

1. Vai tro cta codng tac xa hoi va nhan vién cong tac xa hoi

2. Theo ddi, cham soc cac trudng hop cap ciu tam than

V. Tai ligu tham khao:

1. Nguyén Thi M§ Loc. Cong tac x& hoi trong linh vuc stc khoé tam than:
Pai hoc qubc gia Ha Noi; 2013.

2. Nguyén Thi Thai Lan. Cong tac xa hoi ca nhan va gia dinh: Pai hoc
Lao dong - XA hoi; 2014.

3. BUi Quang Huy. Tam than phan liét, nguyén nhan, chan doan va diéu
tri: NXB Y hoc Ha Noi; 2020.

V. Ghi chi va giai thich (néu co):
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mdn hoc: Cong tac xa hoi véi nguoi khuyét tat (Social work with
disabled people)

Ma mon hoc: 610320312

Thai gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gid; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1gio; thi: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Cong tac xa hoi vai nguoi khuyét tat 1a hoc phan chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao nghanh, nghé Céng tac xa hoi, duoc bd tri hoc ki 111 trong
chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chat mdn hec

La moén hoc chuyén nganh bat budc, két hop gitra ly thuyét va thuc hanh
trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac x4 hoi trinh d6 cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay duoc céc kién thic co ban vé nguoi khuyét tat

2. Phan tich duoc cac hudéng tiép can dwa trén quan diém vé ngudi khuyét
tat, cac loai hinh dich vy va md hinh tro gitp ngudi khuyét tat.

3. Phan tich duoc tién trinh giai quyét van dé trong phuong phap cong tac
x4 hoi véi ca nhan; tién trinh cong tac xa hoi ca nhan véi gia dinh nguoi khuyét
tat.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thyc hién t6t k§ nang giao tiép va thiét 1ap méi quan hé vaoi ngudi khuyét
tat

2. Hinh thanh duogc k§ ning danh gia hoan canh ngudi khuyét tat; xac dinh
duogc céc yéu td tac dong dén chat lwong cudc song cua ngudi khuyét tat; xac dinh
dugc cac budc thuc hién, ngudn luc can thiét va vai trd cua cac bén lién quan
trong viéc hd tro nguoi khuyét tat.
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3. Thuc hién tét ki ning tu van — tham van; hd tro nguoi khuyét tat ting

kha nang ra quyét dinh va ty chi trong cudc séng.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1.'Y thire dugc vai tro cua nhan vién cong tac xa hoi trong viéc bao vé quyén loi
va nang cao chat lugng cudc séng cho ngudi khuyét tat.

2. Chu dong thyc hién ding cac nguyén tic dao dic nghé nghiép.

3. Tu chu trong hoc tap va thuc hanh cdng tac xa hoi voi ngudi khuyét tat.

4. Hinh thanh y thtc hop tac va phéi hop hiéu qua véi cac bén lién quan
trong qua trinh can thiép va tro giup ngudi khuyét tat.

5. Guong mau va truyén cam hing trong cong tac x& hoi voi nguoi yéu thé.

C. NOI DUNG MON HOQC

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

A Thao | Thyc | _
i Tén chwong, myc Téng | Ly | lugn, | hanh, |
< il e . | Kiém
so [thuyet |baitap | thi
n tra
nghiém
Chuong 1: Kién thuc chung vé c 3 5
nguoi khuyét tat
1. Cac khai niém 0.25
2. Phan loai khuyét tat 0.5
2.1. Phén loai theo nguyén nhan
, 2.2. Phan loai theo nhom
2.3. Phéan loai theo dang tat
3. Cac muc d6 khuyét tat 0.5
4. Nguyén nhan gay khiém 0.5

khuyét va su hinh thanh khuyét
tat

5. Pac diém tam 1y, nhu cau cua

0.5
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TT

Tén chwong, muc

Thati gian (gio)

Tong

SO

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh,
thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

ngudi khuyét tat

5.1. Mot sb dic diém tam Iy cua
ngudi khuyét tat

5.2. Nhu cau caa ngudi khuyét tat
va nhimg kho khan trong dap tng
nhu cau cta ngudi khuyét tat

6. Nhitng khoé khan cua nguoi
khuyét tat

6.1. Ky thi va phan biét doi xur

6.2. Kho khan trong tiép can céc
dich vu

7. Thuc trang khuyét tat

0.5

0.25

1

Chuong 2: Chinh séach, phép luat
va dich vu cho nguoi khuyét tat

10

1. Phap luat vé ngudi khuyét tat

1.1. Phéap luat quéc té vé nguoi
khuyét tat

1.2. Phap luat Viét Nam vé nguoi
khuyét tat

2. Chinh sach, chuong trinh hé tro
nguoi khuyét tat

2.1. Chinh sach hd tro giao duc

2.2. Chinh séach hd trg day nghé
va tao

Viéc lam
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TT

Theoti gian (gio)

Tén chwong, muc

Tong

SO

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh,
thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2.3. Chinh sach vu dii vé y té
2.4. Chinh sach bao tro xa hoi

3. M6 hinh dich vu hd trg cho
ngudi khuyét tat

3.1. Mo hinh cham soc tai trung
tam cong tac xa hoi

3.2. M@ hinh phuc héi chic ning
dua vao cong dong (CBR)

3.3. M0 hinh giao duc

3.4. Mb hinh séng doc lap

3.5. M6 hinh cham soc tai co s¢
bao tro xa hoi

Chuong 3: K¥ niang va phuong
phap cdng tac xa hoi véi nguoi
khuyét tat

1. Mot sb ky nang cong tac xa hoi
véi nguoi khuyét tat

1.1. Ky nang bi¢n ho

1.2. K§ ning giup ngudi khuyét
tat Séng doc lap

1.3. K¥ nang xu ly khing hoang
1.4. K§ nang thuc day su tham gia
ctia ngudi Khuyét tat

2. Cong tac xa hoi ca nhan va gia
dinh nguoi khuyét tat

13
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TT

Theoti gian (gio)

Tén chwong, muc

Tong

SO

Ly
thuyét

Thao

luan,
bai tap

Thuc
hanh,
thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

2.1. Cong tac xa hoi ca nhan véi
ngudi khuyét tat

2.2. CONng tac xa hoi voi gia dinh
ngudi khuyét tat

2.3. Tham van cho nguoi khuyét
tat va gia dinh

3. Cong tac x& hoi nhdm vai
nguoi khuyét tat

3.1. Cong tac xa hoi nhom dugc
st dung trong cac truong hop

3.2 Cong tac xa hoi nhém vai
ngudi khuyét tat

Kiém tra dinh ki

Thi két thtic mén hoc

1

Cong

30

13

15

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KIEN THUC CHUNG VE NGUOI KHUYET TAT
(Theot gian: 5 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém, phan loai, thuc trang, dic diém va nhu cau

nguoi khuyét tat; phan tich duoc nhitng nguy@n nhan gay ra khuyét tat, nhiing kho
khin ctia ngudi khuyét tat. Phan tich va danh gia dwoc vé tinh hinh ngudi khuyét
tat; gido duc nang cao nhan thirc cho nguoi khuyét tat; hoan thanh tot vai tro cua
ngudi 1am cong tac xa hoi khi giup d& nhitng ngudi khuyét tat.

2. Nhan dién va phan loai cac dang khuyét tat.
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3. C6 thai d6 diing muc, chuyén nghiép déi véi ngudi khuyét tat va gia dinh
nguoi khuyét tat; hiéu va dong cam, chia sé véi nhitng nguoi khuyét tat.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cac khai niém (1)

2. Phan loai khuyét tat (3)

2.1. Phan logi theo nguyén nhéan

2.2. Phan logi theo nhom khuyét tat

2.3. Phan logi theo dang tat

3. Cac mire @9 khuyét tat (3)

4. Nguyén nhan gay khiém khuyét va sw hinh thanh khuyét tat (2)
5. Pic diém tam |y, nhu cau cia ngwoi khuyét tat (3)

5.1. Mét sé déc diém tam |y ciia nguwoi khuyét tat

5.2. Nhu cdu ciia ngwoi khuyét tat va nhizng khé khén trong ddp 1ng
nhu cau ciia ngwoi khuyét tat

6. Nhirng khé khiin ciia nguoi khuyét tat (3)
6.1. Ky thi va phan biér déi xir
6.2. Khé khan trong tiép cdgn cac dich vu

7. Thuc trang khuyét tat (3)

CHUONG 2: CHINH SACH, PHAP LUAT VA DICH VU CHO
NGUOI KHUYET TAT

(Theati gian: 10 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc ndi dung co ban caa phap luat qudc té, phap luat cua Viét
Nam vé nguoi khuyét tat; phan tich dugc cac chinh sach, chuong trinh hd tro
ngudi khuyét tat va mot sé mé hinh dich vu hd tro cho nguoi khuyét tat;

2. Van dung kién thie da hoc dé tim hiéu, nghién ctu, danh gia dugc cong
tac trién khai va thuc hién Luét va chinh sach nguoi khuyét tat tai co sd; c6 kha
nang can thiép, giai quyét duoc cac van dé vé nguoi khuyét tat ;

3. CO trach nhiém véi cong viéc va y thire duogc vai tro cua ban than; co y
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thire trau doi chuy&n mén, bdi dudng dao dic nghé nghiép trong vai trd nhan vién
cong tac x& hoi sau nay; quan tam, cham soc va gianh nhing gi tot dep nhat cho
ngudi khuyét tat trén nguy@n tic binh dang khdng phan biét di .

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Phéap luit vé nguoi khuyét tat (4)

1.1. Phép lugt quéc té vé nguoi khuyét tat

1.2. Phdp lugt Viét Nam vé nguwoi khuyét tat

2. Chinh sach, chwong trinh hd tro nguoi khuyét tat (5)
2.1. Chinh sdch hé tre gido duc

2.2. Chinh sach hé tre' day nghé va tgoviéc 1am

2.3. Chinh sdch wu dii vé y té

2.4. Chinh sach bdo trg xa hgi

3. M0 hinh dich vu hd tre cho nguoi khuyét tat (3)

3.1. Mé hinh chdm séc tgi trung tdm cong tac xa hgi

3.2. M6 hinh phuc héi chikc nang dwa vao céng dong (CBR)
3.3. M0 hinh giao duc

3.4. M6 hinh séng déc ldp

3.5. Mo hinh chdam soc tai co sé bdo tro' xa hai

Kiém tra dinh ki

CHUONG 3: KY NANG VA PHUONG PHAP CONG TAC XA HOI
VOINGUOI KHUYET TAT
(Thoi gian: 13 gio)

I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc ky niang giup ngudi khuyét tat séng doc 1ap; k§ nang thac
day su tham gia cua nguoi khuyét tat; ki nang gitp ngudi khuyét xu ly khing
hoang; phan tich duoc tién trinh giai quyét van dé trong phuong phap cong tac xa
hoi véi ca nhan: tién trinh cdng tac xa hdi ca nhan véi gia dinh nguoi khuyét tat;

2. Rén luyén céc ki nang vé ghi chép ho so ca nhan, k¥ nang giao tiép, k¥
nang truyén théng, ki nang quan sat-1ang nghe, k¥ ning can thiép - giai quyét van
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dé, ky nang tham van.

3. Can thiép duoc va giai quyét van dé vé nguoi khuyét tat; ton trong, cam
thong, chia sé véi gia dinh va ngudi khuyét tat. Nghiém tdc, tich cuc, chu dong
trong hoc tap.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Mot sb ky ning cong tac xi hdi voi nguoi khuyét tat (3)

1.1. Ky ndng bién hé

1.2. Ky néng giiip ngwoi khuyét tdt séng doc 1gp

1.3. Ky nang xir ly khizng hodng

1.4. Ky néng thiic ddy swtham gia Ciia ngwoi khuyét tat

2. Cong tac xa hoi ca nhan va gia dinh nguoi khuyét tat (3)

2.1. Cong tdc xa hgi cd nhan véi ngwoi khuyét tat

2.2. CONg tdc xd hgi cd Nhan vdi gia dinh ngwoi khuyét tgt

3. Cong tac xa hdi nhom véi nguoi khuyét tat (2)

3.1. Cong tac xa hgi nhom dwoc sir dung trong cdc trwong hop

3.2. Cac dgng nhém trong cong tac xa hgi

3.3. Cong tac xa hgi nhom véi ngwoi khuyét tat

Kiém tra dinh ki

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQOC

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng: bao dam cac diéu kién anh séang,
vé sinh...

I1. Trang thiét bi, may mdc: May chiéu projector, hoac tivi, bat 1at trang

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat lig¢u:

- Hoc liéu: chuong trinh va giao trinh, ké hoach bai giang mon hoc.

- Dung cu, nguyén vat liéu

+ Gidy Ao, A4, bat 16ng, bat da, phan viét bang, bat chi, nam cham, kep
nhua, kéo, dao nho, ...

IV. Cac diéu kién khac

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
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I. NI dung

1. Kién thac

- Trinh bay duogc cac kién thic co ban vé nguoi khuyét tat nhu phan biét
dugc cac dang tat, nguyén nhan dan dén khuyét tat, kho khan va nhu cau cia nguoi
khuyét tat;

- Phan tich dugc cac huéng tiép can dua trén quan diém vé ngudi khuyét
tat, cac loai hinh dich vu va mé hinh tro gitp ngudi khuyét tat nhu dich vu giéo
duc, y té, viéc 1am, cdc mo hinh cham séc tap trung, tai cong dong;

- Phan tich duoc tién trinh giai quyét van dé trong phuong phap cong tac
x& hoi v&i ca nhan; tién trinh cong tac xa hoi ca nhan véi gia dinh nguoi khuyét
tat.

2. Ky nang

- Thuc hién tét ki niang giao tiép va thiét Iap méi quan hé véi ngudi khuyét
tat nhu hinh thanh dwoc mdi quan hé tin cay, ton trong véi nguoi khuyét tat; biét
cach lang nghe chii dong, thé hién sy ddng cam va thau hiéu hoan canh cua than
chu.

- Hinh thanh k§ ning danh gia hoan canh nguoi Khuyét tat nhu thyc hién
duoc viéc thu thap thdng tin vé ngudi khuyét tat qua quan séat, phong van, ho so
va cac ngudn thong tin khac; xac dinh dugc cac yéu to tic dong dén chat luong
cudc sdng cua ngudi khuyét tat;

- Xac dinh dugc cac budc thuc hién, ngudn luc can thiét va vai trd cia cac
bén lién quan;

Thuc hién tt k§ ning tu van — tham van nhu xay dung duoc quy trinh tu
van co ban cho nguoi khuyét tat va ngudi than trong viée giai quyét van dé, nang
cao nhan thire, dinh huéng nghé nghiép, hoa nhap cong dong; hd tro nguoi khuyét
tat taing kha ning ra quyét dinh va tu chu trong cudc song.

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém
- 'Y thte duoc vai trd cia nhan vién cong tac x& hoi trong viéc bao vé quyén loi
va nang cao chat luong cudc song cho ngudi khuyét tat.

- Chu dong thyc hién dang cac nguyén tic dao duc nghé nghiép: ton trong, binh
dang, bao mat thong tin, khdng ky thi.

- Tu chu trong hoc tap va thuce hanh nhu tu giac trong viéc cap nhat kién
thirc, nang cao nang luc 1am viéc véi nguoi khuyét tat; biét danh gia nang lyc ban
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than, xac dinh muc tiéu hoc tap va ké hoach phat trién nghé nghiép phu hop.

- Hinh thanh y thtrc hop tac va phdi hop hiéu qua nhu phéi hop tét véi dong
nghiép, gia dinh, cong ddng va cac td chuc hd tro ngudi khuyét tat dé thuc hién
cac chuong trinh can thiép va tro giup.

- Guong mau va truyén cam hang trong céng tac xa hoi nhu thé hién thai
d6 tich cuc, trach nhiém xa hoi trong viéc dau tranh chdng lai dinh kién, phan biét
dbi xur voi nguoi khuyét tat; 1a tAm guong vé tinh than phuc vu cong dong va su
d6ng hanh cung ngudi yéu thé.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- D6i vé6i kiém tra, danh gia thuong xuyeén:

+ S bai: 1 bai

+ Hinh thac Kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap, thao

luan, bai tap tinh hudng...hodc kiém tra, danh gia két hop cac hinh thac trén; véi
thoi gian 1am bai bang hoic dudi 30 phdt.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ Kiém tra ly thuyét: S6 bai kiém tra: 01;

+ Hinh thirc kiém tra: Tu luan; thoi gian kiém tra: 45 pht.

+ Pé kiém tra, dép an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)

- Hinh thuece thi: Ty luan
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- Thoi gian thi: 1 gio
- Thoi gian dé hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ki 11l ciia chuwong trinh
dao tao, hoic theo ké hoach cua Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu cd).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va str dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién ré noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chwong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thuic mo dun: Thyc hién theo Quy dinh quan 1y va t6 chirc hoat dong nghién
curu khoa hoc cua hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao ding Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC
I. Pham vi 4p dung moén hoc

Chuong trinh mon COng tac x4 hoi voi nguoi khuyét tat duoc sir dung dao
tao trinh d6 cao dang chuyén nganh Coéng tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Poi voi nha gio

+ Van dung linh hoat cac phuong phap day hoc gitp ngudi hoc cha dong,
tich cuc tiép thu kién thic, thuc hanh ki nang dé dat dugc muc tiéu caa mén hoc.

+ Str dung két hop cac phuong phap day hoc: Thao luan nhém, thuc hanh,
bai tap tinh hubng, sam vai, hoi dap, truc quan. ..

2. P6i véi ngudi hoc
+ Nghiém tuc, tich cuc, chu dong trong qua trinh hoc.
+ Hoan thanh c4c yéu cau cua nha gido dua ra.

+ Ngudi hoc tham dy it nhat 80% thoi gian hoc Iy thuyét va day du cac bai
hoc thuc hanh, thao luan, bai tap.

+ Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ctia nha truong..
I11. Nhitng trong tam can chi y
+ Cac khai niém; phan loai khuyét tat, cac mac do khuyét tat;

+ Nguyén nhan gay khiém khuyét va su hinh thanh khuyét tat, nhiing kho
khan ctia nguoi khuyét tat;
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+ Céc chinh sach, phép luat, dich vu cho ngudi khuyét tat;

+ Mot s6 k§ nang cong tac xa hoi véi nguoi khuyét tat;

+ COng tac x4 hoi c& nhan va gia dinh nguoi khuyét tat;

+ CONg tac xa hoi nhdm véi ngudi khuyét tat.

IV. Tai liéu tham khao

1. Tran Van Kham. Cong tac x4 hoi véi nguoi khuyét tat; Ha Noi: Dai hoc
Quéc Gia; 2016.

2. Nguyén Thi Hoai Thu, Nguyén Thi Anh Hiéu, Gido trinh cong tac x& hoi
véi nguoi khuyét tat. Truong CDCD Kon Tum; 2021.

3. Thong tin Nguoi khuyét tat can biét/ Chuong trinh Khuyét tat va Phét
Trién (DRD); Truong PH M TPHCM .

4. Chinh phu, Diéu 10 NdsN-C. ngay 15 thang 3 ndm 2021 cua Chinh phi
quy dinh vé Tro gilp gido duc, dao tao va day nghé.

5. Tha tuéng chinh pha, Quyét dinh S6: 1190/QD-TTg ntnv. “Phé duyét
Pé an trg giup ngudi khuyét tat giai doan 2012 - 2020”.

V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac xa hdi vai gia dinh (Social work with families)

Ma mon hec: 610321202

Thoi gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

M6n hoc Cong tac xa hoi voi gia dinh 1a mén hoc thudc khbi cac mdn hoc
chuyén mon trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, bé tri day o
hoc ki V cua khoa hoc.

I1. Tinh chat

M6n hoc Cong tac xa hoi vai gia dinh két hop giira ly thuyét va thuc hanh;
la mdn hoc bat budc ding chung cho nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do cao
dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay duoc cac khai niém co ban vé gia dinh; cac chtic ning cua gia
dinh; phan loai gia dinh.

2. M0 ta dugc dic trung cia gia dinh Viét Nam; cac van dé thuong gap
trong gia dinh Viét Nam.

3. Giai thich dugc nhitng van dé can chi trong trong cong tac xa hoi véi gia
dinh.

4. Phan biét, nhan dién céc cap do nhu cau cua gia dinh.

5. Phan tich dugc céc chinh sach, phép luat lién quan dén gia dinh va cong
tac x& hoi nhu: Luat Hon nhan va Gia dinh, Luat Phong chéng bao luc gia dinh,
Luat Tré em, cac nghi dinh, chuong trinh quéc gia c6 lién quan.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién tét cach quan ly ca, tién trinh 1am viéc véi gia dinh trong qua
trinh hd trg gia dinh theo cap do nhu cau;
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2. Thu thap théng tin, xac dinh muc tiéu, 1ap ké hoach két néi céc dich vu;
ghi chép va luu giir hd so theo ding quy dinh; xay dung mang luéi hd trg, két ndi
cac nguon luc trg giup.

3. Lam viéc ca nhan va 1am viéc nhoém dé thao luan, giai quyét cac van dé
lién quan dén noi dung mén hoc; ghi chép, bao cao, va danh gia két qua lam viéc
Vi gia dinh, bao dam tinh minh bach, logic va dung quy trinh nghé nghiép.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Nghiém tuc, cha dong, tich cuc hoc tap va nghién ctiru mon hoc, cap nhat
kién thitc méi lién quan dén mdn hoc mot céch khoa hoc.

2. Nang cao nang lyc van dung cac ndi dung da hoc dé két ndi, thuc hién
nhiém vu tim kiém cac nguon luc nham gitup d& gia dinh vugt qua kho khan.

C. NOI DUNG MON HQC

NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (gio)
<. .o | Thuc )
TT Tén chwong, muc Téng | Ly Bai tap, hanh Tf}l/
p .. | thao | Kiem
so [thuyét R thi
luan o tra
nghiém
) CAhu’O’n,g 1:~ NPﬁng Vén (‘ié chung vé 12 6 6
cong tac xa hoi vaéi gia dinh
1. Khai niém vé gia dinh, chirc ning
va dic diém cua gia dinh
1.1. Khéi niém vé gia dinh
1.2. C&c chirc nang cua gia dinh
7 1 1
1.3. Pac diém cua gia dinh chuc
nang lanh manh
1.4. Bic diém cua gia dinh chuc
nang Suy giam
1.5. Su thay doi trong gia dinh
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Thot gian (gio)

. .| Thuc .
TT Tén chwong, muc Téng | Ly Bai tap, hanh Tl’]l/
p .. | thao .| Kiém
so [thuyet . thi
luan o tra
nghiém

Viét Nam hién nay
2. Nhitng van dé trong cong tac xa hoi
Vo1 gia dinh
2.1. Khai niém cong tac xa hoi véi
gia dinh
2.2. Vai tro cua cong tac xa hoi voi 5 )
gia dinh
2.3. Mot s6 van dé co ban can luu y
trong lam viéc vai gia dinh
2.4. So lugc lich sur cong tac xa hoi
véi gia dinh
3. Linh vuc thuc hanh cua cdng tac xa
hoi véi gia dinh
3.1. Gia dinh ngh¢o
3.2. Gia dinh c6 bao luc
3.3. Gia dinh c6 thanh vién la nguoi 15 15
khuyét tat
3.4. Gia dinh c6 thanh vién lam dung
chat gay nghién (ma tay, ruou, bia,...)
3.5. Gia dinh c6 xung dot giita cac thé
hé
4. Céc cach tiép can trong cong tac xa
hoi véi gia dinh

. : . 1.5 1.5
4.1. Tiep can h¢ sinh thai
4.2. Tiép can tri liéu cau trac
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Tong

SO

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh,
thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

4.3. Tiép can can thiép qua hoc tap x&
hoi

4.4. Tiép can can thiép tap trung vao
giai phap

4.5. Tiép can can thiép vao hé théng
gia dinh.

Kiém tra dinh ki

1(1,0)

Chuong 2: Tién trinh giai quyét van
dé gia dinh theo cap d6 nhu cau

16

1. Cac cip do nhu ciu cua gia dinh
1.1. Nhu cau gia dinh cap d9 |

1. 2. Nhu ciu gia dinh cap do Il
1.3. Nhu cau gia dinh cap do 1
1.4. Nhu cau gia dinh cap 46 IV

2. Quan ly ca trong qua trinh hd tro
gia dinh theo cap d6 nhu cau

2.1. Khai niém
2.2. Nhimg dic diém co ban cua quan
ly ca vai gia dinh

3. Tién trinh 1am viéc véi gia dinh
theo cap do nhu cau

3.1. Tiép nhan ca/mé ho so ca

3.2. Thu thap thong tin

3.3. Panh gia cdp d6 nhu cau cua gia




274

TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Tong

SO

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh,
thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

dinh

3.4. Xay dung ké hoach dap (ing nhu
cau

3.5. HO tro trién khai ké hoach
3.6. Luong gia/dong ho so.

4. Mot sb ki ning trong cong tac xa
hoi véi gia dinh

4.1. Ky nang vang gia

4.2. Ky nang quan sat

4.3. Ky nang bién ho

4.4. Ky nang tham van

4.5. K§ ning vé so do pha hé

Thi két thic mén hoc

1(1,0)

Cong

30

13

15

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE CONG TAC XA HOI
VOI GIA PINH

(Theai gian: 12 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém va chirc nang cua gia dinh; moé ta dugc nhiing
van dé can chu trong trong cong tac x& hoi voi gia dinh; phan tich duoc linh vuc
thue hanh, cach tiép can trong cdng tac xa hoi vai gia dinh.

2. Thuc hién thanh thao céc ky nang: thuyét trinh, thao luan, lam viéc nhém




275
dé giai quyét cac van dé dugc néu trong ndi dung bai hoc; thu thap thong tin, xac
dinh muc tiéu, 1ap ké hoach két néi cac dich vu; ghi chép va luu giit ho so theo
dung quy dinh; xay dung mang ludi hd tro, két ndi cac ngudn luc trg gidp.

3. Nhan thire duoc ¥ nghia va tam quan trong vai trd nhan vién xa hoi trong
cong tac xa hoi voi gia dinh; khong ngung hoc hoi dé trau doi kién thuc, k§ ning
can thiét phuc vu cho ban than.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé gia dinh, chirc ning va dic diém cia gia dinh (1-4)
1.1. Khai niém vé gia dinh

1.2. Cac chirc nang cua gia dinh

1.3. Piic diém ciia gia dinh chivc ndng 1anh manh

1.4. Déc diém ciia gia dinh chive ning suy gidam

1.5. Sw thay déi trong gia dinh Viét Nam hign nay

2. Nhirng van dé trong cong tac xa hdi véi gia dinh(3, 5, 6)

2.1. Khai ni¢gm cong tac xa hgi vai gia dinh

2.2. Vai tro cua cong tac xa hgi vai gia dinh

2.3. Mt sé vdn dé co ban can lwu y trong lam viéc véi gia dinh
2.4. So lwoc lich sty cong tac xa hdi voi gia dinh

3. Linh vuc thuc hanh caa cong tac xa hoi véi gia dinh (1, 3, 7, 8)
3.1. Gia dinh nghéo

3.2. Gia dinh c6 bao luc

3.3. Gia dinh c6 thanh vién la ngwoi kKhuyét tat

3.4. Gia dinh c6 thanh vién lam dung chdt gay nghién (ma tiy, ruou,
bia,...)

3.5. Gia dinh c6 xung dét giia cac thé hé

4. Céc cach tiép can trong cong tac xa hdi véi gia dinh (3, 6, 9)
4.1. Tiép can hé sinh thai

4.2. Tiép cdn tri liéu cdu tric

4.3. Tiép cdn can thigp qua hoc tdp xa hgi

4.4. Tiép cdn can thigp tdp trung vao gidgi phap
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4.5. Tiép cdn can thigp vao hé thong gia dinh.

CHUONG 2: TIEN TRINH GIAI QUYET VAN DPE GIA PINH
THEO CAP PQ NHU CAU
(Thati gian: 16 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cac cap do nhu cau cua gia dinh; mé ta cach quan ly ca
trong qua trinh hd tro gia dinh theo cip d6 nhu cau; phan tich duoc tién trinh lam
viéc voi gia dinh theo cap do nhu cau

2. Thyc hién duoc ky ning tham vén gia dinh; k¥ ning lam viéc ca nhan,
lam viéc nhom, phat huy vai tro két ndi, tim kiém céac nguon luc hd tro dé gia dinh
tiép can, vuot qua kho khan.

3. Nhan thire duoc ¥ nghia va tam quan trong vai trd nhan vién xa hoi trong
cong tac x& hoi voi gia dinh; thiét 1ap quan hé véi cac ca nhén, gia dinh va cong
dong.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Cac cap d6 nhu cau caa gia dinh (2, 3, 6)

1.1. Nhu cdu gia dinh cép d@é |

1.2. Nhu cdu gia dinh cép d@é |

1.3. Nhu cdu gia dinh cip dé 11|

1.4. Nhu cdu gia dinh céip dé \V

2. Quan ly ca trong qué trinh hd tro gia dinh theo cap d nhu cau (3,
5)

2.1. Khai ni¢m

2.2. Nhitng ddic diém co ban cia qudn ly ca vdi gia dinh
3. Tién trinh 1am viéc véi gia dinh theo cap d§ nhu cau
3.1. Tiép nhgn ca/mé hé so ca

3.2. Thu thgp thong tin

3.3. Ddnh gid cdp dé nhu cdu cia gia dinh

3.4. Xay dung ké hoach ddp #ng nhu cdu
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3.5. Hé tre trién khai ké hogch

3.6. Lwong gid/déng hé so

4. Mot sb ky ning trong cdng tic xa hdi véi gia dinh (2, 3, 5, 10)
4.1. Ky nang vang gia

4.2. Ky ning quan sat

4.3. Ky nang bién hg

4.4. Ky néing tham vin

4.5. Ky nang vé so do phd hé.

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng

Phong hoc Iy thuyét phii hop cho hoat dong hoc tap theo nhém.
I1. Trang thiét bi, may madc: Tivi, may vi tinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu

+ Gio trinh Cong tac xa hoi véi phong chong bao luc gia dinh, truong Cao
dang Kon Tum, nam 2021.

+ Gido trinh Giéo duc gia dinh, NXB Giao duc, nam 2015.

- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan téi ting bai giang day, gidy A4, Ao, but chi,
thugc, bt 1dng, bat da, bang 1am viéc nhém, gidy note, nam cham, ...

IV. Cac diéu kién khac: Khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Céc khai niém co ban vé gia dinh, chirc ning cua gia dinh, cac loai hinh
gia dinh va cac van dé x& hoi thuong gip trong gia dinh (bao luc, ly hon, nghéo
d6i, nghién ngap, xung dot thé hé...).

- Vai trd va vi tri caa cong tac x& hoi véi gia dinh trong hé théng an sinh
x& hoi, dic biét trong phong ngira va can thiép cac van dé xa hoi nay sinh trong
gia dinh.
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- Céc ly thuyét va md hinh can thiép trong cong tac xa hoi voi gia dinh
nhu: 1y thuyét hé thong, ly thuyét vai trd, mé hinh sinh thai, mé hinh can thiép
dya vao thé manh,...

- Cac chinh séach, phap luat lién quan dén gia dinh va cong tac x4 hoi nhur:
Luat Hon nhan va Gia dinh, Luat Phong chdng bao luc gia dinh, Luat Tré em, cac
nghi dinh, chuong trinh qudc gia c6 lién quan; phan tich dugc tién trinh thyc hanh
cong tac x& hoi véi gia dinh, bao gém: tiép can - danh gia - 1ap ké hoach - can
thiép - giam sat - két thuc va luong gia.

2. Ky nang

- Thu thap thong tin, danh gia nhu cau va nguon luc cia gia dinh, tir d6 xac
dinh dung van dé va huéng can thiép phil hop; xay dung ké hoach can thiép c6 hé
théng va cu thé cho ting truong hop gia dinh, v6i muyc tiéu rd rang, phuong phap
phu hop va thoi gian thyuc hién kha thi.

- Tham van gia dinh, giao tiép, giai quyét xung dot, lam viéc véi nhoém va
cac thanh vién khac nhau trong gia dinh.

- Phéi hop 1am viéc hiéu qua véi cac bén lién quan (nhu t6 chirc cong dong,
nha truong, chinh quyén dia phuong, trung tdm bao tro xa hdi,...) dé hd tro gia
dinh mét cach toan dién.

- Ghi chép, bao cdo, va danh gia két qua lam viéc véi gia dinh, bao dam
tinh minh bach, logic va dung quy trinh nghé nghiép.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- Y thtrc dung din trong viéc nhin nhan van d¢, tic phong l1am viéc nghiém
tdc, can than, khoa hoc. Trung thuc vai két qua lam viéc nhom.

- Yéu thich mdn hoc dé tir d6 o trach nhiém véi viéc hoc tap cua ban than
va vai nghé nghiép trong tuong lai.

- Thuc hanh dao dtc nghé nghiép nghiém tdc, giir bi mat thong tin, ton
trong quyén riéng tu va su tu quyét ciia cac thanh vién trong gia dinh. Tu hoc, tu
nghién ctiru va khdng ngirng hoan thién ban than, tich cuc cap nhat kién thic va
phuong phap maéi trong thuc hanh cong tac xa hoi vaéi gia dinh.

I1. Phwong phap
1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky
- Kiém tra, danh gia thudng xuyén

+ S4 bai kiém tra: 01



279
+ Hinh thire kiém tra: Danh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), k¥ niang, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, chim diém tuong trinh thi nghiém hoic kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thuc trén vai thoi gian 1am bai bang hodc dudi 30 phuit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, danh gia dinh ky

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thirc kiém tra: Ty luan, trac nghiém, van dap

+ Thoi gian kiém tra: 45 phat

+ Pé kiém tra, dap an va cong cy kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic moén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)

- Hinh thaee thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc Ky V ciia chwong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va str dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chwong trinh mén hoc.

- C4c hoc sinh sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay
cho thi két thic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té
churc hoat dong nghién ciru khoa hoc caa hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.
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F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mon hoc Cong tac xa hoi véi gia dinh dugc str dung dung
chung cho nganh, nghé Cong tac x4 hoi, trinh d6 cao dang, tai Trudng Cao dang
Kon Tum

II. Hwéng dan vé phwong phap giang day, hec tap mon hoc

1. P6i véi nha gio

- Trong qué trinh giang day cd thé van dung két hop Iy thuyét va thyuc hanh.
Ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phét
huy tinh tich cuc cta sinh vién...).

- Nha gido hudng dan sinh vién nhan thic kién thie vé ly thuyét va nhiing
kién thuc thyc hanh bo sung cho phan kién thic ly thuyét da hoc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khac caa mén
hoc.

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém trg 1én theo
thang diém 10.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cyc trao doi thao
luan, hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Khai niém gia dinh, chirc nang, dac trung cua gia dinh;

- Vali tro cia nhan vién xa hdi trong cong tac xa hoi véi gia dinh;
- Tién trinh giai quyét van dé gia dinh theo cip d6 nhu cau.

- Mot s6 ky nang trong cong tac xa hoi véi gia dinh.

IV. Tai ligu tham khao

1. https://sovanhoa.hoabinh.gov.vn/gia-dinh/2070-kia-n-tha-c-c-ba-n-va-
gia-a-nh-va-ca-c-cha-c-n-ng-c-ba-n-ca-a-gia-a-nh

2. Nguyén Thanh Binh. Cong tac x4 hoi véi gia dinh, cong ddng va hé thong
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nha truong: Nxb Giao duc Viét Nam; nam 2020.

3. Nguyén Thi Thai Lan. Giéo trinh cong tac x4 hoi ca nhan va gia dinh. Ha
No6i: NXB Lao dong - Xa hoi; nam 2014.

4. Tran Thi Minh Thi. Nhitng bién dbi cua gia dinh Viét Nam hién nay. tap
chi Cong san. 10/6/2020.

5. https://congtacxahoibox.com.vn/vi/download/Tai-lieu/lam-viec-voi-ca-
nhan-va-gia-dinh.html

6. Lam viéc véi ca nhan va gia dinh (Chuong trinh dao tao can b quan ly
cong tac xa hoi cap cao). Ha Noi, nim 2014.

7. Quédc Hoi, Sb: 52/2014/QH13. Luat Hon nhan va gia dinh, ngay 19 thang
06 nim 2014.

8. Québc hoi. Luat phong chdng bao luc gia dinh. ngay 14 thang 11 nim
2022.

9. Tai liéu huong dan thuc hanh (Danh cho cén bd x& hoi cap co sd). Quan
1y truong hop, B Lao dong thuong binh va xa hoi; nam 2016.

10. BUi Thi Xuan Mai. Giao trinh Tham van. NXB Lao dong - X& hoi; nim
2014.

V. Ghi chd va giai thich (néu co).


https://congtacxahoibox.com.vn/vi/download/Tai-lieu/lam-viec-voi-ca-nhan-va-gia-dinh.html
https://congtacxahoibox.com.vn/vi/download/Tai-lieu/lam-viec-voi-ca-nhan-va-gia-dinh.html
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Cong tac xa hoi voi ddi twong nghién ma tly, mai dam,
HIV/AIDS(Social work for drug addicts, prostitutes and hiv/aids people)

Ma mon hoc: 610320452

Thai gian thuc hién mon hec: 45 gio (ly thuyét: 14 gio; thao luan, bai tap:
0 gid; thuc hanh: 29 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Cong tac xa hoi vai dodi twong nghién ma tdy, mai dam, HIV/AIDS la mén
hoc chuyén mon trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, duoc
bé tri hoc ky 1V cua chuong trinh.

I1. Tinh chat

Cong tac xa hoi vai dodi twong nghién ma tdy, mai dam, HIV/AIDS la mén
hoc két hop gitra ly thuyét, thao luan va thyc hanh trong chuong trinh dao tao
nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay dugc dic diém tam - sinh ly cua dbi tuong ma tdy, mai dam,
HIV/AIDS; trinh bay dugc tinh hinh ma tiy, mai dam, HIV/AIDS hién nay.

2. M6 ta dugc: Céc dau hiéu nhan biét nguoi nhiém HIV chuyén sang giai
doan AIDS va cac con duong lay nhiém; cac hoat dong dich vu tro giup cac doi
tuong ma tuy, mai dam va HIV/AIDS.

3. Phan tich duogc vai trd cua nhan vién cong tac xa hoi dbi vai cac doi
tuong ma tay, mai dam, HIV/AIDS.

4. Van dung duoc nhitng kién thicc mon hoc vao viéc can thiép cong tac xa
hoi ddi véi cac dbi tuong ma tly, mai dam, HIV/AIDS.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Nhan dién van dé va xt ly khung hoang bao ¢am an toan thé chat va tinh
than cho ddi tugng ma tuy, mai dam va HIV/AIDS.
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2. banh gia duoc dién bién tinh trang sic khoé, quan hé gia dinh, xa hoi va
cac nhu cau tro gitp doi tugng ma tuy, mai dam va HIV/AIDS.

3. Xay dung duoc chuong trinh, cac hoat dong hd tro tam ly, x& hoi va strc
khoe tam than cho ngudi nghién chét.

4. Bé xuat dugc céc bién phap dé két ndi cac ngudn luc gop phan cai thién,
giai quyét van dé xa hoi dbi véi déi twong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS.

1. Mikc @9 tw cha va trach nhiém

1. Tich cuc tu hoc, tu nghién cau tai lidu; thuong xuyén hoc hoi, bd sung
kinh nghiém thuc tién thong qua cac hoat dong nhom, hoat dong tinh huéng.

2. X6a bo nhitng dinh kién x& hoi vé nguoi nghién ma tdy, mai dam,
HIV/AIDS; t6n trong, hop tac, gitip d& cac doi twong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS
tai hoa nhap cong dong.

3. Tang cudng cung cap, dap ung kip thoi cac dich vu cham soc, hd tro can
thiét cho dbi twong ma tly, mai dam, HIV/AIDS; tao diéu kién cho moi ngudi dan
tham gia vao céac hoat dong phong, chong HIV/AIDS; giam ky thi, phan biét doi
XU v&i ngudi bi nhiém HIVAIDS.

C. NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téna | Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
o) Y | thio | hanh | Kiém
so |thuyet R
luan tra
, | Chuong 1. Toéng quan vé matdy, | 8 4 4

mai dam, HIV/AIDS

1. M6t s6 van dé co ban vé ma tdy 1
1.1. Khai niém ma tuy va mét sb
khai niém co lién quan

1.2. Tinh hinh nghién ma tay trén
thé gioi

1.3. Tinh hinh sir dung ma tay tai
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

—

>

>
(@]

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh

Thi/
Kiém
tra

Viét nam

2. Mot sb van dé co ban vé mai dam
2.1. Van d& mai dam trén thé gioi
va Viét Nam

2.2. Mot s6 kién thuc lién quan dén
mai dam

2.3. Nhitng van dé co ban ma nguoi
mai dam ¢ Viét Nam dang phai d6i
mat

3. Mot s6 van dé co ban vé
HIV/AIDS

3.1. Khéi niém

3.2. Dau hiéu nhan biét nguoi

nhiém HIV chuyén sang giai doan
AIDS

3.3. Céc con duong lay nhiém

Chuong 2: Pic diém tam - sinh ly
cua ddi tugng ma tly, mai dam,
HIV/AIDS

11

1. Pic diém tam - sinh ly cia nhom
dbi twong ma tly

2. Pic diém tam - sinh ly cia nhom
dbi tuong mai dam

3. Pic diém tam - sinh ly cua nhoém
d6i tugng HIV/AIDS
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Theoti gian (gio)

TT Tén chwong, muc Tén Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
O Y | thao | hanh | Kidm
so |thuyét R
luan tra

4. Vai tro, nhiém vu cuaa nhan vién 1 1
CTXH véi dbi twong mai dam, ma
tay, HIV/AIDS

3 | Kiém tra dinh ky 1 1
Chuong 3: Mot s6 hoat dong dich | 12 3 9

4 | vutro gitip d6i twong ma tuy, mai
dam va HIV/AIDS
1. Cé&c phuong phap, hoat dong
diéu tri nghién va hd tro sau cai tai 0.5 2
cong dong
2. H tro tai hoa nhap cong dong . ,
cho ngudi mai dam
3. Hd tro tai hoa nhap cong dong . 5
cho ngudi nhiém HIV/AIDS
4. Cham soc suc khoe, chira bénh 05 3
va phong ngura giam tac hai. '
Chuong 4: Nhitng can thi¢p cong | 12 3 9

5 |tac xa hoi voi dbi tuong ma tay,
mai dam, HIV/AIDS
1. Tri liéu ca nhan 1 3
2. Tri liéu nhom 1 3
3. Can thiép cap do cong dong 0.5 1.5
4. Dy phong 0.5 1.5
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Theoti gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téna | Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
O | Y | thao |hanh | Kiém
so |thuyét R
luan tra
6 | Thi két thic mén hoc 1 1
Céng 45 | 14 | o | 29 | 2

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: TONG QUAN VE MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS

I. MUC TIEU

(Thoi gian: 8 gio’)

1. Trinh bay duoc tinh hinh ma tdy, mai dam, HIV/AIDS hién nay; mé ta
duoc cac dau hiéu nhan biét nguoi nhidm HIV chuyén sang giai doan AIDS va
cac con duong lay nhiém.

2. Banh gia duoc tinh hinh nghién ma tay, mai dam, HIV/AIDS hién nay.

3. X6a bo nhitng dinh kién x& hoi vé nguoi nghién ma tdy, mai dam,
HIV/AIDS; tao diéu kién cho moi nguoi dan tham gia vao céc hoat dong phong,
chéng HIV/AIDS.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Mot sé van dé co ban vé ma tay (1-3)

1.1. Khai nigm ma tuy va mét sé khai niém c6 lién quan

1.2. Tinh hinh nghign ma tay trén thé gisi
1.3. Tinh hinh si dung ma tay tei Viét nam

2. Mot s6 van dé co ban vé mai dam (1, 2)

2.1. Vdn dé mai dam trén thé gigi va Viét Nam

2.2. Mgt sé kién thirc lién quan dén mai dam

2.3. Nhing vdn dé cobdan ma nguoi mgi dam 6 Viét Nam dang phdi déi mt

3. Mgt s6 van dé co ban vé HIV/AIDS (2, 4)
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3.1. Khai ni¢gm
3.2. Ddu higu nhdn biét ngwei nhiém HIV chuyén sang giai dogn AIDS

3.3. Cdc con dwong lay nhiém

CHUONG 2: PAC PIEM TAM - SINH LY CUA POI TUQNG MA
TUY, MAI DAM, HIV/AIDS

(Theai gian: 11 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc dic diém tam - sinh ly cia cac dbi twong ma ty, mai
dam, HIV/AIDS; phan tich duoc vai trd cua nhan vién cong tac xa hoi d6i véi cac
d6i tuong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS.

2. Panh gia duoc dién bién tinh trang sic khoé, quan hé gia dinh, xa hoi va
cac nhu cau tro gitp doi tugng ma tuy, mai dam va HIV/AIDS.

3. Trach nhiém, nghiém tdc trong qué trinh 1am viéc véi dbi twong ma tdy,
mai dam, HIV/AIDS.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Pic diém tam - sinh ly ciia nhom déi twong ma tay (2, 4)

2. Pic diém tam - sinh ly cia nhém doi twong mai dam (2, 4)
3. Pic diém tam - sinh ly ciia nhom doi twong HIV/AIDS (2, 4)

4. Vai tro, nhiém vu cia nhan vién CTXH véi d6i tweng mai dam, ma
tay, HIV/AIDS (2, 4)

CHUONG 3: MQT SO HOAT PONG DICH VU TRQ GIUP CAC POI
TUQNG MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS

(Theai gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Mb ta duoc céc hoat dong dich vu tro giup cac dbi twong ma tuy, mai
dam va HIV/AIDS; phén tich dugc cac qua trinh hd tro tai hoa nhap cong dong
cho ngudi mai dam, nhiém HIV/AIDS.

2. Xay dung chuong trinh, cac hoat dong hd tro tam ly, xa hoi va suc khoe
tam than cho déi tuong ma ty, mai dam, HIV/AIDS.
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3. Ton trong, hop tac, giup d& cac dbi twong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS
tai hoa nhap cong dong; ting cudng cung cap, dap tng kip thoi cac dich vu cham
soc, hd tro can thiét cho ddi teong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Cac phuong phap, hoat dong diéu tri nghién va hd tro sau cai tai
cong dong (1, 2, 4)

2. Hd tro tai hoa nhap cong dong cho ngwdi mai dam (1, 2, 4)
3. Hb tro tai hoa nhap céng dong cho nguoi nhiém HIV/AIDS (2, 4)

4. Cham soc sic khée, chira bénh va phong ngira giam tac hai (2, 4)

CHUONG 4: NHUNG CAN THIEP CONG TAC XA HOI POI VOI
POI TUQONG MA TUY, MAI DAM, HIV/AIDS

(Thoi gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. M0 ta dugc cac cach tri liéu ca nhan, tri liéu nhém; phan tich duoc su
can thiép cip d6 cong dong cho ddi twong ma tdy, mai dam, nhiém HIV/AIDS.

2. Pé xuat duogc cac bién phap dé két ndi cac nguon luc gop phan cai thién,
giai quyét van dé xa hoi ddi véi ddi twong ma tdy, mai dam.

3. Ap dung c&c nguyén tac vé quy dinh dao dirc nghé CTXH; thai d6 nghiém
tdc khi tham gia va thuc hién gitip d& cac dbi twong ma tdy, mai dam, HIV/AIDS.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Triliéu ca nhan (2, 4)

2. Triliégu nhdm (2, 4)

3. Can thiép cip dd cong dong (2, 4)

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

1. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét.

I1. Trang thiét bi may moc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...

I11. Hoc li¢u, dung cu, nguyén vat liéu: Giao trinh, tai liéu tham khao,
gidy A0, giay mau, bat 16ng, tranh anh, bang phuy, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khéc:
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E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Nhitng kién thac co ban vé mai dam, ma tay, HIV/AIDS;

- Nhiing van dé co ban ma ngudi mai dam, nghién ma tdy dang phai déi mat;

- Céc hoat dong dich vu tro gitp cac dbi twong ma tuy, mai dam va
HIV/AIDS;

- Nhitng can thiép cong tac xa hoi ddi voi cac ddi twong ma tdy, mai dam,
HIV/AIDS.

- Pic diém tam - sinh Iy cua déi tuong mai dam, ma tay, HIV/AIDS; vai
tro cta nhan vién cong tac x& hoi ddi véi cac dbi tuwong ma tdy, mai dam,
HIV/AIDS;

2. Ky nang

- Nghién cau, xtr Iy thong tin lién quan dén noi dung Kiém tra, danh gia.

- Giai thich, phan tich duoc cac noi dung kiém tra, danh gia.

3. Mire do tw chi va trach nhiém

- Nghiém tlc, trung thuc trong kiém tra, danh gia.

- Y thirc, trach nhiém trong hoc tap, trong qua trinh kiém tra danh gia.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: 01 bai

+ Hinh thtc kiém tra: Danh gia nguoi hoc thdng qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoac dudi 30 pht.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, d4nh gia dinh ky:

+ S4 bai kiém tra: 01 bai
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+ Hinh thtre kiém tra; Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thaece thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky IV cta chuong trinh dao
tao hoac theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu c).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic mo6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc caia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

E. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi &4p dung moén hoc

Chuong trinh mén hoc Cong tac xa hoi véi ddi twong mai dam, ma tdy
HIV/ AIDS dugc st dung ddo tao trinh d6 Cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

- Str dung phwong phap giang day tich cuc: phuong phap néu van dé, giai
thich, phan tich, chitng minh, thao luan (c6 st dung céc thiét bi gido duc hién dai);

- Sir dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thuc lién quan mot cach dé dang.

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu cia quy trinh huéng dan
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Ky nang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Nghién ctru, quan sat, dong ndo tra loi cau hoi.

- Ngudoi hoc tim hiéu trude gido trinh CTXH véi ddi twong nghién ma tay,
mai dam, HIV/AIDS, tich cuc trao d6i thao luan, hoat dong nhém mé rong kién
thire va tim hiéu thém mét sé tai liéu lién quan dén mon hoc nay.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Vai trd, nhiém vu ctia nhan vién CTXH véi ddi twong mai dam, ma tay,
HIV/AIDS; cac hoat dong dich vu tro giap ngudai nghién ma tuy;

- Chéng ky thi voi ngudi mai dam va hoat dong hd tro gitp giam ky thi;

- Cham soc suc khoe, chira bénh va phong ngura tac hai cho nguoi mai
dam;

IV. Tai liéu tham khao

1. B9 Lao dong Thuong binh va xa hoi. Cong tac xa hoi vai nguoi mai dam.
Ha Noi. 2016.

2. Tran Thi Huéng. Gido trinh Cong tac xa hoi véi dbi twong nghién ma
tdy, mai dam: Trudng Cao dang cong dong Kon Tum. 2021.

3. Luat phong, chdng ma tay, Ha Noi. 2021.

4. L& Thi Lam. Giao trinh CTXH véi nguoi nghién ma tay, mai dam,
HIV/AIDS: Truong BPHSP ba Nang. 2023.

V. Ghi chu va giai thich (néu c6)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: COng tac xa hoi trong bénh vién (Medical Social Work)

Ma mon hoc: 610320472

Thoi gian thuc hién mon hoc: 45 gio (ly thuyét: 14 gio; Bai tap, thao luan:
0 giod; thuc hanh: 29 gio; kiém tra: 1 gid; thi két thic mén hoc: 1 gio)

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Cong tac x& hoi voi ngudi cao tudi 1a mdn hoc bat budc thude khéi cac mdn
hoc chuyén mén trong chuong trinh dao tao nganh, nghé céng tac xa hoi trinh do
cao dang, mdn hoc dugc b tri thuc hién trong hoc ky IV.

I1. Tinh chét

M6n cong tac x& hoi trong bénh vién 1a mon hoc két hop giira ly thuyét va
thuc hanh, 1a mén hoc bat budc thudc khdi cac mén hoc chuyén nganh trong
chuong trinh dao tao nganh cong tac xa hoi trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HOC
I. Yéu cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc céc kién thic co ban, tong quan vé cong tac xa hoi trong
bénh vién.

2. Phan tich cac vai tro caa nhan vién xa hoi trong bénh vién ciing nhu cac
phuong phap can thiép/hd tro cong tac x& hoi trong bénh vién phu hop.

3. Phan tich dugc quy trinh thuc hanh cong tac xa hoi trong bénh vién.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Lap ké hoach, khai thac thong tin lién quan t&i than cha, nhoém than cha
trong bénh vién va hd tro cho cac di twong khac nhau trong bénh vién mot céch
c6 hiéu qua.

2. Tu van, tro gidp, can thiép, giai quyét cac van dé vé cong tac xa hoi trong
bénh vién va céc van dé khac trong hoc tap va thuc tién.

1. Mike Ao tw cha va trach nhiém

Tich cuc nghién cau, nang cao trinh @ va tham gia vao cac hoat dong
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nham bao vé quyén loi cho cac nhom dbi twong yéu thé trong bénh vién.

C. NOI DUNG MON HQC

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Bai tap,
thao
luan

Ly
thuyét

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 1: Khai quat chung vé
codng tac xa hoi trong bénh vién.
1. Khai niém cong tac xa hoi
bénh vién va khai niém lién
quan.

1.1. Khai niém cong tac xa hoi.
1.2. Linh vyc va hé théng t6
chuc lam cbng tac xa hoi trong
linh vuc y té.

1.3. Khai niém strc khoe.

1.4. Khai niém cong tac xa hoi
trong cham soc suc khoe.

1.5. Khai niém cong tac xa hoi
trong y té.

1.6. Khai niém cdng tac xa hoi
trong bénh vién.

1.7. Khai niém y té cong cong.
1.8. Khai niém nhan vién xa hoi
y té.

2. Muc dich cong tac xa hdi
trong bénh vién.

3. Pbi tugng cbng tac x& hoi
trong bénh vién.

1.0

1.0
0.5

2
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly

thuyét

thao |hanh, thi
ludn | nghiégm

Thi/
Kiém
tra

4. Pac trung cong tac xa hoi
trong bénh vién.

5. Mbi quan hé gitta y hoc va
cong tac xa hoi trong bénh vién.
6. Nhiém vu cua cong tac xa hoi
trong bénh vién.

6.1. HO tro. tu van cac van dé vé
cong tac xa hoi cho nguoi bénh.
6.2. Thong tin. truyén théng va
pho bién. gido duc phap luat.
6.3. Van dong tai tro. ho tro nhan
vién y té va dao tao. boi dudng.
7. Cac hoat dong cong tac xa hoi
trong bénh vién.

0.5

0.5

1.0

0.5

2.0

Chuong 2. Mot s6 phuong phap
can thiép va ky nang ctia nguoi
lam cbng tac xa hoi trong bénh
Vién.

1.Mat s6 phuong phap can thiép
cua cbng tac xa hoi trong bénh
vién

1.1.Quan 1y treong hop. quan ly
ca

1.2.Cong tac xa hoi nhdm trong
bénh vién

1.3.Truyén thong vé cong tac xa

16

2.0

4.0
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TT

Tén chwong, muc

Thot gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

hoi trong bénh vién

1.4. Tham van tdm ly trong bénh
Vién

2. Mot s6 ki ning ctiia nguoi lam
cong tac xa hoi trong bénh vién
2.1. K§ nang giao tiép

2.2. K§ nang t6 chic cudc hop

2.3. Ky niang 1ap ké hoach va
quan ly khang hoang truyén
théng

2.4. K§ nang huy dong va diéu
phdi nguon luc

2.5. K§ nang xdy dyng mang
ludi cong tac x& hoi trong bénh
Vién

2.0

8.0

Chuong 3. Quy trinh thuc hanh
cong tac xa hoi trong bénh vién.

1. Quy trinh hd tro nguoi bénh
1.1. Quy trinh hd tro nguoi bénh
kh6 khan vé tha tuc hanh chinh
1.2. Quy trinh hd tro nguoi bénh
kho khan vé chi phi diéu trj

2. Quy trinh van dong. tiép nhan
va diéu phdi nguon luc

2.1. Quy trinh van dong nguon
luc

20

1.0

0.5

15

1.0

2.0
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Thot gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téng| Ly Bai E@p' Thyc | Thi/
) ;.| thao |hanh, thi| Kidm
so |thuyet lua o
an | nghiém | tra
2.2. Quy trinh diéu phéi nguon
3. Quy trinh té chuc su kién 10 20
4. Quy trinh truyén thong
4.1. Quy trinh truyén théng nang
cao nhan thirc va quyen loi trong
kham chira bénh cta ngudai bénh
4.2. Quy trinh phéi hop véi
phong vién béo. dai
5. Quy trinh quan 1y truong hop. 0.5 2.0
Ca 0.5 2.0
6. Quy trinh lam viéc nhom 0.5 20
7. Quy trinh tham van tam ly 05 20
8. Quy trinh kiém huan sinh vién
thuc hanh cdng tac xa hoi
4 | Kiém tra dinh ki 1 1.0
5 | Thi két thdc mon hoc 1 1.0
Céng 45 | 14 | 0 29 2

NQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KHAI QUAT CHUNG VE CONG TAC XA HOI

TRONG BENH VIEN.
(Theot gian: 7 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém. muc dich. chirc ning. nguyén tac hoat dong.
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yéu cau d6i vai nhan vién xa hoi. mot sb hoat dong trong tdm va cac chinh sach
phap luat co lién quan dén cdng tac xa hoi trong bénh vién.

2. Thuc hién duoc cac ky nang lam viéc nhom. thu thap xir ly théng tin.

sam vai. giai quyét tinh hudng. quan sét. ling nghe. truyén thng.

3. Hinh thanh thai d6 hoc tap nghiém tdc. tich cuc. chu dong xay dung bai.

tinh can than. ty mi. chinh xéc. trung thyc. an toan lao dong. vé sinh méi truong.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém cong tac xa hoi bénh vién va khai niém lién quan (3)
1.1. Khai ni¢m cong tac xa hai

1.2. Linh vuc va hé théng té chic 1am cong tac xa hgi trong linh vuc y té
1.3. Khai ni¢m suic khoe

1.4. Khai nigm cong tac xa héi trong cham séc suc khoe

1.5. Khai nigm cong tac xa hgi trong y té

1.6. Khai nigm cbng tac xa héi trong bénh vi¢gn

1.7. Khai nigm y té cong céng

1.8. Khai nigm nhan vién xa hai y té

2. Muc dich cong tac xa hoi trong bénh vién (3)

3. Poi twong cong tac xa hai trong bénh vién (3)

4. Pac trung cong tac xa hoi trong bénh vién (3)

5. Méi quan hé giira y hoc va cdng tac xa hai trong bénh vién (3)
6. Nhiém vu cuaa cong tac xa hgi trong bénh vién (3)

6.1. Hé tro. fir viin cac vin dé vé cong tac xa hgi cho ngwoi bénh
6.2. Thong tin. truyén théng va pha bién. gido duc phap lugt

6.3. Vdn déng tai trg. hé tro' nhan vién y té va dao tao. béi dwong

7. Cac hoat dong cong tac xa hoi trong bénh vién (3)

CHUONG 2: MOT SO PHUONG PHAP CAN THIEP VA KY

NANG CUA NGUOI LAM CONG TAC XA HQI TRONG BENH VIEN

(Thati gian: 16 gio)
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I. MUC TIEU

1. Phan tich dugc cac phuong phap can thiép va mot s6 k§ nang ctua nguoi
lam cdng tac xa hoi trong bénh vién.

2. Thuc hién dugc cac phuong phap. ky nang trong viéc trog giup nguoi
bénh va ngudi nha ngudi bénh tai bénh vién. Lap dugc ké hoach va quan ly khung
hoang truyén théng.

3. C6 y thuc trong viéc trau doi kién thuc. ki nang. kinh nghiém dé tro
thanh mét nhan vién cong tac xa hoi bénh vién trong tuong lai.

I1. NOI DUNG CHUONG

1.Mot s6 phwong phap can thiép cia cong tac xa hoi trong bénh vién
3)

1.1.Qudn ly truong hep. qudn ly ca

1.2.Cong tac xa hgi nhom trong bénh vign

1.3.Truyén thdng vé cong tac xa hai trong bénh vign

1.4. Tham vén tam ly trong bénh vién

2. Mot s6 K ning ciia ngudi lam cong tac x& hi trong bénh vién (3)

2.1. Ky nding giao tiép

2.2. Ky néng t6 chirc cugc hop

2.3. Ky ndng ldp ké hogch va qudn ly khiing hodng truyén théng

2.4. Ky ning huy dpng va diéu phéi nguén luc

2.5. Ky nang xdy dung mang lwoi cong tac xa hgi trong bénh vién

CHUONG 3: QUY TRINH THUC HANH CONG TAC XA HOI TRONG
BENH VIEN.
(Thoi gian: 20 gio)

I. MUC TIEU

1. Phan tich duoc quy trinh thuc hanh cong tac xa hoi trong bénh vién bao
gom: quy trinh hd trg ngudi bénh. quy trinh van dong tiép nhan va diéu phdi nguon
lyc. quy trinh to chac su Kién. quy trinh truyén thdng. quy trinh quan 1y truong
hop. quy trinh 1am viéc nhém. quy trinh tham van tam ly.

2. Thyc hién duoc céc quy trinh hd tro ngudi bénh. quy trinh van dong va
tiép nhan. diéu phbi ngudn luc. quy trinh t6 chic su kién. quy trinh truyén thong.
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quy trinh quan 1y truong hop. kiém huan sinh vién thuc hanh trong bénh vién.

3. Nang cao ning lyc c& nhan y thirc trong viéc trau di kién thirc. quy trinh
thue hanh dé tré thanh mot nhan vién cdng tac xa hai phi hop véi tinh hinh thuc
té trong tuong lai.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Quy trinh hd tre ngwoi bénh (1-2)

1.1. Quy trinh hé tre' ngwoi bénh khé khan vé thii tuc hanh chinh
1.2. Quy trinh hé tro nguwoi bénh khé khin vé chi phi diéu tri

2. Quy trinh van ddng. tiép nhan va diéu phoi nguén luc (1-2)
2.1. Quy trinh vdn déng nguén luc

2.2. Quy trinh diéu phéi nguén luc tai tro

3. Quy trinh t6 chic s kién (1-2)

4. Quy trinh truyén théng (1-2)

4.1. Quy trinh truyén thong nang cao nhan thec va quyén lgi trong kham
chira bénh cita nguwoi bénh

4.2. Quy trinh phéi hop vdi phéng vién bdo. dai

5. Quy trinh quan ly trwong hep. ca (1-2)

6. Quy trinh lam viéc nhom (1-2)

7. Quy trinh tham van tam Iy (1-2)

8. Quy trinh kiém huan sinh vién thwc hanh cong tac x& hoi

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén. nha xwéng

1. Phong hoc chuy@n mén hoa. bao dam cac diéu kién anh sang. vé sinh...

2. Lién hé voi cac co so thuc hanh trong hodc ngoai tinh c6 cac ddi tuong
x& hoi cu thé. dap ting cac nhu cau hoc tap cho sinh vién va tao diéu kién thuan
lgi cho sinh vién trong qua trinh thuc hanh céng tac xa hgi trong bénh vién.

I1. Trang thiét bi. may mdc
May chiéu projector. hoac tivi. but lat trang.
I11. Hoc liéu. dung cu. nguyén vat li¢u

Gidy A0. A4. bit viét. gidy mau. kéo. hd déan. video. hinh anh. tai liéu phét
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tay. phuong tién day hoc khac...

IV. Cac diéu kién khac

Sinh vién nghién ciu tai lidu. nop ké hoach. lwogng gia va bao céo tuan.
E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Tong quan vé cdng tac xa hoitrong bénh vién.

- Vai tro cuaa nhan vién xa hoi trong bénh vién

- Cac phuong phép can thiép. hd tro cong tac xa hoi trong bénh vién

- Quy trinh thuc hanh trong cdng tac xa hoi bénh vién.

- Nhan biét. phan tich. danh gia van dé cia cac d6i twong xa hoi;

- Thu thap thong tin. xac dinh muc tiéu. 1ap ké hoach két néi dich vy hd tro
d6i tuong xa hoi

2. Ky nang

- Lap ké hoach. khai thac thong tin lién quan t&i than chii. nhém than chu
trong bénh vién va hd trg cho cac ddi twong khac nhau trong bénh vién mot céch
c6 hiéu qua.

- Giao tiép. quan sat. lang nghe. phan héi. dat cau hoi. thau cam. l1ap ké
hoach va quan ly khing hoang truyén thong. huy dong va diéu phdi nguon luc.
xay dung mang ludi cdng tac x& hoi trong bénh vién.

- Tu van. hd tro. can thiép. giai quyét cac van dé vé cong tac xa hoi trong
bénh vién va cac van dé khéc trong hoc tap va thuc tién.

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém

Co6 dugc tinh chuyén nghiép. Co trach nhiém. trung thuc. khach quan vai
két qua nghién ciru. hoc tap va cong viéc sau nay.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra. danh gia thuong xuyén:
+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
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gid hoc. kiém tra viét (tu luan. trac nghiém). kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh.
hoac Kiém tra. danh gia két hop céc hinh thic trén. Vé6i thoi gian 1am bai bing
hodc dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra. danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra. danh gia dinh ky:

+ S6 bai kiém tra: 01 bai kiém tra

+ Hinh thire kiém tra: tu luan

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio

- bé kiém tra. dap an va cong cu kiém tra. danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic moén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian mo
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don d& nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)

- Hinh thaece thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: vao hoc ki IV trong chuong trinh
dao tao hoic theo ké hoach ciia Phong Khao thi va Quan ly chat luong (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung. quan
ly va str dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
Kiém tra. d4nh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chuong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thuic md dun: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va to chac hoat dong nghién
ctru khoa hoc caia hoc sinh. sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 ciia Hiéu truéng Truomg Cao ding Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
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I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh mén Cong tac xa hoi trong bénh vién duoc sir dung dao tao
nganh. nghé Cong tac xa hoi trinh do Cao dang hé chinh quy.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day. hoc tap mon hoc
1. P6i véi nha gido
- Sur dung phuong phap giang day tich cuc;

- Quan tdm phat huy kinh nghiém cua nguoi hoc trong qua trinh 1€n 16p;
chi trong dau tu t6 chic tét cac tiét thao luan ca vé ndi dung Ian hinh thuc.

2. Poi v6i nguoi hoc

- Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap va cac diéu kién khéac caa mén
hoc.

- Biém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5.0 diém trg 1én theo
thang diém 10.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop. tich cyc trao doi thao
luan. hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét. thuc hanh. bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Khai niém cdng tac xa hoi trong bénh vién. cac muc dich. nguyén tic. mot
sb hoat dong trong tam cuia cong tac xa hoi trong bénh vién va mot sé chinh sach
phap luat cé lién quan

- Cac phuong phap can thiép trong cong tac xa hoi bénh vién

- Céc k¥ nang cua ngudi lam céng tac xa hoi trong bénh vién

- Quy trinh thuc hanh cbng tac xa hoi trong bénh vién

IV. Tai ligu tham khao

1. Bui Thi Xuan Mai (2012). Giao trinh nhgp mon cong tac xa hgi. NXB Lao
dong — xa hoi

2. Unicef va B Lao dong thuong binh va xa hoi (2017). Tai liéu hudng
dan thyc hanh Cham séc stic khoe cong dong. Ha Noi

3. Pham Tién Nam. Bui Thi Thu Ha (2019). tai lieu CTXH trong bénh vién.
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NXB Lao dong-Xa hoi.

4. Cong tac xa hoi ly thuyét va thuc hanh. Tran Dinh Luan. NXB Pai hoc
qudc gia Ha Noi. 20009.

V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén moén hec: Cong tac x4 hoi véi cong dong dan toc thieu sé (Social work
Ethnic community)

Ma mon hoc: 610320462

Thoi gian thuc hién mén hoc: 28 gio (ly thuyét: 13 gio; thuc hanh: 13
gio; kiem tra: 1 gio; thi két thic moén hoc: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Pay 1a mdn hoc thudc khoi kién thuc chuyén nganh ddi véi nganh, nghé
Cong tac xa hoi, duoc bé tri ky VI ctia chuong trinh dio tao.

I1. Tinh chét

Pay 1a mén hoc tu chon, két hop giita ly thuyét va thuc hanh trong chuong
trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc khai niém, d6i twong, chinh sach dan toc cia Dang, Nha
nudc trong viéc bao dam quyén cua cac dan toc thiéu sé Viét Nam.

2. M6 ta dugc nhém cong dong dan toc thiéu sb ¢ Viét Nam.

3. Giai thich dugc quy trinh bao tén va phat huy van héa cho cong dong
dan toc thiéu sb.

4. Phan tich duoc chat luong gido duc dbi véi nhém cong dong dan toc
thiéu sd.

5. Van dung duoc kién thirc mén hoc vao thuc tién nghé nghiép sau nay.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Nhan dién duoc nhoém cong dong dan toc thiéu sé ¢ Viét Nam; nhan dién
dugc van dé nghéo doi dbi voi nhdm cong dong dan toc thiéu sb.

2. Giao tiép duoc ¢ cac dang khac nhau nhu déi thoai, 1ang nghe, viét, trinh
bay, hop tac khi 1am viéc véi nhém cong ddng DTTS.
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3. Bé xuit dugc mot sé bién phép phdi hop véi cac to chic xa hoi dé can
thiép tro gilip voi nhdm cong dong dan toc thiéu so.

4. Tao lap dugc mdi quan hé véi nhém cong ddng DTTS, thu thap thong
tin xac dinh van dé, 1én ké hoach 1am viéc vai nhém cong ddng dan toc thiéu sd.

5. Thuc hién thanh thao céc ky ning: Quan sat, 1am viéc nhém, giai quyét
van dé, thuyét trinh, van dap.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Trach nhiém nghé nghiép, c6 thai do tng xir phi hop véi nhém cong
dong céac dan toc thiéu so;

2. Tich cuc, chu dong nang cao nang luc tu dinh hudng, tu hoc tap, tich Iy
kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, thich nghi
Vi moi truong lam viéc.

3. Phé bién cac chinh ciia Pang va Nha nude doi véi nhom cong dong dan
toc thiéu so.

4. Chiu trach nhiém vé tién do va chat lugng cua cac bai thao luan, bao dam
su phdi hop nhip nhang gitta cac thanh vién trong nhém.

C. NOI DUNG MON HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Bai tap,| Thuc | Thi/
thao |hanh, thi|Kiém
luan | nghiém | tra

TT | Tén chwong, muc Téng| Ly

sé [thuyét

Chuong 1: Khai quat vé cong| 4 2 2
ddng dan toc thiéu sd

1. Nhitng van dé chung vé dan toc 05

thiéu so

2. Su phan bé nhém dan toc thiéu
s & Viét Nam 0.5 1
3. Mot sé chinh sach caa Nha
nude ddi véi nhdm dan toc thiéu 0.5 1
sb
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly

thuyét

thao |hanh, thi
luan | nghiém

Thi/
Kiém
tra

4. Mot sb van dé kho khin co ban
cia nhém dan toc thiéu sé

4.1. Van d& nghéo déi

4.2. \/an dé van hoa, 16i séng

4.3. Van dé suc khoe va vé sinh
moi trudong

4.4. Van dé giéo duc

0.5

Chuong 2: CTXH vé van dé
nghéo do6i dbi véi nhom cong
dong DTTS

1. Thuc trang ngheéo doi ¢ cac
viing dan toc thiéu so

2. CTXH vdi van dé giam nghéo
ctia nhdm dan toc thiéu sd

2.1. Phuong phap phat trién cong
déng trong viéc x6a do6i giam
nghéo

2.2. Mot vai dic diém cua cong
ddng nghéo

2.3. Quy trinh va ky nang giai
quyét van dé ngheo doi theo tién
trinh cua phét trién cong dong

Chuong 3: CTXH vé Van dé vin
hoa, 16i song ddi véi nhém cong
ddng dan toc thiéu sd

1. Van d& vin hoa, 16i song cua
nhém cong ddéng dan toc thiéu sd
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly

thuyét

thao |hanh, thi
luan | nghiém

Thi/
Kiém
tra

2. Loi song co ban trong cong
ddng cong dong dan toc thiéu sb

3. Anh hudng cua c4c hu tuc vin
hoa dén cong dong dan toc thiéu
)

4. Nguyén nhan dan dén 16i song
lac hau cua cong ddng cong dong
dan toc thiéu sb

5. CTXH vai bao tén va phat huy
van héa lanh manh ¢ cong dong
dan toc thiéu sb

0.5

0.5

0.5

0.5

Kiém tra dinh ky

Chuong 4: CTXH vé van dé cham
s6c suc khoe va vé sinh moi
truong doi voi nhém cong dong
dan toc thiéu sb

1. Mbt sb van dé vé cham soc stc
khoe va vé sinh moi truong

2. Van dé cham séc strc khoe va
vé sinh moi trwong cho nhém
cong dong dan toc thiéu so

3. CTXH véi viéc giai quyét van
dé suc khoe va vé sinh méi truong
cho cong ddng dan toc thiéu sd

0.5

0.5

Chuong 5: CTXH véi van dé gigo
duc cua nhdm cong ddng dan toc
thiéu sd
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Theoti gian (gio)

Bai tap,| Thuc | Thi/
thao |hanh, thi|Kiém
luan | nghiém | tra

TT | Tén chwong, muc Téng| Ly

sé [thuyét

1. Thuc trang gido duc nhom
cong dong dan toc thiéu sb 1 1
2. Nguyén nhan anh huoéng chat
lwgng gido duc nhom cong dong

DTTS 1 1
3. Vai tro ctia CTXH trong hd tro
giai quyét cac van dé veé giéo duc 1 1
cua cong dong DTTS
7 | Thi két thtic mdn hoc 1 1
cong 28 | 13 13 2

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KHAI QUAT VE DAN TQC THIEU SO
(Thai gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khéi niém vé dan toc va cong dong dan toc thiéu sb; mo
ta dugc nhom cong dong dan toc thiéu sé ¢ Viet Nam.

2. Nhan dién dugc nhdm cong dong dan toc thiéu sé ¢ Viét Nam. Phan loai
duoc cé4c chinh sach cua Nha nude d6i vai nhdm dan toc thiéu so.

3. Phé bién cac chinh cua Pang va Nha nude ddi véi nhém cong dong dan
toc thiéu sb.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Nhitng van dé chung vé dan toc thiéu soé (1)

2. Sw phan bd nhom dan toc thiéu sé ¢ Viét Nam

3. Mét s6 chinh sach ciia Nha nuwée ddi véi nhom dan toc thiéu so(2)

4. Mot s6 van dé kho khiin co ban ciia nhom dan toc thiéu so
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4.1. Vin dé nghéo déi

4.2.\lin dé viin héa, 161 song
4.3. Vin dé sirc khée va vé sinh méi truwong

4.4. Vin dé gido duc

CHUONG 2. CTXH VOI VAN PE NGHEO POI O CONG PONG
DAN TQC THIEU SO

(Theai gian: 6 gio')
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc thuc trang nghéo doi ¢ cac vung DTTS, phan tich dugc
quy trinh va k¥ nang giai quyét van dé nghéo doi theo tién trinh caa CTXH.

2. Nhan dién duoc van dé nghéo d6i ddi vai nhdm cong ddng dan toc thiéu
s6; Ky nang giai quyét van dé nghéo déi theo tién trinh phét trién cong dong.

3. Gitp d& cac ca nhan, gia dinh, nhom va cong dong yéu thé, giai quyét
van dé ngheo doi gop phan bao dam an sinh x4 hoi;

II. NOI DUNG CHUONG

1. Thuc trang nghéo déi & cac ving dan toc thiéu so (3)

2. CTXH véi van dé giam nghéo ciia nhom dan toc thiéu sé

2.1. Phwong phdp phdt trién céng dong trong viéc xéa déi giam nghéo
2.2. Mét vai dic diém ciia céng dong nghéo

2.3. Quy trinh va k néng gidi quyét vin dé nghéo déi theo tién trinh cia
phat trién céng dong(1)

CHUONG 3: CTXH VE VAN PE VAN HOA, LOI SONG POl VOI
CONG PONG DAN TOC THIEU SO

(Thoi gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dugc quy trinh bao ton va phat huy vin hoa cho cong dong
DTTS, phan tich duoc cac van dé van hoa, 16i sbng cua nhdm cong dong DTTS.

2. Bé xuét dugc mot sé bién phap phéi hop véi cac té chirc xa hoi dé thuc
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hién phong ngtra va can thiép tro gidp véi nhdm cong ddng dan toc thiéu so.

3. Tich cuc tham gia cai tao cac phong tuc, hu tuc lac hau cia cong dong
dan toc thiéu sb.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Véan dé viin héa, 16i song ciia nhém cong dong dan tc thiéu sé (4)
2. Loi séng co ban trong céng ddng cong dong dan toc thiéu sb

3. Anh hwéng cia cac hi tuc viin héa dén cong dong dan toc thiéu so

4. Nguyén nhan dén dén 16i séng lac hau cia cong dong cong dong dan
toc thiéu so

5. CTXH véi bao tén va phat huy vin héa lanh manh & cong dong dan
toc thiéu sé (1)

CHUONG 4: CTXH VE VAN PE CHAM SOC SUC KHOE VA VE
SINH MOI TRUONG POI VOI CONG PONG DTTS

(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Giai thich dwoc mot s6 van dé vé cham soc stic khoe va vé sinh moi
truong, phan tich duoc quy trinh giai quyét van dé stc khoe va vé sinh méi trudng
cho nhém cong dong dan toc thiéu sé.

2. Thu thap duoc thong tin x4c dinh van dé, xac minh, danh gia chan doan,
1&n ké hoach 1am viéc vai d6i twong nhém cong dong dan toc thiéu sb.

3. Thau hiéu, cam théng, chia sé va gitp d& nhém cong ddng dan toc thiéu

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Mt s6 van dé vé chiam soc sirc khoe va vé sinh mdi truong

2. VAn d@é chiam séc siec khée va vé sinh méi trweong cho nhém cong
dong dan tc thiéu sé

3. CTXH véi viéc giai quyét van dé sirc khée va vé sinh méi truweong cho
cong dong dan toc thiéu so (1)

CHUONG 5: CTXH VOI VAN PE GIAO DUC CUA NHOM CONG



311
PONG DTTS

(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duogc chat luong gi4o duc dbi voi nhdm cong dong dan toc
thiéu s, phan tich dugc nguyén nhan anh huang chat lugng gido duc nhém cong
d6ng DTTS.

2. Panh gia, nhan dién duoc van dé chat lugng gido duc ddi véi nhdm cong
ddng dan toc thiéu so.

3. CO 'y thuc trach nhiém nghé nghiép, c6 thai do tng xt pht hop véi nhom
cong dong cac dan toc thiéu sb; chia sé va gitp d& nhoém cong dong dan toc thiéu
sb trong Viéc giai quyét van dé nang cao chat luong gido duc.

II. NOI DUNG CHUONG
1. Thuc trang gi4o duc ciia nhom céng dong dan toc thiéu sé (5)
2. Nguyén nhan anh hwéng chat lweng gido duc nhém cong dong DTTS

3. Vai tro ciia CTXH trong hd tro giai quyét cac van dé vé giao duc cia
cong dong DTTS (1)

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC
I. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc Iy thuyét.
I1. Trang thiét bi may moc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd tro...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Giao trinh, tai liéu tham khao,
gidy A0, giay mau, bat 16ng, tranh anh, bang phuy, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khac: Ngudi hoc nghién ctu tai liéu, 1am viéc co trach
nhiém, hiéu qua, lién hé cac dan toc thiéu sé tai Kon Tum danh gia va nhan dién
van d¢, 1&n ké hoach tro gilp giai quyét van dé ma nhoém cong dong céc dan toc
thiéu s6 mac phai.

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc nhiing kién thic co ban vé cong tac xa hoi véi nhdm cong
d6ng dan toc thiéu sé: Khai niém, dbi twong, chinh sach. ..

- M6 ta dugc nhém cong dong dan toc thiéu sé ¢ Viét Nam
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- Giai thich duoc quy trinh giai quyét van dé theo tién trinh cong tac x4 hoi;
quy trinh bao ton va phat huy van hoa cho cong dong cong dong dan toc thiéu sb
theo tién trinh cua cdng tac xa hoi.

- Phan tich duoc: Chét luong gido duc dbi véi nhém cong dong dan toc
thiéu s6; cham soc sic khoe va vé sinh moi trudng véi nhém cong ddng dan toc
thiéu so.

- Van dung duoc kién thire mén hoc vao thuc tidn nghé nghiép sau nay.

2. Ky niang

- Nhan dién duoc nhém cong dong dan toc thiéu sé & Viet Nam; nhan dién
duoc van dé nghéo doi dbi voi nhdm cong dong dan toc thiéu sb.

- Nghién ctu, xtr ly duoc thong tin lién quan dén noi dung mén hoc.

- D& xuat duoc mot sb bién phap phdi hop vai cac té chic x& hoi dé can
thiép tro gilip voi nhdm cong dong dan toc thiéu so.

- Tao lap dugc méi quan hé véi nhém cong ddng DTTS, thu thap thdng tin
xac dinh van dé, 18n ké hoach 1am viéc voi nhém cong dong dan toc thiéu sé.

- Thuc hién thanh thao cac ky nang: Quan sat, 1am viéc nhém, giai quyét
van dé, thuyét trinh, van dap.

3. Ning luc tu cha va trach nhiém

- Hoc tap nghiém tdc, tich cuc, chi dong xay dung bai, tac phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc, trung thuc véi két qua 1am viéc nhom.

- Chiu trach nhiém vé tién do va chat luong cta cac bai thao luan, bao dam
sy phdi hop nhip nhang gitta cac thanh vién trong nhém.

- Tu giéc, chu dong trong viéc giup d& nhdm cong ddong DTTS vé cac van
dé nghéo déi, moi trudng, gido duc. ..

- Ph6 bién cac chinh ciia Pang va Nha nude d6i voi nhdm cong dong dan
toc thiéu so.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky
- Kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S6 bai kiém tra: 01

+ Hinh thtic kiém tra: Danh gia nguoi hoc thdng qua kiém tra van dap trong
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gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac Kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bing
hodc dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thtre kiém tra; Ty luan

+ Thoi gian kiém tra: 01 giod

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky phai duoc trinh
bay, dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic moén hoc

- Biéu kién du thi: Tham gia it nhat 80% thai gian hoc tap (Thoi gian hoc
ly thuyét, thuc hanh va dap tng dugc cac yéu cau khac quy dinh trong chuong
trinh mén hoc). Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én
theo thang diém 10. Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua Nha truong.

- Hinh thue thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi/ dé thi: vao hoc ki VI trong chuong
trinh dao tao hoic theo ké hoach caa Phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu
cd).

- Céc hoc sinh sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay
cho thi két thic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va tb
churc hoat dong nghién ciru khoa hoc caa hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.

E. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
I. Pham vi &p dung mén hec

Chuong trinh moén hoc CTXH véi cong dong DTTS duoc sir dung dao tao
trinh d6 Cao dang nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
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1. P6i véi nha gio
- Str dung phuong phap giang day tich cuc: phuong phap néu van dé, giai
thich, phan tich, chitng minh, thao luan (cd sir dung cac thiét bi gio duc hién dai);

- Str dung céc dung cu truc quan trong giang day dé sinh vién tiép thu nhiing
kién thuc lién quan mét cach dé dang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham dy it nhat 80% thai gian hoc ly thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau caa mon hoc, mé dun duoc quy
dinh trong chuong trinh mon hoc;

- Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10;

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- C4c khéi niém, nhan dién cac nhém cong doéng dan toc thiéu sd; cac chinh
sach cua nha nuéc dbi vai nhom cong dong dan toc thieu sé; mot so van dé mac
phai ciia nhém cong dong dan toc thiéu sb.

- Céc k§ nang giai quyét van dé nghéo doi déi véi nhom cong dong dan toc
thiéu sd.

- Phan tich van dé cham soc stc khoe va vé sinh moi truong dbi voi nhom

cong dong dan toc thiéu so.

- Quy trinh giai quyét van dé nang cao chat lugng gido duc cho cong dong
dan toc thiéu sé theo tién trinh cia céng tac xa hoi, bao dam hiéu qua bén ving.

IV. Tai liéu tham khao

1. Cong tac xa hoi véi cac dan toc thiéu sd: Bo Lao dong thuong binh va
xa hoi; nam 2017.

2. Nguyén Thi Thu Thanh. Chinh sach dan toc cua Viét Nam qua 35 nim
d6i méi. Tap chi Cong san. 2020.

3. TS. BUi S§ Loi. Giam nghéo bén viing ving dong bao dan toc thiéu sb
va mién ndi ¢ nudc ta hién nay. Tap chi Cong san. 6/3/2022.

4. PGS. TS Nguyén Thi Song Ha. Chinh sach bao tén va phat huy gia tri
van hoa cac dan toc thiéu sé Viét nam. Tap chi Cong san. 12/8/2023.

5. TS. Nguyén Thi Luyén. Gido duc dan toc thiéu s6, mién ndi ¢ Viét Nam
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qua hon 35 nim d6i méi. Tap chi cong san. 21/6/2022.

V. Ghi chd va giai thich (néu cd)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Tén mon hoc: Truyén thdng va van dong xa hoi (Communication and
social advocacy)

M& mon hec: 61032048

Thai gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 giod; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1 gio, thi két thic mén hoc: 01 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC
I. Vi tri

M6n hoc nay nam trong khéi kién thic nganh, danh cho sinh vién nganh
cong tac xa hoi, dugc bd tri hoc Ky 1V ciia chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chét

Truyén théng va van dong x& hoi 1a mén hoc bat bude ddi véi sinh vién
nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh d cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay duoc nhiing kién thirc co ban va can thiét vé truyén thdng va
van dong xa hoi.

2. Phan biét duoc ddi tuong truyén thong va déi twong van dong xa hoi.

3. Panh gia dugc két qua hoat dong truyén thong va van dong xa hoi trong
cong tac xa hoi.

4. M0 ta dugc chuong trinh phat trién vin hoa quan ching tai co so.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Viét va trinh bay bai truyén thdng va van dong xa hoi hiéu qua, thuyét
phuc dugc ddi twong can truyén thong va ngudi nghe, dap tng cac yéu cau trong
bang danh gia két qua truyén thong.

2. Van dung duoc cac K ning truyén thdng va van dong tir trong hoat dong
cong tac xa hoi tai cong ddng mot cach chu dong, tu tin va linh hoat.

3. C6 nang luc tiép can thuc té van dung kién thie da hoc vao thyc tién.
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1. Mikc A6 tw cha va trach nhiém

1. Nhan thirc dang vi tri, vai trd mén hoc tir 6 c6 y thic hoc tap tét bo

2. Yéu nghé, huéng tng va ang ho tich cuc viéc day manh va ting cudng
thuc hién cac hoat dong truyén théng va van dong xa hoi cho cong tac xa hoi tai
cong dong.

C. NOI DUNG MON HQC
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (gio)

Sé Bai
A " Thuc . 2
T Tén chwong/ muc Téng | Ly tap, \ w | Kidm
A A i hanh, thi
so |thuyet| thao o tra
. nghiém
luan
1 | Chuong 1: Truyén théng | 12
2L ; 5 7
thay doi hanh vi
1. M6t s6 van dé chung. 1
2. Téng quan vé truyén 1
thong thay d6i hanh vi.
3. Cac phuong phap 1 1
truyén thong trong cong
tac x& hoi tai cong dong.
4. K§ ning truyén thong 2 6
tryc tiép.
2 |Chuong 2: Van dong xa| 9 5 4
hoi trong nghé cong tac x&
hoi
1. Téng quan vé van dong 1

xa hoi.
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2. Phuong phép van dong
Xa hol.

3. Chuan bi cho budi van
dong truc tiép tai cong
dong.

4. K§ nang van dong truc
tiép

5. Thuc hanh ky nang van
dong truc tiép.

Chuong 3: Xay dung
chuong trinh phét trién
van hod quan chling va to
chure danh gia

1. Xay dung chuong trinh
phét trién van hoa quan
chlng & tuyén co so.

2. Panh gia két qua truyén
thong truc tiép trong hoat
dong cdng tac xa hoi.

3. Panh gia két qua van
dong trong cong tac xa hoi
tai cong dong.

Kiém tra dinh ky

Thi két thtic mén hoc

1

Cong

30

13

0

15

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: TRUYEN THONG THAY POl HANH VI
(Theati gian: 12 gio)

I. MUC TIEU
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1. Trinh bay duoc kién thire co ban vé truyén thdng trong cong tac xa hoi.

2. Van dung dang cac budc va ki nang dé truyén thong va thay doi dugc
nhan thic va hanh vi caa ddi twong dich. Thuc hanh thanh thao cac k§ ning truyén
thong truc tiép.

3.'Y thic hoc tap tét bo mdn, chi dong viét va thuc hanh trong nhom, trude
16p vé k¥ nang truyén thong truc tiép.

11. NOI DUNG CHUONG
1. Mt sé van dé chung (1)
2. Tong quan vé truyén thong thay déi hanh vi (1, 2)

3. Cac phwong phap truyén thdng trong cong tac xa hdi tai cong dong
1, 2)

4. K§ ning truyén théng truc tiép (1, 3)

CHUONG 2: VAN PONG XA HOI TRONG NGHE CONG TAC XA HOI
(Theot gian: 9 gio)
I. MUC TIEU:

1. Trinh bay duogc Kién thic co ban vé van déng xa hoi, phan biét duoc sy
gidng va khac nhau giira truyén théng va van dong xa hoi.

2. Van dung dugc cac phuong phap va k¥ nang van dong x& hdi vao hoat
dong cong tac xa hoi. Thuc hanh tét van dong truc tiép tai cong dong.

3.'Y thuc hoc tap tét bo moén, chu dong viét va thyc hanh trong nhém, trude
16p vé k§ nang van dong.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Tong quan vé van dong x& hdi. (2)

2. Phwong phap van dong xa hoi. (1, 2)

3. K§ niing van déng truc tiép. (3)

4. Chuan bi cho budi van ddng truc tiép tai cong dong.(2, 3)

5. Thuc hanh ky ning van dong truc tiép (1, 2)

CHUONG 3: XAY DUNG CHUONG TRINH PHAT TRIEN VAN



320
HOA QUAN CHUNG VA TO CHUC PANH GIA

(Thoi gian: 7 gio)
I. MUC TIEU

1. M ta dugc mot s6 chuong trinh phat trién van hod quan ching tai co so.
Panh gia dugc két qua truyén thong truc tiép trong hoat dong cong tac xa hoi tai
cong dong.

2. Van dung ding cac tiéu chi dé thuc hién danh gia két qua van dong trong
cong tac xa hoi tai cong dong.

3. Chuyén can, yéu thich hoc tap bo mén, chu dong trong thuc hanh. C6
trach nhiém trong viéc xay dung, tham gia hoat dong vin hoa quan ching.

11. NOI DUNG CHUONG:

1. Xay dung chwong trinh phat trién viin hoa quin ching & tuyén co
56. (2)

2. Panh gia két qua truyén thong truc tiép trong hoat ddng cong tac xa
hoi. (2-4)

3. Panh gia két qua van dong trong cdng tac xa hai tai céng dong (2, 3,

5).
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mon héa/nha xwéng: Phong hoc chuyén mén hoa
I1. Trang thiét bi may moc: May chiéu, c6 mang internet
I11.Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: giao trinh, tai liéu tham khao.
IV.Cac diéu kién khéac: thu vién, trang Web
E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung
1. Kién thirc
- Khai niém truyén thdng, truyén thong thay doi hanh vi, phan loai truyén
thong

- Muc dich, déi twong, hanh vi, phan loai, yéu t chinh anh huéng, quy trinh
thay d6i hanh vi.

- Panh gia duoc két qua hoat dong truyén thdng va van dong xa hoi trong
cong tac xa hoi.
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- Chuong trinh phat trién vin hod quan ching tai co so.

2. Ky niang
- Truyén théng va van dong
- Lap ké hoach truyén théng

- Viét bai truyén thong cho dbi twong cu thé, truyén thong truc tiép; viét bai
truyén théng gian tiép

3. Mirc d tw chi va trach nhiém
- Nhan thire dtng vi tri, vai tro mdn hoc tir d6 ¢ y thic hoc tap tot bo mén.

- Yéu nghé, huéng ung va ang ho tich cuc viéc ddy manh va ting cudng
thuc hién cac hoat dong truyén théng va van dong xa hoi cho cdng tac xa hoi tai
cong dong.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thudng xuyén:

+ S4 bai kiém tra: 01 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia nguoi hoc théng qua kiém tra van dép trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bing
hoic dudi 30 phiit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi Kiém tra, danh gia dinh ky: 01 bai

+ S6 bai kiém tra: 1 bai

+ Hinh thac kiém tra: Ty luan.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- PBé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky dwoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi so diém trung binh tir 5 tro 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh ciia nha trudng (truong
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hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thaece thi: Ty luan.

- Thoi gian thi: 1 gio.

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc Ky IV cia chuong trinh dao
tao hoic theo ké hoach cua phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic m6 dun: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va to chtc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu trudong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC

1.Pham vi 4p dung moén hoc

-M6n hoc &p dung cho sinh vién cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi
nam thir hali.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Poi voi nha gio

- Sur dung phuong phap day hoc tich cuc.

2. Poi véi ngudi hoc

- Nghién ctru, dong néo tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu truéc giéo trinh Truyén thong va van dong xa hoi,
tich cuc trao doi thao luan, hoat dong nhdm ma rong kién thirc va tim hiéu thém
mot s6 tai liéu lién quan dén mon hoc nay.

I11. Nhitng trong tam can chi y

- Cac phuong phép truyén théng trong cong tac xa hoi tai cong dong

- K§ nang truyén thong truc tiép

- Phuong phap van dong xa hoi

- K§ ning van dong xa hoi truc tiép

- Xay dung chuong trinh phaét trién van hoa quan chlng & tuyén co so

- Chuan bi cho budi van dong tryc tiép tai cong dong
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- Panh gia két qua truyén thdng truc tiép trong hoat dong cong tac xa hoi
- Panh gia két qua van dong trong cong tac x& hoi tai cong dong
IV. Tai liéu tham khao
1. Nguyén Viét Hung. Truyén thong thay doi hanh vi 2015.

2. Truong Thi Minh Nguyét, Tran thi Hang. Giao trinh truyén thong va van
dong xa hoi. Truong Cao diang cong dong Kon Tum2021.

3. Gido trinh truyén théng va van dong xa hoi. Truong cao dang co gidi
Ninh Binh 2018.

4. 1¢& Thanh Son va cong su. Tai liéu tap huan truyén thong thay doi hanh
vi suc khoe 20009.

5. Pao Huy Pap. Truyén thong va van dong xa hoi trong cong tac xa hoi tai
tuyén xa va thén ban Ha Noi 2012.

V. Ghi chu va giai thich:
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Hanh vi con nguoi va moi truong xa hoi (Human behavior
and social environment).

Ma mon hoc: 610320522.

Thai gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1 gio; thi: 1 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

La mén hoc chuyén nganh trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong
tac xa hoi trinh do cao dang, dugc bé tri hoc & hoc ki 111 ciia chwong trinh dao tao.

I1. Tinh chét

La mén hoc bat budc, két hop gitta ly thuyét va thuc hanh trong
chuong trinh do tao nganh Cong tac xa hoi trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HOQC
. Y&u cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc cac khai niém co ban hanh vi con ngudi, moi truong xa
hoi, cac md hinh ly thuyét trong nghién ciru hanh vi con nguoi

2. Phan tich duoc méi quan hé tuong tac giita con ngudi va méi truong xa

3. Giai thich duogc cac yéu td tac dong dén hanh vi ca nhan trong cac bdi
canh xa hoi khac nhau

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Quan sat va danh gia dugc hanh vi cia con ngudi trong moi truong séng
cu thé.

2. Van dung duoc ly thuyét hanh vi vao thuc hanh cong tac xa hoi.
3. Lam viéc nhém hiéu qua trong cac tinh huéng md phong hoic thyc tién

4. Str dung dugc cac cong cu, bang danh gia hanh vi trong nghién ctru va
thuc hanh.
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1. Mikc A6 tw cha va trach nhiém

1. Cht dong, linh hoat, tu hoc tap, trao doi kinh nghiém nham tich liiy kién
thire dé nang cao trinh @6 chuy@n mén, nghiép vu.

2. C6 trach nhiém trong cbng viéc va trong cac méi quan hé xa hoi.
3. Thé hién y thirc nghé nghiép va tinh than phuc vu cong dong cao.
C. NOI DUNG MON HQC

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Bai tap| Thwc | Thi/
thiao |hanh, thi] Kiém
luan | nghiém | tra

TT Tén chwong, muc Téng | Ly

so |thuyét

Chuongl: Nhiing van dé chung
vé hanh vi con ngudi va moi| 6 4 2
truong Xa hoi

1. Hanh vi con nguoi

1.1. Khai niém hanh vi con
nguoi 2 1
1.2. Phan biét hanh vi va san
pham cta hanh vi con nguoi
1.3. Céc loai hanh vi con nguoi

2 | 1.4. Nhitng yéu t5 quy dinh hanh
vi con nguoi

1.5. Co s¢ tam ly diéu khién
hanh vi con nguoi

1.6. Muc tiéu nghién ciru hanh vi
con nguoi

2. Méi truong xa hoi

2.1. Khai niém vé moi truong xa 2 1
hoi

2.2. Phan loai méi truong Xa hoi
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Thai gian (gio)

TT Tén chwong, muc Téng | Ly Bai tap| Thuc Tfji/
A .| thao |hanh, thi] Kiém
so [thuyét R o
luan | nghiém | tra

Chuong 2: Méi quan hé giita
hanh vi con nguo1 va moi truong | 11 5 6
xa hoi
1. Thuyét vé vai trd trong su
phét trién hanh vi con nguoi
2. Thuyét vé hanh vi con nguoi 1
trong moi truong xa hoi
2.1. Phuong phap tiép can hanh
vi con nguoi theo hé thong 2 2
2.2. Céc thuyét vé nhan cach
3. Céc yéu tb tac dong dén hanh

3 | vi con nguoi.
3.1. Yéu td sinh hoc
3.2. Moéi truong tu nhién 2 2
3.3. Moéi truong xa hoi
3.4. Nhan thic va hanh vi con
nguoi
4. Mbi quan hé gitra hanh vi con
nguoi va moi treong xa hoi
4.1. Tac dong cua hanh vi con
ngudi dén moi trudng xa hoi. 1 2
4.2. Tac dong ctia moi truong Xa
hoi dén hanh vi con nguoi.
Ch 3: Cac ph hap tac

4 uong ac phuong phap 1 4 .

dong dén hanh vi cua con nguoi
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

1. Biéu hién hanh vi ctua ca nhan
con ngudi ddi v6i méi trudng x4
hoi

1.1. Hanh vi cua ca nhan

1.2. Nhan thuc ban than

1.3. Kiém soét ban than

1.4. Thay d6i thai d cua ca nhan
bang cach thay do6i hanh vi con
nguoi

1.5. Biét sira chita nhiing sai
lam, ty tin va hai 1ong véi nhitng
gi minh co

2. Mét sé bién phap gilp ciang
co va phét trién hanh vi tich cuc,
lam giam nhirng hanh vi tiéu cuc
xa hoi.

2.1. Mot sb biéu hién hanh vi xa
hoi

2.2. Mot s6 bién phap phat trién
va cang ¢6 nhitng hanh vi xa hoi

Kiém tra dinh ki

Thi két thic

Cong

30

13

15

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: NHUNG VAN PE CHUNG VE HANH VI CON




328
NGUOI VA MOI TRUONG XA HOI

(Thai gian: 6 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khéi niém hanh vi con nguoi, moi truong xa hoi, ly thuyét
vé vai tro trong su phat trién hanh vi con nguoi; phan tich duoc nhitng anh huong
ctia méi truong dbi voi hanh vi con ngudi va doi séng xa hoi.

2. Nhan biét cac van dé trong xa hoi lién quan dén hanh vi con nguoi va
moi truong Xa hoi.

3. Thuc hién tuyén truyén phong chdng té nan xa hoi nhitng hanh vi khong
hop chuan mang lai, rén luyén dé hinh thanh nhitng hanh vi tich cuc gép phan
thuc day xa hoi phat trién.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Hanh vi con nguwoi (1)

1.1. Khéi nig¢m hanh vi con nguwoi

1.2. Phan bigt hanh vi va sén pham cia hanh vi

1.3. Céac logi hanh vi con nguwoi

1.4. Nhéing yéu t6 quy dinh hanh vi con nguwoi

1.5. Co 56 tém Iy diéu khién hanh vi con nguoi

1.6. Muc tiéu nghién cizu hanh vi con nguoi

2. Méi treong (2)

2.1. Khai ni¢m vé méi truwong

2.2. Phan logi méi truong

CHUONG 2. MOI QUAN HE GIUA HANH VI CON NGUOI VA
MOI TRUONG XA HOI

(Theati gian: 11 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc ly thuyét vé vai trd trong su phat trién hanh vi con nguoi,
ly thuyét vé hanh vi con ngudi trong méi truong xa hoi va phan tich dugc cac yéu
t tac dong dén hanh vi con ngudi; mbi quan hé giira hanh vi con ngudi va moi
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truong xa hoi.

2. Panh gia dugc hanh vi, nhan cach cua tré hién nay; thuc hién nhiing tac

dong tich cuc nham thac day hanh vi con ngudi cling nhuw moi trudng xa hoi theo
hudng tét dep.

3. C6 thai 46 dang dan vé viéc nghién ciru cac hanh vi con ngudi trong doi

séng, dic biét 1a trong hoat dong nghé nghiép; y thuc, trach nhiém cao véi cong

ddng.

(2)

1. NOI DUNG CHUONG

1. Ly thuyét vé vai tro trong sw phat trién hanh vi con ngudi (4)
2. Ly thuyét hanh vi con nguoi trong mdi treong xa hai (2)

2.1. Phuwong phdp tiép cdn hanh vi con nguwoi theo hé théng

2.2. Cac thuyét vé nhan cach

3. Cac yéu to tac dong dén hanh vi con nguoi (2)

3.1. Yéu té sinh hoc

3.2. Méi trwong tw nhién

3.3. Méi trwong xa hoi

3.4. Nhan thirc va hanh vi con nguoi

4. Méi quan hé twong tac giira hanh vi con ngudi va méi truong xa hoi

4.1. Tac déng ciia hanh vi con nguwoi dén moi trwong xa hgi.

4.2. Tdc déng ciia méi trwong Xa hgi dén hanh vi con nguoi

CHUONG 3. CAC PHUONG PHAP TAC PONG PEN HANH VI
CUA CON NGUOI
(Theai gian: 11 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc biéu hién hanh vi cua ca nhan con ngudi d6i véi moi

truong x4 hoi; mot sb bién phép gidp cang cé va phat trién hanh vi tich cuc, 1am
giam nhirng hanh vi tiéu cuc x& hoi cua tré hién nay.

2. Phan biét dugc hanh vi hop chuan va hanh vi khéng hop chuan; phét
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trién hanh vi tich cuc, 1am giam nhitng hanh vi tiéu cuc trong xa hoi.

3. Tuyén truyén phong chdng té nan x& hoi ma hanh vi khéng hop chuan

mang lai, rén luyén dé hinh thanh nhitng hanh vi tich cuc gop phan thuc day xa
hoi phat trién.

(4)

11. NOI DUNG CHUONG

1. Biéu hién hanh vi ciia c4 nhan con nguéi ddi véi méi trweong xa hoi

1.1. Hanh vi cia ca nhén

1.2. Nhdn thzc bdn than

1.3. Kiém soét ban than

1.4. Thay déi thdi d¢ ciia cd nhan bang cdch thay doi hanh vi

1.5. Biét sira chira nhigng sai lam, tue tin va hai 10ng véi nhiing gi minh c6

2. Mt so bién phap gilp ciing co va phat trién hanh vi tich cuc, lam

giam nhirng hanh vi tiéu cuc xa hoi (5)

2.1. Mgt sé biéu hién hanh vi xa héi

2.2. Mt sé bién phap phat trién va ciing cé nhézng hanh vi xa hgi
D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

1. Phong hoc chuyén mén héa/nha xwéng: Phong hoc ly thuyét.

I1. Trang thiét bi may moc: May tinh, dén chiéu, phan mém hd trg...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u: Giao trinh, tai li¢u tham khao,

gidy A0, giay mau, bat 16ng, tranh anh, bai tap tinh hudng...

IV. Cac diéu kién khac: khong

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA
I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay dugc cac khai niém co ban nhu hanh vi con nguoi, moi truong

xa hoi;

- Trinh bay dugc cac md hinh ly thuyét trong nghién ctru hanh vi con nguoi

nhu mé hinh hé sinh thai, mé hinh phat trién tam ly x& hoi cua Erik Erikson, cac
ly thuyét hoc tap, ly thuyét hanh vi, ly thuyét vai tro;
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- Phan tich dugc mdi quan hé tuong tac giira con ngudi va mdi trudng xa
hoi nhu gia dinh, trudng hoc, cong dong;

- Giai thich duoc cac yéu té tac dong dén hanh vi ca nhan trong cac béi
canh xa hoi khac nhau tir van hoa, gidi tinh, ton gido, tang 1op xa hai, truyén
thong, su tac dong cua bao luc, nghéo doi, di cu, phan biét dbi xu.

2. Ky niang

- Quan sat va danh gia duoc hanh vi ciia con ngudi trong méi trudng séng
cu thé: nhan dién duogc cac yéu té sinh hoc, tam ly, x4 hoi tac dong dén hanh vi
caa c& nhan va nhom;

- Van dung dugc ly thuyét hanh vi vao thuc hanh cong tac x& hoi: tng dung
ly thuyét vao danh gia truong hop (casework), xay dung ké hoach can thiep; lua
chon va str dung cac phuong phap tiép can phl hop véi timg ddi tuong cu thé;

- Lam viéc nhom hiéu qua trong céac tinh huong mé phong hoac thyc tién:
cuing thao luan, phan tich tinh huéng da chiéu vé hanh vi con ngudi; hop tac trong
viéc xay dung ho so danh gia, ké hoach can thiép;

- Str dung dugc cac cong cu, bang danh gia hanh vi trong nghién ctru va
thuc hanh: ap dung phiéu quan sét, phong van, bang héi,... dé danh gia dac diém
hanh vi cd nhan trong moéi trueong xa hoi.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- Chu dong, linh hoat, tu hoc tap, trao ddi kinh nghiém nham tich Iy kién
thire dé nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu;

- C6 trach nhiém trong cong viéc va trong cac mdi quan hé xa hoi: thé hién
su tén trong, ddng cam va trach nhiém khi 1am viéc voi ddi tuong yéu thé hodc dé
bi tén thuong; tuan thu dao dirc nghé nghiép va nguyén tic bao mat théng tin trong
thuc hanh cong tac xa hoi;

- Thé hién y thirc nghé nghiép va tinh than phuc vu cong dong: nhan thic
duogc vai tro cua ban than trong viéc hd trg ca nhén, gia dinh va cong dong nang
cao chat lugng cudc song; chu dong dé xuat cac giai phap phi hop trong céc tinh
hudng thuc té.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thudong xuyén:

+ S6 bai: 1 bai
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+ Hinh thiic kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap, thao
luan, bai tap tinh hudng...hodc kiém tra, danh gia két hop cac hinh thuc trén; véi
thoi gian 1am bai bang hodc duéi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Pi véi kiém tra, danh gia dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01;

+ Hinh thtre kiém tra; Ty luan;

+ Thoi gian kiém tra: 45 phut.

+ Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 1 gio

- Thoi gian dé hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ki 11l caa chuong trinh
dao tao, hoic theo ké hoach cua Phong Khao thi va Quan Iy chat luong (néu co).

- Pé thi két thic mén hoc duoc xay dung theo Quy dinh vé xay dung, quan
ly va sir dung ngan hang dé thi hién hanh va phai thé hién rd noi dung dé thi nham
kiém tra, danh gia muc tiéu/chuan dau ra ndo trong chuong trinh mén hoc.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thuc mo dun: Thyc hién theo Quy dinh quan 1y va t6 chitic hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1573/QD-
CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truéong Trudong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HQC
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I. Pham vi 4p dung mén hoc: Chuong trinh mon hoc Hanh vi con nguoi
va moi trudong x& hoi duoc sir dung dao tao trinh d6 cao dang, chuyén nganh Cong
tac xa hoi.

II. Hwéng dan vé phwong phap giang day, hec tap mon hoc

1. P6i véi nha gio

- Trong qua trinh giang day can van dung két hop ly thuyét va thuc hanh.
Ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phét
huy tinh tich cuc cua sinh vién...).

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu cua quy trinh huéng dan
Ky nang.
2. P6i véi ngudi hoc

- Tham duy it nhat 80% thoi gian hoc ly thuyét va day du cac bai hoc tich
hop, bai hoc thuc hanh, thuc tap va cac yéu cau caa mon hoc, mé dun duoc quy
dinh trong chuong trinh mon hoc, mé dun.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cyc trao doi thao
luan, hoat dong nhém maé rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- C4c yéu t6 tac dong dén hanh vi con ngudi; mi quan hé gitta hanh vi con
ngudi va moi truong xa hoi.

- Nhan biét cac van dé trong x4 hoi lién quan dén hanh vi con ngudi va van
dung kién thac vao cong tac xa hoi.

IV. Tai ligu tham khao

1. Hanh vi con ngudi va moi treong X&@ hoi. Truong CBOCD Kon Tum: Bo
mon xa hoi; 2021.

2. Pham Minh Hac. Hanh vi va hoat dong: NXB Giéo duc; 1989.

3. Pham Thi Ngoc Tram. Mai trudng sinh thai van dé va giai phap: NXB
Chinh tri Qudc gia.; 1997.

4. Nguyén Hoi Loan. Gigo Trinh Hanh Vi Con Ngudi Va Méi Truong Xa
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Hoi. Ha Noi: NXB BHQG; 2018.

5. Lé Van Phi. Cong tac xa hoi: NXB Dai hoc Qudc gia; 2004.
V. Ghi chi va giai thich (néu co):
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Thuc hanh cong tac xa hoi 1 (Practice social work 1)

Mai mé dun: 610320493

Thoi gian thuc hién mé dun: 60 gio (ly thuyét: 0 gid; bai tap, thao luan:0
gio; thuc hanh, thi nghiém: 59 gio; kiém tra: 01 gio; thi: 0 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN

I. Vi tri:

La mo6 dun bat budc thuoc khéi kién thirc chuyén mon trong chuong trinh
dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do Cao dang, duoc b tri hoc sau cac
mon hoc co sd va cac moén hoc chuyén nganh, dac biét sau moén Cong tac xa hoi
ca nhan. Puoc bé tri giang day vao hoc ky Il cta chuong trinh do tao.

1. Tinh chat:

La mo dun bat bugc quan trong ciia nganh, nghé Cong tac xa hoi. Gitp sinh
Vién van dung duoc cac Iy thuyét d& hoc tir mdn Cong tac xa hoi ca nhan.

B. MUC TIEU MO PUN
. Yéu cau vé kién thic

1. M6 ta duoc lich su thanh 1ap cua co s&; cau tric to chuc cla co s&; muc
tiéu hoat dong cua co s&; cac hoat dong hién nay cua co so.

2. M0 ta va phan tich duoc mé hinh an sinh xa hoi, cac van dé xa hoi, hoan
canh cua cac dbi tuong xa hoi, cac ngudn luc hd trg cho dbi tuong.

3. Nhan biét, phan tich, danh gia van dé cta cac d6i tuong xa hoi

4. Thu thap thong tin, xac dinh muc tiéu, 1ap ké hoach két néi dich vu hd
tro ddi tuong xa hoi

5. Lap ké hoach can thiép va tro giup cac d6i twong xa hoi huy dong nguon
lyc, tw vuon 1én giai quyét van dé.

I1. Yéu cau vé k§ niing
1. Thu thap thdng tin caa co s& thuc hanh, cac dbi tuong xa hoi

2. Tim kiém, két ndi véi cac co s¢ cung cap dich vu an sinh xa hoi cho cac
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d6i twong xa hoi.

3. Gi4o duc nang cao nhan thtrc cho cac ddi tuong xa hoi.
4. Truyén thong giam ki thi v6i ngudi khuyét tat
5. HO tro truc tiép nguoi cac ddi twong xa hoi.
6. Tham van, hd trg tam 1y cho cac dbi tuong x& hoi.
1. Mikc A9 tu cha va trach nhiém
1. Chép hanh cac quy dinh vé dao dic nhan vién cong tac xa hoi
2. Chu dong, tich cuc trong hd tro cac dbi tugng xa hoi
C. NOI DUNG MO PUN
NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Bai | Thuc | 11/

TT Tén chwong/ myc Tong| Ly | tap, | hanh

N

s6 |thuyét| thao | thi |KIEm
luan [nghiém, tra
1 | Bai 1. Tim hiéu co s& huc hanh 8 8
1. Lich str thanh 1ap co s& 4

2. Co cau td chirc cia co so thuc
hanh

3. Muc tiéu, chirc nang cua co so

4. Béi twong hd tro tai co sé 4
5. Cac hoat dong hién nay tai co so

6. Anh huong caa co s¢ dén cong
ddng

2 | Bai 2: Thuc hanh CTXH ca nhan tai | 46 46
CO SO

1. Tiép can than chu 10
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2. X4c dinh van dé

3. Thu thap thong tin

4. Xay dung ké hoach can thiép

5. Thuc hién ké hoach can thiép

28

6. Viét bao cao thuc hanh

3 | Kiém tra dinh ki

Bai 3. Tong két, lugng gia
1. Panh gia két qua thuc hanh
2. Tong két thuc hanh.

2.1. Trinh bay céc két qua thu nhan
4 | duoc tir dot thuc hanh (kien thuc, ky
nang, thai d9).

2.2. Trao dbi cé&c kinh nghiém thuc
hanh.

2.3. Panh gia va binh bau c& nhan
XUAt sac.

Cong

60

59

NOI DUNG CHI TIET
CHUONG 1. TIM HIEU CO SO THUC HANH
(Theot gian: 8 gio)

I. MUC TIEU

1. M0 ta, trinh bay lich sir, co cau té chirc, muc tiéu, chic nang, ddi tuong
hd tro ciia co so thyc hanh. Phan tich, tong hop cac thong tin dé danh gia anh
huong hoat dong cua co sé thuc hanh dén cong dong.

2. Thuc hién dugc viéc 1ay théng tin cia co so.

3. Can than, nghiém tdc, trung thuc trong viéc lay théng tin, tran quy gia tri

nganh nghé.
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11. NOI DUNG BAI

1. Lich s thanh 1ap co sé (1)

2. Co ciu to chirc clia co sé thuc hanh (1)
3. Muc tiéu, chire ning cua co sé (1, 2)

4. P6i twong hd tro tai co sé (1)

5. Céac hoat dong hién nay tai co sé (1)

6. Anh hwéng ciia co sé dén cong dong (1)

Bai 2. THUC HANH CONG TAC XA HOI CA NHAN TAI CO SO
(Thai gian: 46 gio)
I. MUC TIEU

1. Nhan biét, phan tich, danh gia van dé caa cac d6i tuong x& hoi. Van dung
cac k¥ nang trong CTXH c4 nhan trong thiét 1ap méi quan hé, thuc hién tién trinh
lam viéc véi c& nhan, tim kiém cac ngudn luc trg gitp cac d6i tuong xa hoi, két
ndi véi cac co s¢ cung cap dich vu an sinh x& hoi

2. Thu thap thong tin, xac dinh muc tiéu, 1ap ké hoach két néi dich vu hd
tro d6i twong xa hoi. Lap ké hoach can thiép va tro gitp cac ddi twong xa hoi huy
dong ngudn lyuc, tu vuon 1én giai quyét van dé. Thuc hién ké hoach can thiép va
tro giup cac dbi tuong x& hoi huy dong ngudn luc, tu vuon 1én giai quyét van dé.
Viét ké hoach CTXH céc nhan hang tuan, thang, nhat ky, bao cao thuc hanh.

3. Nghiém tlc trong viéc thuc hanh, tran quy gia tri nganh nghé, chu dong
phan d4u dé tro thanh mot nhan vién x& hoi chuyén nghiép dap tng nhu cau xa
hoi.

I1. NQI DUNG BAI

1. Tiép can than cha (1, 3)

2. Xac dinh van dé (1, 2)

3. Thu thap thong tin (1, 3, 4)

4. Xay dwng ké hoach can thiép (1-3)

5. Thuc hién ké hoach can thiép (1, 3)

6. Viét bao céo thuc hanh (1)
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Bai 3. TONG KET, LUQNG GIA
(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Tong hop va trinh bay két qua cua quéa trinh thuc hanh tai co s thong
qua béo cao, nhat ky thuc hanh.

2. Banh gia, rat ra dwgc nhitng bai hoc kinh nghiém ciing nhu dé xuat kién
nghi di vai cac bén co lién quan.

3. 'Y thizc hon vé nganh/nghé ma minh dang theo hoc, tang cudng su sé chia
d6i voi nhitng nhom déi twong c6 hoan canh khéc nhau.

11. NOI DUNG BAI

1. Panh gia két qua thuc hanh

2. Tong két thuc hanh

2.1. Trinh bay cac két qud thu nhdn dwec tir dot thuc hanh (kién thac,
Ky ndng, thai do)

2.2. Trao déi céc kinh nghiém thuc hanh

2.3. Pdnh gid va binh bau ca nhan xudt sdc

D. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mén héa, co sé thuc hanh nghé: Lién hé véi cac co
s& thuc hanh trong hodc ngoai tinh co cac dbi tugng xa hoi cu thé, dap tng cac
nhu cau hoc tap cho sinh vién va tao diéu kién thuan lgi cho sinh vién trong qué
trinh thuc hanh cbng tac xa héi ca nhan.

I1. Trang thiét bi may moc: May chiéu/Tivi, May tinh xach tay
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u:

- Hoc liéu: tap bai giang :"Thuc hanh CTXH 1", V& Manh Tuan, Nguyén
Thi Hong Chuyén (tai liéu luu hanh ndi bo).

- Dung cy, nguyén vat lidu: gidy A0, A4, bt viét, giay mau, kéo, ho dan,
dat nan, video, hinh anh, tai liéu phat tay, phuong tién day hoc khac...

IV. Cac diéu kién khac: phuong tién di lai, SV can manh dan, ty tin,...
E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
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I. Noi dung:
1. Kién thac:

- Lich sir thanh 14p cua co sd; cau trdc to chtc cua co sd; muc tiéu hoat
dong cua co so; cac hoat dong hién nay cua co so.

- Md hinh an sinh xa hoi, c4c van dé xa hoi, hoan canh cua cac ddi tuong
x& hoi cu thé ma sinh vién tiép can, cac ngudn luc hd trg cho dbi tuong.

- Ké& hoach can thiép va trg gitp than chi huy déng ngudn luc, tu vuon 1én
giai quyet van de.
2. Ky nang:
- Tiép can, lay thong tin than chi. Xac dinh van dé cta than cha
- Xay dung dugc ké hoach hd trg than cha
- Tham van cho than cha
3. Nang luc tw cha va trach nhiém
- Tich cuc trong tién trinh trg giGp than chu, tac phong l1am viéc khoa hoc,
c6 trach nhiém vai cong viéc.
- Chu dong ren luyén ban than hinh thanh nhitng nang luc phu hop véi nghiép
vu nganh Coéng tac xa hoi.
I1. Phwong phap:
1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky
- B4i véi kiém tra, danh gia thudng xuyén:
+ S bai kiém tra: 01 bai
+ Hinh thuc kiém tra: nha gido cham diém ké hoach tuan, thang

+ Pé thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va dugc
ghi vao ké hoach bai giang.

- Poi véi kiém tra, danh gia dinh ky:
+ S6 bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh

+ Thoi gian kiém tra: 60 phut

+Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky phai dugc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.
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2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khéng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va duoc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thuec thi: LAy két qua bai béo céo thyc hanh

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: khong 1am ngan hang dé

F. HUONG DAN THU'C HIEN MO PUN

I. Pham vi 4p dung mo dun

Chuong trinh mon hoc thuc hanh Cong tac xa hoi 1 duoc s dung dao tao
trinh 6 Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun

1. P6i véi nha giéo:

- Sur dung phuong phap giang day tich cuc;

- Huéng dan thyc hanh theo trinh ty caa tién trinh CTXH ¢4 nhan

- Quan tam phat huy kinh nghiém ctaa nguoi hoc trong qua trinh thuc hanh
2. Poi véi ngudi hoc:

- Tham du du 100% thoi gian hoc dugc quy dinh trong chuong trinh mo
dun.

- Thyc hién dtng quy dinh, ndi quy noi thuc hanh

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha truong

I11. Nhitng trong tam can chi y:

- Nop béo céo, nhat ky, danh gia dung ké hoach

- B4o c4o, nhat ky phai thé hién day du cac yéu cau trong sb tay thuc hanh
- Ty tin, nang dong, manh dan trong qué trinh thyc hanh.

IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Thi Héng Chuyén, V& Manh Tuan. Gido trinh Thuc hanh cong
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tac x& hoi 1: Truong Cao dang cong ddng Kon Tum; 2021.

2. Nguyén Thi Hong Chuyén, V& Manh Tuan. Cong tac x& hoi c& nhan:
Truong Cao diang cong ddng Kon Tum; 2021.

3. B0 lao dong thuong binh va Xa hoi. Tai liéu huéng dan thuc hanh cong
tac xa hoi ca nhan va gia dinh. Ha No6i 2017.

4. Trung tdm nghién cau - Tu van CTXH & PTCP. K§ nang tham van trong
cbng tac xa hoi 2012.

V. Ghi cha va giai thich
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Thyuc hanh cong tac xa hoi 2 (Practice social work 2)

Ma mé dun: 610320503

Thoi gian thuc hién mé dun: 60 gio (ly thuyét: 0 gio; bai tap, thao luan:
0 gid; thuc hanh: 59 gio; kiém tra: 1 gio; thi: 0 gio).

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN

I. Vi tri

La md dun chuyén nganh quan trong cua chuong trinh dao tao cua nganh,
nghé Cong tac xa hoi, bé tri thuc hién trong hoc ky 1V caa khoé hoc.

I1. Tinh chét

La md dun bat budc ding chung cho nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do
cao dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MO PUN
. Y&u cau vé kién thic

1. M6 ta duoc lich st hinh thanh va phat trién co céu té chac, muc tiéu
hoat dong cua co sd; cac hoat dong hién nay cua co sd thuc hanh.

2. M6 ta va phan tich dugc cic van dé xa hoi, hoan canh cua cac dbi tuong
x& hoi; xac dinh duoc cac ngudn luc hd trg cho dbi tugng.

3. Phan tich tién trinh 1am viéc trong cong tac xa hoi voi nhom.

I1. Yéu cau vé k¥ niing

1. Xay dung dugc Ké hoach thuc hanh tong thé, Ké hoach can thiép va trg
giup nhom than cha.

2. Hoan thanh Ké& hoach can thiép va tro gitp cac dbi tuong xa hoi huy
dong ngudn luc, tu vuon 18n giai quyét van dé.

3. Thuc hién duoc cac ky nang: Lam viéc nhom; 1anh dao nhom; thu thap
va d4nh gia van dé; ki nang 1ap ké hoach va lugng gi,...

4. Két ndi, huy dong duogc cac ngudn luc tham gia hd trg than chu; dé xuat,
khuyén nghi cac giai phap nang cao chat lugng cac hoat dong an sinh xa hoi ddi
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véi cac bén lién quan.

1. Mire d tw cha va trach nhiém

Hinh thanh thai d¢ tich cuc va d@ong luc tré thanh mot nhan vién xa hoi
trong tuwong lai, c6 thém nang luc tu chu khi lam viéc véi mot nhom than cha yéu
thé trong x& hoi.

C. NOI DUNG MO PUN

NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thot gian (gio)

Bai tap,| Thuc | Thi/
thao |hanh, thi|Kiém
luan | nghiém | tra

TT Tén cac bai trong mé dun T(R)ng Ly

so [thuyét

Bai 1. Tim hiéu co sé thuc
hanh

1. Lich st hinh thanh va phét
trién cta co so thuc hanh

2. Co ciu t6 chirc cua co so
thuc hanh

3. Muc tiéu, chirc nang cua co
SO

4. Dbi tugng hd tro tai co so
5. Cac hoat dong hién nay tai
CO sO 2
6. Anh hudéng cta co s& dén
cong dong

Bai 2: Thuc hanh céng tac xa

o . 50 50
hoi nhom tai co s&

1. Chuan bi va thanh 1ap nhém 8

2. Xay dung cong cu va lap ké
hoach
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Thot gian (gio)

Bai tap,| Thuc | Thi/
thao |hanh, thi|Kiém
luan | nghiém | tra

TT Tén cac bai trong moé6 dun

_|

>

=
«©

Ly
s6 | thuyét

3. Thuc hién ké hoach 30
4. Lugng gia va két thic nhom 4
5. Viét b4o cao thuc hanh 4
3 | Kiém tra dinh ki 1 1

Bai 3. Tong két, lugng gia
1. Panh gia két qua thuc hanh
2. Tong két thuc hanh

2.1. Trinh bay céc két qua thu
4 nhan duoc tor dot thuc hanh 5 5
(kién thirc, k¥ ning, thai do)

2.2. Trao d6i cac kinh nghiém
thuc hanh

2.3. Panh gia va binh bau cé
nhan xuat sic

céong 60 0 0 59 1

NQI DUNG CHI TIET
BAI 1. TIM HIEU CO SO THUC HANH
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Mb ta dugc lich sir hinh thanh va phat trién, co cau té chirc, muc tiéu,
chtrc nang, ddi twong hd tro cia co so thuc hanh; phan tich cac kién thic co ban
trong CTXH nhém, bude dau tim hiéu cac thong tin lién quan dén co so thuc hanh
va chon lya nhém than chu. Phan tich tién trinh CTXH nhom vao nhom doi tugng
cu thé.
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2. Thuc hién duoc cac ky nang: Lam viéc nhom, k¥ nang 1anh dao nhom,
ky niang xay dung ké hoach, ky ning phan tich va danh gia van dé, ky nang thu
thap va xu ly théng tin, ki ning truyén thong, k§ nang xir Iy mau thuan.

3.'Y thiic trong viéc thuc hanh, hiéu rd hon vé céc van dé cua cac nhom doi
tuong xa hoi trong cac co sé xa hoi; tran quy gia tri nganh nghé, c6 dong luc phan
dau dé tro thanh mot nhan vién x& hoi chuyén nghiép dap tng nhu cau xa hoi.

11. NOI DUNG BAI

1. Lich sir hinh thanh va phat trién ciia co' sé thuc hanh (1)
2. Co cau to chirc clia co s thuc hanh (2)

3. Muc tiéu, chirc nang caa co sé (2)

4. Poi twong hd tro tai co sé (2)

5. Céac hoat dong hién nay tai co sé&

6. Anh huéng ciia co sé dén cong dong

BAI 2: THUC HANH CONG TAC XA HQOI NHOM TAI CO SO
(Theati gian: 50 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cach trién khai ké hoach va cach viét nhat ky, bao céo
thuc hanh tai co so.

2. To chtre dugc cac budi hop nhom, thiét ké cac hoat dong nhém va dan
dat cac buoi 1am viéc; thuc hién dugc cac ky ning, phuong phap CTXH nhom
vao qud trinh thuc hanh. Panh gia, rat ra dugc nhitng bai hoc kinh nghiém ciing
nhu dé xuat kién nghi d6i vai cac bén co lién quan.

3. Nghiém tic, chuyén nghiép, than trong trong qua trinh thuc hanh, tiép
xuc véi cac nhom than chu (thuong xuyén diéu chinh, hoan thién cac ki nang dé
phu hgp hon vai tirng nhom than chu,...).

I1. NQOI DUNG BAI

1. Chuan bj va thanh Iap nhém (1, 3, 4)
1.1. Tiép cdn Véi cdc doi twong

1.2. Xdc dinh muc dich hé tro nhom

1.3. Ddnh gid kha ning thanh Igp nhom
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1.4. Pinh huwong cho cac thanh vién trong nhom

1.5. Chudn bi méi truwong

1.6. Viét dé xudt thanh 1gp nhom

1.7. Thanh lgp nhém

2. Xay dung cong cu va lap ké hoach (1, 2, 4)

2.1. Xay dung cac cong cu

2.2. Lap bang ké hoach

3. Thuc hién ké hoach (2)

4. Lwong gia va két thac nhom (1)

4.1. Lwong gid toan dot thuc hanh

4.2. So do twong tic ciia nhom than cha sau qué trinh thuc hanh

5. Viét bao céo thuc hanh

BAI 3. TONG KET, LUQNG GIA
(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Tong hop va trinh bay két qua cua qua trinh thuc hanh tai co s¢ thong
qua béo cao, nhat ky thuc hanh.

2. Panh gi4, rtt ra dugc nhitng bai hoc kinh nghiém ciing nhu dé xuat kién
nghi di véi cac bén co lién quan.

3. Y thtic hon vé nganh, nghé ma minh dang theo hoc, ting cudng su sé
chia d4i vé6i nhitng nhém d6i twong c6 hoan canh khéac nhau.

I1. NQOI DUNG BAI

1. Panh gia két qua thuc hanh (1)

2. Tong két thuc hanh (1)

2.1. Trinh bay cac két qud thu nhdn dwoet tir det thuc hanh (kién thac,
Ky ndng, thai do)

2.2. Trao déi céc kinh nghiém thuc hanh

2.3. Pdnh gid va binh bau ca nhan xudt sdc
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D. PIEU KIEN THUC HIEN MO PUN

I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng

Lién hé véi cac co s thuc hanh trong hoic ngoai tinh c6 cac ddi tuong xa
hoi cu thé, dap ung cac nhu cau hoc tap cho sinh vién va tao diéu kién thuan loi
cho sinh vién trong qua trinh thuc hanh céng tac xa hoi véi nhom.

I1. Trang thiét bi, may mdc: May chiéu/tivi, may tinh xéch tay.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu: Giay A0, A4, bat viét, gidy mau,
kéo, hd dén, video, hinh anh, tai liéu phat tay, phuong tién day hoc khac...

IV. Cac diéu kién khac

Sinh vién nghién cu tai liéu, 1am viéc nhdm, nop ké hoach, luong gia va
b4o céo tuan.

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung
1. Kién thic

- Lich str thanh 14p cua co so; cau trdc to chic cua co so; muc tiéu hoat
dong cua co so; cac hoat dong hién nay cua co so.

- C4c van dé x4 hoi, hoan canh cua cac dbi tuong xa hoi, cac nguon luc hd
tro cho ddi tuong.

- Tién trinh 1am viéc trong cong tac xa vai nhom.

2. Ky nang

- Can thiép va tro gitip cac dbi tugng xa hoi huy dong nguon luc, tu vuon
1&n giai quyét van dé.

- Thuc hién thanh thao cac ky nang lam viéc nhom, ky nang lanh dao nhom,
k§ ning thu thap va danh gia van dé, k§ niang 1ap ké hoach, k§ nang luong gia,....

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém

Hinh thanh thai d¢ tich cuc va d@ong luc tré thanh mot nhan vién xa hoi
trong tuwong lai, c6 thém nang luc tu chu khi lam viéc véi mot nhom than cha yéu
thé trong xa hoi.

I1. Phwong phap
1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra thuong xuyén:
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+ S6 bai kiém tra: 01

+ Hinh thtc kiém tra: Danh gia nguoi hoc thdng qua kiém tra van dap trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac Kiém tra, danh gia két hop céc hinh thic trén. Véi thoi gian 1am bai bang
hoac dudi 30 phut,

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- B4 véi kiém tra dinh ky:

+ S6 bai kiém tra: 01.

+ Hinh thire kiém tra; Thuc hanh.

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thic md dun

- biéu kién du thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi s6 diém trung binh tir 5 tré Ién (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khong thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé
duyét)

- Hinh thuec thi: Liy két qua bai béo céo thuc hanh.

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Khong 1am ngan hang dé thi.

F. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN

I. Pham vi 4p dung mo dun

M6 dun Thuc hanh Céng tac xa hoi 1l duoc stir dung dao tao trinh d6 Cao
dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
1. Pdi véi nha giéo

- Sir dung phuong phap giang day tich cuc.
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- Hudng dan thuc hanh, hd trg 1am ké hoach va luong gia hang tuan, cé sy
lien két véi cac truong nhom, trudong doan trong sudt qué trinh thuc hanh.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham du du 100% thoi gian hoc dugc quy dinh trong chuong trinh mo
dun.

- Thyc hién dtng quy dinh, ndi quy noi thuc hanh.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Nop béo céo, nhat ky, danh gia dung ké hoach.

- B4o c40, nhat ky phai thé hién day du cac yéu cau trong so tay thuc hanh.
- Sinh vién can tu tin, ning dong, manh dan trong qua trinh thyc hanh.

IV. Tai ligu tham khao

1. V& Manh Tuan, Nguyén thi Hong Chuyén. Gido trinh Thyc hanh Céng
tac x& hoi I1. Truong Cao ding cong dong Kon Tum2021.

2. Bo lao dong thuong binh va Xa hoi. Tai liéu tap huan cong tac xa hoi
nhom. Ha Noi2017.

3. Nguyén Thi Nhu Trang. Gido Trinh Ly Luan Vé Thuc Hanh Céng Téc
X& Hoi: NXB Dai Hoc Quéc Gia; 2017.

4. Nguyén thi Hong Chuyeén, Tran thi Hang. Giao trinh Cong tac x& hoi
nhém. Trudng Cao dang Cong ddong Kon Tum2021.

V. Ghi ch va giai thich (néu c6)
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Thuc hanh CTXH 3 (Practice social work 3)

Ma& mon hec: 610320513

Mi mé dun: 60 gio (ly thuyét: 0 gio; bai tap, thao luan: 0 gio; thuc hanh:
59 gio; kiem tra: 1 gio; thi: 0 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN

I. Vi tri

La mo dun chuyén nganh quan trong cua chuong trinh dao tao cua nganh,
nghé Cong tac xa hoi, bé tri thuc hién trong hoc ky V caa khoa hoc.

I1. Tinh chét

La md dun bat budc ding chung cho nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh do
cao dang tai Truong Cao dang Kon Tum.

B. MUC TIEU MO PUN

I. Yéu cau vé kién thirc

1. M6 ta duoc lich su thanh 1ap cua co s&; cau tric to chuc cla co s&; muc
tiéu hoat dong cua co s&; cac hoat dong hién nay cua co so.

2. Md ta va phan tich duoc nhu cau van dé caa cong dong tir d6 phan tich
xay dung ké hoach hd trg cong dong.

3. Nhan dién nhu cau cong ddng, phan tich va lap ké hoach can thiép va tro
gilip cong dong huy dong ngudn luc, ty vuon 1én giai quyét van dé thdng qua cac
du 4n cong dong.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Lay thdng tin caa co sd thye hanh, cac dbi twong x4 hoi trong cong dong
cua co so thuc hanh

2. Thuc hién duogc viée xac dinh van dé, tim kiém ngudn luc, xay dung
chuong trinh du &n va phat trién tac phong lam viéc chuyén nghiép vao thyc tién.

3. Pua ra phuong an tu van chinh sach cho ting dbi tuong cu thé trong
cong dong.
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4. Xay dung va trién khai cac chién dich tuyén truyén gido duc cong dong.

5. Lap ké hoach va Ién thoi gian biéu, thyuc hién ké hoach hd tro cong dong.

6. Gitip ngudi dan duoc tiép can ngudn luc, bao vé quyén va loi ich hop
phap cua nguoi dan trong cong dong.

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

1. Chap hanh céc quy dinh vé dao duc nhan vién cong tac xa hoi.
2. Chu dong, tich cyc trong hd tro cac dbi twong xa hoi.

C. NOI DUNG MO PUN

NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Bai tap,| Thyc | Thi/
thao |hanh, thi|kidm
ludn | nghiém | trg

STT | Tén cac bai trong moé dun Z Ly
sé |thuyét

1 | Bail. Ho so cong dong 12
1. Chan dung cong dong 4
2. Cac quan hé xa hoi trong )
cong dong
3. Tiém lyc cua cong dong 2

: . 12
4. Sy thay doi cua cong dong »
trong thoi gian qua
5. Céc du an dang duoc trién 1
khai tai cong dong
6. C4c van dé va nhu cau hién .

nay cua cong dong

Bai 2: Dy an phat trién cong
2 |dong 42 42
1. Tém tat dy &n
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Thot gian (gio)

Bai tap,| Thyc | Thi/
thao |hanh, thi|Kiém
ludn | nghiém | trg

STT | Tén cac bai trong mo dun Téng | Ly

s6 |thuyét

2. Co so lap luan

3. Mb ta dy an

4. Lap ké hoach, thuc hién dy
an

5. Banh gia hiéu qua va tinh
bén viing cua du &n

3 | Kiém tra dinh ki. 1 1

Bai 3. Tong két, lugng gia
1. Panh gia két qua thuc hanh
2. Tong két thuc hanh.

2.1. Trinh bay cac két qua thu
4 nhan duoc tir dot thuyc hanh 5 5
(kién thuc, k§ nang, thai do).

2.2. Trao dbi cac kinh nghiém
thuc hanh.

2.3. Panh gia va binh bau ca
nhan xuét sic

Cong 60 0 0 59 1

NOQI DUNG CHI TIET
BAI 1. TIM HIEU CO SO THU'C HANH
(Theai gian: 12 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay, md ta dugc chan dung, cac quan hé x& hoi, tiém luc, su thay
d6i, cac du an phat trién cong dong hién nay, van dé va nhu cau hién cua cong
ddng
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2. Thuc hién duoc viéc 1ay thdng tin, phan tich, tdng hop cac thong tin dé

danh gia anh huong, xay dung dy an phat trién cong dong

ddng.

du an

3. Nghiém tuc, chuyén nghiép, than trong trong qué trinh thyuc hanh.
I1. NOI DUNG BAI (1)

1. Chan dung céng ddng

2. Céc quan hé xa hgi trong cong dong

3. Tiém luc cha cong ddng

4. Sy thay ddi ciia cong ddng trong thoi gian qua

5. Cac du an dang dwoc trién khai tai cong dong

6. Cac van dé va nhu cau hién nay cia céng dong

BAI 2. THU'C HANH PHAT TRIEN CONG PONG TAI CO SO.
(Thot gian: 42 gio)
I. MUC TIEU

1. Phan tich, danh gia ho so cong dong, xac dinh duoc van dé caa cong
Phan tich, xay dung duoc ké hoach 1am viéc cu thé tai cong dong.

2. Xay dyng du an phat trién cong dong, 1ap ké hoach va thuc hién

3. Nghiém tuc, chuyén nghiép, than trong trong qua trinh thuc hanh.
I1. NOI DUNG BAI

1. T6m tat dw an (1)

2. Co so lap luan (1)

3. Mb ta du én (1)

4. Lap ké hoach, thuc hién duw an (1-3)

5. Panh gia hiéu qua va tinh bén virng caa duw an (1, 3)

BAI 3. TONG KET, LUQONG GIA.
(Thoi gian: 5 gio)
I. MUC TIEU
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1. Tong hop va trinh bay két qua cua quéa trinh thuc hanh tai co s thong
qua béo cao, nhat ky thuc hanh.

2. Panh gi4, rit ra dugc nhitng bai hoc kinh nghiém ciing nhu dé xuat kién
nghi doi vai cac bén co lién quan.

3. Y thac hon vé nganh, nghé ma minh dang theo hoc, ting cudng su sé
chia d4i véi nhitng nhém d6i twong c6 hoan canh khéac nhau.

11. NOI DUNG BAI

1. Panh gia két qua thuc hanh (1)

2. Tong két thuc hanh (1)

2.1. Trinh bay cac két qud thu nhdn dwec tir dot thuc hanh (kién thac,
Ky ndng, thai do).

2.2. Trao déi céc kinh nghiém thuc hanh.

2.3. Pdnh gid va binh bau ca nhan xudt sdc.

D. PIEU KIEN THUC HIEN MO PUN

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

Lién hé voi cac co sé thuc hanh trong hoic ngodi tinh ¢d cac dbi tugng xa
hoi cu thé, dap ang cac nhu cau hoc tap cho sinh vién va tao diéu kién thuan lgi
cho sinh vién trong qua trinh thuc hanh phat trién cong dong.

I1. Trang thiét bi, may mdc
May chiéu/Tivi, May tinh xach tay
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

Gidy A0, A4, bat viét, gidy mau, kéo, hd dan, dat nan, video, hinh anh, tai
liéu phat tay, phuong tién day hoc khac...

IV. Cac diéu kién khac

Sinh vién nghién cau tai liéu, 1am viéc nhdm, nop ké hoach, luong gia va
bao cao tuan.

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA
I. Noi dung
1. Kién thirc

- Lich sir thanh 14p cua co sd; ciu trdc to chic cua co s&; muc tiéu hoat
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dong cua co so; cac hoat dong hién nay cua co so.

- Nhu ciu, van dé cua cong ddng,ké hoach hd trg cong dong.

- Phan tich va mé ta ké hoach can thiép va tro gidp cong dong huy dong
ngudn luc, tu vuon 1én giai quyét van dé théng qua cac dy an cong dong.

2. Ky nang

- Xéc dinh van dé&, tim kiém ngudn luc, xay dung chuong trinh dy &n, nhan
dién nhu cau cong ddng va phét trién tac phong 1am viéc chuy@n nghiép.

- Giai quyét van dé ddi véi phuong phap phat trién cong dong.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- Chap hanh cac quy dinh vé dao dtc nhan vién cong tac xa hoi.

- Chu ddng, tich cuc trong hd trg cac d6i tuong X hoi.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Bdi véi kiém tra thuong xuyén:

+ S bai kiém tra: 01

+ Nha gi4o cham diém ké hoach tuan, thang dé thuc hién kiém tra, danh gia
ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi vao ké hoach bai giang.

- P6i v6i kiém tra dinh ky:

+ S bai kiém tra: 01.

+ Hinh thac kiém tra: Thuc hanh.

+ Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh
bay/dinh kém trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thic md dun

- biéu kién dy thi: Thi sinh phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian md
dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra véi sb diém trung binh tir 5 tré 18n (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cua nha trudng (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi dung thoi han thi sinh vién phai c6
don dé nghi gia han thoi gian dong hoc phi va dugc Hiéu truéng nha truong phé

duyét)
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- Hinh thie thi: Liy két qua bai bao céo thuc hanh.

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Khong lam ngan hang d¢é thi
F. HUONG DAN THU'C HIEN MO PUN
I. Pham vi 4p dung mé dun

Chuong trinh mon hoc Thuc hanh Coéng tac xa hoi 111 duoc sir dung dao tao
trinh d6 Cao dang chuyén nganh, nghé Cong tac xa hoi.

I1. Heéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
1. Pdi véi nha giéo
- St dung phuong phap giang day tich cuc.

- Huéng dan thuc hanh, hd tro 1am ké hoach va lugng gia hang tuan, c6 su
lién két véi cac truong nhom, truong doan trong sudt qué trinh thuc hanh.

2. P6i véi ngudi hoc

- Tham du du 100% thoi gian hoc dugc quy dinh trong chuong trinh mé
dun.

- Thuc hién dtng quy dinh, ndi quy noi thyc hanh.

- Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong.

I11. Nhitng trong tam can cha y

- Xac dinh cé&c van dé chinh trong cong ddng, xay dung ké hoach tro gidp
va hd tro, trao quyén cho cong dong. Lap dy an phét trién cong dong dya trén nhu
cau caa nguoi dan.

- Nop béo céo, nhat ky, danh gia dung ké hoach

- B4o c40, nhat ky phai thé hién day du cac yéu cau trong sb tay thuc hanh

IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Thi Hong Chuyén, Nguyén Thi Bich Ngoc. Gio trinh mdn hoc
Thuc hanh cong tac x& hoi IT1. Truong Cao dang Cong déng Kon Tum2021.

2. L& Vian An, Ngb Tung Pirc, Lé Minh Buc, Trinh Thuc Thanh Thuy. S6
tay huong dan phat trién cong dong: NXB Nong nghiép; 2021.

3. Vian phong Piéu phéi ndng thén mai Trung wong. Tai liéu tap huan phat
trién cong dong. Ha No6i2024.

V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mo dun: Thuc tap tai co so (Internship at the facility).

Ma mé6 dun: 610350593

Thoi gian thuc hién mé dun: 225 gio (ly thuyét: 0 gio; thao luan, bai tap:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 225 gio; kiém tra: 0 gio; thi két thuc mé dun: 0 gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MO PUN

I. Vi tri

M6 dun Thuc tap tai co s duogc b tri trong hoc ki cudi cua khoa hoc, sau
khi hoc xong cac mon hoc, mé dun cua nganh, nghé, trudc khi thi tét nghiép.

I1. Tinh chat

M6 dun Thuc tap tai co so 13 mé dun thuc tap chuyén mdn nghé trong
chuong trinh dao tao nganh, nghé Céng tac xa hoi, trinh d6 cao dang, nham nang
cao tay nghé va tim hiéu cac qua trinh lam viéc thuc té tai doanh nghiép.

B. MUC TIEU MO PUN
. Y&u cau vé kién thic

1. M6 ta vé cac hoat dong caa mot co s& thuc tap, co cau té chic cua co so
thuc tap.

2. M ta va phan tich cac dic diém, ban chat, quy luat cia mot sé hién tuong
tam 1y ctia cac ddi twong, nhom d6i twong x& hoi tai cac co so thuc tap.

3. Phan tich va hé théng day du céc cong viéc cua nhan vién cong tac xa

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién cac cong viéc cua nhan vién cong tac xa hoi tai co so;
2. Xay dung ké hoach, viét nhat ki, bao céo thuc tap.

Il. Mirc dd tw cha va trach nhiém

1. Xay dung duoc tac phong 1am viéc nghiém tic, 1ong yéu nghé; xay dung
duoc cac méi quan hé véi co s xa hoi.

2. Thuc hién nghiém tlc cdng viéc duoc giao va tu danh gia két qua theo
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cac tiéu chi da dugc xac dinh.

3. Tham gia lam viéc theo t5, nhém va chiu trach nhiém mot phan dbi véi
cong viéc.

C. NOI DUNG MO PUN

NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

TT

Tén cac bai trong mo dun

Thot gian (gio)

Tong

SO

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
tap

Thi/
Kiém
tra

Bai 1. Tiép can va tim hiéu vé co so
thuc tap

1. Tiép can co s thuc tap

2. Tim hiéu co sé thuc tap

2.1. Tim hiéu lich st hinh thanh va
phét trién cta co so thuc tap

2.2. Tim hiéu vé chtic ning, nhiém vu
cua co sé thuc tap

2.3. Tim hiéu cac hoat dong cta co s
thuc tap

2.4. Tim hiéu vé co ciu t6 chuc cua
co so thuc tap

2.5. Tim hiéu vai trd ctia nhan vién xa
hoi tai co sé thuc tap

2.6. Tim hiéu nhiing thuan loi va kho
khan cuia co sd thuc tap

30

30

Bai 2: Thuc hién noi dung thuc tap tai
co so thuc tap

1. Trién khai thuc hién céc cong viéc
chuyén mén theo vi tri céng viéc
dugc phén cbng tai co so thuc tap

195

195
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Thot gian (gio)

Bai tap, Thi/
“ | Thuc .
thao Al'r Kiem
A tap
luan tra

TT Tén cac bai trong mé dun

_|

>

=
«©

Ly
so thuyét

2. Trién khai thuc tap cac cong viéc
co ban caa nhan vién cong tac xa hoi

2.1. Sinh vién lya chon mét trong cac
noi dung sau dé thyuc tap: CTXH cé
nhan, CTXH vé&i nhom, phét trién
cong dong.

2.2. Chon dbi twong, tim hiéu dic
diém ddi tuong, cac van dé cd lién
quan

2.3. Lap ké hoach giai quyét van dé .
2.4. Thuc hién ké hoach

2.5. Luong gia

2.6. Viét béo céo thuc tap

cong: 225 | 0 225 | 0

NOI DUNG CHI TIET
BAI 1: TIEP CAN VA TIM HIEU VE CO SO THUC TAP
(Thot gian: 30 gio)
I. MUC TIEU

1. M0 ta, trinh bay lich si, co cau to chirc, muyc tiéu, chirc ning, thuan loi,
kho khan cua co so thuc tap. Xac dinh vai tro cua nhan vién cong tac xa hoi tai co
s& thyc tap. Phan tich, tong hop cac thong tin dé danh gia anh huong hoat dong
ctia co so thuc hanh dén cong dong

2. Thuc hién viéc lay thdng tin chung cia co so va vai trd, céng viéc cua
nhan vién cong tac xa hoi tai co so.

3. Nghiém tdc trong tim hiéu vé cac van dé cua cac nhom xa hoi trong cac
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co s& xa hoi, tran quy gia tri nganh nghé , c6 d ong luc phan déu dé tré thanh mot
nhan vién x4 hoi chuyén nghiép dap ang nhu cau xa hoi.

I1. NOI DUNG BAI

1. Tiép can co sé thuc tap (1)

2. Tim hiéu co sé thuc tap (1)

2.1. Tim hiéu lich si hinh thanh va phéat trién ciia co' sé thuc tdp
2.2. Tim hiéu vé chikc ning, nhiém vu ciia co sé thuec tap

2.3. Tim hiéu cac hogt dgng ciia co sé thuc tgp

2.4. Tim hiéu vé co cdu té chirc ciia co sé thuc tap

2.5. Tim hiéu vai trd ciza nhan vién x& héi tai co sé thuc tgp

2.6. Tim hiéu nhiing thudn lgi va khé khén ciia co sé thuc tap

BAI 2: THU'C HIEN NQI DUNG THUC TAP TAI CO SO THUC
TAP
(Theot gian: 195 gio)
I. MUC TIEU

1. Nhan biét cac d6i twong xa hoi tai co s thuc tap. Phan tich cac chinh
s&ch an sinh x& hoi dé hd tro ¢d hiéu qua cac ddi twong xa hdi tai co sé thuc tap.

2. Thuyc hién tham van cho cac ddi tueong x& hoi. Lap ké hoach va thuc hién
hd trg ddi twong x& hoi tai co so. Viét duoc béo céo thuc tap.

3. Chap hanh tét cac noi quy, ¢ y thuc ty giac va tich cuc tim hiéu trong
qua trinh thuc tap.

I1. NQI DUNG BAI

1. Trién khai thuc hién cac cong viéc chuyén mén theo vi tri cong viéc
dwoc phan cong tai co sé thuc tap.

2. Trién khai thuc tap cac cong viée co ban ciia nhan vién cong tac xa
hoi (1-5)

2.1. Lwa chon mét trong c&c ngi dung sau dé thuc tgp: CTXH ca nhan,
CTXH véi nhém, phét trién céng dong.

2.2. Chon déi twong, tim hiéu ddic diém déi twong, c&c vdn dé co lién quan
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2.3. Ldp ké hoach gidgi quyét vin dé .
2.4. Thuec hién ké hogch
2.5. Luwong gia
2.6. Viét bao cao thuec tdp
D. PIEU KIEN THUC HIEN MO PUN
I. Phong hoc chuyén mén, nha xwéng:

Céc co s& x& hoi ¢o cac ddi twong x& hoi cu thé, dap tng cac nhu cau hoc
tap, rén luyén cho sinh vién va tao diéu kiénthuan loi cho sinh vién trong qua trinh
di thuc tap

I1. Trang thiét bi, may mdc

- C4c thiét bi, dung cu hd trg doi tuong xa hoi

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Céc biéu mau nhat ki, ké hoach, b&o céo thuc tap cua nha trudng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- M@ ta vé cac hoat dong ctia mot co sd thuc tap, co cau to chic cia co s
thyc tap.

- M6 ta va phan tich cac dic diém, ban chat, quy luat caa mot s6 hién tuong
tam 1y cua cac nhom khéch thé tai cac co sé thuc tap/ cua cac vain dé cong tac xa
hoi.

- Phan tich va hé théng day du cac cong viéc cua nhan vién cong tac xa hoi

2. Ky nang

- Van dung duoc céc kién thic, ki ning da hoc dé giai quyét cac van dé
trong thuc té tai cac don vi xa hoi (goi chung 13 co s& xa hoi) mot cach hop 1y,
khoa hoc;

- Van dung cha dong thuc hién cac cong viéc dé giai quyét cac van dé trong
cbng tac xa hoi mot cach linh hoat;

- Phan tich théng tin, xay dung ké hoach dé hd tro ddi tuong xa hoi, giai
quyét cac van dé, giao tiép hiéu qua.
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- Két hop v&i nhiéu ca nhan dé 1am viéc nhom c6 hiéu qua;

- Sir dung cong nghé thong tin dé lam viéc trong moi trudng da nganh

3. Mirc d tw chi va trach nhiém

- Tiép can, 1am quen véi céng viéc caa mot nhan vién xa hoi:

- Tac phong cong nghiép, 16ng yéu nghé; xay dung dugc cac méi quan hé
gitta nguoi hoc véi co so Xa hai.

- Chiu trach nhiém vai két qua cong viéc cua ban than va nhom truge 1anh
dao co quan, to chirc

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky: Khong

2. Thi két thiic md dun

- Can bo huéng dan tai doanh nghiép, co quan, cong ty nhan xét, danh gia
qua trinh thuc tap cta nguoi hoc.

- Théng qua nhat ky, béo cdo va qua trinh kiém tra, theo dai ngudi hoc: nha
giao hudng dan nhan xét, danh gia qua trinh thyuc tap cia nguoi hoc.

F. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN
I. Pham vi 4p dung mo dun:

Chuong trinh mé dun Thuc tap tai co s¢ dugc st dung dé giang day cho
sinh vién nganh, nghé Céng tac xa hoi, trinh do trung cap.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
1. P6i véi nha giéo:
- Cung cap chuong trinh thuc tap tai co s cho ngudi hoc; phdi hop vai cac

don vi huéng dan sinh vién thuc tap theo ding chuong trinh, ké hoach da quy
dinh.

- H& tro sinh vién trong qué trinh thyc tap; cha dong nam bat tinh hinh
ngudi hoc tai co sd thuc tap dé kip thoi giai quyét nhitng van dé kho khan, vudng
mac (néu co).

- Quan triét nguoi hoc nhan thire dung tim quan trong cua dot di thuc tap
nghé nghiép.

2. Péi véi nguoi hoc:

- Chap hanh dung cac noi quy, quy dinh cia co sé thyc tap.
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- Chu dong hoc tap tai co s, tich liiy kién thuc, kinh nghiém dé nang cao
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu, thich nghi véi cac méi truong lam viéc.

- Xay dung, thuc hién céc ké hoach tuan cu thé, rd rang theo yéu cau cua
can bo hudng dan; viét nhat ky, bao céo thuc tap day du, ding quy dinh.

- Tham khao tai liéu trén thu vién sb, hodc thu vién truong Cao ding Kon
Tum, cac bao cao thuc tap tai co so.

I11. Nhitng trong tdm can cha y:

- Noi quy cua don vi thuc tap, cac di twong hd trg, vai tro, cong viéc cua
nhan vién xa hoi tai co s&

- Ngudi hoc can nam rd cac hoat dong hd tro va céac dich vu trg gitp doi
tuong tai co so thuc tap..

IV. Tai ligu tham khao

1. Nguyén Thi Hong Chuyén, V& Manh Tuan. Giéo trinh Thuc hanh cong
tac x& hoi 1: Truong Cao dang cong ddng Kon Tum; 2021.

2. Nguyén Thi Hong Chuyén, Tran Thi Hang. Gido trinh Cong tac x4 hoi
nhém: Truong CHOCD Kon Tum; 2021.

3. Ths Nguyén Thi Thai Lan, TS BUi Thi Xuan Mai. Gi4o trinh cong tac xa
hoi ca nhan va gia dinh: NXB Lao dong - Xa hoi 2014.

4. Trung tdm nghién cau - Tu van CTXH & PTCD. K§ nang tham van trong
cong tac xa hoi2012.

5. Lé Vian An. So tay huéng dan phét trién cong dong. Ha Noi: NXB Nong
nghiép; 2021.

V. Ghi ch va giai thich (néu c).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cau trg xa hoi (Social Relief)

Ma mon hec: 610320532

Thoi gian thuc hién moén hec: 30 gio (Iy thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh: 15 gio; kiém tra: 01 gio; thi két thic mon hoc: 01gio).

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HQC

I. Vi tri

Cuu trg x& hoi la moén hoc thugc nhom mén hoc tu chon, nang cao trong
chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi, trinh d6 cao dang. Man hoc
duoc b tri thyc hién trong hoc ky VI ciia chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chat

Pay 1a mon hoc két hop giita ly thuyét va thuc hanh trong chuong trinh dao
tao nganh, nghé Cong tac x& hoi, trinh do cao dang.

B. MUC TIEU MON HQC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay duoc dugc co s6 1y luan chung vé ctru tro xa hoi, bao gdm mot
sb kién thtrc co ban vé ctru tro xa hoi: Quan diém cua bang va Nha nudc vé clru
tro x3 hoi; tinh tat yéu khach quan cua ctru trg xa hdi; khai niém ctru tro xa hoi va
cac khai ni¢m lién quan, phan bi¢t duoc céac loai hinh clru trg xa hdi, dbi tuong,
chtc nang, nhi¢m vu va phuong phép thuc hi¢n cong tac ctru trg xa hoi

2. Nhan dién dugc qua trinh hinh thanh va phat trién cla cong tac cliru trg xa
hoi & Viét Nam qua céc thoi ky lich sir, tir trudc Cach mang thang 8 nam 1945 dén
nay.

3. Phan tich dugc ndi dung va hinh thirc ctia cac loai hinh ctru trg xa hdi,
bao gébm: Ctru trg thudng xuyén; ciru trg dot xuat; Chuong trinh muc tiéu qubc
gia giam nghéo bén viing; tro giup cac dbi tuong té nan xa hoi.

4. Phan tich duoc cac ngudn luc va co ché quan 1y, st dung ngudn luc trong
cong tac ctru trg xa hdi, bao gém nguén luc tir Nha nude, cac to chirc x4 hoi, quéc
té va cong dong.
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5. Phan tich duogc vai tro, chirc ning cia cac to chirc tham gia vao hoat dong
ctru trg xa hoi, dac biét 1a vai tro quan ly ctia Nha nude va sy tham gia cua cac t6
chte phi Chinh phu trong hé thong ctru tro xa hoi hién nay.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién dugc cac Ky ning ctru tro cac ddi twong xa hoi, cau tro thuong
Xuyén, ciu tro dot xuat, ky nang tro gitp cac dbi teong nghién ma tuy, mai dam
dé cau tro va trg giup cac déi tuong xa hoi.

3. Xay dung duogc cac ky ning nghién ctu xa hoi, 1ap ké hoach, danh gia
dugc cac van dé trong cong ddng; phat huy dwoc vai trd cua cong dong, to chic
x& hoi va c& nhan trong viéc huy dong ngudn luc hoat dong ciru trg xa hoi.

3. Lam viéc nhdm hiéu qua; thuyét trinh mach lac, rd rang, tu tin; ling nghe,
quan sat, tham van trong thuc hién céc cdng viéc trong hoat dong ctu tro xa hoi;
nhan dién danh gia van dé chinh xac.

1. Mike Ao tw cha va trach nhiém

1. Tuan thu cac quy dinh dao dtrc nghé nghiép, trung thuc va co tinh Ky luat
cao, san sang dam nhiém céac cong viéc duoc giao trong hoat dong ciru tro xa hoi.

2. Tich cuyc nghién ctru, nang cao trinh d¢ va tham gia vao cac hoat dong
nham bao vé quyén loi cho cac nhom dbi twong yéu thé trong xa hoi.

C. NOI DUNG MON HOQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thai gian (gio)

T Tén chwong, myc Téng | Ly [BT,thao TH,thi |_ .
. o I Thif KT
so |thuyet| luan | nghiém
Chuong 1: Ly luan chung vé cau trg | 5 3 2
L1 xa hoi
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1. Quan diém co ban cia Pang va nha
nuGc Ve ciru tro xa hoi 3

2. Tinh tat yéu va khach quan cua ctu
tro xa hoi

2.1. Tac d@ong tu nhién
2.2. Tac dong cua diéu kién kinh té
2.3. Tac d@ong cua chinh tri - xa hoi

2.4. Quy luat phat trién khong déu cua
con nguoi

2.5. Tac dong cua mat trai nén kinh té
thi truong

3. Khai niém ctu tro xa hoi va cac
khai niém lién quan
3.1. Khai niém cutu tro xa hoi

3.2. Mot s6 khai niém lién quan dén
ciu tro Xa hoi

4. Béi twong, chie nang, nhiém vu va
phuong phap cia mén Cau tro xa hoi

4.1. Béi tugng nghién cau
4.2. Chtrc nang va nhiém vu
4.3. Phuong phap nghién cuu
5. Cuu tro xa hoi ¢ Viét Nam

5.1. Thoi ky trudc Cach mang thang
8 nam 1945

5.2. Thoi ky sau Cach mang thang 8
nim 1945 dén nay

Chuong 2: Noi dung va hinh thirc ctu
tro xa hoi

10

1. Cong t&c cau trg thuong xuyén

1.1. Khai niém, déi twong ctu tro
thuong xuyén
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1.2. Noi dung va hinh thac cua ciu
tro thuong xuyén

1.3. Muc trg cap ctu tro thuong
Xuyeén

2. Clru tro dot xuat

2.1. Khéi niém, dbi tugng cua cau tro
dot xuat

2.2. N6i dung va hinh thac cau tro dot
XUét

2.3. Mic tro cap ctiu trg dot xuat

3. Chuong trinh muc tiéu qudc gia
giam ngheo bén viing

3.1. Khai niém giam ngheo bén viing
3.2. C4c noi dung co ban cua chuong

trinh

3.3. Thuc trang két qua thuc hién
chuong trinh tai  Viét Nam
3.4 Nguyén nhan cua nhitng ton tai,
han chénhan

3.5. Pinh hudng, giai phap néng cao
hi¢u qua chuong trinh

4. Tro giup doi tuong té nan xa hoi
4.1. Khai niém va dau hiéu dic trung
cua té nan xa hoi

4.2. Mot s6 loai té nan xa hoi & Viét
Nam

4.3. Méi quan hé giira t& nan xa hoi
V6i co ché thi truong, chinh sach xa
hoi

4.4. Mbi quan hé giita phong chéng
AIDS véi phong chéng té nan xa hoi
4.5. Méi quan hé giira sai léch xa hoi,
tha hoa xa hoi, té nan xa hoi va toi
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pham xa hoi

4.6. Nbi dung trg gitp ddi tuong té
nan xa hoi

Kiém tra dinh ki

Chuong 3: Ngudn luc ctiu tro X3 hoi

1. Muc dich cua viéc lap quy cuu tro
xa hoi

1.1. Hd tro cho doi séng dan sinh

1.2. Hb tro cho tién trinh phat trién

1.3. Ké thira va phét huy truyén thdng
dan toc, cing ¢b va tang cudng trach
nhiém xa hoi cua moi cong dan

2. Quan diém hinh thanh ngudn luc
cuu tro xa hoi

2.1. Nha nudc thong nhat quan Iy
ngudn lec

2.2. X& hoi hoa cac nguon luc

2.3. Tan dung nguén luc tir quéc té

3. Co ché tao nguon quy cau tro xa
hoi

3.1. Cap x4

3.2. Cap tinh

4. Ngudn lyc caa quy

4.1. Nguon lyc tir Nha nuéc

4.2. Nguon lyc tir cac to chie, doan
thé, hiép hoi, té chic kinh té - x4 hoi,
td chuc tur thién, nhan dan

4.3. Nguon tro gidp qudc té

5. Quan ly va str dung ngudn luc ctu
tro xa hoi

5.1. Co ché ké hoach nguén kinh phi
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ctru tro thuong xuyén

5.2. Co ché thuc hién ngudn kinh phi
ctru tro dot xuat

Chuong 4: Tb chuc va quan ly cac| 6 3 3
hoat dong ctru tro x&@ hoi

1. Vai tro cta nha nudc trong cac hoat | 3 2 1
dong curu tro x& hoi

1.1. Vai tro cua nha nudc

1.2. Nguyén tac hoat dong cau tro x&
holi

2. Vai trd cua cong dong, to chac xa | 3 1 2
hoi va ca nhan trong hoat dong cuu
tro xa hoi

2.1. Vai trd cua cong dong
2.2. Vai trd cua céc td chuc xa hoi

2.3. Vai tro cua cac ca nhan

Thi két thic mén hoc 1

céng 30 | 13 0 15

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: LY LUAN CHUNG VE CUU TRQ XA HOI
(Theot gian: 5 gio)
I. MUC TIEU
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1. Trinh bay duoc khéi niém, ddi tuong, chirc ning, phuong phap nghién
ctru; phéan tich dugc dac trung cua hoat dong cuu tro xa hoi.

2. Thyc hién duoc cac k¥ ning: Lang nghe, quan sat, tham vén trong thuc
hién cac cong viéc trong hoat dong ctru trg xa hdi.

3. Tuén thu quan diém co ban cia Pang, Nha nudc vé cuu trg xa hdi, san
sang dam nhi€m cac cong viéc dugc giao trong hoat dong curu trg xa hai.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Quan diém co ban ciia Pang, Nha nwéc vé ciu tro xa hoi (1-4)
2. Tinh tat yéu va khach quan ciia ciru tro xa hai (1, 2)

2.1. Tac dong cua tw nhién

2.2. Tdc déng ciia diéu kién kinh té

2.3. Tdc dgng cua chinh tri - xa hgi

2.4. Quy lugt phéat trién khéng dong déu ciia con nguoi

2.5. Tdc dpng mdt trai ciia nén kinh té thi trwong

3. Khai niém ctru trg xa héi va cac khai niém lién quan (1, 2)
3.1. Khai ni¢m curu tro' xa hai

3.2. Mgt 6 khai niém lién quan dén ciru tro' xa héi

4. Poi twong, chike ning, nhiém vu, phwong phap mon Ciru tro xa hoi
1,2)

4.1. Péi twong nghién ciru

4.2. Chirc nang va nhi¢m vu

4.3. Phwong phap nghién cuu

5. Cwu tro xa hoi ¢ Viét Nam (1, 3)

5.1. Thoi ky truwoc Cach mang thang 8 nam 1945

5.2. Thoi ky sau Cach mang thing 8 nim 1945 dén nay

CHUONG 2: NOI DUNG VA HINH THUC CUU TRQ XA HOI
(Thot gian: 10 gio)
I. MUC TIEU
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1. Phan tich duoc cac ndi dung ciiu tro thuong xuyén, ciru tro dot xuat, xéa
d6i giam ngheéo, tro gitp ddi tuong té nan xa hoi.

2. Thuc hién dugc cac ki nang cau trg cac déi tugng xa hoi, cau trg thudng
Xuyén, ciu tro dot xuat, ky nang tro gitp cac dbi teong nghién ma tuy, mai dam
dé ctiu tro va tro giup cac d6i tuong xa hoi; xay dung mang ludi hd trg, két ndi
cac ngudn luc trg gitp dbi twong té nan xa hoi.

3. Nghiém tlc hoc tap, c6 y thac van dung cac chu trrong ctiia Bang va Nha
nudc trong viéc thuc hién céc chinh sach vé ciu tro xa hoi.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Cong tac cwru tro thwong xuyén (1-3)

1.1. Khai niém, déi twong ciru tro' thwong xuyén

1.2. Ngi dung va hinh thac ciru tre' thuwong xuyén

1.3. Mc tror cdp Cizu tror thurong Xuyén

2. Ciru tror dot xuat (1, 2)

2.1. Khai niém, doi twong ciru tror dét xudt

2.2. Ngi dung va hinh thac ciru tre dgt xudt

2.3. CAC muc tror cdp ciru tror dét Xudt

3. Chwong trinh muc tiéu quéc gia giam nghéo bén viing (1, 4, 5)
3.1. Khai niém gi@m nghéo bén vieng

3.2. Cac ngi dung co ban cua chwong trinh

3.3.Thuc trang két qud thuc hién chwong trinh tai Vit Nam
3.4 Nguyén nhan ciia nhirng tén tai, han chénhan

3.5. Pinh hwong, gidi phap nang cao hiéu quda chwong trinh
4. Tro gitip ddi twong té nan x& hoi (1, 2, 4)

4.1. Khéi niém va ddu hiéu ddic trung ciia té ngn xa hgi

4.2. Mt sé logi té nan x& héi ¢ Viét Nam

4.3. Méi quan hé gida té ngn xa héi véi co ché thi truwong, chinh sach x&

4.4. Méi quan hé gia phong chang AIDS va phong chéng té nan xa hgi

4.5. Méi quan hé gida sai léch xa héi, tha hoa xa hai, té ngn xa hai va tgi
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pham x& hgi

4.6. Ngi dung tre giiip déi twong té ngn xa hai

CHUONG 3: NGUON LUC CUU TRQ XA HOI
(Thai gian: 7 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cac kién thic co ban vé cac ngudn luc ciu tro xa hoi,
muc dich cua viéc 1ap quy ctu trg; phan tich duoc co ché tao ngudn quy va cach
quan Iy va st dung nguon luc cau tro.

2. Thuc hién duoc cac k§ ning nghién ciru x& hoi, 1ap ké hoach, danh gia,
quan ly va st dung nguon luc cau tro xa hoi; phat huy duoc vai tro cia cong dong,
t6 chuc x& hoi va c& nhan trong viéc huy dong ngudn luc hoat dong ctu tro x&
hoi.

3. Nghiém tuc hoc tap, cé trach nhiém trong viéc kéu goi, huy dong cac
ngudn luc trong nude va nude ngoai dé hd tro cho céng tac ctu trg thuong xuyén,
ctru tro dot xuat.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Muc dich cia viéc 1ap quy cau tro xa hoi (1, 2)

1.1. Hé tro  cho doi séng dan sinh

1.2. Hé tre cho tién trinh phat trién

1.3. Ké thira va phéat huy truyén théng dan téc, ciing cé va ting cwong
trach nhigm xa hgi cia maoi cdng dan

2. Quan diém hinh thanh nguén luc ciu tro xa hoi (1, 2)

2.1. Nha nwéc théng nhdt qudn 1y nguén luc

2.2. X& hgi hoa cac nguén luc

2.3. Tan dung nguén luc tir quéc té

3. Co ché tao ngudn quy ciru tro xa hdi (1, 4, 6)

3.1. Cdp x4

3.2. Cdp tinh

4. Nguén luc caa quy (1, 2)
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4.1. Nguon luc tir Nha nwoc

4.2. Nguén luc tir cac té chike, doan thé, hiép héi, té chirc kinh té - xa
hgi, té charc tir thién, nhan dan
4.3. Nguén trer gitip quéc té
5. Quan Iy va sir dung ngudn luc ciru tro x& hdi (1, 2, 4, 5)
5.1. Co ché ké hoach nguén kinh phi cieu trer thurong xuyén
5.2. Co ché thuc hién nguén kinh phi cizu tre dgt xudt
CHUONG 4: TO CHUC VA QUAN LY CAC HOAT PONG
CUU TROQ XA HOI
(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc vai tro cua nha nudc trong hoat dong ciru trg xa hoi; phan
tich duoc vai trd cua cong dong, to chuc x& hoi va ca nhan trong hoat dong ctu
tro Xa hoi.

2. Thuc hién dugc cac ki nang 1ap ké hoach, phat huy duoc vai trd ciia cong
ddng, té chirc x& hoi va c& nhan trong hoat déng ciru trg xa hoi.

3. Tuén tha céc chu truong ctua Pang va Nha nudc vé ngudn ngan sach,
dinh huéng va to chuc viéc thuc hién cau tro xa hoi.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Vai tro cia Nha nwéc trong cac hoat dong cieu tro xa hoi (1, 2, 4)
1.1. Vai tro ciia nha nwoc

1.2. Nguyén téac hoat dgng ciru tro xa héi

2. Vai tro caa coéng dong, to chirc xa hoi va ca nhan trong hoat dong
cwu tro xa hoi (1, 2, 4)

2.1. Vai tro cia céng dong

2.2. Vai tro cia cac to chic xa hai

2.3. Vai tro cia cac ca nhan

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC
I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

- Phong hoc Iy thuyét phti hop cho hoat dong hoc tap theo nhém:;
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- Phong thuc hanh: C6 day du trang thiét bi phu vu mén hoc, ban, ghé,
bang...

I1. Trang thiét bi may maéc: Tivi, may vi tinh, may chiéu, phan mém hd
tro...

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc li¢u

Gido trinh Cuau tro xa hoi, QD s6 1345/QD-CDCD ngay 04/12/2020 cia
Hi¢u trudng Nha truong.

- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan t6i tirng bai giang day, gidy A4, Ao, bt chi,
thudc, but 16ng, bat da, bang 1am viéc nhém, gidy note, nam cham, kéo...

IV. Cac diéu kién khac: Tham quan thuc té Trung tdm bao tro va cong tac
xa hoi trong tinh.

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thirc

- Trinh bay duoc duoc co so 1y luan chung vé ctru tro x3 hoi, bao gdm mot
s6 kién thirc co ban vé ctru trg xa hoi:

+ Quan diém, dudng 16i, cha truong, chinh sach cia Pang va Nha nudc vé
cong tac ctru trg x4 hoi trong timg thoi ky phat trién kinh té - xa hoi.

+ Tinh tat yéu khach quan va vai tro cia cong tac ctru tro xa hdi trong qua
trinh phét trién x4 hoi, bao dam an sinh xa hoi, 6n dinh chinh tri, phét trién kinh
té.

+ Giai thich 0 cac khai niém co ban: Ctru tro xa hoi: Khai niém, ndi ham,
¥ nghia thyec tién.

+ Phan biét duoc gitra clru trg xa hoi voi cac khai niém khac nhu an sinh
xa hoi, bao tro xa hoi, tir thién xa hoi.

+ Phan loai duoc céc loai hinh ctu tro x3 hoi, xac dinh 16 d6i tugng clru
trg, chirc nang, nhiém vu va phuong phap to chtrc thuc hién cong tac ciru trg xa
héi trong thuc té.

- Nhan dién duoc qua trinh hinh thanh va phat trién cua cong tac ctru trg xa
hoi & Viét Nam qua céc thoi ky lich str, tir trude Cach mang thang 8 nam 1945
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dén nay.

- Phén tich dugc ndi dung va hinh thirc cta cac loai hinh ctru trg xa hoi, bao
gom: Ciru tro thuong xuyén; ctru trg dot xuat; Chuong trinh muc tiéu qubc gia
giam ngheo bén vitng; tro gitp cac doi tuong t€ nan xa hdi; danh gia dugc hi¢u
qua va nhiing han ché trong viéc thuc hién céac loai hinh ctru trg xa hoi ¢ dia
phuong.

- Phan tich dugc cac ngudn luc va co ché quan 1y, sir dung ngudn lyc trong
cong tac ctru trg xa hdi, bao gém nguén luc tir Nha nude, cac to chirc xa hoi, quéc
té va cong dong.

- Phan tich duoc vai tro, chitc ning cta cac td chirc tham gia vao hoat dong
ctru tro xa hoi, dac biét 1a vai trd quan ly cua Nha nudc va su tham gia clia cac t6
chirc phi Chinh phii trong hé théng ciru tro x4 hoi hién nay.

2. Ky nang

- Thyc hién dugc cac ki nang ciu tro cac dbi twong xa hoi, ciiu tro thuong
Xuyén, cuu tro dot xuat, ky nang tro gitp cac dbi tuong nghién ma tuy, mai dam
dé cau tro va tro gitp cac déi tuong xa hoi.

- Xay dung duoc c4c k§ ning nghién ctau xa hoi, 1ap ké hoach, danh gia
duoc cac van dé trong cong dong; phat huy duoc vai trd caa cong dong, to chic
x& hoi va ca nhan trong viéc huy déng nguon luc hoat dong ciu tro xa hoi.

- Lam viéc nhom hiéu qua; thuyét trinh mach lac, rd rang, tu tin; lang nghe,
quan sat, tham van trong thyuc hién céc cdng viéc trong hoat dong ctu tro xa hoi;
nhan dién danh gia van dé chinh xac.

3. Mirc do tw chi va trach nhiém

- C6 y thirc ding din trong viéc nhin nhan van dé, tdc phong lam viéc
nghiém tuc, can than, khoa hoc, trung thuc véi két qua 1am viéc nhom.

- Tich cuc nghién ctru, nang cao trinh d6 va tham gia vao cac hoat dong
nham bao vé quyén loi cho cac nhom dbi tuong yéu thé trong x& hoi.

- Nhan thac hoat dong cau trg x4 hoi 12 mot hoat dong khéng thé thiéu
trong bdi canh hién nay caa mot nhan vién cong tac xa hoi. Qua do, sinh vién s&
cé trach nhiém hon trong cac hoat dong cuu tro xa hoi.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, danh gia thudng xuyén
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+ S6 bai kiém tra: 01
+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gid hoc, kiém tra viét (tu luan, tric nghiém), k¥ ning, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, cham diém tudng trinh thi nghiém hoac kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thirc trén vai thoi gian 1am bai bang hoic dudi 30 phut.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang..

- Kiém tra, d4nh gia dinh ky

+ 56 bai kiém tra: 01 (1 bai Iy thuyét)

+ Hinh thirc kiém tra: T luan hodc tric nghiém
+ Thoi gian kiém tra: 45 pht

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- biéu kién du thi:

+ Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap bao gém: Thai gian hoc ly thuyét,
thuc hanh, thi nghiém va dap tmg duoc cac yéu cau khac quy dinh trong chuong
trinh mén hoc.

+ Piém trung binh chung cac diém kiém tra dat tir 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10.

+ Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cia Nha truong.

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 60 phat

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky VI ciia chuong trinh dao
tao hoic theo ké hoach caa phong Khao thi va Quan Iy chat lugng (néu co).

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thic mdn hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan Iy va té chirc hoat dong nghién
ctru khoa hoc cua hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Trudng Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THUC HIEN MON HOC

I. Pham vi 4p dung mén hec
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Chuong trinh mon hoc Ciru trg xa hoi duoc sir dung trong dao tao nganh,
nghé Cong tac xa hoi, trinh d6 Cao dang.

I1. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

- Str dung phuong phap giang day tich cuc, phat huy nang luc nguoi hoc
nhu: Thuyét trinh, dién giai, chang minh, néu va giai quyét van dé, thao luan
nhém..., dic biét chi y lién hé thuc té...

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh tu cua quy trinh huéng dan
Ky nang.

- Sir dung linh hoat c4c hinh thirc 1&n 16p gitp sinh vién tiép thu nhirng kién
thic mot cach dé dang.

2. P6i véi ngudi hoc

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cuc trao doi thao
luan, hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mdn hoc nay.

- Tham gia day da cac budi hoc ly thuyét, thuc hanh, thi nghiém, bai kiém
tra va thi.

I11. Nhitng trong tdm can cha y

- Ly luan chung vé ctiu tro xa hoi

- Noi dung va hinh thac ctu tro xa hoi

- Ngudn lyc cau tro xa hoi

- T4 chuc quan ly c&c hoat dong ctiu tro xa hoi
IV. Tai liéu tham khao

1. Huynh Ha Té Uyén. Gido trinh Ctiu tro x4 hoi: Trudong Cao dang Cong
ddng Kon Tum; 2022.

2. Nguyén Thi Van. Ctu tro x4 hoi. NXB Lao dong - X hoi: Ha Noi; 2007.

3. Cuc Bao tro x& hoi da phdi hop véi. Hé thdng cac chinh séch tro gitp xa
hoi: Nha xuat ban Théng ké; 2018.

4. Chinh phu. Nghi dinh 07/2021/ND-CP quy dinh chuan nghéo da chiéu
giai doan 2021 - 2025.

5. Chinh phu. Nghi dinh s6 20/2021/NB-CP quy dinh chinh sach trg gidp
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x& hoi dbi vai ddi twong bao tro xa hoi.
6. Truong Vinh Ky. Trg giup xa hoi. Ha Noi: NXB Lao dong - X& hoi;
2008.
V. Ghi chi va giai thich (néu co).
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Cong tac x& hoi vai tré em tu ky (Social work with autistic
children)

Ma mon hoc: 610310552

Thoi gian thuc hién mon hec: 28 gio (Ly thuyét: 13 gio; thao luan, bai
tap: 0 gid; thuc hanh, thi nghiém: 13 gio; kiém tra 01 gio; thi két thdc mén hoc:
01 gio)

A. VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri:

La mon hoc chuyén nganh trong chuong trinh dao tao trinh do cao dang
nganh Céng tac xa hoi, dugc bd tri vao hoc ki thir V cia chuong trinh dao tao.

I1. Tinh chat mén hec:

M6n hoc gitip sinh vién hiéu rd vé dic diém caa tré em rdi loan phd tu ky,
cac phuong phap can thiép va hd trg xa hoi phu hop. Sinh vién sé duoc trang bi
kién thuc vé ly thuyét cong tac xa hoi, ciing nhu cac k¥ nang thuc hanh nhu giao
tiép, xay dung ké hoach hd tro ca nhan, va phéi hop véi cac to chirc, gia dinh dé
tao méi trudng séng va hoc tap thuan loi cho tré.

B. MUC TIEU MON HOC

I. Yéu cau vé kién thirc

1. Trinh bay duoc khai niém vé rdi loan pho tu ky & tré em; cac dic diém
va céc dau hiéu cua réi loan pho tu ky dién hinh;

2. Trinh bay duoc cac nguyén nhan va muac d6 cua réi loan pho tu ky;

3. Phan biét duoc sy khéc biét phat trién & tré em tu ky nhu tri nhé, kha
nang tap trung va hoi chirng thién tai so vai tré em binh thuong;

4. Phan tich duoc tim quan trong va cac phuong phap phat hién sém tré em
rbi loan pho tu ky;

5. Trinh bay va phén tich dugc cac chuong trinh va phuong phap can thiép
som cho tré tu ky.

I1. Yéu ciu vé k¥ niing
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1. Rén luyén k¥ niang giao tiép va phdi hop trong cong tac xa hoi véi tré em
rbi loan pho tu ky;

2. C6 k¥ niang xay dung ké hoach hd tro ca nhan. Ky ning danh gia va dé

1. Mikc Ao tu cha va trach nhiém

Sinh vién y thirc duoc tinh chuyén nghiép. Co thai do tén trong, chap nhan
va kién tri trong viéc gidp tré em réi loan pho tu ky hoa nhap véi cudc sdng.

C. NOI DUNG MON HQC

NOQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Thoi gian (gio)

Tén chwong/ muc Té LY Thao | Thuc | Thi/
T ' ong ) Y | uan, | hanh, thi | iz
so |thuyet| _.° ' A
0 ye bai tﬁp nghlﬁm tra
1 | Chuong 1: Tong quan Vvé roi A A 0
loan phé tu ky
1. Réi loan pho tu ky 1.5
2. Réi loan pho tuy ky dién
. 2.5
hinh
2 | Chuong 2: Nguyén nhan va
fAA o LAE 2 , 5 3 0 2
mtrc d6 caa roi loan pho tu ky
1. Nguyén nhan 2
2. Panh gia mac do cua roi . 5
loan pho tu ky
3 | Chuong 3: Mot s6 khac biét
phat trién tré em réi loan pho | 5 2 0 3
tu Ky
1. Bic diém tri nhé 0.5 1
2. Kha nang hoc va ap dung 0.5 1
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ky nang mai

3. Kha nang tap trung va chui

0.5 1
y
4. Hoi chirng thién tai 0.5
Chuong 4: Phat hién sém tré 5 ) 4
em ri loan phé tu ky
1. Tam quan trong phat hién . )
som tré em roi loan pho tu ky
2. Péi tugng sang loc phat
hién sém tré em roi loan phd 1 2
tu Ky
Kiém tra dinh ky 1 1
Chuong 5: Can thi¢p som tré 5 ) 4
em rbi loan pho tu ky
1. Can thiép sém tré em roi 05
loan phd tu ky '
2. Mot sb diéu can biét khi
can thiép sém tré em rdi loan 0.5
pho tu Ky
3. Noi dung can thiép 0.5 2
4. Sy tham gia cua cha me 0.5
5. Chuong trinh can thiép 2
Thi két thdc mén 1 1
Tong cong: 28 13 13 02

NQI DUNG CHI TIET

CHUONG 1: TONG QUAN VE ROI LOAN PHO TU KY

(Thai gian: 4 gio)
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I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc cac hoi chung rdi loan phé tu ky. Cac dau hiéu dic trung
va cac rdi loan khac di kém vai rdi loan phé tu ky. Cac nguy@n nhan dan dén su
gia tang ty 1& mac réi loan nay.

2. Phat trién k§ nang nhan dién cac dau hiéu cua tré em réi loan phé tu ky.
K§¥ ning phéan biét gitra c4c loai rdi loan pho tu ky.

3. Sinh vién y thirc duoc tinh chuyén nghiép. Co thai d6 ton trong, chap
nhan va kién tri trong viéc gitp tré em réi loan phd tu ky hda nhap véi cudc séng.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Hdi chieng rdi loan pho tw ky (1)

1.1. Hgi chaeng Asperger

1.2. Hgi chirng Rett

1.3. Hgi chigng thodi trién tré em

1.4. Roi logn phat trién lan tod khéng déc higu khac

2. Roi loan pho tu ky dién hinh (2, 3)

2.1. Cac ddu higu cria tw ky

2.2. Nhiing réi loan khdc di kém véi réi logn phé tuw ky
2.3. Ty 1é mdc chang tuw ky

2.4. Nguyén nhén gia ting ty 1¢ mdc réi loan phé tuw ky.

CHUONG 2: NGUYEN NHAN VA MUC PO CUA ROl LOAN PHO
TUKY

(Theot gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc cac nguyén nhan gay ra rdi loan phé tu ky & tré em. Phan
tich dugc cac mirc 6 cua rdi loan pho tu ky.

2. Phét trién k§ nang danh gia va phan loai mirc do roi loan pho tu ky. K§
nang phén tich va nhan dién cac nguyén nhan c6 thé gay ra rdi loan pho tu ky &
tré em.

3. Sinh vién y thirc dugc tinh chuy@n nghiép. C6 thai d6 ton trong, chap
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nhan va kién tri trong viéc gitp tré em réi loan phd tu ky hda nhap véi cudc séng.

1. NOI DUNG CHUONG

1. Nguyén nhan (1)

1.1. Nguyén nhan lién quan dén theoi kp phat trién sém cia tré
1.2. Nguyén nhan lién quan dén di truyén va gen

1.3. Nguyén nhan lién quan dén yéu 6 dinh dwéng

2. Panh gia méc d6 réi loan phé tw ky (4, 5)

2.1. Mirce do nhe

2.2. Murc d¢ viraltrung binh

2.3. Mare do nang.

CHUONG 3: MOT SO KHAC BIET PHAT TRIEN G TRE EM ROI
LOAN PHO TU KY

(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU
1. Trinh bay duoc cac dic diém phét trién caa tré em rdi loan pho tu ky, vé
hoi chung thién tai va cac linh vuc ma tré em rdi loan phé tu ky c6 thé cé ning
khiéu dic biét.
2. CO k§ nang danh gia cac dac diém phat trién khac biét caa tré em rdi loan
pho tu Ky, dac biét 1a vé tri nhé, kha nang hoc hoi va sy cha y.

3. Sinh vién y thirc dugc tinh chuyén nghiép. C6 thai do ton trong, chap
nhan va kién tri trong viéc gitp tré em réi loan phd tu ky hoa nhap véi cudc séng.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. Pic diém tri nhé (1)

1.1. Pic diém tri nhé cia tré binh thuwong

1.2. Péc diém tri nhe cia tré em réi logn phé tu ky

2. Kha nang tap trung va chay

2.1. Khd nang tdp trung va cha y cia tré binh thwong

2.2. Khd ndang t@p trung va ch( y cia tré em réi logn phé tu ky

3. Kha nang hoc va ap dung kj nang mai (1)
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3.1. Khd nang hoc va ap dung Ky nang madi ciua tré binh thuwong

3.2. Kha néng hoc va ap dung Ky ning méi ciia tré em réi logn phé tu ky

4. Hoi chirng thién tai (1)

4.1. Hgi chang thién tai la gi?

4.2. Cdc linh vuc ma tré em réi logn phé tw Ky c6 thé cé ning khiéu dic
bigt

4.3. Diic diém héi chieng thién tai ¢ tré em réi loan pho tu ky

4.4. Mgt sé trwong hep néi bdt vé hi ching thién tai ¢ nguwoi réi logn
pho tu ky.

CHUONG 4: PHAT HIEN SOM TRE EM ROI LOAN PHO TU KY
(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay va phan tich dwgc tim quan trong cua viéc phat hién sém tré
em rdi loan pho tu ky. Cac d6i twong sang loc va quy trinh phét hién som tré em
réi loan pho tu ky.

2. Phét trién k§ ning thuc hién danh gia va nhan dién cac dau hiéu cua tré
em rdi loan phé tu ky qua cac cong cu sang loc.

3. Sinh vién y thirc dugc tinh chuyén nghiép. C6 thai do ton trong, chap
nhan va kién tri trong viéc gitp tré em réi loan phd tu ky hda nhap véi cudc séng.

I1. NOI DUNG CHUONG

1. TAm quan treng phat hién sém tré em réi loan phé tw ky (1)
1.1. Khai ni¢m

1.2. Y nghia ciia viéc phat hién sem

2. Poi twong sang loc phat hién sém tré em roi loan phd tw ky (1)
2.1. Péi twong thugc dién sang loc

2.2. Quy trinh sang lgc phat hi¢n s¢m, can thigp sém

CHUONG 5: CAN THIEP SOM TRE EM ROI LOAN PHO TU KY
(Thai gian: 6 gio)
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I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém, y nghia va muc tiéu cua viéc can thiép som
i véi tré em rdi loan phd tu ky. Nhitng noi dung can biét khi thyuc hién can thiép
sém cho tré em réi loan phé tu ky.

2. C6 k¥ ning xdy dung va trién khai cac chuong trinh can thiép sém cho
tré em réi loan phd tu ky tly theo mie do va dic diém cua ting tre.

3. Sinh vién y thirc duoc tinh chuyén nghiép. Co thai d6 ton trong, chap
nhan va kién tri trong viéc gitp tré em réi loan phd tu ky hoa nhap véi cudc séng.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Can thiép sém tré em réi loan pho tw ky (1)

1.1. Khai ni¢m

1.2. Y nghia va muc tiéu cia viéc can thigp sém

2. Mét so diéu can biét khi can thiép sém tré em roi loan phé tu ky (1)
2.1. Sém va kip thai

2.2. Ca nhan hoa can thigp

2.3. Toan dién, da nganh

2.4. Tdap trung vao kj néing giao tiép

2.5. Swr dung ky thudt day heoc dac bié

2.6. Tap trung vao gia dinh

2.8. Ap dung cac hoat dgng hang ngay

2.9. Kién nhan va lién tuc

3. N§i dung can thiép (6-8)

3.1. Can thiép vé Ky ning giao tiép

3.2. Can thiép vé hanh vi

3.3. Can thiép vé kj ning xi hoi

3.4. Can thiép vé Ky ning tw cham séc va séng dc lap
3.5. Can thiép vé ky ning hoc tap

3.6. Can thiép vé ky nang quan ly cam xdc

4. Sy tham gia cia cha me (1)
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5. Chwong trinh can thiép (6-8)

5.1. Chwong trinh can thi¢p mirc dp nhe

5.2. Chwong trinh can thi¢p mirc d¢ vira/trung binh

5.3. Chwong trinh can thiép mirc dé nang

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HOC

I. Phong hoc chuyén mén

Phong hoc chuy&n mén bao dam cac diéu kién anh sang, vé sinh...
I1. Trang thiét bi may méc

May chiéu projector, hoic tivi, but lat trang. May vi tinh ca nhan
I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc li¢u: chuong trinh va gido trinh, phuong an bai giang

- Dung cy, nguyén vat lidu: phan, bang, but, gidy A0, ...

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP, PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Trinh bay dugc khai niém vé rdi loan phd tu (ASD) va cac dic diém co
ban cua réi loan nay.

- C4c dang rdi loan phé tu ky khéc nhau, vi du nhu hoi chirg Asperger, hoi
chung Rett va cac dang khac.

- Trinh bay va phan tich cc nguyén nhan gay ra rdi loan pho tu ky, bao
gom yéu to di truyén, moi truong séng va cac yéu td phat trien som.

- So sanh mirc d6 cua rdi loan phd tu ky: nhe, vira/trung binh, ning, va céch
danh gia mic do cua tré.

- Phan tich cé4c yéu té tac dong dén su gia tang ty 1& mac réi loan phd tu ky
trong cong dong.

- Phan biét duoc su khéc biét phat trién ¢ tré em réi loan pho tu ky nhur tri
nhé, kha nang tap trung va hoi ching thién tai so vai tré em binh thuong:

- Phén tich dwoc tim quan trong cua viéc phat hién sém dé can thiép kip
thoi va cai thién két qua phat trién cua tre.

- Trinh bay duogc cac phuong phap sang loc va c¢ng cu dé phat hién sém
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rbi loan pho tu ky.

- Trinh bay va phan tich dugc cadc chuong trinh va phuong phéap can thi¢p
sém cho tré em réi loan phd tu ky, bao gdm cac chwong trinh phat trién Ky ning
giao tiép, hanh vi va ky nang xa hoi.

- Trinh bay duoc cac phuong phap can thiép s6m vé k¥ ning tu chim soc
va hoc tap, gilp tré c6 thé sdng doc 1ap. Tam quan trong cia sy tham gia cua gia
dinh va phdi hop véi cac chuyén gia trong qué trinh can thiép sém.

2. Ky niang

- Rén luyén ky ning giao tiép hiéu qua véi tré em rdi loan pho tu ky, bao
gom viéc sir dung ngbn ngit co thé, hinh anh va cac phuong phap hd trg giao tiép
thay thé.

- K§ nang nhan dién va dap ang cac dau hiéu cam xdc va hanh vi cia tré
em r6i loan pho tu ky, tir d6 diéu chinh cach thuc giao tiép dé dat duoc sy hiéu
qua trong qua trinh tuong tac.

- K¥ nang phdi hop véi gia dinh, gido vién va cac t6 chic dé tao ra moi
trudng hoc tap va phat trién phi hop cho tré, bao dam sy lién tuc va dong bé trong
viéc can thiép va ho tro.

- K§ nang danh gia nhu cau c& nhan cua tré em rdi loan pho tu ky nhu ki
nang xa hoi, giao tiép, hanh vi va kha ning hoc tap, dé tir 46 xay dung mot ké
hoach hé tro ca nhan phu hop.

- K¥ ning 1ap ké hoach can thiép, xac dinh muc tiéu ngin han va dai han
cho tré em rdi loan pho tu ky, cting véi cac phuong phap can thiép cu thé nhu day
hoc k¥ nang séng, quan ly cam xdc, k§ nang xa hoi.

- K¥ nang theo ddi va danh gia hiéu qua cua ké hoach can thiép, bao géom
viéc diéu chinh va cai thién ké hoach khi can thiét, ciing nhu danh gia cac két qua
dat duoc thdng qua sy phat trién caa tré va sy tham gia cua gia dinh.

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém

- Sinh vién can 4p dung c4c nguyén tic dao dtc nghé nghiép trong cong tac
x& hoi nhu tinh cong bang, bao mat théng tin va su chuyén mén trong céc hoat
dong hd tro tré em réi loan phd tu ky.

- Tinh chuyén nghiép doi hoi sinh vién duy tri thai d6 lam viéc nghiém tdc,
dung din va tuan tha cac quy dinh va phuong phap can thiép chuan muyc trong
cong viéc véi tré em rbi loan pho tu ky.
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- Sinh vién can xay dung thai do ton trong ddi véi su khéc biét cua tré em
rbi loan phod tu ky, ddng thoi hiéu va chap nhan rang mdi tré ¢ nhu cau va kha
nang khac nhau trong viéc hoc hoi va phat trién.

- Kién tri trong viéc ap dung cac phuong phap can thiép, dac biét la trong
nhitng tinh hudng kho khan khi tré khéng phan hdi ngay 1ap tirc hoic gap phai céc
thach thuc trong qué trinh giao tiép va phét trién.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- B6i véi kiém tra, danh gia thuong xuyén:

+ S6 bai kiém tra: : 01 bai

+ Hinh thtc Kiém tra: Panh gia nguoi hoc thong qua Kiém tra van dap trong
gid hoc, kiém tra viét (tw ludn, trdc nghiém), kiém tra mot s6 noi dung thuc hanh,
hoac kiém tra, danh gia két hop céac hinh thac trén. Véi thoi gian lam bai bang
hoac dudi 30 phdt.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day.

- Pi v6i Kiém tra, danh gia dinh ky

+ S6 bai kiém tra: 1 bai.

+ Hinh thirc kiém tra: Trac nghiém hoac ty luan.

- Thoi gian kiém tra: 1 gio.

- Pé kiém tra, dap an va cong cu Kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc

- Piéu kién du thi: Sinh vién phai tham gia hoc tap it nhat 80% thoi gian
md dun; hoan thanh tat cac bai kiém tra voi s diém trung binh tir 5 tra 1én (thang
diém 10) va hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cta nha truong (truong
hop khdng thé hoan thanh nghia vu hoc phi ding thoi han thi sinh vién phdi c6
don dé nghj gia han thoi gian déng hoc phi va dwoc Hiéu tridng nha trirong phé
duyét)

- Hinh thace thi: Ty luan.

- Thoi gian thi: 1 gio.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mén hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
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ctru khoa hoc cuia hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1573/Qb-
CDKT ngay 14/11/2023 caa Hiéu truong Truong Cao dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC
I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mon Céng tac xa hoi vai tré em tu ky duoc s dung dao tao
trinh d6 Cao dang chuyén nganh Cong tac xa hoi

I1. Heéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc
1. Pdi véi nha giéo
- Nha gi4o sir dung phuong phép giang day: thuyét trinh, van dap, dién giai,

thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phat huy tinh tich
cuc cua nguoi hoc....

- Quan tdm phat huy kinh nghiém ctua nguoi hoc trong qua trinh 1€n 16p;
chu trong dau tu t6 chic tét cac tiét thao luan ca vé ndi dung Ian hinh thuc.

2. P6i véi ngudi hoc

- Nghién cttu, thao luan nhém, quan sat, dong néo tra loi cau hoi.

- Nguoi hoc tim hiéu gi4o trinh, mot s tai liéu lién quan dén mén hoc nay.
I11. Nhitng trong tam can cha y

Can thiép sém tré em réi loan phé tu ky, bao gdm: Mot sb diéu can biét khi
can thiép sém tré em réi loan pho tu ky; Noi dung va chuong trinh can thiép.

IV. Tai ligu tham khao

1. V6 Manh Tuan, Nguyén Thi Bich Hanh, Nguyén Huong Giang, Nguyén
Thi Ha, Nguyén Thi Hién. Gi4o trinh mén hoc Cong tac x& hoi vai tré tu ky: NXB
Bach khoa Ha Noi; 2025.

2. Nguyén Thi Thanh Mai. Thuc trang bénh tu Ky va mot s dinh huong.
Tap chi Lao dong va xa hoi online. 2016.

3. Ha Hoang Kiém. Phuc hdi chic niang cho tré ty ky [Available from:
http://hahoangkiem.com/phuc-hoi-chuc-nang/phuc-hoi-chuc-nang-cho-tre-tu-ky-
1399.html.

4. L& Thi Vui. Dich té hoc rdi loan phé tu ky & tré 18-30 thang va rao can
tiép can dich vu chan doan, can thiép rdi loan phd tu ky tai Viét Nam, 2017-2019.
Ha Noi: Truong Pai hoc Y té cong cong; 2020.
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5. Pham Minh Muc. Nghién ctru xay dung mo hinh phat hién sém, can thiép
s&m va gido duc cho tré em rdi loan phd tu ki Viét Nam dua vao gia dinh va cong
ddng. Vién Khoa hoc Giao duc Viét Nam; 2022.
6. White SW, Keonig, K., & Scahill, L. Social skills development in

children with autism spectrum disorders: A review of the intervention research.
Journal of Autism and Developmental Disorders. 2007:37(10), 1858-68.

7.Wong C, Odom, S. L., Hume, K. A., Cox, A. W., Fettig, A., Kucharczyk,
S., & Schultz, T. R. Evidence-based practices for children, youth, and young
adults with autism spectrum disorder: A comprehensive review. Journal of Autism
and Developmental Disorders. 2015:45(7), 1951-66.

8. Schreibman L DG, Stahmer AC, Landa R, Rogers SJ, McGee GG, et al.
Naturalistic developmental behavioral interventions: Empirically validated
treatments for autism spectrum disorder. J Autism Dev Disord2015.

V. Ghi chi va giai thich (néu co):
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UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM Poc lap - Tw do - Hanh phc

CHUONG TRINH MON HOQC

Té&n mon hoc: Quan tri nganh cong tac xa hoi (Social work administration)

Ma mon hoc: 610320372

Thoi gian thuc hién moén hec: 30 gio (ly thuyét: 13 gio; bai tap, thao luan:
0 gio; thuc hanh, thi nghiém: 15 gio; kiém tra: 1 gio; thi két thic mén hoc: 1 gio).

A.VI TRI, TINH CHAT CUA MON HOQC

I. Vi tri

Pay 1a mon hoc thuoc nhém mén hoc tu chon, nang cao trong chuong trinh
dao tao nganh, nghé Cong tac xa hoi trinh d6 cao dang, mon hoc duoc bé tri thuc
hién trong hoc ky V1.

I1. Tinh chét

Mén hoc Quan tri nganh cdng tac xa hoi két hop gitra ly thuyét va thuc hanh,
la mdn hoc tu chon, ning cao trong chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong tac
x4 hoi, trinh d6 cao dang hé chinh quy.

B. MUC TIEU MON HOC
I. Yéu cau vé kién thic

1. Trinh bay dugc cac khai niém co ban ctia quan tri nganh Cong tac xa hoi;
md ta dugc cac tién trinh hoach dinh, t6 chuc, nhan sy va kiém huén trong quan
tri nganh Cong tac xa hoi.

2. Nhan dién duoc cac nguyén tic, ki thuat, phuong phép dé thuc hién cé
hiéu qua cac churc nang quan tri trong céng tac xa hai.

3. Giai thich duoc cac yéu cau va nhiém vy caa nha quan tri nganh Céng
tac xa hoi.

4. Phan tich duoc cac nguy@n tic caa quan tri nganh Cong tac xa hoi.

I1. Yéu cau vé k§ niing

1. Thuc hién thanh thao tién trinh quan 1y treong hop, xay dung, duy tri va
phat trién doi ngii nhan su.

2. Xay dung dugc cac chinh sach, ra quyét dinh, to chac thuc hién quyét
dinh.
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3. Thuc hién hiéu qua cac phuong phap kiém huan; str dung thanh thao cac
kiéu kiém huan.

4. Lwong gié viéc can thiép voi ca nhan, gia dinh, nhom va cong dong trong
cac cong tac.

5. Lam viéc nhom hiéu qua; thuyét trinh mach lac, rd rang, tu tin; nhan dién
danh gia van dé chinh xac.

1. Mikc d§ tu cha va trach nhiém

1. Trung thuc, thai d6 ting xtr pht hop, san sang phuc vu vi loi ich cua than
cha, sdn sang phdi hop trong cong viéc.

2. Tu gi4c, can than, ti mi st dung thiét bi, dung cu hoc tap, trung thuc trong
hoc tap.

3. Kha nang tu tim viéc lam, tu tao viéc lam hoac tiép tuc hoc tap Ién trinh
d6 cao hon sau khi tot nghiép.

C. NOI DUNG MON HQC
NQI DUNG TONG QUAT VA PHAN BO THOI GIAN

Theti gian (gio)

TT Tén chwong, muc Tén Ly Bai tap,| Thuc | Thi/
001 =Y | thio |hanh, thi] Kiém
so [thuyet R o
luan | nghiém | tra

Chuong 1: Khai quéat vé quan | 3 2 1

tritrong cOng tac xa hoi

1. Khai niém vé quan tri céng | 1 1

tac xa hoi, phan biét quan tri va

quan ly

1 1.1. Khai niém
1.2. Phén biét quan tri va quan
ly

2. Vaitro cuiaquantricongtac| 1 0.5 0.5
xa hoi

3. Mot sb nguyén tic co ban
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly

thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Nha quan tri cong tac xa hoi

4. Nha quan tri cong tac xa hoi
4.1 Khai niém
4.2. Yéu cau dbi véi nha quan
tri cong tac xa hoi

0.5

0.5

Chuong 2: Hoach dinh trong
quan tri cong tac xa hoi

1. Khai niém, vai tro cua hoach
dinh trong cdng tac xa hoi

1.1. Khai niém

1.2. Vai tro cua hoach dinh
trong cong tac xa hoi

2. Tién trinh hoach dinh trong
cong tac xa hoi

2.1. Hoach dinh & cap do to
chuc

2.2. Quan ly trueong hop (quan
ly case)

3. Phan loai hoach dinh
3.1 Hoach dinh chién luoc

3.2 Hoach dinh tac vu (chién
thuat)

3.3 Hoach dinh phong ngura

3.4. Hoach dinh lién co s¢
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

Chuong 3: Ra quyét dinh trong
quan tri cong tac xa hoi

2

1. Khai niém

2. Nhitng cach thac ra quyét
dinh

2.1. Ra quyét dinh theo kiéu

phan doan
2.2. Ra quyét dinh theo kiéu
giai quyét van dé

3. Hudng dan ra quyét dinh

4. Panh gia quyét dinh

5. Nhitng k§ thuat ra quyét
dinh

5.1. Ky thuat tap thé danh
nghia

5.2. Ky thuat Delphi

6. Nhitng kho khan trong viéc
ra quyét dinh

Chuong 4: Céng tac td chuc,
nhan su trong quan tri céng tac
xa hoi

1. COng tac t6 chic trong quan
tri cbng tac xa hoi

1.1. Khai niém to chic va co
CAu t6 chirc
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian

(9i0)

Ly

thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

1.1.1. Khai niém t6 chuc

1.1.2. Khai niém co ciu to
chirc

1.2. Muc tiéu, nguyén tic quan
tri cua to chic

1.2.1. Muc tiéu cua to chic
1.2.2. Nguyén tic quan tri caa
t6 chuc

1.3. Tam han quan tri

1.4. Mot s6 kiéu co cau to chic
quan tri

1.4.1. Co cau to chic quan tri
truc tuyén

1.4.2. Co cau t6 chuc quan tri
theo chuc nang

1.4.3. Co cau t6 chuc quan ly
truc tuyén — chtc nang

2. COng tac nhan sy

2.1. Tuyén dung

2.2. Pao tao va phat trién nhan
luc

2.3. Panh gia nang lyc nhan
Vién

2.4. Bong vién tinh than lam
viéc cua nhan vién

Chuong 5: Lanh dao trong
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Ly
thuyét

Bai tap,
thao
luan

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

quan tri cong tac xa hoi

1. Khai niém

2. Nhitng hoat dong lanh dao
2.1. Lanh dao tryc tiép

2.2. Lanh dao biang cach hd tro

2.3. Lanh dao theo thanh tich
c6 dinh hudng

2.4. Lanh dao co tham du

3. Phong céch lanh dao

3.1. Kiéu doc doan — chi huy
3.2. Kiéu dan cha

3.3. Kiéu tha long (hay tu do —
budng long)

4. Nhiing thugc tinh quan trong
dé quan tri céng tac xa hoi co
hiéu qua

4.1. Hiéu rd con ngudi trong hé
thng quan tri

4.2. Pua ra cac quyét dinh lanh
dao thich hop

4.3. Xay dyng nhom lam viéc
4.4. Dy kién céc tinh hudng va
tim cach tng xu tot

4.5. Giao tiép va dam phan

5. Nhitng thudc tinh dé lanh
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TT

Tén chwong, muc

Theoti gian (gio)

Bai tap,
thao
luan

Ly
thuyét

Thuc
hanh, thi
nghiém

Thi/
Kiém
tra

daoco hiéu qua trong thuc hanh
quantri cbng tac xa hoi

5.1. Su kién nhan

5.2. Quan ly thoi gian (kiém
soat thoi gian)

5.3. Thoa hiép
5.4. Nhe nhang, khéo 1éo
5.5. Su sang tao

Chuong 6: Kiém huan

1. Khai niém

2. Muc dich

3. Chtrc nang

3.1. Chirc nang quan ly
3.2. Chtic ning ho tro
3.3. Chtrc nang dao tao

4. Piac diém cua kiém huan
vién gidi

5. Nhitng nguyén tic kiém
huin co ban

6. Tién trinh kiém huan

6.1. Xay dung cac tiéu chuan
va chon phuong phap do luong
viéc thuc

6.2. Do luong viéc thuc hién

6.3. biéu chinh cac sai léch
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Thoi gian (gio)

TT Tén chwong, muc Té Ly Bai tap,| Thwc | Thi/
O YV | thio |hanh, thi] Kiém

so [thuyet| .
luan | nghiém | tra
7 | Kiém tra dinh Ki 1 1(1,0)
8 | Thi két thic mon hoc 1 1(1,0)

Cong 30 13 0 15 2

NOQI DUNG CHI TIET
CHUONG 1: KHAI QUAT VE QUAN TRI TRONG CONG TAC XA HOI
(Thai gian: 3 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém, vai tro caa quan tri cdng tac xa hoi; giai thich
dugc cac nguyén tac quan tri cong tac xa hoi; xac dinh duoc nhiing yéu cau veé
kién thuc, k§ ning, thai do cta nha quan tri CTXH.

2. Thuc hién thanh thao céc k¥ niang: Quan sat, lam viéc nhom, giai quyét
van dé, thuyét trinh, ling nghe; ung dung tbt mot sé nguyén tic co ban nha quan
tri cong tac xa hoi.

3. Thai do hoc tap nghiém tdc, tich cuc, chi dong xay dung bai, can than,
ti mi, chinh xac, trung thuc, an toan lao dong, vé sinh moi truong.

II. NOI DUNG CHUONG

1. Khai niém vé quan tri cong tac xa hdi, phan biét quan triva quan ly
(1-3)

1.1. Khai niém

1.2. Phan biét qudn triva qudn ly
2. Vali tro caa quan tri cong tac xa hoi (3)
3. Mét s6 nguyén tic co ban Nha quan tri cong tac xa hdi (2)
4. Nha quan tri cong tac xa hoi (1-3)

4.1 Khai nigm
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4.2. Y8U cdu déi véi nha qudn tri cong tac xa hai

CHUONG 2: HOACH PINH TRONG QUAN TRI CONG TAC XA HOI
(Thai gian: 6 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay dugc khai niém hoach dinh; phan tich dugc vai tro cta hoach
dinh trong c6ng tac xa hoi; md ta duoc tién trinh hoach dinh trong cong tac xa
hoi; tom luge duoc tién trinh quan 1y truong hop; phan biét va thuc hién duoc céc
loai hoach dinh.

2. Thuc hién thanh thao céc ky ning: Quan sat, 1am viéc nhém, giai quyét
van dé, thuyét trinh, lang nghe; ang dung tot tién trinh quan Iy case vao céc trudng
hop cu thé.

3. Thai do hoc tap nghiém tuc, tich cuc, trung thuc, sin sang phuc vu vi loi
ich cua than chu; thai 6 san sang phéi hop trong cong viéc.

I1. NOI DUNG CHUONG
1. Khai niém, vai tro cia hoach dinh trong cong tac xa hoi (1, 3, 4)
1.1. Khai ni¢m
1.2. Vai tro cua hogch dinh trong cong tac xa hgi
2. Tién trinh hoach dinh trong cong tac x& hi (4)
2.1. Hoach dinh é cdp d¢ to chic
2.2. Qudn Iy trwong hop (qudn ly case)
3. Phén loai hoach dinh (1, 3, 4)
3.1 Hogch dinh chién lwgc
3.2 Hogch dinh tac vu (chién thugt)
3.3 Hoach dinh phong ngera
3.4. Hoach dinh lién co so
CHUONG 3: RA QUYET PINH TRONG QUAN TRI CONG TAC XA HOI
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém, cac cach thic ra quyét dinh; liét ké duoc cac
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tiéu chuan xac dinh chat luong quyét dinh; mé ta dugc nhirng khé khin trong viéc
ra quyét dinh.

2. Thuc hién tét nhitng cach thtrc, huéng dan ra quyét dinh, ki ning lam
viéc nhém, giai quyét van dé, thuyét trinh.

3. Tich cuc, tu gidc va c6 thai d6 ung xir ph hop khi giai quyét cac van dé
trong cong tac xa hoi, trung thuc trong hoc tap.

Il. NOI DUNG CHUONG

1. Khéi niém (1, 3, 4)

2. Nhirng cach thic ra quyét dinh (3)

2.1. Ra quyét dinh theo kiéu phdn dodn

2.2. Ra quyét dinh theo kiéu gidi quyét vin dé
3. Huwéng dan ra quyét dinh (2)

4. Panh gia quyét dinh (2)

5. Nhitng ky thuat ra quyét dinh (3)

5.1. Ky thudt td@p thé danh nghia

5.2. Ky thugdt Delphi

6. Nhirng khé khin trong viéc ra quyét dinh (1, 3, 4)

CHUONG 4: CONG TAC TO CHUC, NHAN SU TRONG QUAN
TRI CONG TAC XA HOI

(Theot gian: 6 gio)

I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc dinh nghia t6 chuc, nhitng yéu té cua mot té chac; mo ta
dugc tién trinh t chire, nhan sy; nhan dién duoc nhitng yéu tb cau tric, con nguoi
trong t chirc; x4c dinh dugc vai trd caa nhan vién cong tac xa hoi.

2. Thuc hién tét: Xay dung, duy tri va phat trién doi ngii nhan sy, 1am viéc
nhom, giai quyét van dé, thuyét trinh,

3. Thai do nghiém tuc, tich cuc, ty giac, can than, say mé, trung thuc trong
hoc tap.

11. NOI DUNG CHUONG
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1. Cong téc té chirc trong quan tri cong tac xa hai (1, 2)

1.1. Khai nigm té chike va co cdu to chiic
1.1.1. Khai niém t6 chuc

1.1.2. Khai ni¢m co cdu té chirc

1.2. Muc tiéu, nguyén tdc qudn tri cia té chic
1.2.1. Muc tiéu cua té chic

1.2.2. Nguyén tdc qudn tri cua té chirc

1.3. Tam han qudn tri

1.4. Mgt sé Kiéu co cdu té chic qudn tri

1.4.1. Co cdu té chirc qudn tri truec tuyén

1.4.2. Co cdu t6 chirc qudn tri theo chire ndang
1.4.3. Co cdu té chirc quan Iy triec tuyén — chire nang
2. Cong tac nhan sw (1, 2)

2.1. Tuyén dung

2.2. Pao tgo va phat trién nhan luc

2.3. Danh gia ning lyc nhan vién

2.4. Péng vién tinh than lam viéc ciza nhan vién

CHUONG 5: LANH PAO TRONG QUAN TRI CONG TAC XA HOI
(Thai gian: 5 gio)
I. MUC TIEU

1. M6 ta duoc tién trinh lanh dao; trinh bay duoc cac ly thuyét 1anh dao; ap
dung duoc céc thugc tinh quan trong dé quan tri cong tac xa hoi ¢ hiéu qua.

2. Van dung thanh thao nhitng thudc tinh dé 1anh dao c6 hiéu qua trong thuc
hanh cong tac x& hoi; thuc hién tot cac ki nang: Quan sat, 1am viéc nhom, giai
quyét van d¢, thuyét trinh, lang nghe.

3. Thai @6 nghiém tuc, tich cuc, say mé hoc tap, y thac vai tro, vi tri caa
mon hoc, tir 6 ¢6 dong luc va dinh huéng dé tré thanh nhirng nhan vién cong tac
xa hoi.

11. NOI DUNG CHUONG
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1. Khai niém (1-3)
2. Nhirng hoat dong lanh dao (4)
2.1. linh dao truc tiép
2.2. Lanh dgo bang cach hé tre
2.3. Lanh dao theo thanh tich coé dinh hwong
2.4. Lanh dao c6 tham duw
3. Phong cach lanh dao (1-3)
3.1. Kiéu déc dodn — chi huy
3.2. Kiéu dan cha
3.3. Kiéu tha léng (hay tw do — budng léng)

4. Nhirng thugc tinh quan trong dé quan tri cong tac xa hdi cé hiéu qua

4.1. Hiéu ré con ngwoi trong hé théng qudn tri
4.2. Pwa ra cdc quyét dinh linh dgo thich hgp

4.3. Xay dung nhom lam viéc

4.4. Dy kién cac tinh huéng va tim cach sng xi# tét
4.5. Giao tiép va dam phdn

5. Nhitng thudc tinh dé lanh dao c6 hiéu qua trong thuc hanh quantri

cong tac xa hdi (2, 4)

5.1. Swrkién nhdn
5.2. Qudn ly thei gian (kiém soét théi gian)
5.3. Thoa hiép
5.4. Nhe nhang, khéo 1éo
5.5. Swsang tao
CHUONG 6 : KIEM HUAN
(Theot gian: 4 gio)
I. MUC TIEU

1. Trinh bay duoc khai niém, muc dich, chtrc nang caa kiém huan; mé ta

duoc dic diém cua kiém huan vién gioi, tién trinh kiém huan; phan tich dugc cac
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phuong phép kiém huan cé hiéu qua.

2. Thuc hién tét cac kiéu kiém huan; 1am viéc nhom, giai quyét van de.

3. Chuy@n can, can than, ti mi, nhanh nhen, than trong, ¢6 niém say mé hoc
tap va trong cong viéc.

11. NOI DUNG CHUONG

1. Khéi niém (2, 3)

2. Muc dich (4)

3. Chirc nang (2)

3.1. Chirc nang quan ly

3.2. Chikc ning hé tro

3.3. Chirc nang dao tao

4. Pic diém caa kiém huan vién gioi (1)

5. Nhirng nguyén tac kiém huin co ban (4)

6. Tién trinh kiém huan (2)

6.1. Xay dung cac tiéu chudn va chon phwong phdp do lwong viéc thuc
6.2. Do lwong viéc thuc hiégn

6.3. Piéu chinh céc sai léch

D. PIEU KIEN THUC HIEN MON HQC

I. Phong hoc chuyén mon, nha xwéng

- Phong hoc ly thuyét pht hop cho hoat déng hoc tap theo nhém.

- Phong thuc hanh: C6 day du trang thiét bi phu vu mén hoc, ban, ghé, bang.
I1. Trang thiét bi, may mdc

Tivi, may vi tinh, may chiéu, mang hinh.

I11. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat li¢u

- Hoc liéu s6

+ Gi4o trinh Quan tri nganh cong tac xa hdi ban hanh theo QD s 63/Qb-
CDCD ngay 10/01/2022 cta Hiéu truéng Nha trudng.
+ Nguyén Thi My, Lé Thi Kim Binh. Gi&o trinh Quan tri nganh cong tac xa hoi.
Ha Noi: Nha xuét ban bach khoa Ha Noi; 2024,
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- Dung cu, nguyén vat li¢u

Tranh anh, video lién quan téi ting bai giang day, 100 to gidy A4, 20 to
A°, 12 cay but chi kim, thudc, 10 cay but 16ng, 10 cay bat da, 5 cai bang lam viéc
nhém, 4 16¢ gidy note, 12 cuc nam cham,...

IV. Cac diéu kién khac

Khéng

E. NOI DUNG VA PHUONG PHAP PANH GIA

I. Noi dung

1. Kién thic

- Trinh bay khai niém Quan tri CTXH, nha quan tri CTXH, phan biét quan
trivaquan ly.

- M6 ta va thuc hién giai quyét cac Quan 1y truong hop (quan ly case).

- Nhitng céch thac, huéng dan, danh gia ra quyét dinh.

- Khai niém té chirc va co cau t6 chire, cac budc thuc hién trong cdng tac
nhan su.

- Khéi niém, nhiing kiéu hoat dong, phong céch lanh dao. Giai quyét cac
bai tap tinh hudng vé phong cach lanh dao.

- Khai niém, chirc ning, tién trinh caa kiém huén.

2. Ky nang

- Tuan tha tién trinh hoach dinh; van dung duoc nhiing thudc tinh dé lanh
dao c6 hiéu qua trong thuc hanh CTXH; tim kiém ngudn nhan sy, 1am viéc voi
ho, duy tri va phat trién doi ngii nhan sy; thuc hién thanh thao cac cach kiém huan
c6 hiéu qua; st dung thanh thao céc kiéu kiém huan.

- Rén luyén tac phong, dao dtic nghé nghiép, ki nang lam viéc doc lap, 1am
viéc nhdm co hiéu qua.

- Str dung thanh thao cé&c dung cu, thiét bi trong phong hoc thuc hanh.

3. Mike d9 tw cha va trach nhiém

- Hoc tap theo phuong phap biét suy luan, két hop ly luan véi thuc tién; thai
d6 nghiém tlc, can than, cach tiép can khoa hoc khi xem xét mot van dé thudc
linh vuc quan tri nganh cdng tac x& hoi; tuan tha cac nguy@n tic quan tri; trung
thuc véi két qua 1am viéc nhom.
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- Ty gic, cha dong trong viéc bao vé méi trudng, sir dung tiét kiém va hiéu
qua trang thiét bi, dung cu, dién, nudc.

- Hinh thanh sy dam mé, y&u thich va mong muén tim hiéu cac van dé lién
quan dén hoc tap.

I1. Phwong phap

1. Kiém tra thwong xuyén va dinh ky

- Kiém tra, ddnh gid thwong xuyén

+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thirc kiém tra: Panh gia sinh vién thong qua kiém tra van dap trong
gio hoc, kiém tra viét (tu luan, trac nghiém), k¥ niang, thao tac, két qua thuc hanh,
thi nghiém, cham diém tudng trinh thi nghiém hoac kiém tra, danh gia két hop cac
hinh thtc trén vai thoi gian 1am bai bang hodc dudi 30 phit.

+ Thyc hién kiém tra, danh gia ngay trong qua trinh giang day va duoc ghi
vao ké hoach bai giang.

- Kiém tra, dénh gid dinh Ki
+ S bai kiém tra: 01

+ Hinh thac kiém tra; Tu luan
+ Thoi gian kiém tra: 45 phat

+ Pé kiém tra, dap an va cong cy kiém tra, danh gia dinh ky duoc trinh bay
trong ké hoach bai giang.

2. Thi két thdic mén hoc
- biéu kién du thi:

+ Tham gia it nhat 80% thoi gian hoc tap bao gém: Thoi gian hoc ly thuyét,
thuc hanh, thi nghiém va dap tmg dugc cac yéu cau khac quy dinh trong chuwong
trinh mén hoc.

+ Piém trung binh chung cac diém Kiém tra dat tr 5,0 diém tro 1én theo
thang diém 10.

+ Hoan thanh nghia vu hoc phi theo quy dinh cia Nha truong.

- Hinh thace thi: Ty luan

- Thoi gian thi: 60 phat

- Thoi gian hoan thanh ngan hang dé thi: Hoc ky VI cia chuong trinh dao
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tao hodc hoic theo ké hoach dao tao cua Truong ban hanh hang nam.

- Céc sinh vién du diéu kién va dang ky thuc hién Bai tap 16n thay cho thi
két thiic mdn hoc: Thuc hién theo Quy dinh quan ly va té chac hoat dong nghién
cau khoa hoc cua hoc sinh, sinh vién ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 1573/QD-CDKT ngay 14/11/2023 cua Hiéu truong Truong Cao
dang Kon Tum.

F. HUONG DAN THU'C HIEN MON HQC
I. Pham vi 4p dung mon hec

Chuong trinh mon Quan tri nganh CTXH duoc st dung dao tao nganh,
nghé Cong tac xa hoi trinh do Cao dang hé chinh quy.

I1. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tap mon hoc

1. Pdi véi nha giéo

- Trong qua trinh giang day c6 thé van dung két hop Iy thuyét va thuc hanh;
ap dung linh hoat cac phuong phap giang day khac nhau nhu (trinh bay, dién giai,
chtrng minh, thao luan va 1am viéc nhom; dic biét chd y lién hé thuc té va phat
huy tinh tich cuc cua sinh vién...).

- Phuong phap huéng dan thuc hanh theo trinh ty huéng dan ki ning.
2. Poi véi ngudi hoc

- Sinh vién nghién cau bai hoc trudc khi dén Iop, tich cyc trao doi thao
luan, hoat dong nhém mao rong kién thie va tim hiéu thém maot sb tai lidu lién
quan dén mon hoc nay. Tham gia day du cac budi hoc Iy thuyét, thuc hanh, bai
kiém tra va thi.

- Hoan thanh cac bai thyc hanh trude khi dén 1op.

I11. Nhitng trong tam can chi y

- Khai niém co ban ctaa quan tri nganh Cong tac xa hoi.

- Phan tich cac nguyén tic cua quan tri nganh Cong tac xa hoi.

- C4c yéu cau va nhiém vu ciia nha quan tri nganh Congtac xa hoi.

- Cé4c tién trinh hoach dinh, t6 chirc, nhan su va kiém huantrong quan tri
nganh Cong tac xa hoi.

- Nang luc va ki nang thuc hanh, thuyét trinh, 1am viéc nhém cua SV.

- Céc bién phép sir dung hiéu qua thiét bi, dung cu hoc tap, bao vé moi
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truong.
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