UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG KON TUM DPoc lap - Tw do - Hanh phc

CHUAN PAU RA
Chuwong trinh dao tao nganh, nghé: Cong tac xa hoi
Trinh d6: Cao ding
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 300/0P-CPKT ngay 25/8/2025
cua Hiéu trueong Truong Cao dang Kon Tum)

1. Giéi thiéu chung vé nganh, nghé

- Nganh, nghé dao tao: Cong tac xa hoi (Tiéng Anh: Community service)

- Trinh d¢: Cao dang

- M4 nganh, nghé dao tao: 6760101

- Bdi twong ngudi hoc: Tét nghiép PTTH hoic tuong duong

- Thoi gian dao tao: 3 nam.

2. Kién thirc

- Trinh bay duoc nhitng kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phép
luat, qudc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé qua trinh hinh thanh va phat trién
cong tac xa hoi trén thé gigi va Viét Nam; doi twong, chirc nang, nhiém vu cua
cdng tac xa hoi; mdi quan hé giira cong tac xa hoi va mot sé nganh hoc khéc; xu
Iy cang thang, khung hoang, cac md hinh trong céng tac xa hoi;

- M6 ta duoc lich st hinh thanh va céc 1y thuyét kinh dién trong cong tac
x& hoi; cac mo hinh tiép can khac nhau vé giup d& ddi tugng cd van dé trong cudc
séng; nghién ctiu va xay dung chinh sach;

- Giai thich duoc cac kién thuc vé tam ly x& hoi, giao tiép, tham van, quan
ly, diéu hanh cac hoat dong, dich vu trg giup ca nhan, gia dinh, nhom;

- Phan loai dugc cac cap do can thiép x& hoi: Ca nhan, nhém, cong dong.
Giai thich duoc phuong phap va k¥ ning trong tham van va van dung mot cach
linh hoat vao thuc hanh cdng tac x& hoi ca nhan, cong tac xa hoi nhém va phat
trién cong dong;

3. Ky nang
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3.1. Ky ning cing (Ky ndng nhan thirc va Ky nang thuc hanh nghé nghiép)

- Str dung duoc cac ky ning CTXH ca nhan, nhom vao viéc cung cap cac
dich vu tro gitp céc ca nhén, gia dinh va nhom dé gidp ho ting cudng ning luc tu
giai quyét van dé va dap ung nhu cau cua minh;

- Bé xuat duoc cac bién phap dé két ndi cac ngudn luc gop phan cai thién,
giai quyét van dé xa hoi; Két ndi dugc phuong phap va ky ning trong tham van
dé tng dung mot cach linh hoat vao thuc hanh CTXH ca nhan, CTXH nhém va
phat trién cong dong;

- Ap dung kién thtic, ki ning CTXH dé chixa tri va phuc hdi cac chirc nang
x& hoi cho cac ddi twong yéu thé. Két ndi, phat huy nguon luc nham phat trién con
nguoi, quan Iy xa hoi mot cach hai hoa ¢ cap do ca nhan, to chirc nham phong
ngtra cac yéu té nguy co vé té nan xa hoi, léch lac xa hoi,...;

- Bién ho cho than cha duoc thu huéng céc quyén loi chinh déng va phan
héi diéu chinh chinh sach;

- Sir dung duoc cac ky nang: 1ang nghe, quan sét, van dam, vang gia, tham
Van va viét béo céo, truyén thong nhom, xu 1y xung dot nhom, xu 1y cang thang,
khung hoang, k¥ nang thwong lugng trong thuc hién cac cong viéc cua minh.

- Thuc hién duoc cac ky nang nghién curu xa hoi, 1ap ké hoach, danh gia
duoc cé&c van dé trong cong dong, huy dong nguon luc phat trién cong dong, tham
gia quan ly va thuc hién cac du an phat trién cong dong.

3.2. K§ ning mém

- Giao tiép duoc Vi cac nhom ddi twong khac nhau dé hd tro, tu van va can
thiép khi can thiét.

- Ung dung c6ng nghé thong tin co ban; khai thac, xt ly, tng dung mot s6
phan mém trong cong viéc chuy@n mén cia nganh, nghé.

- Sur dung dugc ngoai ngit co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai
ngtr 6 bac dung cho Viét Nam; rng dung duoc ngoai ngit vao céng viéc chuyén
mén cua nganh, nghé.

4. Mire do tw cha va trach nhiém

- Tuén thu cac quy dinh tai noi lam viéc, trung thuc va co tinh ky luat cao,
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san sang dam nhiém cac cong viéc duoc giao.

- CO y thtic phuc vu cong ddng, trach nhiém coéng dan va tinh than khoi
nghiép, tu tao viéc lam

5. Vi tri vigc 1am sau khi tét nghigp

Sinh vién tt nghiép chuong trinh dao tao nganh Céng tac x& hoi trinh d6
cao dang, cd thé phat trién nghé nghiép & cac vi tri viéc 1am thudc cac linh vuc

sau, bao gom:

- Cong tac xa hoi trong truong hoc;

- COng tac x& hoi véi nguoi cao tudi;

- Phét trién cong dong;

- CONng tac xa hdi tré em va gia dinh;

- Cbng tac xa hoi trong bénh vién;

- COng tac xa hoi co so;

- COng tac x& hoi véi nguoi khuyét tat;

- COng tac x& hoi véi dbi tuong nghién ma tdy, mai dam.

6. Kha nang hoc tap, nang cao trinh do

- C6 ning luc ty hoc, tu nghién ciru dé nang cao trinh do chuy@n mén; tiép
thu va trién khai cac (ng dung cong nghé, ki thuat mai caa nganh.

- C0 kha nang lién thong lén cac bac hoc cao hon cung chuyén nganh duoc

dao tao./.

HIEU TRUONG
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