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BAO CAO

Két qua khao sat lay y kién hoc sinh, sinh vién vé hoat dong cua nha truong
va chat lwgng chwong trinh dao tao cac nganh, nghé thugce
linh vuce gido duc nghé nghi€p nam 2024

Kinh gtri: Lanh dao Truong.

Can cit Thong tw s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08/6/2017 ciia B¢
truéng Bo Lao dong - Thwong binh va Xa héi quy dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém
dinh chdt lwong gido duc nghé nghiép;

Can cir Cong vin sé 453/TCGDNN-KPCL ngay 25/3/2019 ciia Tong cuc
Gido duc nghé nghiép vé hwéng dan danh gid tiéu chuan kiém dinh chat lwong
co 56 gido duc nghé nghiép doi voi truong trung cdp, truong cao dang;

Can cir Cong van sé 454/TCGDNN-KPCL ngay 25/3/2019 ciia Tong cuc
Gido duc nghé nghiép vé hwong dan déanh gia tiéu chudn kiém dinh chat lwong
chwong trinh dao tao trinh dé so cdp, trung cdp va cao ddng;

Can citk Thong tw s6 35/2022/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2021 ciia Bé Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi quy dinh tiéu chi va quy trinh danh gia, cong
nhdn truong cao dang chat lwong cao;

Can cir Cong vin so 2310/TCGDNN-KPCL ngay 24/10/2022 ciia Tong
cuc Gido duc nghé nghiép vé heomg dan danh gid tiéu chi, tiéu chudn truong
cao ddng chat lwong cao;

Cdan cit Quyét dinh s6 659/0D-CPKT ngay 14/7/2023 cia Truong Cao
ding Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché té chike va hoat dong ciia truong Cao
déng Kon Tum;

Can cik Quyét dinh s6 1654/0D-CDKT ngay 30/11/2023 ciia Truong Cao
diang Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché khao sdt lay y kién cdc bén lién quan
vé hoat dong ciia nha truong va chat lwong cdc chwong trinh dao tao;

Cdn cir Quyét dinh s6 1688/0P-CDKT ngay 11/12/2023 cia Truong Cao
diang Kon Tum vé viéc ban hanh méu phiéu khao sdt ldy y kién cdc bén lién
quan vé hoat dong ciia nha truong va chat heong cde chirong trinh dao tao;
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Can civ Ké hoach sé 51/KH-CDKT ngay 24/01/2024 cua Truong Cao
diang Kon Tum vé viéc khao sdt ldy y kién cdc bén lién quan vé hoat dong ciia
nha truong nam 2024;

Can cit Théng bdo s6 191/KH-CDKT ngay 03/4/2024 ciia Truong Cao
ddang Kon Tum vé viéc trién khai khao sdt ldy y kién cdc bén lién quan vé hoat
dong cua nha truwong nam 2024.

Truong Cao dang Kon Tum bao cao két qua khao sat 1ay y kién hoc sinh,
sinh vién vé hoat dong cta nha truong va chét lugng chuong trinh dao tao cac
nganh, nghé thudc linh vuc gido duc nghé nghiép nam 2024, ndi dung cu thé
nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG VE PQT KHAO SAT

1. Muc dich

- Thu thap va xur ly thong tin phan hdi tir cac bén lién quan nhu: Hoc sinh,
sinh vién (HSSV), can bd quan ly, vién chiic, nha gido va cuu HSSV, don vi st
dung lao dong, nguoi lao dong cua doanh nghiép tham gia cac 16p dao tao, bdi
dudng do nha trudng t6 chic, ... 1am co sd dé nha trudng cai tién, nang cao chit
luong cac hoat dong dao tao nham dap ung nhu clu cua nguoi hoc va nhu clu xa
hoi.

- Hoat dong khao sat gbp phan trién khai cong tac tw danh gia chat luong

nha trudng, tu danh gia va danh gid ngoai cac chuwong trinh dao tao va kiém
dinh, danh gia dat ti€u chi, tiéu chuan truong cao d:flng chét lugng cao.

2. P6i twong khio sat

T4t ca hoc sinh, sinh vién dang hoc tai Truong Cao déng Kon Tum, trinh
d6 cao dang, trung cap hé chinh quy.

3. No¢i dung khao sat

Thu thap y kién ctia hoc sinh, sinh vién vé cac hoat dong cua nha truong
va chit luong chuong trinh dao tao cac nganh, nghé thudc linh vuc gido duc
nghé nghiép & cac nodi dung:

- Quan tri nha truong.

- Hoat dong dao tao.

- Chuong trinh, gido trinh.
- Chét luong giang day.
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- Co s vat chat, thiét bi dao tao va thu vién.
- Dich vu hoc sinh, sinh vién.

4. Hinh thirc va phwong phap danh gia

a) Hinh thure khao sat

- Khao sét tryc tuyén bang hinh thic Google form, duong link khao sat:
https://forms.gle/fImLjlraY FamxfBg7

b) Phuong phéap danh gia: Str dung thang do Likert

- M&i céu hoi ¢6 5 muc d6 danh gia, dugc ky hiéu cac sé twong tng tir 1
dén 5:

1 2 3 4 5

Hoan toan
khong hai long/ | Khong hai long/ | Hai long/ | Kha hai long | Rét hai long
Hoan toan Khong dong y Pongy | /Khadongy | /Rat dongy
khong dong y

- Céach xur 1y két qua dir liéu khao sat duoc nhap va xur 1y sb liéu bang
Google Drive va Excel.

- Quy udc phan loai dwa trén diém trung binh dbi véi cau hoi theo thang
do Likert 5 mtrc nhu sau:

+ Néu 4,50 < X < 5,0: Pat mac Tt (R4t hai long, Rat dong y)

+ Néu 3,50 < X <4,50: Pat mirc Kha (Kha hai 1ong, kha dong y)

+Néu 2,50 <X <3,50: Pat mirc Trung binh (Hai long, dong y)

+ Néu 1,50 < X < 2,50: Pat mirc Yéu (Khong hai long, khong dong ¥)

+ Néu 0 < X <1,50: Pat mirc Kém (Hoan toan khong hai 1ong, hoan toan
khong dong y)

II. KET QUA KHAO SAT

1. S6 lrgng hoc sinh, sinh vién tham gia khao sat

Nha truong thuc hién khao sat 1314 hoc sinh, sinh vién cua tat ca cac
nganh, nghé gido duc nghé nghiép trinh do cao dang va trung cép cia nha
truong. Két qua co 1113 hoc sinh, sinh vién phan hoi, dat ty 1& phan hdi 84,70%,
dam bao d tin cay dé phan tich, danh gia (chi tiét tai Phu luc I kém theo).

2. Panh gia caa hoc sinh, sinh vién vé hoat dong ciia nha truong

C6 1113/1314 hoc sinh, sinh vién tham gia tra 101 cac cau hoi khao sat vé
hoat dong cua nha truong. Tat ca cac cau tra 1oi déu hop 18 va duoc sir dung dé
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danh gia muc d6 hai 1ong/ddng ¥ cta hoc sinh, sinh vién dbi véi cac tiéu chi vé
hoat dong cuia nha trudng phuc vu cho cong tac kiém dinh danh gia chét luong
nha trudng va danh gia truong cao dang chit lwong cao, két qua khao sat, chi tiét
tai Phu luc Il kem theo.

a) Qudn tri nha truong

Bang cau hoi vé quan tri nha trudng gdm 5 cau hoi (tir 1 dén 5) vé& danh
gia mdi trudng gido duc, hoat dong cua cac to chirc, doan thé, trang thong tin
dién tir va hé thong dam bao chét luong ciia Truong. Trong 1.113 hoc sinh, sinh
vién duoc khao sat danh gia mirc hai long/dong ¥ tro 1én dbi véi linh vuce quan
tri nha trudng, twong tng 93,15%, ty 1¢ hoc sinh, sinh vién khong hai long/dong
y v6i tiéu chi nay rat thap (ty 1é hoan toan khong hai long/hoan toan khong dong
y chiém 0,95%, ty 1¢ khong hai 1ong/khéng dong y chiém 5,90%), diém binh
quan cho tiéu chi nay 1a 3,62 diém, trong do:

- C6 94,16% hoc sinh, sinh vién dugc khao sat tra 101 hai 1ong/dong y véi
tiéu chi “Podn thé, té chike xd hdi trong Trieong hoat dong theo diing diéu 1é va
theo quy dinh cua phdp ludt, gép phan dam béo va ndng cao chat lrong dao tao
ciia Trwong”, day 12 ndi dung dugc hoc sinh, sinh vién danh gia cao nhat.

- Diém danh gia cho tiéu chi “Truong cé méi truong gido duc hién dai,
déng bé theo tiéu chi xanh” dat 3,57 diém, thép nhat trong 5 cau hoi cua nhom
tiéu chi quan tri nha truong.

1%

® Hoan toan dong y/ ™ Khong dong y/ ® Pong y/ = Kha ddng y/ ™ Hoan toan dong y/
Hoan toan hai long Khong hai long Hai long Kha hai long Hoan toan hai long

Biéu do 1: Mirc dp ddnh gid ciia hoc sinh, sinh vién vé qudn tri nha truong
b) Hoat dong dao tao

Bang cau hoi vé hoat dong dao tao cua nha truong gém 18 cau hoi (tir cau
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6 dén cau 23) vé phuong thirc dao tao; dao tao tai doanh nghiép; ing dung cong
nghé thong tin trong day va hoc,... Két qua khao sat cho thdy da s6 hoc sinh,
sinh vién danh gia cao vé hoat dong dao tao cua nha trudong, cu thé:

- Trong s6 1113 hoc sinh, sinh vién duoc khao sat, co ty 1€ 92,76% tra 101
hai 10ng/ddng y tré 1én d6i véi cac tiéu chi trong nhom hoat dong dao tao cua
nha truong. Ty 1¢ hoc sinh, sinh vién danh gia Khong hai 1ong/khong dong y voi
nhém tiéu chi nay thip, chiém 6,02%, ty 16 “Hoan toan khéng hai 1ong/Hoan
toan khong dong y” chiém 1,22%. Diém binh quan cho nhém tiéu chi nay dat
3,62 dieém.

- Trong trong nhdm tiéu chi “hoat dong dao tao”, c6 94,61% hoc sinh,
sinh vién danh gia hai long/ddng v v6i ndi dung chuin dau ra ctia chuong trinh
dao tao dugc ban hanh va dugc cong bd cong khai cho HSSV biét, diém binh
quan cho tiéu chi nay dat 3,56 diém, day la ti€u chi dugc hoc sinh, sinh vién
danh gia cao nhat trong nhém. Tiéu chi ky tic x4 dam bao du dién tich nha & va
cac diéu kién tdi thiéu (chd &, dién, nudc, vé sinh, cac tién nghi khac) cho sinh
hoat va hoc tap cuia HSSV danh gia thép nhét, chi dat 3,55 diém.

1%

40%

35% |

® Hoan toan dong y/ ™ Khong dong y/ ™ Dong y/ © Kha dong y/ ™ Hoan toan dong y/
Hoan toan hai long Khong hai long Hai long Khaé hai long Hoan toan hai long

Biéu do 2: Mikc dp ddnh gid ciia hoc sinh, sinh vién vé hoat dpng dao tao
¢) Chuwong trinh, gido trinh

Nhém tiéu chi vé chuong trinh, gido trinh gdm 6 cau hoi (tir cau 24 dén
cau 29), két qua khao sat cho thay da s hoc sinh, sinh vién déu danh gia kha cao
nhém tiéu chi ndy, diém binh quan dat 3,61 diém. Trong s6 1.113 hoc sinh, sinh
vién phan hdi mirc danh gia tir hai long/dong y trd 1én, chiém 93,68%. Ty 1¢ hoc
sinh, sinh vién danh gia “Khong hai 1ong/Khong dong y” v6i nhém tiéu chi nay
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chiém 6,32%, trong d6 ty 1& “Hoan toan khong hai long/Hoan toan khong dong
y” chiém 1,39%, ty 1& “Khong hai long/Khong dong y” chiém 4,93%.

1% |

41%

® Hoan toan dong y/ ™ Khong dong y/ ™ Pong y/ = Kha dong y/ ™ Hoan toan dong y/
Hoan toan hai long Khong hai long Hai long Khé hai long Hoan toan hai long

Biéu dé 3: Mirc dp dinh gid ciia hoc sinh, sinh vién vé chwong trinh, gido
trinh

Trén 94,07% hoc sinh, sinh vién cho ré“mg “Chuwong trinh dao tao thé hién
duoc khoi luong kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé ndang luc ma HSSV dat dwoc sau
khi tét nghiép va Chwong trinh dao tao thé hién dwoc phirong phdp ddnh gid két
qua hoc tap, xac dinh murc do dat yéu cau vé nang luc cua HSSV sau khi hoc
xong cac mo-dun, moén hoc cua chuwong trinh dao tao”. Trong nhém ti€u chi nay,
hoc sinh, sinh vién danh gid mirc hai 10ng/ddng y thdp hon ddi véi nodi dung
“Chwong trinh dao tao thé hién néi dung vé kién thirc, kj ning co ban sir dung
hiéu quad nang lwong va tai nguyén, bdo vé méi truong” véi sd diém binh quan
dat 3,58%.

d) Co sé vit chit, thiét bi dao tao va thw vién

Nhom tiéu chi vé co s& vat chét, thiét bi dao tao va thu vién gém 16 cau
hoi (tir cau 30 dén cau 45) vé hé théng ha téng, co so vat chat, khu vuc giang
day, thuc hanh, thiét bi phuc vu dao tao, thu vién,... dugc hoc sinh, sinh vién
danh gia dat mic kha hai 1ong/kha dong y, diém binh quan chung cta nhom tiéu
chi 1a 3,57 diém. Dbi véi nhom tiéu chi nay c6 90,48% hoc sinh, sinh vién danh
gia dat tir mac hai long/ddng ¥ tro 18n. C6 9,52% hoc sinh, sinh vién tra 15i
khong hai 1ong/khéng dong v, ty 18 tra 151 “Hoan toan khong hai 1ong/Hoan toan
khong dong ¥ chiém 1,2%, ty 1¢ “Khong hai 1ong/Khong dong v chiém 8,32%.

Trong nhém ti€u chi vé co s& vat chat, thiét bi dao tao va thu vién, diém
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binh quan cho ting tiéu chi dao dong tir 3,49 diém téi 3,61 diém, trong d6 cé
88,59% hoc sinh, sinh vién danh gia thap vé céc tiéu chi “Hé thong ha tang kj
thudt ciia truong (duwong giao théng ndi bd; hé thong dién; cdp thodt nude, xir Iy
miede thai, chat thai; thong gié; phong chdy chira chdy) theo quy chudn va ddp
ung nhu cau dao tao, san xudt, dich vu, sinh hoat; dwoc bao tri, bdo dudng theo
quy dinh; Khu vuc thuc hanh dam bao du diéu kién theo quy dinh Vé co $G vt
chat ddp iing yéu cau cia chirong trinh déo tao .

Hai tiéu chi “T6 chirc hoat dong, hinh thirc phuc vu cua thu vién Truong
phit hop véi nhu cau tra ciru ciia HSSV va Thue vién ¢é dii chwong trinh, gido
trinh; 100% gido trinh, tai liéu tham khao” dugc hoc sinh, sinh vién danh gia
cao nhit v6i diém binh quan dat 3,61 diém.

1%
9%

40%

_33%|

® Hoan toan dong y/ ™ Khong dong y/ ™ Pong y/ = Kha dong y/ ™ Hoan toan dong y/
Hoan toan hai long Khong hai long Hai long Kha hai long Hoan toan hai long

Biéu dé 4: Mirc dp danh gid vé co sé vit cht, thiét bi dao tao va thw vién
e) Dich vu hoc sinh, sinh vién

Nhém tiéu chi vé dich vu hoc sinh, sinh vién gdm 13 cau (tir cAu 46 dén
cau 58), két qua khao sat cho thdy da s hoc sinh, sinh vién danh gia kha hai
long vo1 nhom ti€u chi dich vu hoc sinh, sinh vién, diém binh quan cho tiéu chi
nay dat 3,57 diém. Binh quan c6 92,18% hoc sinh, sinh vién danh gia tir marc hai
1ong/dong y tré 1én dbi véi viée dugc cung cap thong tin chuong trinh dao tao,
duoc hudng ché do chinh sach, dich vy hd tro @n, ¢ va hoc tap, duoc tham gia
cac hoat dong van hod, xa hdi, hdi cho viéc lam,... cia nha truong. Chi cé 7,82%
hoc sinh, sinh vién khong hai long/khong déng y vé dich vu hoc sinh, sinh vién,
trong d6 ty 16 tra 161 “Hoan toan khong hai 10ng/Hoan toan khong dong y” chiém
1,13%, ty 1&¢ “Khong hai 1ong/Khong ddng v chiém 6,69%.
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Ti€u chi “Truong co cac hoat dong, dich vu hé tro HSSV.” dugc hoc sinh,
sinh vién danh gia cao nhat voi diém binh quan dat 3,62 diém. Trong khi d6 tiéu
chi vé dich vu y té dugc danh gia thip nhat, cu thé noi dung “Truong cé dich vu
y 1é cham séc va bao vé sikc khoé cho HSSV” dugc hoc sinh, sinh vién danh gia
thép nhét, chi dat 3,51 diém.

Ngoai ra, hoc sinh, sinh vién con c6 y kién khac nhu: “Mbi truong ky tic
x4 dam bdo an ninh, phong, chéng bao luc hoc duong; HSSV duoc dam bdo an
toan trong khudn vién Truong”, “Mong nha truong thyc hién da dang hod céc
hoat dong xa hoi, van ho4, van nghé¢, thé duc thé thao...”.

1%
7%

41%

36% |

® Hoan toan dong y/ ® Khong dong y/ = Pong y/ = Kha dong y/ ® Hoan toan dong y/
Hoan toan hai long Khong hai long Hai long Kha hai long Hoan toan hai long

Biéu do 5: Murc dp danh gida vé dich vu hoc sinh, sinh vién

3. Panh gia ciia hoc sinh, sinh vién vé chit lwong chwong trinh dao
tao cac nganh, nghé thudc linh vure gido duc nghé nghiép

Nha truong khdo sat hoc sinh, sinh vién tai 12 nganh, nghé dao tao hé
trung cdp va cao dang nham phuc vu cho cong tac kiém dinh chat lugng chuong
trinh ddo tao cac nganh, nghé nam 2024. Két qua khao sat cho thay hoc sinh,
sinh vién cic nganh, nghé tham gia khao sat dat ty 1& trén 50%, dam bao yéu cau
clia cong tac kiém dinh d4nh gia chat luong cac chwong trinh dao tao.
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Biéu dé 6: Ty I¢ hoc sinh, sinh vién cdc nganh, nghé tham gia khdo sdt

- C6 132/161, dat ty 1¢ 81,99% sinh vién nganh Gido duc mAm non trinh
d6 cao ding tham gia khao sat danh gia chat luong chuong trinh ddo tao nganh
Giao duc mam non, két qua khao sat, chi tiét tai phu luc Il kém theo.

- C6 75/90, dat 83,33% sinh vién nganh Lam sinh, trinh d6 cao dang tham
gia khao sat danh gia chit luong chuwong trinh dao tao nganh Lam sinh, két qua
khao sét, chi tiét tai phu luc 1V kem theo.

- C6 21/21, dat 100% sinh vién nganh K¢é toan, trinh do cao dang tham gia
khao sat danh gia chat luong chuong trinh dao tao nganh K¢é toan, két qua khao
sat, chi tiét tai phu luc V kem theo.

- C6 36/36, dat ty 16 100% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé Trong trot,
trinh do trung cdp tham gia khao sat danh gia chéat lugng chuong trinh dao tao
nganh, nghé Trong trot, trinh d6 trung cip, két qua khao sat, chi tiét tai phu luc
VI kem theo.

- C6 79/85, dat 92,94% sinh vién nganh Duoc, trinh d0 cao déng tham gia
khao sat danh gia chit luong chuong trinh dao tao nganh Duoc, két qua khao
sat, chi tiét tai phu luc VII kem theo.

- C6 102/112, dat 91,07% sinh vién nganh Diéu dudng, trinh d¢ cao dang
tham gia khao sat danh gia chat lugng chuong trinh dao tao nganh Diéu dudng,
két qua khao sat, chi tiét tai phu luc VIII kem theo.
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- C6 65/73, dat ty 1€ 89% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé Cong nghé 06 to,
trinh d6 trung cdp tham gia khao sat danh gia chit lugng chuong trinh dao tao
nganh, nghé Cong nghé 6 td, trinh do trung cép, két qua khao sat, chi tiét tai phu
luc IX kem theo.

- Co6 33/44, dat ty 1€ 75% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé Cong nghé k¥
thuat dién - dién twr, trinh d¢ trung céip tham gia khao sat danh gia chét lugng
chuong trinh dao tao nganh, nghé Cong nghé k¥ thuat dién - dién tu, trinh do
trung cép, két qua khao sat, chi tiét tai phu luc X kém theo.

- C6 42/74, dat ty 1€ 56,76% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé May thoi
trang, trinh do trung cap tham gia khao sat danh gia chat luong chwong trinh dao
tao nganh, nghé May thoi trang, trinh do trung cap, két qua khao sat, chi tiét tai
phu luc XI kem theo.

- C6 56/61, dat ty 1€ 91,8% hoc sinh, sinh vién nganh Cong tac xa hoi,
trinh do cao dang tham gia khao sat danh gia chit luong chwong trinh dao tao
nganh Cong tac xa hoi, trinh do cao déng, két qua khéo sat, chi tiét tai phu luc
XII kem theo.

- Co6 40/73, dat ty 1€ 54,8% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé Chéan nuo1 —
Thu y, trinh d6 trung cip tham gia khao sat danh gia chét luong chuwong trinh
dao tao nganh, nghé Chén nuo6i — Thu y, trinh do trung cép, két qua khao sat, chi
tiét tai phu luc XIII kem theo.

- Co 49/62, dat ty 1¢ 79% hoc sinh, sinh vién nganh, nghé bién cong
nghiép, trinh d6 trung cip tham gia khao sat danh gia chat lugng chuong trinh
dao tao nganh, nghé Dién cong nghiép, trinh d6 trung cip, két qua khao sat, chi
tiét tai phu luc XIV kem theo.

III. KET LUAN VA DPE XUAT
1. Két luan

Hoat dong khao sat léy y kién ctia hoc sinh, sinh vién 13 mot hoat dong
thudng nién va hiru ich. Két qua khao sat gop phan ning cao chét luong dao tao
trong cong viéc cung cdp cac san pham gido duc va dio tao dap tng nhu cau x4
hoi.

Bén canh d6, két qua khao sat 1a co s dé nha truong thuc hién cong tac
kiém dinh chat luong nha truong va kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao
cac nganh, nghé thudc linh vuc gido duc nghé nghiép, 1a minh chimg dé phuc vu
cong tac tu danh gia va danh gid ngoai.

Két qua phan hdi cho thdy, da sd sinh vién hai 1ong v6i cac hoat dong
giang day cua giang vién va danh gia dap ung tot yéu cdu ctia ngudi hoc. Tuy
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nhién, bén canh cac y kién phan hdi tich cuc van con mot sb y kién nha truong
can phai xem xét va diéu chinh, cai tién dé nang cao hon nira chét lugng hoat
dong cua Truong trong thoi gian toi.

Pa sb hoc sinh, sinh vién déu nhan thic duoc y nghia cua viéc khdo sat va
thue hién khao sat mot cach nghiém tac, dam bao ding yéu cau va ding thoi
gian quy dinh. Bén canh d6 van con mét sd it hoc sinh, sinh vién khong tham gia
khao sat theo yéu cau.

2. Dé xuiat

- Pbi véi hoat dong dao tao: Thyc hién tng dung cong ngh¢ thong tin,
truyén thong trong hoat dong day va hoc, ting cuong thoi gian thyc hanh thuc
tap tai doanh nghiép dé hoc sinh, sinh vién dugc nang cao tay nghé, cing cb
kién thirc va duoc tiép can véi moi truong 1am viée khi con dang ngdi trén ghé
nha truong.

- Péi véi ky tic xa: Trong thoi gian td1, nha truong can thuc hién ra soat,
sta chita khu vuc nha ¢ ky tic x4, ddm bao du dién tich nha & va cac diéu kién
tdithiéu (chd &, dién, nudc, vé sinh, cac tién nghi khac) cho sinh hoat va hoc tap
cua HSSV.

- Péi véi hoc sinh, sinh vién: Can nang cao trach nhiém trong moi hoat
dong khao sat 1dy y kién phan hoi cia Nha trudng; Ngoai ra can chi dong, sang
tao thich tng kip thoi véi moi trudong va phuong phap hoc tap maoi.

- Béi v6i cac Khoa va giang vién: Tuyén truyén vé muc dich, y nghia cua
viéc thuc hién khao sat; can ctr két qua phan hdi tir hoc sinh, sinh vién can phat
huy nhiing diém manh, timg budc khic phuc nhiing kho khin dé nang cao chat
luong dao tao cia Nha truong.

Trén day 1a Bao cdo két qua khao sat 1ay y kién hoc sinh, sinh vién vé
hoat dong cuia nha truong va chit lugng chuong trinh dao tao cac nganh, nghé
thudc linh vuc gido duc nghé nghiép nim 2024 cua Trudng Cao ding Kon
Tum./.

Noi nhgn: KT. HIEU TRUONG
- Lanh dao Truong; PHO HIEU TRUONG

- Céac don vi thudc Truong;
- Ban quan tri Trang thong tin dién tir;
- Luu: VT, KNHTDN.




